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 الاهداء

ٌٝ ِشفأ الاِاْ، ِٚؼٍُ اٌثشش٠ح الاٚي اٌشسٛي إٌٝ ِٓ لاد لٍٛب اٌثشش٠ح ٚػمٌُٛٙ إ

 ِذّذ طٍٝ الله ػ١ٍٗ ٚآٌٗ ٚسٍُ ... اٌّظطفٝ

 ٌٝ آي ت١د إٌثٟ الاطٙاس ػ١ٍُٙ اٌسلاَ....إ

 اٌؼض٠ضج .... أٌِٟٝ أتٟ اٌؼض٠ض ٚإ

 صٚجرٟ اٌؼض٠ضج ....ٌٝ ِٓ وأد ظٍٟ إ

 ٌٝ أًِ اٌغذ ٚتزسج اٌفؤاد أٚلادٞ الأدثح ، ِذسٓ ٚد١ذس ِٚذّذ...إ

 ٌٝ أخٛذٟ ٚأخٛاذٟ أدثرٟ ٚسٕذٞ....إ

 

 ١ُٙ ج١ّؼاً أ٘ذٞ ٘زا اٌجٙذ اٌّرٛاضغإٌ
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 شكر وعرفاى

سُ ِذّذ ٚػٍٝ اٌذّذ لله سب اٌؼا١ٌّٓ ٚاٌظلاج ٚاٌسلاَ ػٍٝ أششف الأٔث١اء ٚاٌّشس١ٍٓ أتٟ اٌما     

 ٌٗ اٌط١ث١ٓ اٌطا٘ش٠ٓ.آ

 أِا تؼذ:

ِٓ ٌُ ٠شىش اٌّخٍٛق ٌُ ٠شىش اٌخاٌك. تٛافش الاِرٕاْ ٚخاٌض اٌرمذ٠ش أذمذَ تاٌشىش اٌٝ أسرارٞ       

ششاف ػٍٝ سساٌرٟ ٚلا اٌزٞ ششفٕٟ تمثٌٛٗ الإ نظام جبار طالب الوىسىيسرار اٌذورٛس اٌّفضاي الأ

اٌؼ١ٍّح ٚاٌشػا٠ح اٌىش٠ّح ٚواْ ٌشداتح طذسٖ ٚسّٛ خٍمٗ ٚأسٍٛتٗ  أٔىش ِا أداطٕٟ تٗ ِٓ اٌرٛج١ٙاخ

ذّاَ ٘زا اٌثذث ٚأسأي الله سثذأٗ ٚذؼاٌٝ أْ ٠جض٠ٗ خ١ش إا١ٌّّض فٟ ِراتؼح اٌشساٌح ٌٗ أثش وث١ش ػٍٝ 

 جضاء اٌّذس١ٕٓ ٚأدػٛ ٌٗ تاٌّٛفم١ح ٚإٌجاح اٌذائُ.

ٚأ٠ضا شىشٞ  -١ح اٌمأْٛ جاِؼح اٌمادس١حػّادج وٍ -ٌٝإٚوّا أذٛجٗ تجض٠ً شىشٞ ٚاِرٕأٟ        

ٚاٌشىش  عبد الوهدي كاظن ناصرٚذمذ٠شٞ اٌٝ سئ١س لسُ اٌمأْٛ اٌخاص اٌّرّثً تالأسرار اٌذورٛس 

 فٟ ٘زٖ اٌى١ٍح ٚوافح ِٛظف١ٙا فٍُٙ ِٕٟ الادرشاَ ٚاٌرمذ٠ش. ِٛطٛي اٌٝ أساذ١زٞ ج١ّؼاً 

اء ٌجٕح إٌّالشح ٌرفضٍُٙ تمثٛي اٌّشاسوح ٚوّا أذٛجٗ تخاٌض شىشٞ ٚأِرٕأٟ اٌٝ سئ١س ٚاػض     

 فٟ ِٕالشح ٘زٖ اٌشساٌح ٚالاسذماء تٙا.

أذمذَ تاٌشىش ٚاٌؼشفاْ اٌٝ وً ِٓ لذَ ٌٟ اٌّساػذج خلاي ِس١شذٟ فٟ أجاص ٘زا اٌثذث  ٚأخ١شاً       

 فٍُٙ ِٕٟ خاٌض اٌذػاء تاٌرٛف١ك ٚإٌجاح ج١ّؼا".

 الباحث
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 صخمالم

اٌرطٛس اٌرمٕٟ ٌرطث١ماخ اٌىّث١ٛذش ٚأجٙضج اٌٙاذف اٌّذّٛي اٌرٟ ذٛفش دفع  اٌخذِح اٌسذات١ح ٟ٘      

 ذم١ٕاخَٛ اٌسذاتح ٠ؼٕٟ ِجّٛػاخ ِٓ ٚػٓ طش٠ك شثىح الأرش١ٔد، ِٚفٙ ،اٌث١أاخ ػثش اٌسذاتح

اٌىّث١ٛذش ذضُ وً ِجّٛػح آلاف ِٓ الاجٙضج اٌّرظٍح ػٍٝ الأرش١ٔد ػٓ طش٠ك ِشوض دٛسثح 

ٚذخض٠ٓ اٌث١أاخ ٚاٌظٛس ِٚماطغ اٌف١ذ٠ٛ  ،اٌسذاتح تاٌرطث١ماخ اٌسذات١حِظُّ ٌرض٠ٚذ ِسرخذِٟ 

ٚاٌرٟ ذر١خ اٌشجٛع ٌٍّسرخذَ اٌزٞ ٠ذٛص جٙاص اٌىّث١ٛذش أٚ جٙاص اٌٙاذف اٌّذّٛي اٌٝ ٘زٖ اٌخذِح 

 فٟ أٞ ٚلد ٚفٟ أٞ ِىاْ تششط اْ ٠ىْٛ الاذظاي تالأٔرش١ٔد ِؤِٕا.

ٚذغطٟ ِؼظُ ِٕطمح ذىٍٕٛج١ا  فائمحاٌسشػح اٌت ٠ر١ّض اً اٌخذِاخ اٌسذات١ح ذرطٛسٚذطٛسخ       

اٌّؼٍِٛاخ د١ث أٔٙا أدذثد ٔظشج ػا١ٌّح لاسرخذاَ اٌىّث١ٛذش ٚاٌٙٛاذف اٌّذٌّٛح، اضافح اٌٝ رٌه 

اْ اٌخذِح اٌسذات١ح لذ اطثذد ٌٙا طذا٘ا اٌٛاسغ تالاسرخذاَ ٠ٚؼٛد رٌه اٌٝ لٍح اٌرىا١ٌف ٚاٌسشػح 

 أاخ، ٚوزٌه اٌخذِاخ اٌرٟ ذمذَ تاٌّجاْ.فٟ اٌؼًّ ٚالاِاْ فٟ دفع اٌث١

ٔٗ ٕ٘ان ذذذ٠اخ ذٛاجٗ اٌخذِح اٌسذات١ح فٟ ِسأٌح اٌرٕاصع فٟ الاخرظاص اٌذٌٟٚ اٌزٞ ألا إ     

ٌٚىٓ دً ٘زا اٌرٕاصع لا ٠ّىٓ ِاٌُ ذؼشف طث١ؼح  اٌمضائٟ،٠رؼٍك ترٕاصع اٌمٛا١ٔٓ ٚالاخرظاص 

اٌذٌٟٚ اٌخاص ػٍٝ ذمذ٠ُ اٌذٍٛي اٌرٟ ذرؼٍك فٟ  ٚذى١١ف ٘زٖ اٌخذِاخ ِٚذٜ فاػ١ٍح لٛاػذ اٌمأْٛ

ْ اٌؼلالاخ فٟ إطاس اٌمأْٛ اٌذٌٟٚ اٌخاص درّا ٟ٘ ػلالاخ ػاتشج أِسائً ٘زٖ اٌخذِح. ٚخظٛطا 

ٌٍذذٚد ٚػادج ِا ذىْٛ ِرشاتىح ِّٚرذج دٛي اٌؼاٌُ تفضً شثىح الأرش١ٔد، ٚاٌرٟ لا ٠ّىٓ اْ ٠ذذد 

 رم١ٍذ٠ح. ٌٙا ِىاْ وّا ٘ٛ اٌذاي فٟ اٌؼمٛد اٌ

ِٚغ ذٍه اٌظؼٛتاخ ٠ّىٓ أْ ٔرٛطً ِٓ خلاي ٘زٖ اٌشساٌح اٌٝ دً اٌرٕاصع اٌذٌٟٚ فٟ اٌّسائً       

اٌرٟ ذخض اٌخذِح اٌسذات١ح، ػٓ طش٠ك ذم١١ُ أسس اٌرٕاصع اٌرشش٠ؼٟ ٚاٌمضائٟ، ٚوزٌه ػشع 

ت١ح، ٚخظٛطا   إْ اٌٛسائً اٌرم١ٍذ٠ح ٚاٌذذ٠ثح اٌرٟ ذرؼٍك تاٌرٕاصع اٌذٌٟٚ فٟ ِسائً اٌخذِح اٌسذا

٘زٖ اٌخذِح لذ ذمذَ فٟ اٌغاٌة ػٍٝ شىً سخض ٌٍّشرشو١ٓ تّؼٕٝ اٌخذِاخ اٌّجا١ٔح اٌرٟ لا ذشذمٟ 



 ج
 

 

اٌٝ طفح اٌؼمٛد، فٟ د١ٓ اْ ٕ٘ان ػمٛدا لذ ذٕضٛٞ فٟ طائفح ػمٛد الاسرٙلان فمذ ذخضغ ٘زٖ 

ٍه تخلاف اٌؼمٛد اٌرٟ ذثشَ الاخ١شج فٟ داٌح اٌرٕاصع اٌٝ اٌمٛا١ٔٓ اٌّذ١ٍح، ٚوزٌه ِذىّح تٍذ اٌّسرٙ

 ت١ٓ اٌششواخ اٌرجاس٠ح اٌرٟ ذٍّه فشطح وث١شج ٌٍّفاٚضح. 

ِٓ خلاي ٘زٖ اٌشساٌح ٔذاٚي اْ ٔرٛطً اٌٝ اٌذٍٛي اٌرٟ ذمغ ضّٓ لٛاػذ اٌمأْٛ اٌذٌٟٚ ٚ      

اٌخاص سٛاء وأد اٌرم١ٍذ٠ح ِٓ خلاي ذم١١ُ ٘زٖ اٌٛسائً ٚػشع اٌخذِح اٌسذات١ح ػ١ٍٙا، ٚفٟ داي 

ض ٘زٖ اٌمٛاػذ ػٓ ذمذ٠ُ اٌذٍٛي ٠ّىٓ اٌثذث ػٓ اٌذٍٛي اٌرٟ ذلائُ ٘زٖ اٌؼمٛد اٌرٟ ذرؼٍك ػج

تاٌٛسائً اٌذذ٠ثح، ٚاٌرٟ ذؼرثش الأوثش أ١ّ٘ح ٚاٌسثة فٟ رٌه ٠ّىٓ اْ ٠ؼٛد اٌٝ ٚجٛد اٌّجرّغ 

 الافرشاضٟ، ٚاٌزٞ ٠ضاٟ٘ اٌّجرّغ اٌّادٞ لا تً ٠رؼذٜ رٌه.
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 المــــقدمــــــة
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 المقدمة

 المقدمة

 : مدخل تعريفي بالدراسةأولاا 

لى حفظ أشيائيـ كممتمكاتيـ في أماكف آمنة، كذلؾ ليرجعكا الييا إاج الاشخاص عادة ما يحت
عند الحاجة مف خلبؿ الكسيمة التي تمت عممية الحفظ فييا، في السابؽ كانت طرؽ الحفظ عف 

لى المصارؼ إيجار تمؾ الخزائف التي تعكد إطريؽ اجارة خزائف حديدية كتتـ ىذه العممية مف خلبؿ 
ك مف ينكب عنيـ كيتـ حفظ أمعيا مف خلبؿ الحضكر المادم للؤشخاص أك لككلبئيـ كيتـ التعامؿ 

عف طريؽ تمؾ العممية التي تتـ بينيـ كبيف تمؾ المصارؼ كبالطرؽ  إلييـالاكراؽ كالاشياء التي تعكد 
  التقميدية.

كبحضكر أطراؼ العقد يمكف ليـ أف يحددكا الاختصاص الدكلي الذم يتعمؽ بالقانكف 
ب التطبيؽ ككذلؾ الاختصاص القضائي الدكلي مف خلبؿ العقد الذم يبرـ حضكريا فيما بينيـ الكاج

في عالـ تسكده الماديات، كغالبا ما تككف ىذه التصرفات القانكنية منظمة في نصكص القانكف 
زع كالقانكف المدني أك القانكف التجارم، لذا كميما يكف الأمر كفي حالة حصكؿ التنازع في دائرة تنا

قكاعد القانكف الدكلي الخاص عمى كفؽ ف المشكمة تحؿ إالقكانيف أك الاختصاص القضائي الدكلي ف
 كالخاصة بالتنازع كبنكعيو التشريعي أك القضائي.

مف  الخدمة السحابية كىي نكع جديد لكف بظيكركقد كضعت ىذه الحمكؿ منذ زمف بعيد، ك 
المية كالتقنيات المكجكدة في الكمبيكتر، كبالرغـ مف ، ككاف ذلؾ نتيجة لشبكة الانترنيت العالخدمات

ف التقنيات الحديثة مف خلبؿ التطبيقات كالبرامج ألا إنترنيت يعكد الى ستينيات القرف الماضي، ف الأأ
ك نيا تصبح بمجرد كتمة حديدية أأكالخدمات لا يمكنيا العمؿ دكف كجكد شبكة الانترنيت بمعنى 

ف ظيكر ىذه الخدمة كبكافة أنكاعيا سكاء أكانت السحابة ألا إ ئدة.قطعة بلبستيكية عديمة الفا
فراد كالشركات الكبيرة مف قبؿ الأك المجانية أك بمقابؿ فقد كاف ىناؾ تعامؿ كاسع بيذه الخدمات، 

الدراسة، كلمخدمة كالشركات الصغيرة، ككذلؾ عمى مستكل الحككمات، ككما سنرل مف خلبؿ ىذه 
 تتعمؽ ببيانات حساسة كميمة تعكد لممشتركيف بيذه الخدمة.نيا لأ أىمية السحابية
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ف ىذه أفراد ىذه الخدمة لحفظ بياناتيـ كصكرىـ كجيات اتصاليـ، كحيث يستخدـ أغمب الأك 
ذا كانكا إم مكاف أالخدمة تمكنيـ مف الكصكؿ الى الاشياء المحفكظة في السحابة بام كقت كمف 

 تصاؿ مع الانترنيت.ابكضع 

لا إغير مرئي،  رقميان  ت الخدمة السحابية تشكؿ أصلبن صبحأستخداـ الانترنيت امع تكرار ك 
مف حيث الاختصاص التشريعي  جديدان  ، كىذا الاخير يحتاج الى تعاملبن فتراضيةابصكرة نو مكجكد أ

حسب طبيعتيا القانكنية ككذلؾ السيطرة بكالقضائي، كخصكصا الخدمة السحابية فيي خدمات تختمؼ 
 مزكد ىذه الخدمة.التي تعكد ل

فقد تككف ىناؾ سيطرة لمزكد ىذه الخدمة مف خلبؿ فرض شركطو مف خلبؿ العقكد الخاصة 
التي يبرميا مف خلبؿ اتفاقية الخدمة كشركط الخدمة التي عادة ما يطمب مف المشترؾ قراءتيا 

يذه بتركيف المشكلا تكجد معرفة كافية لأغمب  كالاطلبع عمييا بشكؿ دقيؽ كعادة ما يحصؿ العكس.
الخدمة، ككذلؾ السياسة المتغيرة في شركط العقد مف قبؿ مزكد تمؾ الخدمة، كىذا بدكره قد يؤثر 

 عمى اليقيف القانكني لممشترؾ في ىذا النكع مف الخدمات.

ف ىذا الاخير يحصؿ عمى خدمة ألى المستخدـ أم إقد تقدـ ىذه الخدمات بصكرة مجانية ك          
دة مف قبؿ مزكد ىذه الخدمة، كفي حاؿ عدـ كفاية ىذه المساحة المحدكدة يمكف مجانية بمساحة محد

شتراؾ كبذلؾ فقد تككف اماف كلكف مقابؿ دفع ألى خدمة أكثر فاعمية كأكثر إف يرتقي ألممستخدـ 
خدمات مختمفة مف حيث طبيعتيا. كلمعرفة الطبيعة القانكنية كالتكييؼ القانكني ليذه الخدمة  ينطكم 

مكانية حؿ التنازع التشريعي كالقضائي الذم يحصؿ ضمف قكاعد القانكف إنب ميـ كىك عمى جا
 الدكلي الخاص.

ف تكاجو قكاعد القانكف الدكلي الخاص بعض الصعكبة في مسألة حؿ التنازع أكبالتالي يمكف 
لتي سناد ىذه الصعكبة الى طبيعة ىذا النكع مف الخدمة اإالدكلي في مسائؿ ىذه الخدمات، كيمكف 

لى نتائج غير متكقعة مف جانب تطبيؽ القكانيف إتمتاز بالطبيعة غير المادية، كالتي قد تؤدم 
لى الطبيعة غير المادية فقد لا يكجد ىناؾ تعارؼ بيف الاطراؼ التي تبرـ ىذا إ ضافةا  ك التقميدية، 

مف الكساطة  دان جدي العقد بؿ كأكثر مف ذلؾ فقد تبرـ ىذه العقكد مف خلبؿ الآلات التي تعد نكعان 
 الالكتركنية التي تحد عادة مف المشاركة البشرية.
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كبذلؾ يمكف البحث عف ضكابط جديدة تتعمؽ بإسناد العلبقة التي تثار في مسائؿ التنازع 
 الدكلي الذم يتعمؽ بالاختصاص التشريعي كالقضائي في مسائؿ الخدمة السحابية. 

 : أىمية الدراسةثانياا 

ذ يتـ عف طريؽ السحابة إخدمة السحابية ىي نكع جديد مف الخزف ف الأف ذكرنا أسبؽ ك 
المكجكدة في الفضاء الافتراضي، كتحديد المسائؿ التي تتعمؽ في التنازع الدكلي سكاء كاف عمى 

لى سبب حداثة إمر يعكد المستكل التشريعي أك القضائي ىك أمر قد تشكبو بعض الصعكبة، كالأ
ض الدراسات المتفرقة ىنا كىناؾ مثؿ المممكة المتحدة، ككذلؾ المكضكع مدار البحث. كتكجد بع

كلاية كاليفكرنيا،  الكلايات المتحدة الامريكية كىي الراعية لمشركات التي تزكد الخدمة السحابية خاصةن 
بي فقد عنى بيذه الخدمة ككنيا تتعمؽ بالبيانات ككيفية المحافظة عمييا مف ك ككذلؾ الاتحاد الاكر 

ما عمى مستكل الكطف العربي فقد أالتي تحكـ تمؾ البيانات التي تتعمؽ بالخصكصية،  خلبؿ المكائح
ف العراؽ لـ يتطرؽ ليذا النكع مف ألا إتكجد ىناؾ دراسات متفرقة. كمف ىذه الدكؿ العربية العراؽ. 

 .مف بعيدالخدمة لا مف قريب كلا 

تنازع الاختصاص الدكلي  تتعمؽ في الدراسات التيف حداثة المكضكع كالنقص الحاد في ا  ك 
دراسات بسيطة  دتع نياألا إشارات في بعض الدكؿ إف كانت ىناؾ ا  في مسائؿ الخدمة السحابية ك 

لاف كجكدىا بصكرة متفرقة كلا يمكف ليا رفد ىذا المكضكع الحيكم. لذلؾ لا بد مف سبر غكر ىذا 
اجو بعض الصعكبات لقمة نو قد نك أالمكضكع كمحاكلة ردـ ىذه الفجكة المعرفية. كبالرغـ مف 

ف دراسة ىذا الاخير قد يصبح ذك أىمية الى ما تحتاجو المكتبة ألا إالمصادر كحداثة المكضكع. 
القانكنية مف دراسات ليذا المكضكع الميـ كالجديد. كذلؾ لعدـ كجكد دراسة قانكنية متخصصة 

 بمكضكع تنازع الاختصاص الدكلي في مسائؿ الخدمة السحابية.

اؾ فائدة عممية تعكد لممؤسسة القضائية مف حيث معرفة طبيعة تمؾ الخدمة ككذلؾ ىن
الاخيرة كالسبب يعكد  لمدةف ىذه الاخيرة شاع استخداميا في اأكلمستخدمي الخدمة السحابية حيث 

لسيكلة الاستخداـ كقمة التكاليؼ كتكفير بعض المساحة المجانية التي تستخدـ بشكؿ كاسع مف قبؿ 
ك امر شائع كذلؾ بفضؿ شبكة الانترنيت الممتدة عبر العالـ. ككذلؾ قد تككف ىنالؾ المستخدميف كى
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فائدة عممية لمشركات التي تزكد الخدمة السحابية حيث تجعؿ ىذه الدراسة بعض اليقيف القانكني بيف 
 كالمستخدـ.  ابيةالسح مزكد الخدمة

 ةي ىذه الخدمة لا تكجد فيو رؤيي فمسألة التنازع الدكلف أكحيث  ككفائدة لممشرعيفكبالتالي 
تتسـ بالكضكح لإمكاف خضكعيا الى قانكف محدد. كيعكد ذلؾ لحداثة ىذا المكضكع فلب زالت أغمب 
الدكؿ مترددة في مجاؿ التنازع الدكلي ليذه العقكد الحديثة، التي شاع استخداميا مف قبؿ الاشخاص 

انت الحجة مف كراء ذلؾ ىي حداثة ىذه ذ تشكؿ الغالبية العظمى، ككإكنسب كبيرة مف الاعمار 
الخدمة التي ظيرت بظيكر كسائؿ التكنمكجيا الحديثة. كبالتالي نحاكؿ اف نبيف مف خلبؿ البحث 

كبالتالي فإف اليدؼ العممي بياف أىمية التدخؿ  مسألة التنازع الدكلي الذم يتعمؽ بالخدمة السحابية.
 كع.التشريعي لمعالجة أكجو القصكر في ىذا المكض

 : نطاق الدراسةثالثاا 

ىذه الدراسة ستككف مختصة بمكضكع تنازع الاختصاص الدكلي في مسائؿ الخدمة السحابية 
مف حيث الاختصاص التشريعي كالقضائي في مسائؿ ىذه الخدمة، كمسائؿ الخدمة السحابية يمكف 

. ظيرت مؤخران نيا تعتبر مف الدراسات الحديثة التي ف تككف ذات مكاضيع كاسعة كمتشعبة لأأ
لى قمة التشريعات التي تناكلتيا عمى المستكل الدكلي. كبذلؾ سكؼ يككف مكضكع ىذه إ كاضافةن 

 الدراسة مقتصرا عمى بعض الجكانب ليذه الخدمة التي تتصؼ بالحداثة.

كبالتالي سنتناكؿ في ىذه الرسالة بعض المكاضيع التي ترشدنا الى حؿ التنازع الذم يحصؿ 
مة السحابية كالذم لا يمكف بدكنو تحديد القانكف كاجب التطبيؽ كالمحكمة المختصة. في مسائؿ الخد

ف تككف الطبيعة أحيث يجب معرفة الطبيعة القانكنية كالتكييؼ القانكني ليذه الخدمات حيث يمكف 
 كالتكييؼ طريقا معبدا يرشدنا الى حؿ ذلؾ التنازع في إطار قكاعد القانكف الدكلي الخاص.

كف مكضكع دراستنا في نطاؽ قانكف المممكة المتحدة كقانكف الكلايات المتحدة ككذلؾ يك
في مجاؿ  كبيران  بي، كذلؾ ككف قكانيف ىذه الدكؿ قطعت شكطان ك الامريكية كقكانيف الاتحاد الاكر 

صكؿ الرقمية بصكرة عامة، كالخدمة السحابية بصكرة خاصة، أما عف قانكننا العراقي فمـ يشر الى الأ
لى بعض القكانيف إف نشير أدراسة محاكليف الاستفادة مف القكانيف التي تقدـ ذكرىا. كما يمكف تمؾ ال

 لى ذلؾ.إالعربية كغير العربية بحسب حاجتنا 
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 : إشكالية الدراسةاا رابع

بحالة الغمكض كالضبابية في العلبقات الدكلية  ان كثيق ان رتباطاترتبط  الاشكالية مدار بحثنا
عمى تنازع الاختصاصيف بصكرة كبيرة مسائؿ الخدمة السحابية، كانسحب ذلؾ الخاصة المرتبطة ب
الخدمة السحابية التي أصبحت ذات صدل كاسع مف حيث إقباؿ ف أكحيث  التشريعي كالقضائي.

الاشخاص عمى الاشتراؾ فييا، ككذلؾ تنكع ىذه الخدمات فمنيا ما يككف مجانا مف قبؿ مزكد الخدمة 
 ؿ دفع اشتراكات كحسب المساحة المتفؽ عمييا كالمدة المحددة.السحابية، كأخرل مقاب

كلكف في الغالب أف أكثر الاشخاص يدخمكف في العلبقات القانكنية في مجاؿ العقكد الرقمية 
دكف القراءة كالتدقيؽ كالنظر في شركط تمؾ العقكد، كخاصة العقكد المنشئة لمخدمة السحابية حيث 

ذا كانت ىذه إف الى مزكد تمؾ الخدمات كبنسبة كبيرة، كخاصة انيا تخضع في كثير مف الاحيا
الخدمة مقدمة مف قبؿ الشركة التي تزكد الخدمة السحابية بالمجاف، كىذا معركؼ لدل الشركات التي 

خيرة تزكد الخدمة السحابية كقباؿ ذلؾ ىناؾ خدمات سحابية تككف مقابؿ دفع اشتراؾ، كلكف ىذه الأ
قدرة قكاعد  عدـ ف الاشكالية الرئيسة مدار بحثنا تتمثؿ فيإكد. كبالتالي فقد تككف عمى سبيؿ العق

النزاعات التي تحصؿ في  تحديد القانكف كاجب التطبيؽ كالمحكمة المختصة فيالتنازع التقميدية مف 
 الخدمة السحابية. 

نحصر كعميو لا بد مف حؿ مشكمة الطبيعة القانكنية كالتكييؼ القانكني ليذه الخدمة، فقد ي
الامر في دائرة العقكد أك الرخص السحابية، كىذه الاخيرة يمكف اف تككف لمزكد الخدمة السحابية 

ذا كانت تمؾ إالسيطرة بشكؿ كاسع دكف اف يككف ىناؾ دكر لمطرؼ الثاني متمقي تمؾ الخدمة، أما 
تخداـ الشخصي، الخدمة عؿ سبيؿ العقكد فاف ىذه العقكد ككما ذكرنا فقد تككف عقكد عمى سبيؿ الاس

 أك عقكد بيف الشركات.

لقد أثرت التطكرات التكنمكجية عمى مبادئ القانكف الدكلي الخاص فقد تكاجو بعض الصعكبة 
في مسألة تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى الخدمة السحابية ككذلؾ تحديد الاختصاص القضائي 

رؾ لإرادة الاطراؼ في حؿ التنازع الدكلي مف يت أك سببان  مباشران  ف يككف تأثيران أالدكلي. كلذلؾ يمكف 
 خلبؿ العقكد الخاصة التي أبرمكىا.
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 : الاسئمة البحثيةخامساا 

كفي سياؽ بحثنا ىذا كطبيعة دراستو ينبغي الاجابة عمى التساؤلات الآتية في سياؽ ىذا 
 سئمة الفرعية:البحث كالتي تبدأ بسؤاؿ مركزم كمف ثـ بعض الأ

في مسائؿ التشريعي كالقضائي الآلية التي يمكف في ضكئيا تحديد التنازع  ما: السؤال المركزي
الخدمة السحابية؟ كىؿ اف القكاعد التقميدية في القانكف الدكلي الخاص ليا القدرة في حسـ تمؾ 

 المسائؿ؟

 ف تكزع كفي السياؽ الآتي: أسئمة الفرعية فيمكف الأ أما: الفرعيةالاسئمة 

 التكييؼ القانكني لمخدمة السحابية؟ما عة القانكنية ك ما الطبيالأول: السؤال 

مف خلبليا تحديد القانكف كاجب التطبيؽ في مسائؿ الخدمة  يمكف التي سسما الأ: السؤال الثاني
 السحابية؟

سس التي يمكف مف خلبليا تحديد المحكمة المختصة  في مسائؿ الخدمة ما الأ: السؤال الثالث
 السحابية؟

الخاصة في حؿ التنازع الدكلي عمى المستكل التشريعي كالقضائي في ما دكر العقكد : السؤال الرابع
 مسائؿ النزاع الذم يحصؿ في الخدمة السحابية؟

 : منيجية الدراسةسادساا 

ف طبيعة ىذه الدراسة استكجبت الاعتماد عمى المنيج التحميمي المقارف، كذلؾ مف أجؿ اف إ
في اختيار ىذا  ة ، ككذلؾ حداثة ىذا المكضكع كانت سببان شكالية ىذه الدراسإنسمط الضكء عمى 

ف نحمؿ تمؾ الاكضاع كنسبيا الى القانكف الاقرب، ككذلؾ نبيف ما يكتنؼ ىذه أجؿ أالمنيج كمف 
الدراسة مف غمكض، كجمع الشتات ليذا المكضكع الغامض، كتحميؿ كمناقشة مكقؼ قانكف المممكة 

لامريكية، كمقارنتيما بقانكف الاتحاد الاكربي حكؿ مسائؿ الخدمة المتحدة كقانكف الكلايات المتحدة ا
السحابية، كمف ثـ التطرؽ الى القانكف العراقي كاف لـ يتـ التطرؽ ليذا النكع مف الخدمة. كلكف يمكف 

 الاستفادة مف قكانيف الدكؿ التي أكلت أىمية ليذا النكع مف الخدمات.
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 : ىيكمية الدراسة  سابعاا   

تنازع الاختصاص الدولي في مسائل الخدمة ع الدراسة الخاصة بمكضكع بحثنا ) م تماشيان 
( حيث اتبعنا التقسيـ الثنائي ىيكلب لدراستنا، كقمنا بتفصيؿ دراسة تحميمية مقارنة  –السحابية 

عمى كؿ لطبيعة الخدمة السحابية كتكييفيا القانكني كقد قسـ الدراسة الى فصميف، خصصنا الفصؿ الأ
، خصص المبحث الاكؿ الى طبيعة الخدمة السحابية، أما المبحث الثاني فخصص الى مبحثيف

لى تقييـ أسس التنازع الدكلي في مسائؿ إتكييؼ الخدمة السحابية، أما الفصؿ الثاني فخصص 
مبحثيف حيث جاء المبحث الاكؿ تقييـ أسس التنازع التشريعي في عمى الخدمة السحابية، كقد قسـ 

السحابية، في حيف تناكؿ المبحث الثاني تقييـ أسس التنازع القضائي في مسائؿ مسائؿ الخدمة 
الخدمة السحابية، كخمصت الرسالة الى الخاتمة التي حددت أىـ ما تكصؿ اليو الباحث مف 

                                    .الاستنتاجات كالتكصيات في مكضكع الدراسة
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 بيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا القانونيالط
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 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

 الفصل الأول
 لمخدمة السحابية وتكييفيا الطبيعة القانونية 

كنظاـ لتخزيف البيانات كالصكر كمقاطع الفيديك كغيرىا مف الاشياء  (ُ).يةالخدمة السحاب عديمكف 
جياز يستخدـ اتصاؿ انترنيت  لييا بكاسطة أمإالتي تتضمنيا ىذه الخدمة، كالتي يمكف الكصكؿ 

أصبحت  إذالحكسبة السحابية،  ما تسمى قياسي، كتشيد الآكنة الاخيرة زيادة في الخدمة السحابية أك
تصاؿ التي تسمح لمشخص مزامنة البيانات تحسف تقنيات الإ ستمرارإمع  كانتشاران  أكثر تنكعان 

ف البعض يجادلكف بأف ألا إ .السحابيالتخزيف  سـإبكتخزينيا بيف الاجيزة في نظاـ سحابي يعرؼ 
( كىي كضع لتخزيف  Dut Storageكمثاؿ ذلؾ خدمة ) (ِ).ىذه التقنيات مكجكدة منذ كلادة الكيب

بيانات الكمبيكتر يتـ فيو التخزيف الرقمي عمى خكادـ خارج المكقع، كيتـ تحديد الخكادـ مف قبؿ مزكد 
تحتية كتثبيتيا كتأمينيا، كيتأكد المكفر مف اف البيانات تابع لجية خارجية، كيككف مسؤكلا عف بنيتيا ال

                                                           
( مصطمح يعبر عف خدمة تخزيف البيانات خارج المكقع الالكتركني ، فيي خدمة حكسبة cloud serviceالخدمة السحابية ) (ُ)

مدارة مف طرؼ ثالث : مثلب يكجد الطرؼ الاكؿ المستخدـ ، كالطرؼ الثاني صاحب العمؿ أك الشركة، كالطرؼ الثالث مكفر 
( amazon web services، كخدمات كككؿ درايؼ ، كدركب بككس ، كامازكف كيب سيرفس ) الخدمة السحابية مثؿ كككؿ

كىذه أمثمة معركفة عنيا ، اضافة لخدمة آم كلبكد المقدمة مف شركة أبؿ، حيث أصبحت الخدمة السحابية مقكما رئيسا لمقكة 
ئؽ كالبرامج المشتركة كغيرىا في أم كقت ، كمف أم العاممة المرنة التي تعمؿ عف بعد نتيجة اتاحة الكصكؿ الى الممفات كالكثا

تاريخ  (،(https://hbrarabic.comالتالي: أجيزة منخفضة التكمفة. لمتفاصيؿ أكثر أنظر الرابط  عبر كاف،م
 .                                            (َِِّ/ّ/ُ)الزيارة

التخزيف السحابي، كىي عبارة عف خدمات تخزيف البيانات كالمعمكمات عبر الانترنيت، حيث يمكف الكصكؿ الى  يعنيككذلؾ 
مف ام مكاف في العالـ، كعمى ام جياز، يمكف لممستخدميف تحديث  بالإنترنيتالبيانات لممستخدميف الذيف لدييـ الاتصاؿ 

 باستخداـكجميع انكاع البيانات  الفيديك،غاني كالتطبيقات كمقاطع الصكر كادارتيا كصيانتيا كنسخيا احتياطيا، ككذلؾ الا
  التخزيف السحابي، ينظر في ضكء ذلؾ متاح عمى الرابط التالي:

Vijay K Sharma, What is Cloud Storage? Explore Advantages of Cloud Storage, 7107, 
the link: 
(http://www.klientsolutech.com/what-is-cloud-storage-and-what-are-its-advantages) , 
( ُ/ّ/َِِّ ).   تاريخ الزيارة

تمكف المستخدـ مف انشاء مساحة خاصة بو عمى مكقع الانترنيت لتخزيف ممفاتو مع  بأنيا خدمةتعرؼ الخدمة السحابية  أيضان ك 
، اكبنتك، اندركيد، ماؾ كيندكز ؿامكانية تصفح كاستخداـ كتحرير تمؾ الممفات مف ام مكاف اخر كعمى ام نظاـ تشغيؿ مث

، َُِٗيحيى الارياني، الحكسبة السحابية، الكراؽ لمطباعة كالنشر، الطبعة الاكلى،  انظر في ضكء ذلؾ الدكتكرة. أركل نككيا،
.ٔٓص  

(7) Christian Moss, A Comparative Study Based on Icloud and Sanscode articles, the link: 
)https://ibimapublishing.com ( ُ/ّ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://hbrarabic.com)/
https://klientsolutech.com/author/sharmajivijay/
http://www.klientsolutech.com/what-is-cloud-storage-and-what-are-its-advantages
https://ibimapublishing.com/
https://ibimapublishing.com/
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بالانترنيت، كتتيح ميزة التخزيف  عبر الاتصاؿ لييا دائمان إالمكجكدة عمى خكادمو يمكف الكصكؿ 
لى امتلبؾ كتشغيؿ إالسحابي الصاخب لممؤسسات تخزيف البيانات كالكصكؿ الييا بحيث لا تحتاج 

لى نقؿ النفقات مف نمكذج الانفاؽ الرأسمالي الى نمكذج إما يؤدم مدخلبت البيانات الخاصة بيا، م
الانفاؽ الدائـ، كالتخزيف السحابي قابؿ لمتطكير مما يسمح لممؤسسات بتكسيع أك تقميؿ أثر البيانات 

 (ُ).حسب الحاجة

لى الاستخداـ الكاسع مف قبؿ الاشخاص، مف حيث السيكلة إت ف حداثة ىذه الخدمات أدٌ إ
قمة التكاليؼ، كفي الغالب قد تقدـ ىذه الخدمات دكف مقابؿ بمعنى خدمات سحابية كالسرعة ك 

مجانية، كالتي تتيح لممشترؾ مساحة محددة مف الخدمة، كسكاء أكانت الخدمات السحابية مجانية اك 
 مقابؿ اشتراكات تدفع مف قبؿ المشترؾ الى مزكد الخدمة فلب بد مف معرفة الطبيعة القانكنية كالتكييؼ

خصكصا في  ميـانكنية كالتكييؼ القانكني لو دكر القانكني لتمؾ الخدمات، أف كؿ مف الطبيعة الق
القانكف الدكلي الخاص، كذلؾ لأف القانكف الدكلي الخاص عادة ما تككف علبقاتو مشكبة بعنصر 

 أجنبي. 

 ىؿ ىي عقد، أـ رخصة كىك دكر الكاقعة،كلتكييؼ ىذه الاخيرة لا بد مف معرفة تمؾ 
الطبيعة القانكنية، فإذا تبينت انيا عقد لا بد أف يعرؼ ذلؾ العقد، تحت أم طائفة مف العقكد كىذا 

  (ِ).دكر التكييؼ القانكني، كالتكييؼ القانكني عمؿ قضائي بحت

مبحثيف نتناكؿ في المبحث الاكؿ الطبيعة القانكنية عمى ذلؾ سكؼ نقسـ ىذا الفصؿ كب
 كييؼ القانكني ليا في مبحث ثاني.لمخدمة السحابية، كمف ثـ الت

 

 
                                                           

(0) What is Cloud Storage & How Does it Work, the link: 
(https://cloud.google.com/learn/what-is-cloud-storage),(َِِّ/ٕ/ُٗ). تاريخ الزيارة    

نطاؽ التطبيؽ  تحديدأىمية الفرؽ بيف التكييؼ القانكني كالطبيعة القانكنية في  الاحمد،ف د. محمكد سميما (ِ)
 ،ََِْالسنة ، َِالسنة التاسعة، العدد  ُمجمد كمية الحقكؽ، جامعة المكصؿ، الرافديف لمحقكؽ، المختص، مجمة

 .َُٔص 

https://cloud.google.com/learn/what-is-cloud-storage),(19/7/2023).
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 ولالمبحث الأ 

 الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية

لا شؾ أننا نعيش في زمف تتقادـ فيو التكنمكجيا، كىي في ذركة حداثتيا، كتتقادـ فيو كتيرة 
، كلا يكاد أف ينقضي يكـ دكف ظيكر الشكاىد عمى التغيرات  التطكر التكنمكجي لتبيف ىذا المفيكـ

في  (ُ) الاتصالات، كالكثير منا مما لا شؾ في ذلؾ يستخدـ الخدمة السحابيةفي كسائؿ  جكىريةال
خرل التي تتضمنيا شياء الأحفظ البيانات كجيات الاتصاؿ كالصكر كمقاطع الفيديك كغيرىا مف الأ

اء جميع القطاعات المعمكماتية التي كانت نتيجة التأثيرات التي حدثت مف جر  الخدمة، كفيىذه 
عمى بصكرة كبيرة المقدمة مف امازكف تتفكؽ  (ّ)(AWS)كمثاؿ ذلؾ خدمة ( ِ).تتقنيات المعمكما

المزيد مف الخدمات  ربعض الجيات الاخرل التي تقدـ مف قبؿ الخدمات السحابية نفسيا، حيث تكف
ات، بما في ذلؾ خدمات الحكسبة السحابية كالتخزيف، كقكاعد البيان تمؾ الخدمات كالمزايا ضمف

                                                           
ىي اكثر أنكاع الخدمات السحابية شيكعا،  (IaaSالعامة )أولا: الخدمة السحابية الخدمة السحابية بثلبثة أنكاع ىي: تتمثؿ ( ُ)

كالتي تذىب أذىاف معظـ الناس عندما يفكركف في تقنية السحابة في السحابة العامة، التي يتـ التخزيف فييا عف طريؽ خكادـ 
ممككة لمزكد تابع بعيدة متصمة ببعضيا البعض لتعمؿ كشبكة كاحدة شاممة، كىذه الخكادـ ليست مممككة لممستخدـ بؿ ىي م

لجية خارجية، اف أىـ ما يميز السحابة العامة ىك انو يمكف لأم شخص أستخداميا، ككؿ ما عمى المستخدـ التسجيؿ فقط مع 
كىذا النكع مف الخدمة (PaaS)  ثانيا: السحابة الخاصة مزكد الخدمة السحابية كسيككف لديؾ حؽ الكصكؿ الى السحابة، 

اصة كىي تعتبر محجكزة الى مؤسسة أك شركة كاحدة، بمعنى لا تكجد ام مكارد مشتركة مع السحابة السحابية ىي السحابة الخ
الخاصة، كجميع الاجيزة كالبرامج مخصصة لمالؾ السحابة، كتختار بعض المؤسسات السحابة الخاصة كتفضميا عمى السحابة 

. ثالثا: السحابة خاصة، كذلؾ لاف المكارد غير مشتركةالعامة لتحسيف المركنة كزيادة الاماف مف خلبؿ استخداـ السحابة ال
اك المختمطة: كىذا النكع يعتبر مزيج مف السحابة العامة كالسحابة الخاصة كالبنية التحتية داخؿ الشركة،  (SaaSاليجينة )

ة أثناء التخزيف لبيانات كغالبا ما تستخدـ الاعماؿ التي تستخدـ نمكذجا سحابيا مختمطا ام سحابة عامة لمياـ الحكسبة الاساسي
يمكف لمشركات الحفاظ  لأنوكذلؾ  الافضؿ،أكثر حساسية عمى سحابة خاصة، كيعد نمكذج السحابة المختمطة اك اليجينة ىك 

 لممزيد راجع:، عمى السيطرة عمى كامؿ بيانتيا مع الاستمرار في الاستفادة مف قكة السحابة كقابميتو لمتكسع

What Is the Cloud? Types of Cloud Services – Executech, the link: (https://www-executech-
com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud ( 70/3/7173    تاريخ الزيارة.(

(ِ)
 ردار الفك السحابية(، )الحكسبةالتنظيـ القانكني لمبيانات الرقمية في الفضاء السبراني  ابراىيـ،د. خالد ممدكح 

 .ُِ، ص َِِِ الجامعي،

كىك نظاـ اساسي كيكفر انكاع  (Amazon Web Servicesكىك مختصر لجممة ) (AWS)يعد النظاـ ( ّ)
متاح ، كيقدـ ارشادات لكؿ مف النشر اليدكم كالآلي اسرع،ج بشكؿ المشكلبت الشائعة كتطكير البرام الخدمات كحؿ

رة الزياتاريخ (، com.translate.goog/insights-executech-https://www( التالي:الرابط ى عم
(ٔ/ٕ/َِِّ.) 

https://www-executech-com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud
https://www-executech-com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud
https://www-executech-com.translate.goog/insights)
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كالاتصاؿ عبر الشبكات كمخازف البيانات كتحميميا، كتقنية تعمـ الآلة، كالذكاء الاصطناعي كانترنيت 
  (ُ).الاشياء

السحابية  كلمعرفة طبيعة تمؾ الخدمات أىمية كبيرة في تبياف تمؾ العلبقة بيف مزكدم الخدمة
دمة دكف الاطلبع عمى ما عادة ما يقبؿ الاشخاص في الاشتراؾ بيذه الخ كالمستخدـ، كنحف نرل

نلبحظ ذلؾ حتى عمى مستكل أنفسنا، فالبعض ك   (ِ).تتضمف مف شركط كأحكاـ كبعض التحديات
منا يشترؾ في الكثير مف الخدمات كىدفو ىك قبكؿ الاشتراؾ مف قبؿ مزكد الخدمة مف خلبؿ النقرات 

 التي يطمب صاحب المكقع الضغط عمييا.

ظ انيا تقدـ مف قبؿ مزكد الخدمة السحابية مجانية بمساحة كبالرجكع الى ىذه الخدمات نلبح
تدفع كحسب المساحة الممنكحة مف قبؿ مالؾ البرنامج، كالسؤاؿ  اشتراكاتمحدكدة، كبعضيا مقابؿ 

  المشترؾ؟الذم يدكر حكؿ ذلؾ ما ىي طبيعة تمؾ الخدمات المقدمة الى 

جانية، بمعنى ىؿ ىي عمى الخدمات التي تقدـ بدكف مقابؿ أم الخدمات الم كخصكصان 
سبيؿ الرخص، أـ ىي مف ضمف العلبقة العقدية، ككما ذكرنا سابقا حكؿ أىمية معرفة طبيعة تمؾ 

لى تحديد القانكف كاجب التطبيؽ، ككذلؾ الاختصاص القضائي إالخدمات كالتي بدكرىا ترشدنا 
حداثتو كقمة التشريعات الدكلي، كالتي تككف مكضكع دراستنا فيما بعد، كلأىمية ىذا المكضكع كل

                                                           

(ُ) What Is the Cloud? Types of Cloud Services - Executech، the link: (https://www-
executech-com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud), 
( 6/7/7173  تاريخ الزيارة.(

تزاؿ العديد مف الشركات قمقة بشأف أماف الخدمات السحابية، عمى الرغـ مف ندرة انتياؾ الاماف، يعتمد مدل لا ( ِ)
كالتي مف المحتمؿ اف  بيا،الاماف الذم تعتبره الحكسبة السحابية عمى مدل اماف الانظمة التي يديرىا الفريؽ الخاص 

فر الخدمات السحابية المخصصكف لحماية تمؾ البنية التحتية، تسريبا مف الانظمة التي يراقبيا ميندسك مك  أكثرتككف 
كمع ذلؾ لا تزاؿ ىناؾ مخاكؼ بشأف الاماف خاصة بالنسبة لمشركات التي تنقؿ بيانتيا بيف العديد مف الخدمات 

 راجع المكقع التالي: أكثرالسحابية. للبطلبع 
Steve Ranger, What is cloud computing? Everything you need to know about the cloud 
explained, Feb. 75, 7177, the link:( https://www.zdnet.com/article/what-is-cloud-
computing-everything-you-need-to-know-about-the-cloud),( 6/7/7173 ). الزيارة  تاريخ  

https://www-executech-com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud
https://www-executech-com.translate.goog/insights/what-is-the-cloud-types-of-cloud
https://www.zdnet.com/meet-the-team/steve-ranger/
https://www.zdnet.com/article/what-is-cloud-computing-everything-you-need-to-know-about-the-cloud
https://www.zdnet.com/article/what-is-cloud-computing-everything-you-need-to-know-about-the-cloud
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 كؿ طبيعة الكعاء السحابيلى مطمبيف نتناكؿ في المطمب الأإالمنظمة لو سكؼ نقسـ ىذا المبحث 
 .، كفي المطمب الثاني التنظيـ القانكني المقارف لمخدمة السحابيةالذم يحتكم ىذه الخدمة

 ولالمطمب الأ 

 طبيعة الوعاء السحابي

لمخدمة السحابية، أك الى  القانكنية معرفة الطبيعةف نقؼ عمى أفي ىذا المطمب نحاكؿ 
طبيعة ذلؾ الكعاء الذم يقدمو مزكد تمؾ الخدمات السحابية، فقد يسمح مزكد الخدمة السحابية بتمؾ 
المساحة المحدكدة مف ذلؾ القرص الصمب دكف مقابؿ مادم يدفع مف قبؿ المستخدـ، ككما لاحظنا 

 تقدـ مف قبؿ الشركات التي تممؾ تمؾ الخدمات.في السابؽ المساحات المحدكدة التي 

لشخص  الأجيزة مممككةكالسحابة ىي ببساطة شبكة مف أجيزة الكمبيكتر، كىذه الشبكة مف 
كيشير التخزيف السحابي إلى منطقة تخزيف افتراضية يمكف أف تمتد عبر العديد مف  شركة،كاحد أك 

قد تككف بعض ممفاتؾ عمى  السحابياـ التخزيف أجيزة التخزيف المادية المختمفة، كلكف عند استخد
خادـ فعمي في نيكيكرؾ بينما تكجد ممفات أخرل عمى خادـ فعمي في كاليفكرنيا، كنظرنا لأف معظـ 

ا لا عد فيمكف  الفعمية،المستخدميف لا يعرفكف مكاف ممفاتيـ  استخداـ التخزيف السحابي أمرنا غامضن
  .لى حد كبيريمكف المساس بو مثؿ السحابة نفسيا إ

كتعد معظـ البيانات التي تصؿ إلييا عبر الإنترنت التي لا يتـ تخزينيا عمى جياز الكمبيكتر 
إذا كنت تستخدـ خدمة بريد  المثاؿ،عمى سبيؿ فمف سحاب كىي جزء الشخصي الخاص بؾ 

دؾ يمكنؾ ذلؾ الكصكؿ إلى بري (،Liveأك  Yahooأك  Gmail (إلكتركني قائمة عمى الإنترنت مثؿ
ىذا بسبب تخزيف البيانات عمى الخكادـ المممككة ك الإلكتركني في أم مكاف لديؾ اتصاؿ بالإنترنت. 

 (ُ) .ةبريدؾ الإلكتركني في السحابك كليس جيازؾ المحمي.  المعنييف،لمكفرم البريد الإلكتركني 

                                                           
(0) Introduction to Cloud Storage, Community Workshop Series Digital Literacy for All 
Learners,P,3, the link:( https://ils.unc.edu/cws/Handouts/Cloudَِ٘Storage/Cloud-
Storage.pdf ( ُٗ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة .(

https://ils.unc.edu/cws/Handouts/Cloud%20Storage/Cloud-Storage.pdf
https://ils.unc.edu/cws/Handouts/Cloud%20Storage/Cloud-Storage.pdf
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إلا أف  فعمينا،ككنيا شيئنا يمكنؾ لمسو مف عمى الرغـ مف أف السحابة تشبو الفكرة أكثر ك 
تسمى المرافؽ التي تخزف المعدات ك أجيزة الكمبيكتر التي تشكؿ "السحابة" تتطمب مساحة فعمية. 

ا مصطمح ك المادية المستخدمة بكاسطة السحابة بمراكز البيانات.  في بعض الأحياف قد تسمع أيضن
في رة عامة بصك يمكف أف تككف مراكز البيانات في أم مكاف في العالـ، كتكجد ك مزرعة الخكادـ. 

 (ُ).مستكدعات بيا أنظمة تبريد معقدة لمنع ارتفاع درجة حرارة أجيزة الكمبيكتر

التي تـ  (Apple)بكاسطة  ((iCloud آم كمكد كمف الخدمات السحابية المشيكرة ىي خدمة
الى أحدث المعمكمات مف أجيزة  لكصكؿ دائمان االتي تتيح لممستخدميف  َُُِعاـ  انشائيا في

Apple لمشاركة الصكر كالتقكيمات كما الى ذلؾ بصكرة خاصة صة بيـ كخدمة آم كمكد مفيدة الخا
  .ف يككف لديؾ جياز أبؿ لمحصكؿ عمى حساب آم كمكدأمع مستخدميف آخريف، كلا يمزـ 

 قد لا عند استخداـ جياز أبؿ أك كمبيكتر شخصيإلى معمكماتؾ إكلكف لا يمكف الكصكؿ 
يو، كمع ذلؾ يمكنؾ الكصكؿ الى حسابؾ عبر الكيب فقط مما يسمح قمت بتنزيؿ برنامج آم كمكد عم

  (ِ).ةنشاء مستندات جديدإلؾ ب

كبالتالي فإف التخزيف السحابي عبارة عف تقنية ناشئة كليا تأثير كبير في التغيير عمى طريقة 
ية تكسعة إدارة الشركات كالمؤسسات لممعمكمات كالبيانات الخاصة بيـ. كيكفر التخزيف السحابي قابم

 (ّ) .٘ٗٗٗ.ٗٗعاؿو كمركنة لمبيانات كقابمية قراءة بنسبة  ىائمة كأداءو 

فرعيف، نتناكؿ في الفرع الاكؿ عمى كلمعرفة طبيعة تمؾ الخدمات سكؼ نقسـ ىذا المطمب 
 . ان عقدبكصفو رخصة، كمف ثـ في الفرع الثاني نتناكؿ الكعاء السحابي بكصفو الكعاء السحابي 

 

 

                                                           
(ُ) Introduction to Cloud Storage.op.cit,p.ّ 
(ِ)Ibid,p.ٓ  

(3) Overview of Cloud Storage – HAL, P.ّ the link: 
(https://hal.science/halَِْٖٖٕٗٗ/document),(َِِّ/ٕ/ُٗ). تاريخ الزيارة 

https://hal.science/hal02889947/document),(19/7/2023)تاريخ
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 ولالفرع الأ 

   رخصةبوصفو لوعاء السحابي ا

عند الاشتراؾ في الخدمة السحابية، يسمح مزكد الخدمة لممشترؾ حفظ البيانات، كجيات 
لى النسخ الاحتياطي، كالذم بدكره يسترجع جميع إ بالإضافةالاتصاؿ، كالصكر كمقاطع الفيديك، 
مثؿ أمازكف ككككؿ السرقة، كمف برامج أنظمة الخدمة  أكز المحفكظات في حالة فقداف الجيا

 حيث الحاليميمة في الكقت  عدكمايكركسكفت، ككذلؾ خدمة آم كلبكد كىي مف البرامج التي ت
 الانترنيت كالخدمات المتكفرة عبر (apple)ػ ب يجكز لممستخدـ الدخكؿ لمكاقع الكيب الخاصة

  (ُ).ات الاخرلكالتطبيقات التفاعمية، كالاعلبنات التي تستخدـ ممفات تعريؼ الارتباط كالتقني

ننا نكافؽ عمى تخزيف أشيائنا، كعادة ما تككف ىذه إكنلبحظ انو بالانضماـ ليذه الخدمة ف
 (ِ)كالبيانات. الاشياء ليا أىمية التي تتعمؽ بالخصكصية

                                                           
(ُ) Apple Cloud Storage, Apple, the link: 
(www.apple.com),( ُ/ّ/َِِّ ). زيارةتاريخ ال  

كتخضع المعمكمات التي تخزف لدل شركات التخزيف السحابي في الكلايات المتحدة الأمريكية لمحماية الجنائية كالمدنية  (ِ)
 GEO SPECIALTY CHEMICALS, INC., v LINDAبمكجب السكابؽ القضائية كأحكاـ المحاكـ، ففي قضية 

KORDI KAKAVAND and GULBRANDSEN  TECHNOLOGIES, INC أدينت السيدة  َُِٔي العاـ ف
ليندا كاكافاند بسبب سرقتيا لبيانات مخزنة عف شركة تي أر أك المختصة بالبرمجيات كتقديـ خدمات التخزيف السحابي  

، كالتي قامت بعد يكميف مف تقديميا َُِٔحزيراف مف العاـ  ُّتتمثؿ كقائع الدعكل باستقالة السيدة ليندا في تاريخ ك 
بنقؿ البيانات مف حاسكبيا إلى قرص التخزيف، معمكمات خاصة بالشركة كبيانات مخزنة عمى ذاكرات لطمب الاستقالة 

أدعت ك  خاصة، بممتمكاتالتجارة كمعمكمات متعمقة بإسرار التخزيف السحابي كمف بيف ىذه المعمكمات معمكمات متعمقة 
ات كأحكاـ القانكف العاـ، ىذا كقامت السيدة ليندا الشركة بأف السيدة ليندا خالفت كاجبات مفركضة عمييا بمكجب التشريع

أدعت الشركة الاكلى أف بعمميا ىذا قد خالفت  شركة تقنيات أخرل بشكؿ مباشر بعد استقالتيا عف العمؿ، بالعمؿ عند
مشاركة أم كحرماف المدعية مف العمؿ ك  الالتزامات العقدية. طالبت الشركة بأف تمنع السيدة مف العمؿ عند الشركة الثانية،

بيانات سرية خاصة تحصمت عمييا مف العمؿ عند ىذه الشركة، كطالبت بإعادة جميع البيانات لمشركة كبما فييا قرص 
كدافعت المدعية عف نفسيا بالبياف ىي كالشركة التي تعمؿ لدييا بأف السيدة ،التخزيف الذم استخدمتو لأخذ المعمكمات
يا المعدات كالعينات كالمعمكمات المخزنة عمى الذاكرة السحابية لمشركة، كبأف ككردم قد اعادت جميع البيانات، بما في

كبينت المدعية السيدة ككردم بانيا لـ تذىب ،السيدة ككردم قد أقرت بكجكد اسرار تجارية قد احتفظت بيا كلـ تسربيا
لثانية. كقدمت دليؿ بأف البيانات لشركة ثانية ألا بعدما قامت السيدة بالعمؿ بشكؿ كامؿ، كبعدما كجدت عمؿ في شركة ا

قد نقمت بشكؿ خاطئ لجياز التخزيف لدييا. كبالتالي لـ تسافر السيدة لمشركة الثانية ألا بعد أف تخمصت مف جميع 
 =إذ أف لا داعي لرفع ىذه الدعكل يكبالتال ،بياالبيانات التي لدييا، كبالتالي فمـ تسرؽ البيانات كلـ تكف لدييا نية بالتجارة 

http://www.apple.com/


16 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

جاز القانكف البريطاني نقؿ البيانات خارج أكلأىمية البيانات المخزنة في الخدمة السحابية فقد 
ف تحافظ أك المؤسسة التي تنقؿ الييا البيانات أف الدكلة أحدة، كلكف مقيد عمى حدكد المممكة المت

ككذلؾ القانكف الامريكي فيما يخص البيانات، كىك قانكف  (ُ).ف تكفر ليا الحماية الملبئمةأعمييا ك 
(patriot Act)  الذم يتيح تقاسـ البيانات الشخصية  ََُِسبتمبر  ُُكخصكصا بعد ىجمات

مكاؿ، كما يفرض ، ككذلؾ التي تتعمؽ بغسيؿ الأإرىابيةيشتبو ضمكعيـ في أنشطة  بأفرادالتي تتعمؽ 
مريكي عمى جميع الشركات التي تقدـ الخدمات الخاصة بالتخزيف السحابي كالمتخذة مف القانكف الأ

ى الكلايات المتحدة الامريكية مقرا ليا أف تتيح البيانات التي تخزنيا عمى الخكادـ التي تعكد ال
 كخصكصا في ظؿ التحكؿ الرقمي لمقضاء الامريكي الذم يتعمؽ (ِ).الامريكيةت الأمنية السمطا
الايداع الشخصي أك  عرفت التي مريكيةككذلؾ قكانيف بعض الكلايات الأ (ّ).بالبيانات بحماية

                                                                                                                                                                             

البيانات المنقكلة مف الذاكرة السحابية لـ تسرب إلى خارج الشركة كلـ تنقؿ عف عمد، حيث كانت البيانات مسماة بشكؿ =
خاطئ بنفس اسـ بيانات السيدة ككردم كبالتالي كاف النقؿ قد تـ بشكؿ خاطئ. كبالتالي فإف ىذه البيانات قد سماىا نظاـ 

باسـ مرادؼ لاسـ الشركة. مما جعؿ بيانات الزبائف تنتقؿ بشكؿ خاطئ  الخزف السحابي كنظاـ الحاسكب بشكؿ خاطئ
فمـ تقصد المدعية بأف البيانات التي تحتكم معمكمات حساسة، مثؿ منتكجات كبيانات المستيمكيف. حكمت  يكبالتال ،إلييا

صؿ عف الشركة الثانية، ككما الشركة بأف السيدة ككردم قد سرقت بياناتيا عف عمد، كبالتالي فمف تف ادعاءالمحكمة برفض 
 ،لممحكمةأمرت السيدة ككردم بأف تقدـ قرص التخزيف لممحكمة، كفي حاؿ ما لـ تقدمو أف تقسـ بأنيا لف تقدـ البيانات 

مف السيدة ككردم بأف تسمـ الجياز كقاعدة البيانات بشكؿ كامؿ أك أم كسط تخزيف لدييا. كأف تسمـ أم ىاتؼ في  تكطمب
الحاؿ فيما يخص أم أقراص أك  ؾككذل ،الشركةت تحكزه في حاؿ ما احتكل عمى بيانات نقمت إلييا مف حاؿ ما إذا كان

أم ذاكرات تخزيف سحابي لدييا كمتعمقة بالشركة، كطالبت المحكمة أف يتـ تفتيش الشركة الثانية في حاؿ ما إذا تحصمت 
، ركني، أك أم كسط تخزيف، كاف لدييا الكصكؿ إليياعمى أم بيانات أك معمكمات نقمت لمسيدة ككردم أك أم جياز الكت

 : أنظر

Geo Specialty Chemicals, Inc., V Linda Kordi Kakavand and Gulbrandsen Technologies, Inc, 
ُ:ُٔ-Cv-ِِٔٗ-Wsd, In the United States District Court for The Northern District of Georgia 
Atlanta Division, َِِِ, the link: (https://www.govinfo.gov/content/pkg /USCOURTS-gand -
ُ_ُٔ-cv-َِِٔٗ/pdf/USCOURTS-gand-ُ_ُٔ-cv-َِِٔٗ-َ.pdf ),( ِِ/ّ/َِِّ ). اريخ الزيارةت   

(ُ) UK: Data Protection Act – ُٖٗٗ – the link: (www.legislation.gov.uk), 
الجكانب القانكنية كالتشريعية كاقع كآفاؽ، تقرير الاتحاد  العربية،الحكسبة السحابية في الدكؿ  . جناف الخكرم،نقلبن عف الدكتكرة

.ْٓ ص، َُِٓديسمبر،  َّبيركت،  للبتصالات،الدكلي    
(ِ) USA Patriot Act – October ََُِ – the link:( www.justive.gov.usa),  

  .ْٓ، صنفس المصدر. جناف الخكرم، نقلبن عف الدكتكرة
 مف اشيرىا"لقد رسخ القضاء الامريكي في عدد مف القضايا الخاصة في حماية البيانات التي تخص الاشخاص، ك  (ّ)

 =القضية التي أستغؿ فييا رقيب شرطة يدعى ) فاف بكريف ( يعمؿ بكلاية جكرجيا، لطبيعة عممو لمحصكؿ عمى مكاسب

https://www.govinfo.gov/content/pkg%20/USCOURTS-gand%20-1_16-cv-02629/pdf/USCOURTS-gand-1_16-cv-02629-0.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg%20/USCOURTS-gand%20-1_16-cv-02629/pdf/USCOURTS-gand-1_16-cv-02629-0.pdf
http://www.justive.gov.usa/
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  (ُ).الحساب الرقمي

                                                                                                                                                                             

دكلار مف شخص يدعى ) أندرك البك( طمب ىذا الشخص الاخير مف الشرطي استغلبؿ  َََٓمالية تتمثؿ في اعطائو =
ذ القانكف بالكلاية لمكشؼ عف لكحة ترخيص سيارة يزعـ انيا تخص امرأة عممو كالدخكؿ الى قاعدة البيانات الخاصة بانفا

ف تككف ضابطا سريا يتحرل عنو، كيريد اف يتأكد مف ىكيتيا، ككاف الشخص أالتقى بيا في أحد نكادم التعرم كأنو يخشى 
لبيقاع بفاف بكريف كالذم قاـ الاخير عمى علبقة مع بالمباحث الفيدرالية الامريكية متبعا كافة الخطكات التي طمبت منو ل

دكلار كمقدمة اتعاب لو كاكماؿ الباقي مف الاتعاب مع اتماـ العمؿ المطمكب منو، كبالفعؿ قاـ فاف بكريف  َََِ بإعطائو
باستخداـ ممفو الشخصي لمدخكؿ لقاعدة بيانات انفاذ القانكف بالكلاية، كقدمت الحككمة الفدرالية فاف بكريف لممحاكمة بتيمة 

البند الخاص بتجاكز الكصكؿ المصرح بو، كانو يعمـ انو لا  CFAAية انتياؾ قانكف الاحتياؿ كالانتياؾ الحاسكبي جنا
يجكز لو طبقا لمقانكف التدرب عمى عدـ استخداـ قاعدة بيانات الانفاذ لغرض غير لائؽ، كما ىك محدد ام استخداميا 

و بطريقة تتعارض مع ما تحضره كظيفتو كحكـ عميو بالسجف لغرض شخصي كانو استخدـ شبكة الكمبيكتر الخاصة بعمم
شيرا ككاف دفاع فاف بكريف حكؿ اف الشرط الذم يشترطو القانكف لمعقاب عمى مخالفتو يتعمؽ بشرط يتجاكز الكصكؿ  ُٖ

ييا، اف ينطبؽ فقط عمى اكلائؾ الذيف يحصمكف عمى المعمكمات التي لا يحؽ ليـ الحصكؿ عم يفترضالمصرح بو، كالذم 
كليس لاكلائؾ الذيف يسيئكف استخداـ الكصكؿ الييا، الا اف المحكمة أيدت ادانتو لأنو قاـ باستخداـ جياز كمبيكتر الخاص 
بسيارة الدكرية التي يعمؿ معيا، كبيانات اعتماد صالحة لتسجيؿ الدخكؿ الى قاعدة بيانات تطبيؽ القانكف، كما انو حصؿ 

مبيكتر عندما حصؿ عمى بيانات لكحة الترخيص، كيعد ىذا انتياكا لقانكف الاحتياؿ عمى المعمكمات المكجكدة في الك
( لانو استخدـ دخكؿ مشركع لقاعدة انفاذ القانكف كاستخداـ ما تكصؿ اليو مف بيانات لتحقيؽ CFAAكالانتياؾ الحاسكبي )

كؿ غير قانكني تجاكز الكصكؿ اغراضو الشخصية، كانتيت المحكمة العميا الى اف طرؽ الحصكؿ عمى المعمكمات بش
اف يخترؽ جياز كمبيكتر غير مسمكح لو الدخكؿ اليو، الدخكؿ  الطريقة الاولى:المصرح بو، تككف بطريقتيف كفقا لمقانكف: 

الكصكؿ الى جياز كمبيكتر باذف الحصكؿ ثـ الحصكؿ عمى المعمكمات لا يحؽ لو الحصكؿ  الطريقة الثانية:بدكف اذف، 
 في ضكء ذلؾ: ، انظرحدث مف فاف بكريف عمييا ، كىذا ما

supreme Court of United States: Van Buren V. United States Certiorari to United States 
Courr of APPeaIs for The EIeventh circuit No.ُٗ-ّٕٖ.Argued November َّ0ََِِ-Decided 
june ّ0َُِِ, the link: (https://www.supremecourt),  

. ىشاـ عبد السيد الصافي محمد بدر الديف، الحككمة الرقمية في الكلايات المتحدة الامريكية، بحث نقلبن عف الدكتكر
  )www.marsdbh.org (، متاح عمى الرابط التالي:ُْٓ-ُّٓ، صَِِّمنشكر في المجمة الحقكقية، العدد الخامس، 

في  َُِٔعرؼ قانكف كلاية ديلبكر الامريكية المعركؼ بقانكف الايداع الشخصي للؤصكؿ الرقمية لعاـ  (ُ)
التي عرفت الحساب الرقمي: عمى انو يعني نظاما الكتركنيا لإنشاء اك ارساؿ اك مشاركة اك تكصيؿ اك  ٔ/ُالمادة

تجييز المعمكمات التي تكفر الكصكؿ الى أصؿ رقمي مكجكد حاليا اك قد يككف استلبـ اك تخزيف اك عرض اك 
مكجكدا مع تطكر التكنمكجيا اك العناصر القابمة لممقارنة مع تطكر التكنمكجيا كتخزينيا عمى ام نكع مف الاجيزة 

ى سبيؿ المثاؿ لا الرقمية، بغض النظر عف ممكية الجياز الرقمي الذم يتـ تخزيف الاصكؿ عميو، بما في ذلؾ عم
الحصر، حسابات البريد الالكتركني، حسابات الشبكة الاجتماعية، حسابات كسائؿ الاعلبـ الاجتماعية، حسابات 
مشاركات الممفات كحسابات التأميف الصحي كحسابات الرعاية الصحية كحسابات الادارة المالية كحسابات تسجيؿ 

تضافة الكيب كحسابات خدمات اعداد الضرائب كحسابات المتاجر النطاؽ كحسابات خدمة اسـ النطاؽ كحسابات اس
 =عبر الانترنيت كالبرامج التابعة ليا كحسابات اخرل عبر الانترنيت سكاء أكانت مكجكدة اك تتكاجد مع تطكر

https://www.supremecourt/
http://www.marsdbh.org/
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عمؽ بالبيئة الحؽ في الخصكصية التي تتبصكرة مباشرة كلكف لـ يعالج المشرع العراقي 
لا يكجد تشريع مقنف يحدد بصكرة مباشرة الحؽ بالخصكصية ك الرقمية، أك البيئة العادية التقميدية، 

برز ىذه القكانيف ىك أف ذلؾ يمكف اف نجده بقكانيف متفرقة كمف ألا إكصكر التعدم عمى الحؽ فييا، 
ستكر العراقي النافذ لعاـ مف الد ُٕكبالرجكع الى نص المادة  (ُ).ََِٓالدستكر العراقي لسنة 

أكلا: لكؿ فرد الحؽ في الخصكصية الشخصية بما لا يتنافى مع حقكؽ " ونأحيث تنص عمى ََِٓ
 فقد مف الدستكر َْأما نص المادة  "الآخريف كالآداب العامة. ثانيا: حرمة المساكف مصكنة...

ي البيئة الالكتركنية، الحماية التي تخص المراسلبت كالاتصالات ف تكانت أكثر شمكؿ حيث كفر 
كجاء مضمكف النص كما يمي حرية" الاتصالات كالمراسلبت البريدية كالبرقية كالياتفية كالالكتركنية 

  .(ِ) "كغيرىا مكفكلة كلا يجكز مراقبتيا أك التنصت عمييا...

 أما عمى مستكل التشريع العادم فنجد في قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية
نو" تككف بيانات التكقيع الالكتركني أعمى  نصت ثانيا(/ ُِ)المادة نجد أف  َُِِلسنة  ٖٕرقـ 

ليو أك إكالكسائؿ الالكتركنية كالمعمكمات التي تقدـ الى جية التصديؽ سرية، كلا يجكز لمف قدمت 
". كلـ أطمع عمييا بحكـ عممو افشائيا لمغير أك استخداميا في غير الغرض الذم قدمت مف أجمو

يتناكؿ ىذا القانكف حماية البيانات ذات الطابع الشخصي مف حيث ضكابطيا كمعالجة الممارسات 
التي يمنعيا القانكف ككذلؾ الكيفية التي يتـ جمع المعمكمات ذات الطابع الشخصي، كالالتزامات التي 

بصكرة شخصية عدـ النص عمى حماية البيانات الكأف  (ّ).تقع عمى عاتؽ المسؤكؿ عف معالجتيا
كنرل اف كضع تنظيـ قانكني  (ْ).مما يؤثر سمبا عمى مكضكع الخصكصية تشريعيان  ان ىك قصكر مباشرة 

ما تمتاز  يختص بحماية الخصكصية لو أىمية كبيرة في منع التعدم عمى تمؾ البيانات التي عادةن 

                                                                                                                                                                             

مية، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى الميراث الرقمي، دراسة تحمي د. رشا ميثـ مجيد، . ينظر في ضكء ذلؾ:التكنمكجيا=
أطركحة دكتكراه مقدمة الى مجمس قسـ القانكف الخاص في معيد العمميف لمدراسات العميا في القانكف الخاص، 

 .ّىامش/ ،َِِِ
د. صباح ابراىيـ كاظـ التميمي، المسؤكلية المدنية الناجمة عف انتياؾ الخصكصية في مكاقع التكاصؿ  (ُ)

 .ِِٖص ،َِِِمصر لمنشر كالتكزيع،  دارالطبعة الأكلى،  الاجتماعي، دراسة مقارنة،
 .ََِٓمف الستكر العراقي الدائـ النافذ لسنة ( َْ( ك)ُٕ) لمادتافا (ِ)
 .َِّد. صباح إبراىيـ التميمي، مصدر سابؽ، ص (ّ)
 .َّْ، ص ر السابؽمصدال د. صباح ابراىيـ التميمي، (ْ)
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عرفة ذلؾ الكعاء، بالسرية. كالخدمة السحابية عبارة عف كعاء لخزف تمؾ البيانات فلب بد مف م
  .كخصكصا عندما تقدـ الخدمة السحابية بصكرة مجانية

في السابؽ كقبؿ ظيكر التكنمكجيا الحديثة كانت المؤسسات المصرفية تقدـ بعض الخدمات 
ف ذلؾ يختمؼ ألا إ (ُ).لمجميكر، كتتمثؿ تمؾ الخدمات في تأجير الخزائف الحديدية بمقابؿ أجرة محددة

ف قانكف التجارة العراقي نص عمى تمؾ الخدمات بشكؿ صريح مف حيث ة، لأعف الخدمات السحابي
ف الخدمة السحابية قد أكبالتالي نرل  كلا تتضمف خدمات مجانية لمجميكر. (ِ).رجالتعريؼ كتحديد الأ

يككف ىناؾ تشابو بينيا كبيف تأجير الخزائف الحديدية، فيي تتشابو معيا بالغرض كلكنيا تختمؼ عنيا 
خدمة الأشارت لخدمات تقدـ بالمجاف كبسعات محدكدة، كمثاؿ ذلؾ  الخدمة السحابية إذ أف .بالآلية
ف السعاة محددة بمقدار ككالاتي )أ( خمسة كيكا بايت مجانا )ب( أبينت إذ مف شركة أبؿ،  المقدمة

( تيرابايت ِدكلار شيريا. )ج( ) 0ِٗٗ( غيغابايت ََِخمسيف كيكابايت كاحد دكلار شيريا، )
ك استخداـ أكىناؾ مف ينصح بتحديد نكع الاستخداـ أم استخداـ شخصي  .(ّ)دكلار شيريا 0ٗٗٗ

يجب عمى المشترؾ التحقؽ مف التخزيف الذم يقدمكنو مثؿ كجكد ك  ،الاثنيفك مزيج مف أتجارم 
 (ْ).ف كجدت قبؿ متابعة النقراتأالممؼ كحدكد الخطة المجانية الاساسية، كالشركط المخفية 

ف يخضع أف العقد مف الكاضح ف الخدمات السحابية المجانية قد لا تككف عقدا لأإالتالي فكب      
ذا كاف المبيع دكف مقابؿ إلا أف ما يميز بعضيا عف البعض الآخر ىك الثمف، فمثلب إلشركط محددة 
 بخلبؼ المقايضة كالتي ىي ابداؿ سمعة بسمعة اخرل. (ٓ).كاف العقد ىبة

                                                           
ة العامة، التاجر، العقكد التجارية، العمميات د. باسـ محمد صالح، القانكف التجارم، القسـ الاكؿ، النظري (ُ)

 .ٕٕص  ،ََِٗ بغداد، ،العاتؾ لصناعة الكتاب، القاىرة، تكزيع المكتبة القانكنية، المصرفية، طبعة جديدة
الخزائف الحديدية عقد يتعيد  أجارة"عمى أنو  ُْٖٗلسنة  َّمف قانكف التجارة العراقي رقـ  (ِْٖة )نصت الماد (ِ)

 ".معينةتضاه مقابؿ أجرة بكضع خزانة معينة تحت تصرؼ المستأجر للبنتفاع بيا مدة المصرؼ بمق
     التالي: الرابط متاح عمى ،ََِِمحمد عرفو، إليؾ ما تحتاج أف تعرفو عف خدمة التخزيف السحابي، إسلبـ فكف، ( ّ)
(https://iphoneislam.com › ََِِ/َٗ › icloud-everything-y)  تاريخ الزيارة(َُ/ْ/َِِّ) 

(ْ) Beast Free Cloud Storage Providers (Online Storage 7173)، Software Testing Help, the link: 
(https://www.softwaretestinghelp.com/cloud-storage-provide), ( ٔ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

اليبة ىي تمميؾ ماؿ لآخر بلب " عمى أنو ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  (َُٔ)نصت المادة  (ٓ)
 "عكض

https://www.softwaretestinghelp.com/
https://www.softwaretestinghelp.com/cloud-storage-provide
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ف الشركات التي تقدـ ىذه الخدمات ىي ر كجكد ىذيف العقديف، كذلؾ لألا أنو لا نتصك إ      
كلكف يمكف اف تككف تمؾ الخدمات  ،شركات تجارية، كعادة ما تككف مضاربة عمى تحصيؿ الربح

الاتفاؽ يختمؼ عف العقد  إذ أف ر.أتفاؽ مع ىذا الاخي ىي لى المشترؾإالسحابية المقدمة بالمجاف 
الاتفاؽ كالعقد ليس ليا أم فائدة عممية، كقد ىجرتيا غالبية أف في حيف  (ُ)ـمف حيث الاىمية كالعمك 

  (ِ).القكانيف كمنيا القانكف المدني العراقي

ف ىناؾ مف إف الرخصة تختمؼ عنيما، حيث ألا إكبذلؾ يتبيف أنو لا فرؽ بيف الاتفاؽ كالعقد،      
قانكنية تفترض كجكد افراد في مراكز  خير يفترض كجكد رابطةالرخصة كالحؽ، كىذا الأ بيف يميز

فتجعؿ صاحب الحؽ في مركز قانكني ممتاز عمى غيره بما لو مف   قانكنية متفاكتة بيف بعضيـ
الرخص لا تفترض كجكد رابطة بؿ تفترض كجكد اشخاص  إف تخكيؿ مف تسمط أك اقتضاء، في حيف

  (ّ).في مراكز متساكية، كتككف الرخصة لكافة الافراد بصكرة عامة

فحرية السير في الطرؽ العامة لا تفترض كجكد رابطة قانكنية، كبذلؾ لا يككف تفاكتا في المراكز     
التمتع بذلؾ لمجميع  فراد يككنكف في مركز كاحد، كفي ذلؾ المركز العاـفراد، بؿ جميع الأبيف الأ

ليست حقكقا في الحؽ، كلا يستأثر احدىـ دكف الآخر بذلؾ الحؽ، فالحريات أك الرخص العامة 
ىناؾ فارؽ كبير بيف الحقكؽ، كالحريات أك الرخص ك  .ذاتيا، كلكنيا قد تكلد حقكقا عندما تنشأ رابطة

العامة، كالفرؽ بيف الطريؽ الخاص كالعاـ، فالطريؽ الخاص يختص بو شخص معيف، اختصاصا 
ىذا  استعماؿي يختص بأحد بؿ الجميع يشترؾ ففلب يمنع غيره مف الاشخاص، أما الطريؽ العاـ 

  (ْ).استثناءالطريؽ دكف 

كبالرجكع الى الخدمة السحابية فعمى سبيؿ المثاؿ خدمة آم كلبكد المقدمة مف شركة أبؿ كىي      

                                                           
 العقكد،تككف لازمة في انشاء الاىمية  ىذا الرأم الى ضركرة التمييز بيف العقد كالاتفاؽ مف جانب الاىمية. لافكيؤكد  (ُ)

منذر الفضؿ،  للبطلبع أكثر يمكف مراجعة: د. في حيف لا تككف لازمة بالاتفاؽ، كما اف الاتفاؽ يككف أعـ مف العقد،
العامة للبلتزامات، دراسة مقارنة بالفقو الاسلبمي كالقكانيف المدنية الكضعية، الجزء الاكؿ، مكتبة الثقافة لمنشر  النظرية
 .ِْ، ص ُٔٗٗيع، عماف، كالتكز 

الرزاؽ السنيكرم، الكسيط في شرح القانكف المدني، الجزء الاكؿ، مصادر الالتزاـ، دار احياء التراث  د. عبد (ِ)
 .ٕٗالعربي، ص

 .ِِٕص  ،ُٕٓٗحسف عمي الذنكف، فمسفة القانكف، الطبعة الاكلى، مطبعة العاني، بغداد،  د. (ّ)
 .ُِْص  ،ُٗٔٗقانكف، منشأة المعارؼ، الاسكندرية، كيرة، المدخؿ الى ال فد. حس (ْ)
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  (ُ)شركة عالمية كتشتير في تقديـ الكثير مف الخدمات 

ترخيص، نلبحظ اف مف ىذه الخدمات ىي المساحة المجانية التي تعطى لممشترؾ عمى سبيؿ الك     
كيكبايت مجانية،  ُٓككذلؾ ىناؾ خدمات سحابية اخرل تقدـ بالمجاف مثؿ كككؿ درايؼ يقدـ 

  .(ِ)كيكابايت مجانية ٓكيكابايت مجانية، كامازكف درايؼ  ٓكمايكركسكفت تقدـ 

الصفحات المجانية التي  كتشبو ىذه الخدمة، الصفحات غير الممكلة لخدمة فيسبكؾ،      
مف الاشخاص، دكف مقابؿ، بخلبؼ الصفحات الممكلة الصفحات التجارية كالتي  يستخدميا الكثير

أف الصفحات المجانية في الظاىر لا يكجد التزاـ مالي بعضيـ عادة ما تككف بمقابؿ، كلكف يرل 
في الكاقع يكجد دفع أمكاؿ كلكف بطريقة غير  كلكف يدفعو المستخدـ الى الشركة مقدمة الخدمة،

دارة المكقع، كىي تصبح ممؾ لممكقع، إلى إالمشترؾ يقدـ المعمكمات الشخصية مباشرة، كىي أف 
كتشكؿ تجارة مربحة لصاحب المكقع، كتمؾ المعمكمات ليا قيمة أقتصادية كتجارية، تعكد لمف جمعيا 

  (ّ) .كحمميا كعالجيا، كبذلؾ تصبح سمعة لمف يركـ استخداميا

نصت في شركطيا عمى  السحابية(حدل الخدمات ا )كىيكىذا ما نصت عميو مايكركسكفت       
 معمكمات،تقتصر الخدمات عمى الاستخداـ الشخصي كغير التجارم، كلا يجكز لؾ تعديؿ أم "نو أ

أك  تكزيعيا،أك  نسخيا،أك  الخدمات،تـ الحصكؿ عمييا مف خلبؿ ك خدمات أ منتجات، برامج، أكأك 
                                                           

شركة أمريكية متعددة الجنسياتً، تعمؿ عمى تصميـ كتصنيع الإلكتركنيات الاستيلبكية كمنتجات برامج الحاسكب (ُ) 
عمى يد "ستيؼ جكبز" ك"ستيؼ كزنياؾ" ك"ركنالد كايف" لبيع  ُٕٔٗتأسست شركة أبػؿ في الأكؿ مف نيساف، عاـ 

كانت ىذه الحكاسيب مصنكعةن بػػيد كزنياؾ، كعيرضت لمجميكر أكؿ مرة في نادم  "ُ-ب الشخصية المسماة "أبؿالحكاسي
( كذاكرةن CPU( بكحدة معالجة مركزية )Motherboard"ىكمبرك" لمحكاسيب ككانت ىذه الحكاسيب تباع كػمكحةو أـ )

الأجزاء بالطبع أقؿ مما نعتبره حاسبا شخصيا في يكمنا ( كرقائؽ الفيديك النصي الأساسية، كىذه RAMلمكصكؿ العشكائي )
( كالجياز iPodمنتجاتي الشركة الأكثر شيرةن أجيزة حكاسيب "ماكينتكش"، كالجياز المكسيقي "آم بكد" ) الحاضر كتشمؿ

(، تاريخ ps://ar.wikipedia.orghtt) انظر الرابط التالي: (، للبطلبعiPhoneآم فكف") "المحمكؿ
 (.َِِّ/ٕ/ٔالزيارة)

(ِ) Shelby Brown, World Backup Day َِِّ: Best Cloud Storage Software Options, َِِّ, the 
link:(https://www-cnet-com.translate.goog/tech/services-and-software/best-cloud-storage-
software-options/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc),( ٕ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

اصدار المركز العربي لمبحكث القانكنية  القانكني لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، كسيـ شفيؽ الحجار، النظاـ( ّ)
 .ٕٔ، صَُِٕكالقضائية التابع لمجمس كزراء العدؿ العرب، الطبعة الاكلى، 

https://ar.wikipedia.org/
https://www-cnet-com.translate.goog/tech/services-and-software/best-cloud-storage-software-options/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
https://www-cnet-com.translate.goog/tech/services-and-software/best-cloud-storage-software-options/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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 (ُ) ".اأك نقؿ ممكيتيا، أك بيعي منيا، نشاء أعماؿ مشتقةإأك  عمنا،أك عرضيا  أرساليا،

مف ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ اف الخدمة السحابية المجانية المقدمة مف شركة أبؿ ىي نلبحظ ك 
لحامؿ الجياز الآيفكف أك الآم باد دكف الاجيزة  ليست عقدا، كانما ىي رخصة لانيا تعطي ترخيصان 

لاطراؼ عمييا، ككذلؾ لـ تكف محلب لمعقد الاخرل، كاعتبارىا عمى سبيؿ الرخصة ىك عدـ اتفاؽ ا
كىذه الخدمة  طراؼ كالمحدد بمدة مقابؿ دفع اشتراؾ شيرم أك سنكم حسب الاتفاؽ.الذم تـ بيف الأ
  .نما ىي عمى سبيؿ المثاؿا  ليست الكحيدة ك 

لتخزيف السحابي مثؿ اتقدـ خدمات إذ  ،يضان أخرل كتقدـ بالمجاف أتكجد خدمات سحابية ك 
خدمات تخزيف كىي  ،كدركب بككس، كامازكف درايؼ، كمايكركسكفت اكف درايؼ كككؿ درايؼ،

، كلكف عيب التخزيف السحابي المجاني ىك محدكدية الاستخداـ مف حيث التحكـ كالكصكؿ، مجانية
  كبر.أككذلؾ التخزيف محدكد بمساحة معينة لا تسمح بتخزيف بيانات 

ىي عمى سبيؿ الرخص، كذلؾ لانتفاء الصفة ف الخدمات السحابية المجانية أكبالتالي نرل 
كسيطرة مالؾ المكقع مف خلبؿ تحديد المساحة كمجانية الاشتراؾ بخلبؼ الخدمات  عنيا، العقدية

 .التي يدخؿ فييا المشترؾ مف خلبؿ التفاكض عمى الشركط كدفع الاشتراؾ

المدفكعة(  )الخدماتكلكف الخدمات المجانية ليست افضؿ مف الخدمات التي يككف ليا مقابؿ     
حيث يمكف اف يككف ىناؾ العديد مف الاختلبفات، فمف حيث التخزيف فتككف الخدمة المجانية محددة 
بمساحة لا يمكف تجاكزىا، ككذلؾ تستبعد الخدمات المجانية ميزات أماف معينة، ككذلؾ السرعات 

كتفرؽ الخدمات المدفكعة بأف ابطأ في الخدمات المجانية كلدييا كظائؼ اقؿ مف الخدمات المدفكعة، 
 (ِ).كبرأ يحصؿ المشترؾ عمى خدمة مختارة بما في ذلؾ مساحة تخزيف

 

                                                           
(ُ) Microsoft Learn. Spark possibility. The link:(http://wwwlearn.microsoft.com) 
( َّ/ّ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

(ِ (  Best Open source Personal Cloud Software - HِS Media, storage, the link: 
(https://www-howِshout-com.translate.goog/tools/best-open-source-personal-cloud), 
( َّ/ّ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(

http://wwwlearn.microsoft.com/
https://www-how2shout-com.translate.goog/tools/best-open-source-personal-cloud
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 الفرع الثاني

 عقد بوصفو الوعاء السحابي

لمعقد أثر قانكني يتمثؿ في تككيف الالتزاـ أك تعديمو أك نقمو أك انيائو، كالارادة الكاحدة ليس 
ؿ يجاب كقبك إيككف ىناؾ ارتباط بيف أرادتيف أك أكثر، أف تككف عقد كلكف لا بد مف أف  بإمكانيا

 لإنشاء ساسان أأف الارادة الكاحدة يمكف أف تصمح ك ، بدكف تمؾ الارادة لا يصمح عقدان ك لتككيف العقد، 
ف العقد تصرؼ قانكني يتحد بتطابؽ ارادتيف عمى ألا إ( ُ) وكما في تعاقد الشخص مع نفس دعق

ذا لـ تكف إحداث أثر قانكني، فإلى إية في العقد ىك أتجاه الارادة كالشيء الذم لو أىم (ِ).الاقؿ
رادة التي تتجو تمؾ الإىي كالارادة التي يعتد بيا القانكف  الارادة متجيو الى ذلؾ فيستبعد كجكد العقد

 (ّ).ثر القانكنيالى احداث ذلؾ الأ

د العاقديف بقبكؿ الآخر الايجاب الصادر مف أح ارتباط" بأنو ؼ المشرع العراقي العقدكقد عرٌ 
ركاف العقد ىي الرضا أف أكمف خلبؿ التعريؼ يتضح  (ْ) .عمى كجو يثبت اثره في المعقكد عميو

ف ذلؾ أكالمحؿ كالسبب، كلكف القانكف يكجب شكؿ معيف لمرضا كما في العقكد الشكمية، حيث 
 (ٓ).الشكؿ يككف ركنا مخصكص في تككيف العقد

قانكف العقكد الانكميزم عرفت العقد بأنو ىك اتفاقية تنشأ عنيا ساسية لالأ المبادئف ألا إ
اساسية، ىي الاتفاؽ، كالنية  مبادئالتزامات مفركضة أك معترؼ بيا بمكجب القانكف، كلمعقد 

                                                           
لقد أختمؼ الفقو في صحة ىذا العقد، حيث يرل بعض الفقو مخالفة ىذا العقد لمقكاعد العامة، كالتي تشترط ارادتيف ( ُ)

فسو، كاصحاب ىذا الاتجاه لـ في التعاقد، كلا يكجد في ىذا العقد الا ارادة كاحدة، كىي ارادة النائب الذم تعاقد عف ن
ذلؾ العقد، ككانت حججيـ أف يخالؼ القكاعد العامة  في العقد كالتي تقضي بأف النائب لا بد أف يعبر عف  ايجكزك 

ارادتو لا عف ارادة الاصيؿ، كبالتالي نصبح أماـ ارادة كاحدة دكف ارادة اخرل، كذىب فريؽ ثاني الى جكاز الارادة 
كلكف يككف ذلؾ عف  ذلؾ ىك انو اماـ عقد كسائر العقكد الاخرل، يحصؿ فيو الايجاب كالقبكؿ،الكاحدة ، كتبريرىـ ب

طريؽ النائب الذم يعبر عف كمييما، كيبرر اخركف باف النائب يقرب بيف ذمتي المتعاقديف، كيقع ىذا التقريب بارادة 
لمدني، مصادر الالتزاـ، الجزء الاكؿ، المكجز في شرح القانكف ا ،عبد المجيد الحكيـ: د. راجع في ضكء، منفردة

 . َُّتكزيع المكتبة القانكنية، بغداد، دكف سنة طبع، ص 
 .ُْسابؽ، ص الر دمصال، للبلتزاماتالعامة  النظريةد. منذر الفضؿ،  (ِ)
 .َٔ، صنفسومصدر ال د. عبد المجيد الحكيـ، (ّ)
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  (ّٕ)المادة  (ْ)
 .ّٖالفضؿ، مصدر سابؽ، ص رد. منذ  (ٓ)
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ف يتكصؿ الطرفيف أذ لا بد إالشرط الاكؿ كىك مف الشركط الرئيسية،  كالاعتبار كالاتفاؽالتعاقدية، 
  (ُ).الطرفيف عرضا كيقبمو الطرؼ الآخر أحدصؿ الى اتفاؽ عندما يقدـ الى اتفاؽ، كيتـ التك 

ة مف حيث تكافر الاركاف العامة يكلا يختمؼ عقد الخدمات السحابية، عف العقكد التقميد
بالعقكد، كىي الرضا كالمحؿ كالسبب، الا أف عقد الخدمة السحابية يتـ عف طريؽ الانترنيت بيف 

عف طريؽ شبكة الانترنيت،  انعقادهتي يتسـ بيا العقد الالكتركني، كالذم يتـ لمسمات ال طرافو. كنظران أ
كىذه العقكد يتـ التفاكض كالتعاقد عمييا مف قبؿ أطراؼ غائبة مكانيا، كلا يجمع بينيما مجمس 

ف أطراؼ كبذلؾ فأف العلبقة العقدية الالكتركنية تصبح بيف شخصيف غائبيف عف بعد، لأ (ِ).العقد
سكاء أكانا مقيميف ك خر، ككؿ طرؼ يختمؼ عف مكاف الطرؼ الآ مفيف مف حيث المكاف،العقد مخت

 (ّ) .في بمديف مختمفيف أك داخؿ البمد الكاحد

أما العقد الداخمي أك  .أجنبيان عناصره كالعقد مكضكع دراستنا ىك العقد الدكلي، كالذم يككف أحد       
بشأف البعض  كيرل كمف اشخاص يحممكف جنسيتو.الكطني، فلب ريب أف يككف داخؿ البمد الكاحد، 

براميا إالعقكد المبرمة بالكسائؿ الالكتركنية عبر شبكة الانترنيت، ىي عقكد دكلية كمعيار دكليتيا ىك 
الانترنيت في جميع دكؿ العالـ، كبذلؾ يصبح  رتباطإ ستناد ىذا الرأم ىكأشبكة الانترنيت، ك  برع

 (ْ).دكؿالعقد مرتبط بكؿ أك جميع تمؾ ال

كسيمة  يعدٌىا أنو يجانب الصكاب، كيبرر أف شبكة الانترنيت بعضيـ لكف ذلؾ الرأم يراهك 
سائؿ الالكتركنية في ابراـ الك  كاستعماؿتستخدـ في الاتصاؿ كلا يمكف أف تصبح معيارا لدكلية العقد، 

أطرافو أك جميع  لا يبعد كصؼ العقد، فقد يبرـ العقد عف طريؽ شبكة الانترنيت، كقد تنتمي العقد
طراؼ مف جانب الجنسية كالمكطف كتنفيذ الالتزاـ عناصر العقد الى دكلة كاحدة كيجتمع فيو الأ

                                                           

(ُ) Basic Principles Of English Contract Law - Aْid, the link: (www.aْid.org)  .تاريخ الزيارة
( ُٓ/ْ/َِِّ ).  

كنية، القانكف الكاجب التطبيؽ، دار الثقافة د. محمد ابراىيـ أبك الييجاء، عقكد التجارة الالكتركنية، العقكد الالكتر  (ِ)
 .َْ، صََِٓلمنشر، كالتكزيع، الاردف، 

دار الفكر الجامعي الاسكندرية،  الطبعة الأكلى، مقارنة،د. خالد ممدكح ابراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني، دراسة  (ّ)
 .ِْْص  ،ََِٔ

 .ِّْص ،ََِٔالتجارة الدكلية، دار الجامعة الجديدة، د. صالح المنزلاكم، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى عقكد  (ْ)

http://www.a4id.org/
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 براـلإذا استخدمت شبكة الانترنيت كسيمة إدكليا  دالعقد في دكلة كاحدة فأنو لا يعالمترتب عمى 
انكف الكاجب التطبيؽ ككذلؾ العقد، كبذلؾ يصبح مف العقكد الداخمية، كبالتالي لا تثير مشكمة الق

  (ُ)الاختصاص القضائي الدكلي.

كىك ذلؾ العقد الذم " السحابيةكمف خلبؿ ما تقدـ يمكف أف نكرد تعريفا بسيطا لعقد الخدمة 
كؿ الشركة مقدمة تمؾ الخدمة، كالطرؼ يبرـ بيف ثلبثة أطراؼ عف طريؽ شبكة الانترنيت، الطرؼ الأ

 (ِ)الالكتركني( كسيطيضاؼ ليما طرفا ثالثا كىك )البتمؾ الخدمة، ك الثاني المستفيد، أك المشترؾ 
 عقد الخدمة السحابية يتصؿك  "برما العقدأككذلؾ جياز الكمبيكتر)الحاسكب( لدل الطرفيف الذيف 

قكـ بنقؿ التعبير عف ارادة الاطراؼ المتعاقدة، كفي نفس الكقت ت تيبالشبكة الدكلية للبتصالات، كال
كبذلؾ يقترب مف التعريؼ  (ّ).ككذلؾ المكطف الذم يقيـ فيو الاطراؼ اعد في المكافبالرغـ مف التب

"العقد  في الفقرة عاشران الأكلى  نصت المادةإذ الذم أكرده المشرع العراقي لمعقد الالكتركني 
المتعاقديف بقبكؿ الآخر عمى كجو يثبت أثره في  أحدالالكتركني ىك ارتباط الايجاب الصادر مف 

  (ْ) .كد عميو كالذم يتـ بكسيمة الكتركنية"المعق

كعقد الخدمة السحابية ىك عقد الكتركني، لاف ىذا الاخير يبرـ عف طريؽ الانترنيت، كىك   
 كؿ"مف العقكد التجارية الالكتركنية، كالتي تباينت التعريفات الفقيية بصددىا، حيث عرفت بانيا 

كيعرفيا جانب  (ٓ)."الكتركنية، كذلؾ حتى اتماـ العقدمعاممة تجارية تتـ عف بعد، باستعماؿ كسيمة 
كالنشاطات التجارية التي تمارس مف خلبؿ الشبكة المعمكماتية الدكلية  الاعماؿ"نيا أآخر ب

                                                           
الخاص، المشكلبت كالحمكؿ، الطبعة الاكلى، دار  الدكليد. زياد خميؼ العنزم، المعاملبت الالكتركنية كالقانكف  (ُ)

  .ُُّص  ،ََُِكائؿ لمنشر كالتكزيع، 
ف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية كيعرؼ الكسيط الالكتركني حسب نص المادة الاكلى/ ثامنان مف قانك  (ِ)

بأنو" برنامج أك نظاـ الكتركني لحاسكب أك أية كسيمة الكتركنية أخرل تستخدـ مف أجؿ تنفيذ  َُِِلسنة  ٖٕرقـ 
 إجراء أك الاستجابة لإجراء بقصد إنشاء المعمكمات أك استلبـ رسالة معمكمات". 

ة لكسائؿ التقدـ العممي في الاثبات المدني، الدار العممية الدكلية لمنشر د. عباس العبكدم، الحجية القانكني( ّ)
.ككذلؾ د. سمطاف عبد الله محمكد الجكارم، عقكد التجارة الالكتركنية َُْ، ص، ََِِكالتكزيع، عماف، الاردف، 

 .ُّص، ََُِ، دراسة قانكنية مقارنة، منشكرات الحمبي الحقكقية، الجزء الاكؿ، ؽالتطبيكالقانكف الكاجب 
 .َُِِلسنة  ٖٕالمادة الاكلى مف قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية رقـ  (ْ)
د. عبد الفتاح بيكمي حجازم، النظاـ القانكني لحماية التجارة الالكتركنية، الكتاب الاكؿ، نظاـ التجارة الالكتركنية  (ٓ)

 .ُُص ،ََِِمصر،  امعي،الجدار الفكر  الطبعة الأكلى، كحمايتيا مدنيا،



26 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

يبرـ كينفذ كميا أك جزئيا مف خلبؿ تقنية الاتصاؿ عف بعد  أتفاؽ"بأنيا  ترفككذلؾ عي  ( ُ)."للؤنترنيت
كقبكؿ يمكف التعبير عنيما مف خلبؿ ذات الكسائط  بإيجاباقديف بدكف حضكر مادم متزامف لممتع

  (ِ) ".العقد بإتماـحاجاتيـ المتبادلة  لإشباعكذلؾ بالتفاعؿ فيما بينيـ 

ختمؼ الفقياء بتعريؼ التجارة الالكتركنية، فقد تباينت التعاريؼ ليا مف قبؿ فقياء اقد ك 
جية الجانب الفني لكسائؿ الاتصاؿ، كيعرفيا  القانكف بكضع تعريؼ محدد، فجانب منيـ يعرفيا مف

 لاإالتعريؼ يقيد كيحدد التجارة الالكتركنية مف خلبؿ  خركف مف الجانب القانكني، بينما جانب اخرآ
أف بعض الفقو يركز عمى أطراؼ العلبقة العقدية، لكف جانب آخر يعطي أىمية لجانب الصفة 

 (ّ) .الدكلية لعقكد التجارة الالكتركنية

ف خلبؿ التعاريؼ التي سبقت يمكف أف نرجح التعريؼ الآتي لمتجارة الالكتركنية بأنيا كم
أكثر بكافة الكسائؿ الالكتركنية، لغرض ابراـ عقد أك تنفيذه جزئيا  تبادؿ تكافؽ ارادتيف متطابقتيف، أك"

 (ْ)".ؾ العقدأك كميا، مقابؿ دفع الثمف، مع مراعاة ما يتطمبو القانكف مف أكضاع معينة لانعقاد ذل

أك بي، ىك كؿ عقد يتـ بيف المكرد ك لنصكص التكجيو الاكر  كالتعاقد الالكتركني عف بعد كفقان 
كالمستيمؾ، في مجاؿ البيع، أك اداء الخدمات عف بعد كالذم يتـ بكاسطة كسائؿ الاتصاؿ  يالمين

تضمف التكجيو قد ك ، المتعددة، أيا كانت كسائؿ الاتصاؿ، بما في ذلؾ التعاقد عبر شبكة الانترنيت
الاكربي، النص عمى حماية المستيمؾ، مف جانب ابراـ العقد، أك مف جانب تنفيذ ذلؾ العقد الذم 
أبرـ عف بعد، ككذلؾ تضمف التكجيو الاكربي الزاـ الميني بعدة التزامات، منيا الالتزاـ بإعلبـ 

  (ُ).كالالتزاـ بالمطابقة (ٓ).المستيمؾ

                                                           
محمد أبك الييجاء، عقكد التجارة الالكتركنية، العقكد الالكتركنية، المنازعات العقدية، القانكف الكاجب التطبيؽ،  د.( ُ)

 .ِٓص ،ََِٓدار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الاردف، الطبعة الأكلى، 
، ََِٓ الأردف،دار الثقافة لمنشر كالتكزيع،  الأكلى،الطبعة  د. لكرنس محمد عبيدات، اثبات المحرر الالكتركني،( ِ)

 .ٖ ص
 ، الطبعة الأكلى،()الانترنيتد. حسف مكي مشيرم، خصكصيات التعاقد عف طريؽ شبكة المعمكمات الدكلية  (ّ)

 .ِٕ، صَُِٗ منشكرات زيف الحقكقية،
 .ِٖ، صالسابؽد. حسف مكي مشيرم، المصدر  (ْ)
ىك التزاـ قبؿ التعاقد يمزـ اعلبـ المستيمؾ عف محؿ العقد ككذلؾ البيانات التي تتعمؽ بو،  المستيمؾ، بإعلبـالالتزاـ  (ٓ)

 =بالأدلاءالعقد، كما يسميو بعض الفقو لتكضيح المقصكد منو، الالتزاـ قبؿ التعاقد  لإبراـكىك ينشأ في المرحمة السابقة 
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الرقمية، يجب عمى المستخدـ ابلبغ  بالأصكؿلعقكد الخاصة ابراـ ا فإف ةعامكبصكرة 
الشركط التي يطمبيا مقدـ الخدمة عادة مف مستخدميو، كىي اما النقر فكؽ مربع الحكار الذم يشير 

لى المكافقة، كبدكنو لا يحصؿ الاشتراؾ، كىي ما تعرؼ بمكافقة النقرات، أك عرض الشركط عمى إ
النقر فكؽ مربع الحكار لكنو يستطيع في كقت لاحؽ، كىك ما يعرؼ المستخدـ، كلا يتطمب منو شرط 

كيحدد عقد التخزيف السحابي مستكل الخدمة، كمستكل التعكيض الذم يحظى  (ِ).التفاؼ النقر باتفاؽ
بو الزبكف في حاؿ ما إذا فشؿ مكفر الخدمة في تكفير الخدمة لو عمى أحسف كجية، كمف السمات 

 (ّ) .كفر الخدمة، كعدد المرات التي يسمح بيا بالفشؿ في أدائيامدل تالمميزة ليذ العقد 

ككذلؾ التعكيض الذم يستحقو الزبكف في حاؿ عدـ تكفر الخدمة المناسبة لو. التي تحدد  
بالمقارنة بيف جكدة الخدمة كالخدمة الفعمية التي يستحقيا الزبكف، كتكفر شركات تقديـ ىذه الخدمة 

الذم يتكقعو الزبكف، كالتي غالبان ما لا يممؾ الزبكف مناقشتيا، كلكف بصكرة عامة مستكل الخدمة 
تكجد حالات يمكف لمزبكف التفاكض بشأف الخدمة كمقدارىا كمدتيا المحددة. كخاصة  ءن بالعادة استثنا

  .(ْ) في تمؾ الحالات التي تتضمف تفاصيؿ عف عدد النسخ كالمفاكضة بشأف سياسة الاستخداـ

ه العقكد مفصمة أك مقتضبة، كتككف مفصمة حينما تتضمف سياسة كيمكف أف تككف ىذ
الامتثاؿ، كمعايير الأماف، كطريقة الأداء، ككذلؾ حماية البيانات كالخصكصية كسياسية التشفير، 

تككف نماذج ىذه العقكد بصكرة عامة مكحدة بكؿ مكاف بالعالـ ك  .ككيفية الكصكؿ لمبيانات المخزنة
فركؽ في البنى التحتية. كيكجد ربما فرصة لمتفاكض حكؿ شركط ىذه  مع فركؽ ىنا كىناؾ، مثؿ

                                                                                                                                                                             

جميعي، الحماية الخاصة لرضا المستيمؾ في عقكد د. حسف عبد الباسط  ذلؾ:بالمعمكمات ككذلؾ البيانات. ينظر في =
  .ُٓ، ص ُٔٗٗالاذعاف، دكف ناشر، 

دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،  غريب شمقامي، التعاقد الالكتركني في التشريعات العربية، دراسة مقارنة، ةد. شحات (ُ)
 .ِْص ،َُِٓ

 .ُٖٓص سابؽ، المصدر الرشا ميثـ مجيد ابك كمؿ،  (ِ)
(ّ)  James Montgomery, cloud SLA (cloud service-level agreement), Tech Target, َُِِ, the 

link:(https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-
SLA),( َِ/ْ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ْ) Ibid,   

https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
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لك كاف كبشكؿ عاـ كمعايير الخدمة، كسعرىا كالتعكيضات عف الخمؿ بالخدمة.  اماكفالعقد مثؿ 
  (ُ).العقد بيف شركة كبرل كشركة تكفير الخدمة فمف المتصكر أف يككف مجاؿ التفاكض أكبر

كيصبح كاضحان أكقات انقطاع الخدمة كتكقفيا. كبعض  كبشكؿ عاـ يحدد في التفاكض بؿ
حياف عديدة لجعؿ أقد تفضي المفاكضات في ك الخدمة كأكقات تكقفيا كجكدتيا.  الشركط مثؿ تكفر

ف ىذه النكع أأم  العقد أكثر كمفة في حاؿ ما إذا كانت الخدمة كنسبة الأماف فييا أعمى مف غيرىا
صة كأف نسبة الأماف فييا عالية بالمجمؿ كلا يتصكر أف مف الضمانات قد لا تككف ضركرية كخا

يحدد عقد الخدمة السحابية الأساس  ك (ِ).تككف نسبة الأماف في ىذه الخدمات ضعيفة بالعادة
القانكني الذم يقكـ عمى أساسو العميؿ لمخدمات المستندة إلى السحابة بالكصكؿ إلى تمؾ الخدمات 

عقكد السحابية بانتظاـ لمعملبء فإننا نكفر عددنا مف المحترفيف كاستخداميا بالإضافة إلى صياغة ال
كيعد تكحيد الخدمة أحد المبادئ (SaaS) ت قكالب البرمجيات كخدمة التي تحمؿ مف اتفاقيا

  (ّ).الأساسية لمخدمات السحابية

ا،كيجب  إعداد معظـ  لذلؾ يتـتكحيد المصطمحات القانكنية كفقنا  الحالات،في معظـ  أيضن
د الخدمة السحابية بناءن عمى تعميمات مقدـ الخدمة، كبالتالي فإنيا تميؿ إلى التأكيد عمى حقكؽ عقك 

مقدـ الخدمة كالتزامات مسؤكليات العميؿ عمى الرغـ مف أف اتفاقيات الخدمة السحابية ليا أكجو 
نكنية الممنكحة في الحقكؽ القا ان جكىري ان تشابو سطحية مع اتفاقيات ترخيص البرامج لكف ىناؾ اختلبف

 :(ْ)لمعميؿ قد تتضمف المصطمحات الأساسية في اتفاقية الخدمة السحابية ما يمي

 التزامات السداد؛ك حقكؽ استخداـ الخدمة  -ُ

                                                           
(ُ)James Montgomery, cloud SLA (cloud service-level agreement), Tech Target, َُِِ, the 
link:(https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-
SLA),( َِ/ْ/َِِّ     .تاريخ الزيارة.(
(ِ)Ibid. 

(3)Cloud service contracts - SEQ Legal, the link: (https://seqlegal.com/legal-
services/cloud-service-contracts),( ُٖ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

(ْ)Cloud service contracts - SEQ Legal, the link: (https://seqlegal.com/legal-
services/cloud-service-contracts),( ُٖ/ٕ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(

https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
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 حقكؽ الإنياء؛ -ِ
 ؛كصكؿ سياسات الاستخداـ المقبكؿ مستكيات الخدمة الصيانة كالتكافر كالدعـ كائتمانات الخدمة -ّ
 كترقيات الخدمة؛ -ْ
 بما في ذلؾ عند الإنياء؛ البيانات،إلى العميؿ كصكؿ   -ٓ
 .(ُ)التخصيصات كترخيص التطبيؽ -ٔ

( كىي عقد ممزـ قانكننا بيف مزكد الخدمة SLAكىذا ما أشارت اليو اتفاقية مستكل الخدمة )      
كعميؿ كاحد أك أكثر يحدد الشركط كالاتفاقيات المحددة التي تحكـ مدة مشاركة الخدمة، أم عندما 

مقابؿ الخدمات المذككرة كمقدـ الخدمة ممزـ بتسميميـ. كعادةن ما تخبرؾ  الأشتراؾ  يدفع العميؿ
( بطبيعة الخدمات التي سيتـ تقديميا، كأىداؼ كلب الطرفيف )المزكد SLAاتفاقية مستكل الخدمة )

كالشركة العميمة(، كالمتطمبات الأساسية، إف كجدت، كنقاط الاتصاؿ كما أنو يحدد بكضكح مسار 
  (ِ). ؿ في حالة عدـ تحقيؽ أىداؼ اتفاقية مستكل الخدمةالعم

تفاقية مستكل الخدمة معايير الجكدة التي إكفي خدمات تكنكلكجيا المعمكمات، تحدد      
، كالتي غالبنا ما SLA، كيتـ تضميف ىذه المعايير في مقاييس السحابية سيحافظ عمييا مزكد الخدمة

عمى سبيؿ المثاؿ، لنفترض أف مكفر السحابة يمكنو دعـ ك و. نفس SLAتستخدـ بالتبادؿ مع مصطمح 
في ىذه الحالة ك قابمية التكسع لمحجـ المتكقع مف المكارد كلكنو لا يستطيع تمبية طمب كقت التشغيؿ. 

اتفاقيات مستكل الخدمة كلكنيـ انتيككا اتفاقنا آخر،  لحدإمف الشائع في الصناعة القكؿ إنيـ استكفكا 
اتفاقية مستكل الخدمة ىي كثيقة شاممة تتضمف تفاصيؿ جميع معايير الأداء المتكقعة كفي الكاقع اف 

  (ّ).مف مزكد الخدمة السحابية

                                                           

(ُ)Cloud service contracts - SEQ Legal, the link: (https://seqlegal.com/legal-
services/cloud-service-contracts),( ُٖ/ٕ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(
(ِ) Chiradeep BasuMallick , What Is a Service Level Agreement (SLA)? Definition, 
Metrics, Processes, and Best Practices, the link: 
(https://www.spiceworks.com/tech/cloud/articles/what-is-a-service-level-agreement/), 
( ِ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ّ)Chiradeep BasuMallick , What Is a Service Level Agreement (SLA)? Definition, 
Metrics, Processes, and Best Practices, the link:= 

https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
https://seqlegal.com/legal-services/cloud-service-contracts
https://www.spiceworks.com/user/about/chiradeepbasumallick
https://www.spiceworks.com/tech/cloud/articles/what-is-a-service-level-agreement/
https://www.spiceworks.com/user/about/chiradeepbasumallick
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كعادة ما يفكر أم شخص أف يبدأ نشاطو التجارم عبر الإنترنت في دمج الكفاءة كالأماف في   
التي تعمؿ  السحابية،حمكؿ كتدكر الكفاءة دائمنا حكؿ ال الإنترنت،الأعماؿ التجارية الحديثة عبر 

بشكؿ أسرع كتكفر المزيد مف الإمكانات كالأداء الأفضؿ. كلكف كيؼ تختار نظامنا أساسينا سحابينا 
 (ُ(.آمنةعندما تحتاج إلى مساحة عامة سريعة كيتعيف عميؾ الحفاظ عمى بعض بياناتؾ 

مكف للؤعماؿ متعددة الأكساط السحابية كىي تمثؿ بيئة حيث ي (BِB)كيمكف لمنصة    
حمكلان  (BِB)استخداـ إمكانيات متنكعة مف عدة بائعيف يقدمكف خدمات سحابية، كتستخدـ شركات 

متعددة الأكساط السحابية لتمبية احتياجات أعماليـ المحددة، كيسمح العديد مف البائعيف بالكصكؿ 
جانب  ذكر إلىكما المركزم إلى جميع الميزات المطمكبة لمكصكؿ إلى أىداؼ العمؿ بشكؿ أسرع، 

 الأداء،كتحسيف  المركنة،المنصات متعددة الأكساط السحابية زيادة  المختمفة تكفرالإمكانات 
  (ِ).كأمف أفضؿ التكمفة،كتحسيف  المكثكقية،كتحسيف 

كيسمح نيج متعدد الأكساط السحابية باختيار مقدمي الخدمة الذيف يقدمكف الميزات المطمكبة   
تـ تصميـ السحب المختمفة لمياـ محددة قد ك . الأداء بمزكد كاحد بقدرات محدكدةبدلان مف الالتزاـ 

ىذا ك يككف البعض الآخر أكثر كثافة لمبيانات ك  ،أحماؿ عمؿ حكسبة مكثفة أفضؿبعضيـ يقدـ ك 
فإف استخداـ أنكاع مختمفة مف  الكصكؿ،يعني أنو عندما تريد الشركة تسريع العمميات كتقميؿ زمف 

ديف أنو لا يعني استخداـ مكفرم خدمات سحابية متعدك  ،ف أف يفيد كثيرنا مكثكقية محسٌنةالسحابة يمك
، يمكف لمشركة استخداـ بصكرة صحيحةتعمؿ إحدل السحابات  عندما لا تكجد نقطة فشؿ كاحدة

  (ّ).خدمات أخرل

                                                                                                                                                                             

=(https://www.spiceworks.com/tech/cloud/articles/what-is-a-service-level-
agreement/), ( ِ/ٗ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(
(ُ)  Elena Bekker, BِB Multicloud Platform: Examples and Explanations, the link: 

(https://virtocommerce.com/blog/bِb-multicloud-platform),( َُ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

(ِ)Ibid. 
(ّ)Elena Bekker, BِB Multicloud Platform: Examples and Explanations, the link: 
(https://virtocommerce.com/blog/bِb-multicloud-platform),( َُ/ٕ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://www.spiceworks.com/tech/cloud/articles/what-is-a-service-level-agreement/
https://www.spiceworks.com/tech/cloud/articles/what-is-a-service-level-agreement/
https://virtocommerce.com/blog/b2b-multicloud-platform
https://virtocommerce.com/blog/b2b-multicloud-platform
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 business toف ىذه العقكد تبرـ بيف الشركات الكبيرة، كالتي يعبر عنيا )أكنلبحظ 
business براـ العقد مف خلبؿ التفاكض عمى البنكد التي إ( كىذه الشركات تتمتع بحرية كاممة في

 يتضمنيا العقد، كخاصة تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ كالاختصاص القضائي.

لممستيمؾ في ىذا  مف جانب العقكد التي يبرميا المستخدـ باعتباره مستيمكا حيث يمكفكلكف 
اء كالأمف كالسعة، مف خلبؿ الكاجيات الرقمية لمشركة المكفرة لمخدمة. كيمكف أف العقد التحكـ بالأد

 (ُ) .تستخدـ أدكات الطرؼ الثالث لتعقب الخدمات، كبما فييا آلية تكزيع المكارد في الخدمة

براـ العقد السحابي يتمثؿ في حدكد طائفتيف رئيسيتيف، الاكلى": مف إىناؾ ثمة فارؽ عند ك  
(  BِBكتختصر في ابحاث عديدة بصكرة ) business to business ) الاعماؿ )الاعماؿ الى 

( كتختصر في العديد مف الابحاث  business to consumerكالثانية: مف الاعماؿ الى الزبكف ) 
( كىك المفيكـ الدارج لمتجارة الالكتركنية لدل مستخدمي شبكة الانترنيت. كالفرؽ بيف BِCبصكرة ) 

يتمثؿ في طرفي العلبقة التعاقدية، كفي محؿ كىدؼ التبادؿ الالكتركني، ففي بيئة الحالتيف ىك 
نشاطيا ككسيمة  لإدارةك شركتيف تعتمد الشبكة كسيمة أطاريف إ( ىي علبقة بيف BِBالاعماؿ )

انجاز لعلبقاتيا المرتبطة بالعمؿ، كىدفيا انجاز الاعماؿ كتحقيؽ متطمبات النشاط الذم تقكـ بو 
فيي علبقة بيف مكقع يمارس التجارة الالكتركنية كبيف الزبكف   Bِc) )ما مع الزبائفأ ة،أالمنش

كاليدؼ منيا تمبية طمبات كرغبات الزبكف كمحتكاىا محصكر بما يقدمو  .ك طالب لمخدمةأمشترم 
  (ِ).المكقع مف منتجات معركضة لمشراء اك خدمات معركضة لجية تقديميا لمزبائف

ليذه العقكد أف مكفرم الخدمات يستخدمكف لغة كاضحة كسيمة الفيـ، كمف السمات الجيدة 
كيحدد المستيمكيف الأكقات التي تتكقؼ بيا الخدمة لمصيانة التي تحدد بأكقات كجداكؿ كمكاعيد ثابتة 

                                                           
(ُ)James Montgomery, cloud SLA (cloud service-level agreement), Tech Target, َُِِ, the 
link:(https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-
SLA),( َِ/ْ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
  

يكنس عرب، منازعات التجارة الالكتركنية الاختصاص كالقانكف الكاجب التطبيؽ كطرؽ التقاضي البديمة،  د.( ِ)
، المركز العربي لمقانكف كالتقنية العالية، كرقة عمؿ مقدمة الى مؤتمر التجارة الالكتركنية الذم اقامتو منظمة الاسككا

 .ّتشريف الثاني، بيركت، لبناف ص َُ-ٖالمتحدة خلبؿ الفترة مف الامـ 

https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
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  (ُ).بالعادة

كلكف في عقكد التخزيف السحابي يكفر مجيز الخدمة بيئة رقمية أك بتعبير أدؽ تطبيؽ تخزف 
انات، كلكف تككف بيئة التخزيف بشكؿ عاـ متشابية لجميع المستيمكيف مف دكف أف تكجد أم بو البي

ختيار القطع إمف بصكرة عامة المستيمؾ في ىذا العقد عناية فركؽ ممحكظة فيما بينيا. كينتقؿ 
 منة لبياناتو الشخصية أكآختيار الخدمة المناسبة كالمتاحة كفي بيئة إكالبرمجيات الملبئمة إلى 

كلكف  احتياطينا، البيانات  ف أحد أصعب جكانب البحث ىك التأكد مف نسخأكما  (ِ).بيانات العمؿ
ا أنيا آمنة  أثناء مشاركتيا بسيكلة مع المتعاكنيف.  في  أيضن

كالتي  سرية،تككف البيانات في شكؿ معمكمات شخصية  البحثيةفي العديد مف التخصصات ك 
تحكؿ العديد ك  الماضي،ممكية أك بيانات معمقة ببراءة اختراع في قد تتضمف بيانات طبية أك بيانات 

التخزيف ك أك المتعاكنيف.  مف الباحثيف إلى حمكؿ التخزيف السحابي لمشاركة بياناتيـ بيف الأجيزة
السحابي ىك نمكذج لمتخزيف الشبكي عبر الإنترنت حيث يتـ تخزيف البيانات في مجمكعات تخزيف 

تقكـ شركات الاستضافة بتشغيؿ مراكز ك ا بشكؿ عاـ بكاسطة أطراؼ ثالثة. افتراضية يتـ استضافتي
  (ّ)كيقكـ الأشخاص الذيف يطمبكف استضافة بياناتيـ بشراء أك تأجير سعة تخزيف منيا كبيرة،بيانات 

فإف الكثير مف البيانات التي يمكنؾ الكصكؿ إلييا ليست  الخدمة،بالنسبة لبعض مزكدم ك 
بينما يمكف  (،iCloudظ بحقؾ في الكصكؿ إلييا كليس البيانات نفسيا )مثؿ ممكنا لؾ كأنت تحتف

ا حقكؽ  ذلؾ،لمشركات الأخرل تخزيف أم بيانات تقكـ بتحميميا إلى الخكادـ. كمع  لدييـ أيضن
القاسـ المشترؾ بينيـ ىك أنيـ لا يتحممكف ك استخداـ بياناتؾ.  الحالاتكفي بعض  الكصكؿ،

ينصحكنؾ جميعنا بالاحتفاظ بنسخة احتياطية ك ك الفساد أك ضياع ممفاتؾ. المسؤكلية عف الأضرار أ

                                                           

 .ّالسابؽ، ص يكنس عرب، المصدرد.  (ُ)
(ِ) Michael R. Overly, Drafting and Negotiating Effective Cloud Computing Agreements, 
Lexis Nexis, َُِٓ, the link: 
(https://www.lexisnexis.com/community/insights/legal/practicalguidancejournal/b/pa/post
s/drafting-and-negotiating-effective-cloud-computing-agreements)(ِّ/ّ/ُِ).تاريخ الزيارة  
(ّ) Joanna Goodger, Sara Hajnassiri, William Worthington, University of Hertfordshire 
rdM Cloud Storage Review, p.ُ 

https://www.lexisnexis.com/community/insights/legal/practicalguidancejournal/b/pa/posts/drafting-and-negotiating-effective-cloud-computing-agreements)(21/3/23)
https://www.lexisnexis.com/community/insights/legal/practicalguidancejournal/b/pa/posts/drafting-and-negotiating-effective-cloud-computing-agreements)(21/3/23)
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 .(ُ)مف البيانات الخاصة بؾ

لا تككف ىذه العقكد خالية مف كجكد ضمانات كحماية لمممكية الفكرية كقيكد كبصكرة عامة 
  :)ِ(عمى المسؤكلية كضمانات، كمف المسائؿ اليامة التي يتمحكر حكليا العقد ىي

 مة كمستكياتيا؛تكفر الخد -ُ
 حماية البيانات كبما فييا حماية حقكؽ الممكية الفكرية؛  -ِ
 الضمانات كقيكد المسؤكلية؛  -ّ
 ؛الرسكـ كاستخداـ حقكؽ الممكية الفكرية أف سمح المستيمؾ بذلؾ -ْ

ثلبثة أنكاع مف التخزيف السحابي كىي: النكع  كفي النتيجة يتبيف لنا اف الخدمة السحابية، تتضمف
مات المجانية المقدمة لممستخدـ ، كالتي تككف بمساحة محدكدة، كمثاؿ ذلؾ الخدمة الخد -الاكؿ

ذكرىا حيث تككف عمى سبيؿ الرخص تقدـ  المجانية المقدمة مف شركة ) أبؿ( كىي كما مرٌ 
فيي العقكد التي تبرـ بيف شركة تمارس نشاط التجارة الالكتركنية كبيف  -لممستخدـ، أما النكع الثاني

مشترؾ لمؾ التي لا يممؾ ة التخزيف السحابي، كنلبحظ ىذا النكع يخضع لعقكد الاستيلبطالب خدم
كىك العقكد التي تبرـ بيف  -أما النكع الثالث ك يدع،أا يأخذ مٌ إفييا التفاكض عمى العقد بمعنى 

ف ىناؾ فرصة كبيرة أالشركات التجارية، كيختمؼ ىذا النكع مف العقكد عف النكعيف السابقيف حيث 
  لمتفاكض بيف ىذه الشركات مف حيث شركط العقد بحرية كاممة.

كيتصؼ عقد الخدمة السحابية بجممة مف الخصائص كسائر العقكد، التي يتصؼ بيا ىذا 
 الآتيةأف نكردىما مف خلبؿ الفقرات  كسنحاكؿاز بيا ىذا العقد، تالعقد مع اف ىناؾ سمات يتسـ كيم

 كالنقاط التي سكؼ تأتي تباعا. 

 :رضائيالعقد ال: أولا

عنيا بعبارة  كيمكف أف نعبر (ّ).العقد لإبراـالرضائية ىي مبدأ عاـ في العقكد حيث تكفي 

                                                           
(ُ)Joanna Goodger, Sara Hajnassiri,op,cit,p.ُ 
(ِ) Ibid,p,ُ 

، ثانيد كالارادة المنفردة، الجزء المرقس، الكافي في شرح القانكف المدني، المجمد الاكؿ، نظرية العق فد. سميما (ّ)
 .ُِّ، دكف ناشر، ص الرابعةالطبعة 
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الايجاب بالقبكؿ كحصكؿ التكافؽ بينيما، كالقاعدة العامة في العقكد ىي  ارتباطأخرل بمعنى 
 (ُ).ثناءستإف ىذه القاعدة قد يرد عمييا ألا إالرضائية في القانكف المدني العراقي، 

الايجاب كالقبكؿ لفضيف مستعمميف و "كقد عرؼ القانكف المدني العراقي الايجاب كالقبكؿ بأن 
  (ِ) ."العقد، كأم لفظ صدر أكلا فيك ايجاب كالثاني قبكؿ... لإنشاءعرفا 

رادة، ككذلؾ عف إعف  علبنان إرادتيف كاتحادىما، فالتراضي يفترض إكالتراضي ىك تعبير عف 
يجاب لمقبكؿ كعند مطابقة الإ (ّ).بيف ىاتيف الارادتيف ان تقابؿ تمؾ الارادة، كبالتالي اتحادخرل أرادة إ

رادة العاقديف، كيتحقؽ ذلؾ عند قياـ كؿ مف العاقديف بالتعبير عف إيتحقؽ التراضي، أم تتكافؽ 
  (ْ) .ـرادتيإ

كفي لكجكد العقد، رادتيف ككانت تمؾ الارادتيف متكافقتيف تإذا كاف كجكد التراضي بكجكد ا  ك 
ف تككف ألا إكلكف لا تكفي لصحة ذلؾ العقد، بؿ لا بد مف أف يصبح العقد صحيحا كلا يككف ذلؾ 

  .(ٓ) كصحيحتيف يفالارادتاف متكافقت

يصدر لمف كجو اليو الايجاب،  رادة كيككف باتان يصدر عف الإ مالتعبير الذا القبكؿ ىك مٌ أ
ف يراد بالقبكؿ ىك أخرل أالعقد، كيمكف بعبارة  نعقادإىك يجاب كيترتب عمى تمؾ المطابقة مع الإ

  .(ٔ)ك الاشارةأك الفعؿ أك الاشارة أبالكتابة  صريحان  الشؽ الثاني مف العقد الذم يعبر عنو تعبيران 

ما  ىالنقر عميي مكافقة المشترؾ مف خلبؿ فما بالنسبة لمرضائية لعقد الخدمة السحابية، أ

                                                           
اذا فرض القانكف شكلب معينا لمعقد "عمى انو  ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  َٗتنص المادة  (ُ)

 ُْٖٗلسنة  ُُّككذلؾ نص القانكف المصرم رقـ  "الا باستيفاء ذلؾ الشكؿ ما لـ يكجد نص بخلبؼ ذلؾ فلب ينعقد
كاذا اشترط القانكف لتماـ العقد استيفاء شكلب معيف فيذا الشكؿ تجب "عمى انو  ةالثانيفي الفقرة  َُُالمادة في 

 ".ىذا العقد بإبراـفي الاتفاؽ الذم يتضمف الكعد  أيضامراعاتو 
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ٕٕالمادة  (ِ)
 .ّٗمصدر سابؽ، ص  الذنكف،د. حسف عمي  (ّ)
المكجز في شرح القانكف المدني، مصادر الالتزاـ، الجزء الاكؿ، تكزيع المكتبة القانكني،  الحكيـ،د. عبد المجيد  (ْ)

  .ٗٓص  بغداد،
القانكف المدني، الجزء الاكؿ، نظرية الالتزاـ بكجو عاـ، مصادر  شرحكسيط في د. عبد الرزاؽ أحمد السنيكرم، ال (ٓ)

 .ُُٕلبناف، ص  ت،بيرك  الالتزاـ، دار احياء التراث العربي،
 .ُِٕد. منذر الفضؿ، مصدر سابؽ، ص (ٔ)
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مف مزكد الخدمة كقبكؿ مف  ان صادر  ان بمثابة ايجاب دقدـ تمؾ الخدمة، كىي تعبرـ مع ميتضمنو العقد الم
 إذاك مكافقة النقر، كلكف لا ينعقد العقد أما باتفاقية التفاؼ النقر، إف ينعقد العقد، أالمشترؾ. كيمكف 

 (ُ) لمنظاـ العاـ ان كاف مخالف

 :ثانيا: عقد ممزم لمجانبين وكذلك من عقود المعاوضة

مزـ لمجانبيف ىك ذلؾ العقد الذم يرتب التزامات متقابمة عمى عاتؽ الطرفيف، أك العقد الم
يككف  أحدىماف طرفي العقد ف يسمى العقد المتبادؿ، كذلؾ لأأالتبادؿ بيف طرفي الالتزاـ، كيمكف 

قديو برامو كىذه الالتزامات تككف متقابمة في ذمة عاإكالعقد الذم ينشأ التزامات منذ  (ِ).لمثاني دائنان 
كيككف كؿ منيما دائنا كمدينا في ذات الكقت، كىذا ىك العقد الممزـ لمجانبيف أك العقد التبادلي مثاؿ 

  (ّ).ذلؾ الالتزامات التي يرتبيا عقد البيع

                                                           
تأجير العاىرات كتتمثؿ بعض العقكد الالكتركنية التي يككف مكضكعيا سمع غير مشركعة مثؿ عمميات بيع المخدرات ك  (ُ)

كبيع الافلبـ الاباحية كبيع السلبح كما الى ذلؾ مف عمميات البيع التي يككف المبيع فييا سمعة غير مشركعة، كتعد تجارة 
المخدرات ىي أىـ كأخطر أنكاع التجارة المحرمة عمى مستكل العالـ، كيأتي بعده تجارة الرقيؽ الابيض ثـ بعد ذلؾ تجارة 

ة المخدرات ىي أكثر أنكاع التجارة المحرمة عمى مستكل العالـ كلـ تفمح كافة الجيكد المبذكلة عمى السلبح، كتعتبر تجار 
كقد كاف تجار المخدرات عمى مستكل العالـ  مستكل العالـ الا في محاكلة الحد منيا قميلب دكف القدرة عمى منعيا نيائيا،

بيا، الا انو كبعد التطكر التكنمكجي الكبير الذم نعيشو حاليا يلبقكف صعكبات شديدة في الاتفاؽ عمى عمميات بيعيا كتيري
فقد استغؿ صانعي كميربي تجارة المخدرات شبكة الانترنيت في الاتفاؽ عمى تيريب منتجاتيـ المحرمة دكليا، كفي تقرير 

مطات الاتحادية كالمحمية في بعض الكلايات ذكرت فيو قياـ الس WWW.CNN.COMالاخبارية  CNNنشرتو شبكة 
الامريكية المتحدة بحممة كاسعة بيدؼ تعقب مركجي المخدرات الذيف يركجكف المخدرات عبر شبكة الانترنيت كقد القت 
القبض عمى العشرات منيـ في مختمؼ المدف الامريكية كذلؾ في محاكلة مف السمطات في الحد مف انتشار تمؾ المخدرات 

ا مف آثار سيئة عمى المجتمع، كمف الناحية القانكنية كلما كانت القاعدة العامة ىي عدـ جكاز الاتفاؽ عمى ما لما لي
يخالؼ القانكف كلما كانت المخدرات محرمة شرعا كقانكنا كاف القانكف قد كضع ليا أشد العقكبات عمى مرتكبيا سكاء كاف 

 صانع اك زارع اك بائع اك متعاطي ليا.
العقد الالكتركني متى كاف مكضكعو بيع سمعة اك تقديـ خدمة مخالفة لمقانكف كمعاقب عمييا بأشد العقكبات لما  كعميو فاف

ليا مف آثار سيئة عمى المجتمع متى أستشرت بيف شبابو كمكاطنيو بصفة عامة فاف ىذا العقد يعتبر معدكما ليس لو مف 
 أنظر:، آثار قانكنية كيعد كأف لـ يكف

د.ممدكح محمد الجنبييي، الطبيعة القانكنية لمعقد الالكتركني، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية،  الجنبييي ك د. منير محمد
 .ُٖٔ-ُٖٓدكف سنة الطبع، ص

 .ُّسابؽ، صالمصدر لا الذنكف،د. حسف عمي  (ِ)
لجزء الاكؿ، مكتبة د. عبد المجيد الحكيـ كآخركف، الكجيز في نظرية الالتزاـ في القانكف المدني العراقي، ا (ّ)

 .ِْص  ،َُِٓ بيركت،السنيكرم، 

http://www.cnn.com/
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عطاه أحدىما إيك ذلؾ العقد الذم يأخذ فيو اطراؼ العقد مقابلب لما فاما عقد المعاكضة        
 (ُ).أف يسمـ المبيع ليذا الاخير قبضو البائع مف المشترم، لا بدٌ  للآخر، في مقابؿ الثمف الذم

كما نراه في عقد الخدمة السحابية، حيث يمتزـ مقدـ الخدمة بتقديـ الخدمات الى المشترؾ مع 
 فيجب أف  الالتزاـ بجكدة الخدمة كالمحافظة عمى بيانات كخصكصيات المشترؾ، أما بالنسبة لممشترؾ

مكمات صحيحة ككذلؾ الالتزاـ بعدـ الاساءة الى الآخريف، أما المعاكضة فيي عقد أف يمتزـ بتقديـ مع
يأخذ فيو المتعاقداف مقابلب لما أخذا، كالمقابؿ ليس مف الضركرم أف يأخذ أحد المتعاقديف المقابؿ مف 

 (ِ).المتعاقد الآخر، كىذا جكىر التمييز بيف المعاكضة كالعقد الممزـ لمجانبيف كالذم سبؽ ذكره

 :ثالثا: عقد الخدمة السحابية من عقود المدة

كتحدد الالتزامات بقدر المدة التي  جكىرم في العقكد المستمرة أك العقكد الزمنية لمزمف دكر
شباع حاجات بصكرة مستمرة بتمؾ انفذت أك تـ تنفيذىا في تمؾ العقكد، كعادة ما يككف الغرض منيا 

لى زمف يمر بعد إخص عقكد المدة فيي تحتاج بطبيعتيا في ما ي كبتعبير آخر (ّ).المدة المحددة
لى إابراميا لغرض تنفيذىا، بخلبؼ العقكد الفكرية التي تنفذ فييا الالتزامات في الحاؿ دكف الحاجة 

ف العقكد المستمرة تقدـ إبطبيعة الحاؿ ف (ْ)مضي فترة كىذا ما لا نجده في العقكد المستمرة التنفيذ
كمف ثـ يتعيف كجكد لى كقت في تنفيذىا، إمستمرة، كفي كؿ الاحكاؿ تحتاج خدمات بصكرة دكرية أك 

لى مزكد إلى المشترؾ مقابؿ اشتراؾ يدفع إففي عقد الخدمة السحابية تعطى مساحة  مدة مف الزمف.
 تمؾ الخدمة، كتككف ىذه الاخيرة محددة بمدة، كحسب الاتفاؽ مع المزكد لتمؾ الخدمة.

ىذه  بيا عف العقكد التقميدية، ككذلؾ يتميز بيا، كيمكف أف نكرد كليذا العقد سمات يتقاطع
 :كالآتي السمات

 :عقد الخدمة السحابية عقد الكتروني دولي  -0

                                                           
 .ُِٔ، ص المصدر السابؽد. عبد الرزاؽ السنيكرم،  (ُ)
 .ِٓد. عبد المجيد الحكيـ كآخركف، مصدر سابؽ، ص (ِ)
 ،ُٖٖٗد. حسف عمي الذنكف، دكر المدة في العقكد المستمرة، دار الكتب لمطباعة كالنشر، جامعة المكصؿ،  (ّ)

 .ٔص
جميؿ الشرقاكم، النظرية العامة للبلتزامات، الكتاب الاكؿ، مصادر الالتزاـ، دار النيضة العربية، القاىرة، د.  (ْ)

 .ٗٔص  ،ُُٖٗ
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كىي مف  (ُ).برامو كتنفيذه مف خلبؿ الكسائط الالكتركنيةإف ىذا العقد يتـ أكيقصد بذلؾ   
ؼ ىذا العقد عف العقكد القديمة المظاىر التي يتميز بيا كىي مظير مف خصكصيتو، كلكف لا يختم

كلكف الاختلبؼ في الكسيمة التي يبرـ  (ِ)أك ما تسمى بالعقكد التقميدية مف حيث الاطراؼ كالمكضكع
براـ كالتنفيذ كىذه السمات تجعؿ مف ىذا العقد خصكصية مف حيث الإ (ّ)بيا ككذلؾ التي ينفذ بيا

الانترنيت ىك الكسيمة الالكتركنية الحديثة، كمف ك ت كالسرعة كالقمة في التكاليؼ كالسيكلة في الاجراءا
الكسائؿ القائمة عمى التقنيات الالكتركنية التي تستخدـ أجيزة الكمبيكتر ذات البنية الالكتركنية 

ا عف طريؽ اتصاؿ خطكط الياتؼ، أك عف طريؽ الاقمار مٌ إالمعقدة، كالمتصمة عبر شبكات 
 ركني ىك العقد الذم يبرـ مف خلبؿ شبكات الانترنيت كيمكففالعقد الالكت (ْ).الصناعية أك كمييما

ف ما يميزه عف العقد العادم ىي خاصية البعد، كالكسائؿ التي تستخدـ في ألا إ، ان عادي ان عقد عدٌه 
، كبذلؾ ينشأ العقد عند تلبقي الايجاب بالقبكؿ بيف بالإنترنيتبرامو، كىي الشبكات المتعمقة إ

خلبؿ الشبكة الدكلية مفتكحة المصدر، كتتـ عف طريؽ ىذا العقد تسكيؽ  الاطراؼ المتعاقدة، كمف
الايجاب الصادر مف  ارتباط"كقد عرؼ المشرع العراقي العقد الالكتركني بأنو  (ٓ).السمع كالخدمات

 (ٔ)" .كالذم يتـ بكسيمة الكتركنية والمعقكد عميأحد المتعاقديف بقبكؿ الآخر عمى كجو يثبت أثره في 
ىذه لكتركنية، ك نو أضاؼ الكسيمة الأألا إ نفسوي  تعريؼ القانكف المدنيبالمشرع العراقي  قد جاءك 
لكتركنية بخلبؼ في العقكد المبرمة عف طريؽ الانترنيت العقكد الأ لاإخيرة لا تككف ضافة الأالإ

مة يبرـ عف بعد كبكسي عقد العقكد التقميدية، كىذه السمة يتصؼ بيا عقد الخدمة السحابية ككنو
 الكتركنية مف خلبؿ شبكة الانترنيت.

 :الالكترونية التجارة عقود من السحابية الخدمة عقد -7

                                                           
 .ُٗص  ،ََِٔد. محمد حسيف منصكر، المسؤكلية الالكتركنية، منشأة المعارؼ، الاسكندرية،  (ُ)
 .ٕٓسابؽ، ص المصدر الد. خالد ممدكح ابراىيـ،  (ِ)
شيخ كماؿ، اثبات ىكية المتعاقد في العقكد المبرمة عبر شبكة الانترنيت، رسالة ماجستير، مقدمة الى كمية  تكانا (ّ)

  .ََِٔالمستنصرية، القانكف الجامعة 
عبد الرزاؽ محمد عباس الشكؾ، النظاـ القانكني لعقد الاشتراؾ في خدمة الانترنيت، دار الفكر كالقانكف محمد ( ْ)

 .ُٓ، ص ،َُِٔلمنشر كالتكزيع، 
د. شحاتة غريب شمقامي، التعاقد الالكتركني في التشريعات العربية، دراسة مقارنة، دار الجامعة الجديدة،  (ٓ)

 .ِٓص  ،َُِٓالاسكندرية، 
 .َُِِلسنة  ٖٕالفقرة عاشرا مف قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية رقـ  ( مفُ) المادة (ٔ)
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كاحدة مف النشاطات التي تتعمؽ بثكرة تكنمكجيا الاتصالات  تعدلكتركنية التجارة الأ    
بتنفيذ كؿ ما لو علبقة كيتصؿ بعمميات بيع كشراء الخدمات عناية كبيرة كالمعمكمات، فتكلي 

كبما يتعمؽ  (ُ).ضائع كالمعمكمات التي تتـ عف طريؽ الانترنيت كشبكات التجارة العالميةكالب
 بالتجارة الالكتركنية حيث ذىب جانب مف الفقو حكؿ العقد المبرـ مف خلبؿ الكسائؿ الالكتركنية
كمنيا شبكة الانترنت يمكف أف تككف بيف أطراؼ داخمية مف دكلة كاحدة كبذلؾ تأخذ حكـ العقد 

كلكف تتسـ العقكد الالكتركنية بالطابع الدكلي غالبا، حيث انيا تتـ عف طريؽ شبكة  (ِ).لداخميا
المعمكمات الدكلية كبيف أشخاص ينتمكف الى دكؿ مختمفة، فيصبح أطراؼ العقد المشترؾ مقيميف 

ميا خرل، كشركة التكنمكجيا المعالجة لمبيانات كتحميألى دكلة إفي دكلة، كمقدـ الخدمة ينتمي 
كؿ ما يتعمؽ بمكضكع  عتبارإىناؾ مف يرل ك  (ّ).كادخاليا عبر شبكة الانترنيت مف دكلة ثالثة
ذا إكذلؾ لارتباط الانترنيت عبر جميع الدكؿ، ف (ْ) .التجارة الالكتركنية ىك يتسـ بطابع دكلي

 ( ٓ).شركات بالتجارة الالكتركنية تصبح شركات أعماؿ دكليةالارتبطت 

ف تكصؼ أة العقكد التي تبرـ عبر شبكة الانترنيت تتـ بيف تجار، كيمكف ف غالبيإكبذلؾ ف
 ان ك السمعة، كغالبأىذه العقكد المبرمة مف قبؿ المستيمكيف بالصفة التجارية مف جية مقدـ الخدمة 

 (ٔ).خير تاجران ما يككف ىذا الأ

                                                           
ـ قنبر، القانكف الكاجب التطبيؽ في اثبات عقكد التجارة الالكتركنية، بيف القكانيف الكطنية كالقانكف ماىر ابراىيد.  (ُ)

 .ْْٔص ، ِج، ْٔالدكلي الاتفاقي، بحث منشكر في مجمة الجامعة العراقية، العدد 
لقكانيف، منشأة التجارم الدكلي، دراسة في ضكء تنازع ا قانكف العقدد. صلبح عمي حسيف، الكجيز في تحديد  (ِ)

 .ِٓص ،َُِٔالمعارؼ، الاسكندرية، 
 .ِِ، صََِّمحمد حسيف منصكر، المسئكلية الالكتركنية، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية،  د. (ّ)

 (ْ) Edwards, lilian,and, waelde, charlotte, private entering into contracts electronically: 
the real www.,in law and the internet,a framework for electrnic, hart ,second 
edition,َََِ,p.ِّ 

الابعاد التكنمكجية كالمالية كالتسكيقية ك  التحدياتك د. طارؽ عبد العاؿ حماد، التجارة الالكتركنية، المفاىيـ، التجارب  (ٓ)
 .َّٔ، صََِّ، كالتسكيقية كالقانكنية، الدار الجامعية، الاسكندرية

، ك ّٓ، صََِِالتعاقد عبر الانترنيت، دار الكتب القانكنية، الاسكندرية، مصر،  د. اسامة ابك الحسف مجاىد،( ٔ)
د. مصطفى مكسى العجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عبر شبكة الانترنيت، دار الكتب القانكنية، دار شتات لمنشر ك 

 .َُِص ، ََُِكالبرمجيات، مصر، 

about:blank


39 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

دة المحاكـ المممكة المتح أنشأتكقد عنت التجارة منذ زمف بعيد باىتماـ كبير، حيث    
لاحظت دخكؿ تجار مف بمداف مختمفة،  لأنياالتجارية كالتي كانت تطبؽ الاعراؼ التجارية، 

كلذلؾ كانت القكاعد التي تطبؽ ذات طابع دكلي كمستمدة مما جرل عميو العمؿ بيف التجار، 
لى إمر المحاكـ لكجكد صراع بيف المحاكـ الممكية كالتجارية كانتيى الأ هتستمر ىذكلكف لف 

بكصفو ف القانكف الانكميزم لا يفرؽ بيف القانكف التجارم أكالجدير بالذكر  (ُ).المحاكـ الممكية
كعمى ذات النيج كانت الكلايات المتحدة الامريكية، حيث  (ِ).عف القانكف المدني مستقلبن  قانكنان 

نو ألا إة، غمب الكلايات الامريكيأفي  مادة، ككاف نافذان  ََْكيتضمف  ُُٔٗسنت قانكف سنة 
تتدخؿ عادة السمطة  الكلاية كلاسمح بالتشريع الارادم لكؿ كلاية عمى حدة كي يككف ملبئـ لتمؾ 

كلـ ينظـ المشرع  (ّ).تشريع فدرالي مراعاة لمظركؼ المختمفة في تمؾ الكلايات لإصدارالفدرالية 
ف بياف ألا إالالكتركنية، ـ أالعراقي المحاكـ التجارية سكاء أكانت المعاملبت التجارية التقميدية 

تشكيؿ محكمة بداءة في كؿ " نص عمى أنو  ََِِ( لسنة ْٕعمى رقـ )مجمس القضاء الأ
 ( ْ)".المختصة بالدعاكل التجاريةسـ محكمة البداءة إب ستئنافيةإمنطقة 

ف يككف مكضكع أم يجب أجنبيان، أطرافيا أحد أكتختص في الدعاكل التجارية التي يككف 
عمى لـ يبيف المقصكد بالعمؿ صدره مجمس القضاء الأأيان كحيث اف البياف الذم الدعكل تجار 

التجارم لذا فأف قاضي المحكمة التجارية ىك المختص بتحديد تجارية الدعكل مستعينان بأحكاـ 
 عماؿ التجارية التيكالدعاكل التجارية تشمؿ جميع الأ ُْٖٗ( لسنة َّقانكف التجارة رقـ )

كقد افترض  الربح،اعمالان تجارية إذا كانت بقصد  تعدمف القانكف المذككر  (ٓالمادة ) عدتيا
 .(ٓ)المشرع فييا ىذا القصد ما لـ يثبت العكس

                                                           
 .ِّد. حساـ الديف كامؿ الاىكاني، أصكؿ قانكف التجارة الدكلية، دكف ناشر، دكف سنة طبع، ص (ُ)

(ِ) Tailon, Reflexions comparatives sur La distinction du droit civil et du droit commercial 
in Melanges- Jauffret,P,ْٔٗ 

 .ّٔ، صالمصدر السابؽالديف كامؿ الاىكاني،  ـحسا د. (ّ)
( في تاريخ  َْٓٔالمنشكر في جريدة الكقائع العراقية بالعدد) ََِِلسنة  ْٕبياف مجمس القضاء الاعمى رقـ  (ْ)

ِّ /ُُ  /ََِِ . 
 قانكف التجارة العراقي حيث نصت عمى الآتي:  الخامسة مفنص المادة  كحسب (ٓ)

 =ا أك ايجارىاأكلان: شراء أك استئجار الامكاؿ منقكلة كانت اـ عقاران لأجؿ بيعي



41 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

حسب قرار الجمعية بلى التجارة الالكتركنية، ك إشار أكلكف قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي       
كانكف الاكؿ  ُٕالمؤرخ في  ُِ-د َِِٓالعامة للؤمـ المتحدة حيث بينت في قرارىا المرقـ 

مـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي، كتشجيع التنسيؽ كالتكحيد الذم أنشأ بمكجبو لجنة الأ ُٔٗٗ
مصالح جميع الشعكب، كخاصة البمداف النامية، كشمكؿ  كصفيالمقانكف التجارم الدكلي، آخذه ب

، يو ىك تكحيد القكاعد التجارية دكليان لإف ىدؼ القانكف المشار كنلبحظ أ (ُ).تنمية التجارة الدكلية
كالخدمات السحابية ىي شركات تجارية، تيدؼ مف كراء ذلؾ تحقيؽ الربح كمثاؿ ذلؾ شركة أبؿ 

لى مشتركي خدمة آم كلبكد، كىي مف الخدمات التي إكىي شركة عملبقة تقدـ الخدمة السحابية 
ىك أف مقدـ ىذه الخدمة في الكلايات  لكتركنية الدكلية، كاتصافيا بالدكليةتتعمؽ بالتجارة الأ

                                                                                                                                                                             

 ثانيان: تكريد البضائع كالخدمات. =

 ثالثان: استيراد البضائع أك تصديرىا كاعماؿ مكاتب الاستيراد كالتصدير.

 رابعان: الصناعة كعمميات استخراج المكاد الاكلية.

 خامسان: النشر كالطباعة كالتصكير كالاعلبف.

 سادسان: مقاكلات البناء كالترميـ كاليدـ كالصيانة.

 عان: خدمات مكاتب السياحة كالفنادؽ كالمطاعـ كدكر السينما كالملبعب كدكر العرض المختمفة الاخرل.ساب

 ثامنان: البيع في محلبت المزاد العمني.

 تاسعان: نقؿ الاشياء أك الاشخاص.

 عاشران: شحف البضائع أك تفريغيا أك اخراجيا.

 الحادم عشر: استيداع البضائع في المستكدعات العامة.

 الثاني عشر: التعيد بتكفير متطمبات الحفلبت كغيرىا مف المناسبات الاجتماعية.

 الثالث عشر: عمميات المصارؼ.

 الرابع عشر: التأميف.

 الخامس عشر: التعامؿ في اسيـ الشركات كسنداتيا.

 التجارية الاخرل.السادس عشر: الككالة التجارية كالككالة بالعمكلة كالككالة بالنقؿ كالدلالة كاعماؿ الكساطة 
مكررة الاضافة  (ٓالمادة )مع  ُٔٗٗقانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكنركنية، مع دليؿ التشريع  (ُ)

                                                                                                                                                                      .(َِِّ/ّ/ٔ)الزيارة: تاريخ ((ْ.Aٗٗ.vالتالي:منشكر عمى المكقع  .ُٖٗٗ ـبصيغتيا المعتمدة في عا
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ذا كاف إف المشكمة تثار ألا إذا كاف مف مكاطني الدكلة الاخيرة، إالمتحدة الامريكية، كلا ييـ 
 أك غير العراقي، دكف مكاطني الكلايات المتحدة. ان المستخدـ مف بمد مغاير، كأف يككف عراقي

كنية ممزمة في مجاؿ الخدمة السحابية، التي ف العقد السحابي أىـ كثيقة قانإكبالتالي ف       
كلكف ليس مف الممكف  ماف لجميع الاطراؼ في قباؿ تقديـ الخدمات كتمقييا.تتضمف العدالة كالأ

ف يككف أم عقد مف ىذه أتغطية جميع الشركط كالاحكاـ في كثيقة العقد السحابي مع ذلؾ يجب 
ف العقكد أطراؼ المشاركة فيو، في حيف لا يبدك لجميع الا بما فيو الكفاية كعادلان  العقكد كاضحان 

السحابية التي يمتزـ فييا مقدمك الخدمات السحابية كافية كعقكد سحابية عادلة كآمنة كشفافة، 
دبيات كتكصيات الييئات المختمفة ككذلؾ مف تحميؿ شركط الخدمة كاتفاقيات حيث يظير مف الأ

ف مستخدمي السحابة ما زالكا غير أالسحابية  مستكل الخدمة التي يمتزـ بيا مقدمك الخدمات
  (ُ).مقتنعيف بعقكد الخدمة السحابية الحالية

ليست  لى تنظيـ مف قبؿ المشرع العراقي لككنيا عقكدان إف ىذه العقكد تحتاج أكبالتالي نرل      
ف ىذه أنيا تدرج شركطا مف خلبؿ العقد، كليس كما نتصكر كسائر العقكد العادية، كذلؾ لأ

كقد حسف تفاقية الخدمة قد تككف جامدة كغير قابمة لمتعديؿ أك الاستبداؿ، إلشركط المكجكدة في ا
  لمصمحتو. بي قد كضع شركطان ك الاتحاد الاكر فعلب تشريع 

ا تحديد قكاعد التفاعؿ ك كجعؿ الاتحاد الاكر      بي اليدؼ مف اتفاقية مستكل الخدمة ىك أيضن
ركبا ك ة مستكل الخدمة ىذه جزءنا لا يتجزأ مف العقد المبرـ بيف أكالعميؿ، كتعد اتفاقي اأكركببيف 

مف الشركط العامة لتقديـ الخدمة، كتنطبؽ  ّكالعميؿ كفقنا لمقكاعد المنصكص عمييا في المادة 
   (ِ).عمى كؿ عميؿ كلكؿ عميؿ ةمنفصمبصكرة اتفاقية مستكل الخدمة ىذه 

غير محددة مف الكقت لكؿ عميؿ بعد  مدةلتنفيذ لتكل الخدمة ىذه حيز اتدخؿ اتفاقية مسك       
تحتفظ أركبا بالحؽ في تغييرىا أك استبداليا ك إبراـ كؿ عقد كتنتيي بإنياء العقد الذم يتعمؽ بو. 

                                                           
(ُ) Wagle Shyam, Cloud Computing Contracts, Regulatory Issues and Cloud Service 
Providers’ Offers: An Analysis, University of Luxembourg, ٔ, rue R. Coudenhove-
Kalergi, Luxembourg City, Luxembourg, the link: (https://inria.hal.science/hal-
َُُِِٔٗٔ/document)( ُ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ) Aruba Cloud, Service Level Agreement, op.cit,p,ُ 

https://inria.hal.science/hal-01629162/document
https://inria.hal.science/hal-01629162/document
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التغييرات التي تـ إجراؤىا عمى اتفاقية  كالحؽ في عدة مرات خلبؿ مدة العقد كفي أم كقت.
يجب دائمنا أف يدخؿ استبداؿ الاتفاقية ك   ،لجديدةمستكل الخدمة أك اتفاقية مستكل الخدمة ا

التالي، مف تاريخ  السابقة حيز التنفيذ لفترة غير محددة مف الكقت أك حتى التغيير أك الاستبداؿ
 (ُ).الصفحة الخاصة بالمستخدـنشرىا عمى 

 المطمب الثاني

 التنظيم القانوني المقارن لمخدمة السحابية

مف المسائؿ الميمة، كالتي تسعى الدكؿ الى  السحابية( )الحكسبةابية أصبحت الخدمة السح         
تنظيميا، لأنيا تتعمؽ بتخزيف البيانات، كىذه الاخيرة تحتاج الى حماية ككنيا قد تككف عرضة 

لى سف بعض القكانيف لاحتكاء ىذه الخدمة، كحماية إللبختراؽ كالانتياؾ، فسعت الدكؿ جاىدة 
 التحديات القانكنية. مشتركييا مف مكاجية بعض

كمف أجؿ فعالية ىذه التقنية كالسيطرة عمييا يجب النظر الييا كفؽ منظكر شامؿ ليا يركز       
فراد في العمؿ معا كي تتحقؽ أىداؼ العمؿ حكؿ القضايا التي قد تنظميا مف أجؿ تمكيف الأ

   (ِ).ككؿ

مشاكؿ، ال بعض لما تثيره مفة اعطت أىمية لمخدمة السحابيبعض الدكؿ  بذلؾ نلبحظ أفك      
كلزيادة استعماؿ الخدمات التنازع.  نترنيت يثير مشكمةكذلؾ لاف استخداـ التخزيف السحابي عبر الأ

عناية الدكؿ  بعض قد أكلتف مطردان  ىا نمكان رة في استعماؿ ىذه التقنيات كنمك السحابية زيادة مستم
في احتكاء ىذه الخدمات كسف القكانيف التي  ان كبير  في مجاؿ التخزيف السحابي كقطعت شكطان كبيرة 

  تنظميا في بعض الجكانب.

 المتحدة فيفرعيف، نتناكؿ في الفرع الاكؿ اتجاه المممكة  عمى  كبذلؾ سكؼ نقسـ ىذا المطمب      
مسائؿ الخدمة  المتحدة فيمسائؿ الخدمة السحابية، كمف ثـ في الفرع الثاني اتجاه الكلايات 

 السحابية.
                                                           

(ُ)Aruba Cloud, Service Level Agreement, op.cit,p,ُ 

، َُِٗد. أركل يحيى الارياني، الحكسبة السحابية، الطبعة الاكلى، مؤسسة الكراؽ لمتكزيع كالنشر، عماف،  (ِ)
 .ُٔٔص
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 الفرع الاول     

 تجاه المممكة المتحدةا

، لأنو لا تكجد قكانيف مدكنة أك لمكىمة الأكلى ما مر نكعان في ىذا الاتجاه قد يصعب الأ          
لممشكلبت المكجكدة التي تكاجييا،  نظاـ يتككف مف مجمكعة مف القكانيف التي يمكف أف تجد حمكلان 

مجمكعة قكانيف بؿ أنو يعتمد عمى نظاـ القانكف العاـ، كلا  لىإكالنظاـ في المممكة المتحدة لا يحتاج 
المدكف  بقدر ضئيؿ، كقد اعتمد القانكف غير النظريات الاعتماده عمى المجمكعة القانكنية أك ايككف 

 آراءحكاـ، كبعد ذلؾ اتجيت في الاعتماد عمى صدار الأإعمى التراث الميني في انكمترا مف جانب 
الرسمية كالأساسية في  أف القضاء مصدر تفسيرم إلا أنو يعد مف المصادر بالرغـ مف (ُ).القضاة

 (ِ)بريطانيا لما يؤدم مف دكر متميز في تطكير الأحكاـ التي تخص القانكف الدكلي الخاص.

لى سف بعض القكانيف التي إلـ تكف كما كاف كضعيا في السابؽ فقد اتجيت بريطانيا ف ألا إ      
 ُٔٓٗاصؿ، فبعد اف كاف قانكف حؽ المؤلؼ الانكميزم الصادر في عاـ تنسجـ مع التقدـ الح

 ما بعد كفاة المؤلؼ فلبأثانكية،  يعترؼ بالحؽ الادبي لممؤلؼ كلكف ىذا الاعتراؼ يككف في مرتبة
لى الحؽ في الابكة إالاكؿ اضافة  يعترؼ بالحؽ الادبي لو، ككذلؾ ضيؽ مف نطاؽ حؽ النشر

في قانكف حؽ المؤلؼ كالرسكـ كبراءات الاختراع لعاـ عناية كبيرة يف اكلى كالحؽ في الاحتراـ، في ح
لبحظ اف ىناؾ تحكلا كبيرا فبعد اف كانت انجمترا مف دكلة تعتمد نحيث ك كلكائحو التنفيذية،  ُٖٖٗ

عمى الشريعة العامة كالقكانيف العرفية ككذلؾ السكابؽ القضائية في مجاؿ حؽ المؤلؼ الى دكلة تعتمد 
  (ّ).ريع بشكؿ اساسيالتش

نما يدؿ عمى نظرة المممكة المتحدة إ يءعمى ش ف دؿٌ إف الاختلبؼ بيف القانكنيف السابقيف أكنلبحظ 
 لمكاكبة التقنية الحديثة كالتي تكاد اف تعجز عف مكاكبتيا القكانيف العرفية.  

                                                           
ية لنشر المعرفة الجمعية المصر  ،ىرياض، آراء في القانكف، الطبعة الاكل طفىالدكتكر مص كنكرية، ترجمةأتكني  (ُ)

 .  ّّ-ِّ، صُٖٗٗكالثقافة العالمية، 
د.عبدالرسولعبدالرضاالأسدي،القانونالدولًالخاص،الجنسٌة،الموطن،مركزالأجانب،التنازعالدولً((2

.04،ص2102ختصاصالقضائً،دارالسنهوري،بٌروت،للقوانٌن،تنازعالا

القانكنية لحماية المصنفات الرقمية، دار الفكر الجامعي، كمية الحقكؽ، جامعة د. خالد حسف احمد لطفي، الاليات  (ّ)
 .                                                                             ٕٕ، صََِِالإسكندرية،
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كبيرة سكاء بمقبكلية  كحظيتفرز التطكر التكنمكجي مسائؿ حديثة ظيرت الى الكاقع أكقد  
أكانت عمى مستكل الدكلة أك الافراد، كىذا التطكر التكنمكجي يحتاج الى بعض النظـ القانكنية 
لاحتكائو، فكانت ىناؾ مناشدات الى المشرعيف، كالقضاة في المممكة المتحدة ليككنكا عمى دراية 

حديات، كبذلؾ يتعيف بمطالب التغيير التي ستجعميا التكنمكجيا غير قادرة عمى مكاجية الفرص كالت
ثار التغيير آعمى الميف القانكنية كالفركع التنفيذية لمحككمة كالمشرعيف كالمحاكـ التكييؼ مع 

  (ُ).التكنمكجي كاغتناـ الفرصة كالسيطرة عمى سمبياتو

كالسجلبت الشخصية، كجميع  الجماىيرية،قد حدث تغيير كبير مف جانب تكزيع الأكساط ك 
تختفي مف الناحية العممية، نحف في علبقة  مادية، فقدعمى امتلبكيا نسخ الأشياء التي اعتدنا 

  (ِ).بعلبقة ممؼ عمى خادـ سحابي مع ممؼ مكجكد في درج مكتبنا مقارنةن  مختمفة تمامان 

عمى تخزيف  ان متزايد ان كيعد الحفظ الرقمي قضية ميمة لجميع المحفكظات العامة، كىناؾ طمب 
لى ىذا المحتكل إكالمكاد الرقمية، كىناؾ تكقع كبير أف الكصكؿ العاـ كؿ مف المحفكظات الرقمية، 

عتمدت حككمة المممكة المتحدة عمى سياسة السحابة اسيستمر بالتكسع في ذات الكقت، كبذلؾ فقد 
كيكصي بو بشدة  ( ّ).كمشتريات تكنمكجيا المعمكمات لمقطاع العاـ كىك أمر مفكض لمحككمة المركزية

كسع، كذلؾ لتحقيؽ قيمة أفضؿ مقابؿ الماؿ في خدمات تكنمكجيا المعمكمات ككذلؾ لمقطاع العاـ الأ
تخزيف البيانات، كتركز ىذه الارشادات عمى السحابة كدكرىا المحتمؿ في تخزيف الارشيؼ الذم 

في المممكة المتحدة عمى تطكير كفيـ التخزيف  المحفكظاتلى مساعدة الجميكر، كتقكـ إييدؼ 
تو في انشطة الحفظ الرقمي كتقديـ نظرة عامة متكازنة تسمح لممحفكظات بفيـ السحابي كمساىم

كيجب عمى مزكدم الخدمات السحابية اتخاذ تدابير  (ْ)الفكائد كالمخاطر المحتممة التي تنطكم عمييا

                                                           
(ُ) Lord Hodge, Deputy President of The Supreme, Technology and the law, the dover 
house lecture,p.ُ,the link: (https://www.supremecourt.uk)( ّ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ) Aaron Perzanowski, You Buy It, You Break It: A Comment on Dispersing the Cloud, 

Wash. & Lee L. Rev. ِٕٓ (َُِٕ),p.ِٕٓ,the link: 
(https://scholarlycommons.law.wlu.edu/wlulr/volْٕ/issُ/),( ٓ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ّ) Neil Beagrie & Andrew Charlesworth, Paul Miller, of public archives in the UK, First 
Edition, April َُِْ,p.ٓ  
(ْ)  Neil Beagrie & Andrew Charlesworth, and Paul Miller,op.cit,p.ٓ 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
https://www.supremecourt.uk/
https://scholarlycommons.law.wlu.edu/wlulr/vol74/iss1/
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نظمة الشبكات كالمعمكمات لكائح أتحكـ ك  (ُ).ةتقنية كتنظيمية مناسبة لمنع كتقميؿ الحكادث السيبراني
كعمى كجو التحديد خدمات الحكسبة السحابية  (NIS ( EU/ُُْٖ/َُِٔلاتحاد الاكربي)ا

كالخدمات الرقمية التي تتيح الكصكؿ الى مجمكعة مرنة كقابمة لمتطكير كمف مكارد الخدمة السحابية 
ف بعض مقدمي الخدمات أالمممكة المتحدة بعقكد التخزيف السحابي مف  عنيت القابمة لممشاركة، كقد

المستيمكيف معاممة عادلة عند حفظ المحتكل الخاص بيـ كتخزينو عبر  فلا يعاممك لسحابية قد ا
كلكف بعد نياية الفترة الانتقالية بدأ ىناؾ تباعد بيف أنظمة المستيمؾ في المممكة المتحدة  الانترنيت.

عكف لممستيمؾ في كالاتحاد الاكربي، كىذا لو تأثير عمى المتداكليف في المممكة المتحدة الذيف يبي
لائحة( كلـ  CPCبي، حيث الغت المممكة المتحدة لائحة تعاكف حماية المستيمؾ ) ك الاتحاد الاكر 

يعد المستيمككف في المممكة المتحدة قادريف عمى استخداـ منصة تسكية المنازعات عبر الانترنيت 
  (ِ).بي لحؿ النزاعات الناشئة عبر الحدكدك الخاصة بالاتحاد الاكر 

، كغادرت رسميا َُِٔف المممكة المتحدة صكتت لمغادرة الاتحاد الاكربي في عاـ كذلؾ لأ    
كمع ذلؾ اتفؽ الجانباف عمى  ََِِيناير  ُّكبر شريؾ تجارم ليا في أالكتمة التجارية أقرب ك 
الكقت الكافي لممكافقة عمى  لإتاحة ََِِديسمبر  ُّشياء كما ىي حتى الاحتفاظ بالعديد مف الأ

نو تـ ألا إط صفقة تجارية جديدة، لقد كانت المفاكضات معقدة كمريرة في بعض الاحياف، شرك 
ف الشركات التابعة لممممكة المتحدة في إ إذ الاتفاؽ عمى صفقة جديدة لكف ليست كما كانت سابقا،

                                                           
تكفره اك  سلبمة اكني بأنو كؿ انتياؾ لسياسة اماف النظاـ الالكتركني مف اجؿ التأثير عمى يعرؼ الحادث السيبرا (ُ)

الكصكؿ غير المصرح بو لمحاكلة الكصكؿ الى نظاـ اك انظمة بما يتماشى مع قانكف الكمبيكتر، كمف انكاع 
كصكؿ غير المصرح بو الى نظاـ ال المحاكلةالنشاطات التي يتـ التعرؼ عمييا عمى انيا انتياؾ لسياسة الاماف ىي: 

عمى البرامج الثابتة  تثالثا: تغييرامعالجة اك تخزيف البيانات.  لأنظمةاك بيانات. ثانيا: الاستخداـ غير المصرح بو 
متاح عمى الرابط  اك البرامج اك الاجيزة بدكف النظاـ. رابعا: الانقطاع المتعمد اك الحرماف مف الخدمة. للؤنظمة
 التالي:

What is a cyber incident, Cyber Security Center, 
link:https://www.ncsc.gov.uk/information/what-cyber-incident),(َِِّ/ٓ/ٕ) تاريخ  الزيارة 

, laws cloud computing law in United Kingdom, including governing legislation, breach, of )ِ(

-lexology-https://wwwe link: (consumer protection measure, th
)   ِٔ/ّ/َِِّ)( com.translate.goog/library/detail.aspx 

https://www-lexology-com.translate.goog/library/detail.aspx
https://www-lexology-com.translate.goog/library/detail.aspx
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ما الآف فالقضية أالسابؽ كانت معفية مف الضرائب كلـ تكف ىناؾ قيكد عمى كمية الاشياء 
 (ُ).عكسية

ف المممكة المتحدة كانت مقيدة بمكائح كقكانيف الاتحاد الاكربي ليست عمى أ لنا كبذلؾ يتبيف
 َُِٖمستكل التجارة فحسب بؿ في كثير مف الجكانب، كخاصة لائحة حماية البيانات لسنة 

كصا كالخاصة بالاتحاد الاكربي، كىي مف المكائح الميمة التي تتعمؽ بالحماية الخاصة لمبيانات كخص
ف انسحاب المممكة المتحدة مف عضكية الاتحاد أكنلبحظ  البيانات المتعمقة بالتخزيف السحابي.

 لممممكة المتحدة، كذلؾ يجعؿ ليا حافزان  ايجابيان  اثرا عمى ىذه الدكلة بؿ يترؾ اثران  ؾلا يتر الاكربي 
 تفاقيات. خرل مف خلبؿ عقد المعاىدات كالاكالشعكر بأىميتيا كانفتاحيا عمى الدكؿ الأ

  لتقرير ىـ الاسكاؽ العالمية لمحكسبة السحابية كفقان أتعد المممكة المتحدة كاحدة مف ك 
Gartner))(ِ)  ككفقا لمعدلات الانفاؽ عمى السحابة كالنمك تعد المممكة المتحدة مف بيف اسرع

إذ تعد دة ككندا الشركات التي تتبنى السحابة عمى مستكل العالـ، كتحتؿ المرتبة بعد الكلايات المتح
كفؽ  عمى كصنفت المممكة المتحدة َُِٓالمممكة المتحدة الرائدة عالميا في تبني السحابة منذ عاـ 

حيث يزعـ انو التقرير العالمي الكحيد لتصنيؼ استعداد البمداف  َُِِالتقرير منذ نشره في عاـ 
رتبة الرابعة بعد المانيا كالياباف صنؼ المممكة المتحدة في الم إذلاعتماد الخدمات السحابية كنمكىا، 

  (ّ).كالكلايات المتحدة الامريكية

                                                           
 (ُ) Brexit: What you need to know about the UK leaving the EU, the link: 

(https://www.google.com/search?q=Britainِٕ٘s+exit+from+the+European+Union&oq=Britain
ِٕ٘s+exit+from+the+European) ( ِٔ/ّ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

، كىي تجرم أبحاثنا حكؿ التكنكلكجيا تككنيكتيك، ستانفكردأبحاث كاستشارات تكنكلكجية أمريكية مقرىا في ىي شركة  (ِ)
 كتشارؾ ىذه الأبحاث مف خلبؿ الاستشارات الخاصة ككذلؾ البرامج كالمؤتمرات التنفيذية. يشمؿ عملبؤىا شركات كبيرة

، كانت قاعدة عملبء الشركة تتألؼ مف أكثر َُِٓفي عاـ ك  كككالات حككمية. شركات التكنكلكجيا، كشركات الاستثمار
مكظؼ  َََُٓأكثر مف  Gartner. يعمؿ لدل َِِِدكلة. اعتبارنا مف عاـ  ََُمنظمة في أكثر مف  َََُِمف 

 مكتب حكؿ العالـ، لممزيد راجع المكقع متاح عمى الرابط التالي: ََُفي أكثر مف 
Gartner, Wikipedia, the link:(https://en.wikipedia.org/wiki/Gartner),( ِ /ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

(ّ) Mark Lewis Bryan Cave Leighton Pasiner Cloud Computing ََِِ, lexology, p.ٕٗ 

https://www.google.com/search?q=Britain%27s+exit+from+the+European+Union&oq=Britain%27s+exit+from+the+European
https://www.google.com/search?q=Britain%27s+exit+from+the+European+Union&oq=Britain%27s+exit+from+the+European
https://en.wikipedia.org/wiki/Gartner
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ككانت منيجية المممكة المتحدة تؤكد مجالات السياسة الاكثر اىمية لمحكسبة السحابية مثؿ 
 أيضامف السيبراني كحماية الممكية الفكرية، كيطبؽ نظمة الأأالخصكصية ك  يفحماية البيانات كقكان

ف أالمعمكمات كلا سيما الكصكؿ الى النطاؽ العريض، ك  لتكنمكجياالبنية التحتية  اختبارا لاستعداد
لى سرعات اتصاؿ إدل أالتنفيذ الناجح لمخطة الكطنية لمنطاؽ العريض في المممكة المتحدة حيث 

بيانات الجكاؿ في المممكة المتحدة مما سيؿ بدكره سرعة اعتماد الخدمات السحابية في المممكة 
 ) ُ).المتحدة

 َِكعمى ضكء ذلؾ فقد شرعت السمطة التشريعية قانكنان سمي بقانكف حماية البيانات رقـ  
أحكاـ عمكمية فيو تكضح  ِ. الذم بينت المادة َُِٖكالذم أصبح نافذان في العاـ  َُِٕلمعاـ 

مفاىيـ عديد كمف بينيا الشخص الذم يرخص لو بفحص كالكشؼ عف المعمكمات المخزنة رقميان 
 (ِ).بالضابط المرخص، أم الشخص الذم لو الحؽ بالكشؼ عف المعمكمات كسمي

ككما بينت المادة بأف فتح البيانات كالكشؼ عنيا يمكف أف يككف طكعان أم يمكف لمشخص أف        
يسمح بالكشؼ عف المعمكمات بحرية في حاؿ ما إذا رغب بذلؾ بتصريح كاضح، الذم يكافؽ فيو 

معنى المستداف  نفسيا دعكل، كبينت المادةالخصية التي تتعمؽ بسير الكشؼ عف معمكماتو الشب
 :(ّ)كالتي تتضمف

المعمكمات المخزنة عمى قرص أك جياز أك عمى خادـ رقمي كالذم يتضمف الصكر الرقمية - أ
 مع أك بدكف مساعدة معدات شخص آخر؛  كالبيانات،

 أخرل أك مف دكنيا.  فمـ مخزف في قرص أك أم جياز بصرم آخر، بمساعدة معدات شركة - ب

ككما بينت المادة نظاـ التخزيف كالذم يتضمف أم بيانات مخزنة رقميان، سكاء كاف مكقع 
معنى انتياؾ  نفسيا ككما بينت المادة تخزيف البيانات مركزيان أك غير مركزم في داخؿ مقر شركة.

                                                           
(ُ) Mark Lewis Bryan Cave, Op.Cit, p,ٕٗ 
(ِ)  The Data Protection Act َُِٕ, Act No. َِ of َُِٕ, Proclaimed by [Proclamation No. 

ّ of َُِ) w.e.f. ُٓ January َُِٖ, Government Gazette of Mauritius No. َُِ of ِّ 
December َُِٕ   
(ّ) The Data Protection Act َُِٕ, Act No. َِ of َُِٕ, Proclaimed by [Proclamation No. 
ّ of َُِ) w.e.f. ُٓ January َُِٖ, Government Gazette of Mauritius No. َُِ of ِّ 
December َُِٕ   
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قانكني أك تعديؿ  البيانات الشخصية: كالتي تعني أم انتياؾ يفضي لحصكؿ تدمير عرضي أك غير
بينت المادة نفسيا البيانات  أيضاك  (ُ).الكصكؿ إلى بيانات شخصية مخزنة رقميان  لمبيانات أك

 :(ِ).الشخصية ذات الطابع الخاص كالتي لا يسمح بالكشؼ عنيا الا لممحكمة كىي

 بيانات تتعمؽ بالأصؿ العرقي أك الأثني لممستيمؾ؛- أ
 السياسية؛ؤهي آرا - ب
  ؛ية أك الدينيةمعتقداتو الفمسف - ت
  ما؛عضكيتو في اتحاد تجارم  - ث
 البحت؛ الشخصي سمككو- ح
 معمكماتو الجينية أك البايكمترية؛ - خ
 ؛ضده ارتكبت بجريمة متعمقة دعكل أم- د

           كىناؾ بعض التشريعات ذات الصمة التي تؤثر عمى الخدمات السحابية في المممكة المتحدة  
( مف NISتـ اعتماد تكجيو ) (ّ)(NISالشبكات كالمعمكمات )كمف ىذه التشريعات ىي لكائح نظاـ 

ككذلؾ  َُِٖكتـ تحكيمو الى قانكف المممكة المتحدة عاـ  َُِٔبي في عاـ ك قبؿ الاتحاد الاكر 
 َُِٔكاصبح قانكنا بريطانيا في عاـ  َُِٔقانكف سمطات التحقيؽ في المممكة المتحدة لعاـ 

كلائحة حماية البيانات العامة للبتحاد  َُِٖكة لعاـ ككذلؾ قانكف حماية البيانات في الممم
ساسية عف حماية البيانات عمى مراقبي البيانات كىـ الذيف يتحكمكف في بي، كالمسؤكلية الأك الاكر 

                                                           
(ُ) The Data Protection Act َُِٕ, Act No. َِ of َُِٕ, Proclaimed by [Proclamation No. 
ّ of َُِ) w.e.f. ُٓ January َُِٖ, Government Gazette of Mauritius No. َُِ of ِّ 
December َُِٕ  
(ِ) ibid. 

(ّ) (NIS كىي الاستراتيجية الكطنية لممممكة المتحدة تيدؼ الى تحقيؽ عالي مف أماف الشبكات كأنظمة المعمكمات )
 راجع: دلممزي ،الصمةفي القطاعات ذات 

The Network and Information Systems Regulations َُِٖ, ELECTRONIC 
COMMUNICATIONS, َُِٖ No. َٓٔ, PART ِ The National Framework, The NIS 
national strategy, the link:= 
=(https://www.legislation.gov.uk/uksi/َُِٖ/َٓٔ/pdfs/uksi_َََُِٖٓٔ_en.pdf), 
( ُٓ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://www.legislation.gov.uk/uksi/2018/506/pdfs/uksi_20180506_en.pdf
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كسائؿ كاغراض معالجة البيانات، كيجب عمى المرسؿ كالمتمقي تنفيذ الضمانات التعاقدية لضماف 
  (ُ)حماية البيانات

ف حككمة ألا إبي بعد شراكة طكيمة دامت لسنكات، ك ركج بريطانيا مف الاتحاد الاكر كبالرغـ مف خ
كبر شريؾ في العالـ، أشراكة مع  باتفاقيةزاء خركجيا حيث دخمت إيدم المممكة لف تقؼ مكتكفة الأ

اتفاقية بشأف مطالب  َُِٗتشريف الأكؿ حيث كقعت حككمتا المممكة المتحدة كالكلايات المتحدة في 
ككاف الاستعداد  .بيانات مف مزكدم خدمات الاتصالاتاذ القانكف عبر الحدكد لمحصكؿ عمى الانف

ككاف اليدؼ مف الاتفاقية ىك السماح بالكصكؿ  َِِِيكليك  ُِلدخكؿ الاتفاقية حيز التنفيذ في 
جرائـ في كؿ الدكؿ، كالمتعمقة بال السحابية الخدمات مقدمكلى المعمكمات كالادلة التي يحتفظ بيا إ

  (ِ).ك مقاضاتيا بسرعة ممكنةأالخطيرة كالكشؼ عنيا كالتحقيؽ فييا 

في مجاؿ الخدمة السحابية، كتحرص عمى بناء  ف المممكة المتحدة عنت كثيران أكيتبيف مف ذلؾ 
استراتيجيات تكنمكجيا المعمكمات كالاتصالات المستقبمية، ككذلؾ انشاء السحابة في تكنمكجيا 

( الشامؿ لمحككمة لمجمكعة G-Cloudالعمؿ ) لإطارصدار الرابع تـ منح الأ إذ، المعمكمات الحالية
الايجابي الكاسع النطاؽ بيذه التقنيات،  للبىتماـكنظرا  كاسعة مف مشغمي السحابة الكبيرة كالصغيرة.

ماف في المممكة المتحدة قدر الامكاف اعتماد نيج داعـ كقبكؿ الأ كمعتمدككيحاكؿ المنظمكف 
  (ّ).يب القائمة عمى المخاطر لاعتماد السحابةسالالأ

( لتشجيع OGCSكقد طكرت حككمة المممكة المتحدة استراتيجية الخدمة السحابية الكاحدة )  
لى السحابة مف خلبؿ رؤية كاضحة لكيفية الاستفادة مف استخداـ السحابة إالككالات عمى الانتقاؿ 
كـ حككمة المممكة المتحدة بالتركيج لاعتماد سياسة ف تقأخرل، كمف المتكقع كحمكؿ الاستضافة الأ

                                                           
(ُ) The Parliamentary Office of Science and Technology, Westminster, London SWُA 
َAA َََُِِِْٕٖٗ post@parliament.uk parliament.uk/post @POST_UK, p,ْ 

)s-u-and-data/uk-com/big-insideprivacy-https://www- لمزيد متاح عمى الرابط التالي: (ِ)
)governments ( ِٕتاريخ الزيارة/ّ/َِِّ.) 

(ّ) Roger Bickerstaff, Fabian Niemann, Et.al, Cloud computing & your legal questions 
answered.p,َّّ 
https://www.twobirds.com/- 
/media/PDFs/Expertise/IT/Cloudَِ٘computingَِ٘lawَِ٘interactive.pdf  

https://www-insideprivacy-com/big-data/uk-and-u-s-governments
https://www-insideprivacy-com/big-data/uk-and-u-s-governments
https://www.twobirds.com/-
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ف المممكة أ السحابة العامة كبالتالي استغلبؿ البدائؿ التي تمبي المستكيات الصحيحة، كالجدير بالذكر
  (ُ) َُِّعاـ سياستيا السحابية في  أطمقتالمتحدة 

 لأنيايا مف اىمية، ببرامج الخدمات السحابية لما لعناية كبيرة قد اكلت الدكؿ المتقدمة ك 
تتعمؽ ببيانات الاشخاص ككيفية المحافظة عمييا ككنيا تنتقؿ الى السحابة دكف تقييدىا بحد معيف 
كنلبحظ مف تمؾ الدكؿ المتقدمة ىي المممكة المتحدة، لقد حاكلت جاىدة عمى تبني الخدمات 

ائـ عمى الاعراؼ كالسكابؽ ف نظاـ المممكة المتحدة ىك نظاـ عرفي قأالسحابية كتنظيميا بالرغـ مف 
 القضائية ككما رأينا سابقا.

 

 الفرع الثاني

 اتجاه الولايات المتحدة الامريكية

 )الحكسبةتعتبر الكلايات المتحدة الامريكية مف الدكؿ الرائدة في تنظيـ الخدمات السحابية 
ذ تـ إدمة السحابية، نكاع معاملبت الخأكفي السنكات الاخيرة كاف ىناؾ انفجارا في عدد ك  السحابية(

ك تطبيقات أخدمات الحكسبة السحابية عمى نطاؽ كاسع عمى انيا اكتساب كشراء قكة حكسبة،  تفسير
في الكلايات المتحدة، كسكاء اكاف عاما  برمجية تستخدـ عف بعد، كبذلؾ يعتمد كؿ كياف تجارم تقريبان 

الخدمة الممكنة عمى السحابة  م شكؿ مف اشكاؿأكعمى  الامريكي( )الجيشأك خاصا بما في ذلؾ 
( كالبنية SaaSنكاع لخدمة الحكسبة السحابية كىي البرمجيات كخدمة )أكىناؾ ثلبث  (ِ).كاستخداميا

  (ّ) (PaaS)( كالنظاـ الاساسي كخدمة LaaS)التحتية كخدمة مثؿ 

ف كانت الكلايات المتحدة ىي المتصدرة في الخدمات ا  ىذه الانكاع الثلبثة ك نلبحظ أف ك 

                                                           
(ُ) Debbie Sills Global Public Sector Consulting Leader Jean Barroca Global Public 
Sector Digital Modernization Leader, َُِِ,p,ُُ    
(ِ) Cloud computing—USA—Q&A guide, Legal Guidance, the link: 
(https://www.lexisnexis.co.uk/legal/guidance/cloud-computing-usa-q-a-guide,َِِِ), 
  تاريخ الزيارة.(ِٖ/ٓ/َِِّ)
 
(ّ) Ibid. 

https://www.lexisnexis.co.uk/legal/guidance/cloud-computing-usa-q-a-guide,2022),%20(28/5/2023).تاريخ%20الزيارة
https://www.lexisnexis.co.uk/legal/guidance/cloud-computing-usa-q-a-guide,2022),%20(28/5/2023).تاريخ%20الزيارة
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ف الدكؿ التي تتبنى الخدمات السحابية لا يكجد اختلبؼ في الخدمات السحابية بيف ألا إالسحابية 
خرل، كلكف الكلايات المتحدة الامريكية ىي المقر لكبرل الشركات التي تزكد الخدمة أدكلة ك 

 السحابية.

لى إ ََُِاـ سياسة السحابة الذكية في الكلايات المتحدة كىي مرجع لسياسة السحابة لع تىدفك 
كتـ تطكير تقنيات خدمة الحكسبة  (ُ).لى بنية سحابية آمنةإمساعدة الككالات الفيدرالية عمى الانتقاؿ 

عمى  تمسؤكلياىناؾ قكانيف خاصة بالكلاية لفرض ك لى بيئة قانكنية كتنظيمية معقدة، إالسحابية 
م يعمؿ فيو مقدـ الخدمة مستأجرم كمقدمي خدمات الخدمة السحابية، كبغض النظر عف الجانب الذ

يجب التفكير في القضايا القانكنية المتعمقة بالبيانات التي يجمعيا كيخزنيا كتعالجيا قكانيف مختمفة 
مريكي في الكلايات المتحدة كخاصة لمستأجرم كمقدمي خدمات الخدمة السحابية كبمكجب القانكف الأ

 مختمفة كمنيا:  ماف عمى قكانيف كلكائحمريكية تنتشر الخصكصية كالأالأ

لا يجكز الكشؼ عف المعمكمات الصحية،  (HIPAAكلا: قانكف نقؿ التأميف الصحي كالمضمكف )أ
كثانيا: قانكف غراـ ليتش بميمي كالذم يتعمؽ بالمعمكمات المالية، كبطاقات الدفع ماستر كارد كفيزا 

ا الاخير قانكف اتحادم كىذ (FERPAكثالثا: قانكف الخصكصية كالحقكؽ التعميمية للبسرة ) كارد،
 (ِ).يحمي المعمكمات الخاصة بالطلبب التي تجمعيا المؤسسات التعميمية

دل الى الازمات التي تتعمؽ أالذم  المفاجئلى الارتفاع إكسبب ىذه الحماية يرجع  
لى خمؽ مكجة مف القكانيف كالمكائح الجديدة كالتي إبالمعمكمات المخزنة كالبيانات السرية حيث ادت 

  (ّ) .تجيت الى المناطؽ التي تمر بمرحمة امنية مف جراء تكسع تكنمكجيا الخدمات السحابيةا

                                                           
(ُ) Debbie Sills Global Public Sector Consulting Leader Jean Barroca Global Public 
Sector Digital Modernization Leader,op.cit,p,ِٖ 
(ِ)

 Rick Blaisdell,
 Laws and Regulations Governing the Cloud Computing,p,ُ  

https://rickscloud.com/laws-and-regulations-governing-the-cloud-computing-
environment .( َِِّ/ُِ/ٗتاريخ الزيارة)    
(ّ) Cloud Computing Laws and Regulations - Internet Lawyer, the link: (https://www-
internetlawyer--blog-com.translate.goog/cloud-computing-laws-and)(َِِّ/ّ/ِٗ) تاريخ
 الزيارة. 

https://rickscloud.com/author/overseer/
https://rickscloud.com/laws-and-regulations-governing-the-cloud-computing-environment/
https://rickscloud.com/laws-and-regulations-governing-the-cloud-computing-environment
https://rickscloud.com/laws-and-regulations-governing-the-cloud-computing-environment
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م اختلبفات محتممة في ادارة أتقنية السحابة معقدة، حيث يجب عمى الشركات مراعاة  دكتع
لى مزكد الخدمة إالامف السيبراني بيف الخدمات السحابية كالانظمة المحمية، فقد تمتد المخاطر 

حابية مف خلبؿ مشاركة اماف السحابة بيف الشركة كمزكد الخدمة السحابية، فقد تتعيد الشركة الس
عمى نكع نشر السحابة كقد تستفيد  قؿ مف المياـ المتعمقة باماف السحابة اعتمادان أك أداء اكثر أب

 لتطكيرفي عممية التقييـ كابكصفو عنصران صالحان مف السبراني الشركة مف العمؿ لضماف دمج الأ
 كلاىمية الخدمات السحابية فقد اكلت الكلايات المتحدة اىتماما كبيران (ُ)  .ةم تطبيؽ قائـ عمى السحابلأ

ف يرجع ذلؾ لاسباب كمنيا التقدـ التكنمكجي الذم حصؿ بفضؿ الانترنيت، كامتلبؾ أليا، كيمكف 
 ككاف ىناؾ دكران  يد ىذه الخدماتىذه الدكلة لقكة تكنمكجية كبيرة ككذلؾ امتلبؾ ىذه الدكلة لمكاقع تزك 

  (ِ).لمقضاء الامريكي في التقدـ التكنمكجي

                                                           
(ُ) Section III: Regulatory Considerations for Cloud Computing, the link: (https://www-
finra-org.translate.goog/rules-guidance/key-
topics/fintech/report/cloud)(َِِّ/ّ/ِٗ)تاريخ.الزيارة  

لا شؾ اف لمقضاء الامريكي دكر كبير في المساعدة في التحكؿ لفكرة الحككمة الرقمية، كحماية أدكاتيا خصكصا  (ِ)
كاف القضاء يعاصر الاحداث، كفي الغالب يسبؽ التشريع في مكاجية ما يعرض عميو مف منازعات، كىك ما نراه في 

مكؾ القضاء الامريكي كعمى رأسو المحكمة العميا الامريكية الت ترسؿ لمككنكرس كؿ عاـ القكاعد التي تقرىا س
احكاميا ليعدؿ تشريعاتو في ضكئيا، كتمعب المحكمة العميا في امريكا أدكارا شتى، فيي ليا الكلاية القضائية في 

لاية القضاء كمحكمة عميا يطعف اماميا عمى أحكاـ القضاء النزاعات بيف الكلايات أك بيف السمطة التنفيذية، كليا ك 
قضية مدنية كجنائية اماـ المحكمة العميا  َََٖالى َََٕالاستئنافي في الكلايات أماميا، كيتـ رفع ما يقارب مف 

 كؿ عاـ مف مختمؼ محاكـ الكلايات كالمحاكـ الفدرالية، كلممحكمة العميا ايضا أختصاص أصمي في عدد صغير جدا
كىك المراجعة  كخطيرمف القضايا الناشئة عف نزاعات بيف الكلايات أك بيف كلاية كحككمة اتحادية، كليا دكر ىاـ 

القضائية لمقكانيف كالمكائح التنفيذية، كدراسة مدل مطابقتيا لمدستكر أـ عدـ مطابقتيا، كفي حاؿ مخالفتيا لمدستكر 
انو لـ ينص عميو صراحة في المادة الثالثة الخاصة بانشاء  تبطميا، كبالرغـ مف الاىمية ليذا الاختصاص الا

في الدستكر الامريكي،  اؿ اف ىذا الاختصاص قامت بو محاكـ الكلايات قبؿ اقرار الدستكر الامريكي قبؿ  المحكمة
 َُّٖكالتي كانت تمغي القكانيف التي تتعارض مع دساتير الكلايات، كىي تمارس ىذا الدكر منذ عاـ  ُٖٕٗعاـ 

الامريكي يجب اف تسكد عمى ارادة السمطة التشريعية التي قد تعبر  باعتبار اف ارادة الشعب ممثمة في الدستكر
قكانينيا فقط عف الارادة المؤقتة لجزء مف الشعب، كما اف مف ضمف اختصاصاتيا تفسير الدستكر لانو لك ترؾ تفسير 

لة دستكرية عف طريؽ المساكمات السياسية بيف الفصائؿ الدستكر لغير القضاة المستقميف سيككف البت في كؿ مسأ
السياسية، كالتنافس فيما بينيـ في اثارة العكاطؼ السياسية لممكطنيف، كتصبح نصكص الدستكر ساحة لممعركة بيف 
الفصائؿ السياسية، كما اف المحكمة عندما تفسر الدستكر تخمؽ حمكلا مف نصكصو لكؿ ما ىك جديد كمعقد جاعمة 

 =الدستكر نصكصا حية، كىك ما كرد عمى لساف رئيس المحكمة العميا مف اف أخطر ما تكاجو المحكمة ىكنصكص 

https://www-finra-org.translate.goog/rules-guidance/key-topics/fintech/report/cloud)(29/3/2023)الزيارة.تاريخ
https://www-finra-org.translate.goog/rules-guidance/key-topics/fintech/report/cloud)(29/3/2023)الزيارة.تاريخ
https://www-finra-org.translate.goog/rules-guidance/key-topics/fintech/report/cloud)(29/3/2023)الزيارة.تاريخ
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كنلبحظ اف التقدـ التكنمكجي بات ينتشر بصكرة غير مسبكقة بفضؿ شبكة الانترنيت 
كعالميتيا إذ أنيا قضت عمى الحدكد التقميدية بيف الدكؿ كجعمت الاتصاؿ بيف الافراد بغض النظر 

 ؽ الحاسكب كالياتؼ النقاؿ.عف مكاف سكناىـ عف طري

كيمثؿ التخزيف السحابي لدل العديد مف الباحثيف كالفقياء الأمريكيكف عقدان، يبرـ بيف الزبكف 
كالشركة، يسمح لو باستخداـ خدمات التخزيف الحسابي لقاء مبمغ مالي محدد، كتكفر ىذه العقكد 

مفة كالتبني لفكر الحككمة الرقمية انماط كأشكاؿ لمتخزيف بسعات مختمفة لمزبكف مقابؿ مبالغ مخت
نصار كجية النظر ىذه أف عقكد التخزيف السحابي تكفر أكيرل  (ُ).كخاصة في الجانب القضائي
ف طبيعة الخدمة مكحدة لمجميع لكف ما يختمؼ ىك مسألة سعات أنماذج معيارية لمتخزيف أم 

د، أم التزامات المستيمؾ مف جية التخزيف، كتبيف ىذه العقكد ككاجبات كالتزامات الطرفيف في العق
التي تتمثؿ بدفع مبمغ محدد مف الماؿ بفترات دكرية، كحقكقو المتمثمة باستخداـ خدمة التخزيف 

 :(ِ)ىيك دة السحابي. كيرل أنصار ىذا الاتجاه أف ليذه العقكد مميزات عدي

 حؽ استخداـ الحؽ الذم يمنح لمزبكف؛  -ُ
 الدفع مقابؿ الخدمة؛ب تزاـلالا -ِ
 في مستكيات الخدمة، كالصيانة، كالتكفر، كالدعـ كالصيانة؛تدرج  -ّ
 الحؽ بإنياء الخدمة؛ -ْ
 حؽ الكصكؿ لمخدمة كاستخداميا؛ -ٓ
 الترخيص باستخداـ الخدمة؛ -ٔ
 ؛الحؽ بتصميميا بشكؿ شخصي -ٕ

                                                                                                                                                                             

اف لا تنسى ابدا أنو دستكر نقكـ بتفسيره فيجب اف يلبئـ الاجياؿ القادمة كيتكيؼ مع مختمؼ الازمات التي تكاجو  =
 الدكلة.

 .ُْْأنظر: د. ىشاـ عبد السيد الصافي، المصدر السابؽ، ص
(ُ) Cloud service contracts, SEQ Legal, the link: (https://seqlegal.com/legal-services), 
( َِ/َِِّّ   تاريخ الزيارة.(
(ِ)Cloud service contracts, SEQ Legal, the link: (https://seqlegal.com/legal-services), 
( َِ/َِِّّ   تاريخ الزيارة.(
  

https://seqlegal.com/legal-services
https://seqlegal.com/legal-services
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التخزيف السحابي ىك عقد بيف مكفر  أفٌ كمف بيف الباحثيف مثؿ جيمس مكنتكككميرم يرل      
ي كالمستيمؾ يضمف فيو المستخدـ خدمة تخزيف. كتضمف لممستخدـ امتيازات خدمة التحزيف السحاب

عديدة مثؿ تكفر الخدمة كمتانتيا كحمايتيا، كتحدد مف يستخدـ الخدمة، كتحدد الغرامات أك العقكبات 
التي يتعرض ليا الشخص الذم يخالؼ بنكد الخدمة أك العقد. كتمثؿ البنية التحتية الالكتركنية 

 حابي الشبكات كالأنظمة المادية كالرقمية، كتختمؼ حسب مكفر الخدمة، بمزاياىا كىي: لمتخزيف الس

 السرعة؛ - أ
 ؛الكفاءة - ب

بنكد الخدمة لتأسيس علبقة بيف مكفر الخدمة كالمستيمؾ قائمة عمى تحديد المسؤكلية  ككذلؾ  
ؼ، ككذلؾ تحدد تحدد معايير الخدمة كمسؤكليات الاطراك كالضمانات بيف مكفر الخدمة كالمستيمؾ. 

بيا الحالات التي تككف فييا الخدمة فاشمة. كتتمثؿ أىمية تكصيؼ التخزيف السحابي بكصفو عقدان 
تضمف ىذه ك بأف المنظمات مثؿ الشركات الكبرل تعتمد عمى تخزيف بياناتيا كتطبيقاتيا كمعمكماتيا. 

   (ُ).كتكفر لممستيمؾ خدمة جيدة  الخدمة يعمى أف ترق العقكد

مكفر الخدمة لـ يكفر ما ضمف في العقد. كيمثؿ  في حاؿ الجزاءات المالية لمف ينتيكياكتحدد 
عقد الخدمة السحابية مثمو مثؿ أم عقد مخططان يحكـ العلبقة بيف الطرفيف كىما المستيمؾ كمكفر 

يكفر الخدمة. كيكفر العقد أرضية صمبة لمثقة التي بمكجبيا يمتزـ المستيمؾ بتكفير الخدمة، ككذلؾ أف 
  (ِ).خدمة ذات جكدة عالية

برىـ بيف الشركات المرخصة إذ أف المشرع الأمريكي في أغمب الكلايات يعتمد عمى العقد الذم أي       
كخصكصان في المسائؿ المتعمقة بالتركة  أك المزكدة لتمؾ الخدمة كالمستخدميف الذيف تـ التعاقد معيـ

كلاية كأنشأت قكانيف ككانت الكلاية المتصدرة في سف  ِّالرقمية. إلا أنو قد تغير الحاؿ كتدخمت 
 (ّ)تمؾ القكانيف ىي كلاية ديلبكر كبعد ذلؾ تتابعت الكلايات الأخرل لسف تمؾ القكانيف.

                                                           
(ُ ) James Montgomery, cloud SLA (cloud service-level agreement), Tech Target, َُِِ, the 
link:(https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA).    
(ِ) Ibid. 

د.صفاءمتعبفجةالخزاعً،التنظٌمالقانونًلانتقالالتركةالرقمٌة،دراسةمقارنة،أطروحةمقدمةالىمجلس((3
.25–24،ص2121نالخاص،كلٌةالقانونفًجامعةكربلاءلنٌلشهادةالدكتوراهفًالقانو

https://www.techtarget.com/searchstorage/definition/cloud-storage-SLA
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بصكرة عامة مسؤكلية كؿ طرؼ، كمستكل الأداء المطمكب منيـ، كتحديد الخدمة  العقدكيحدد   
ة تكفير الخدمة. كالكقت الذم يعاد فيو ترتيب الخدمة كنطاقيا، كمستكل الرقابة عمى الخدمة، كجدكل

كفي اطار التعاكف المشترؾ بيف  كتحسينيا، كالتي تحدد القيمة الدنيا كالجكدة الدنيا كالأفضؿ لمقيمة.
قانكف  الككنغرسالاتحاد الاكربي كالكلايات المتحدة الامريكية بشأف حماية البيانات الشخصية، سف 

 .مريكيةعمى اثر قضية معمقة اماـ المحكمة العميا الأ َُِٖكي في مارس ( الامري CLOUDكمكد )

نو كفقا لقانكف الكلايات المتحدة أنيا تكضح أ( حيث MICROSOFT Lelandكىي قضية ) 
البيانات المخزنة في الخارج مف قبؿ مزكد الخدمة السحابية خاضعة لمكلاية  بإنتاجالامريكية المطالبة 
خرل ك المعمكمات الأأك السجؿ أذا كانت ىذه الاتصالات إا النظر عمٌ  بغض القضائية الامريكية،

مكجكدة داخؿ الكلايات المتحدة اك خارج الكلايات المتحدة، كبالتالي فاف قانكف كمكد الامريكي يمزـ 
عمى طمب سمطات انفاذ القانكف الامريكي لمكشؼ عف البيانات  بالإجابةمزكد الخدمات السحابية 

كعمى  الاكربي ( للبتحادGDPR )اللبئحة العامة لحماية البيانات لأحكاـلتي تخضع الشخصية ا
  (ُ).ضكء ذلؾ تـ عقد اتفاقية بيف الكلايات المتحدة كالبرلماف الأكركبي

عمى مستكل عمى مستكل الدكؿ العربية، ك  (ِ).ككاف لمبرلماف الاكربي مبرر لعقد تمؾ الاتفاقية
طمقت كزارة الاتصالات كتكنمكجيا المعمكمات منصة الحكسبة أَُِْدارم في عاـ الصعيد الإ

                                                           
(ُ) ANNEX. Initial legal assessment of the impact of the US CLOUD Act on the EU legal 
framework for the protection of personal data and the negotiations of an EU-US 
Agreement on cross-border access to electronic evidence p,ِ. 

/edpb_edps_joint_response_us_cloudِhttps://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file(

.pdf). act_annex 
بما  الدكلي،يا ىدفان مشركعان مف أىداؼ السياسة، كقد أصبح التعاكف يعتبر التحقيؽ في الجرائـ كمقاضاة مرتكبي (ِ)

يفتقر الاتحاد الأكركبي إلى إطار عمؿ  الآف،أكثر أىمية مف أم كقت مضى. حتى  المعمكمات،في ذلؾ تبادؿ 
لت كبالتالي لا تكجد ضمانات متسقة لمحقكؽ كالحريات الأساسية للؤفراد. كما جاد المجاؿ،مشترؾ قكم في ىذا 

EDPS  يحتاج الاتحاد الأكركبي إلى ترتيبات مستدامة لمشاركة البيانات الشخصية مع دكؿ ثالثة  طكيمة،منذ فترة
نرحب  لذلؾ، بما يتكافؽ تمامنا مع معاىدات الاتحاد الأكركبي كميثاؽ الحقكؽ الأساسية. القانكف،لأغراض إنفاذ 

ى أكؿ "اتفاقية شاممة" مع الكلايات المتحدة. تيدؼ اتفاقية إنفاذ بجيكد المفكضية الأكركبية كندعميا بنشاط لمتكصؿ إل
القانكف الدكلية ىذه إلى إنشاء حماية البيانات لأكؿ مرة كأساس لتبادؿ المعمكمات. بينما ندرؾ أنو مف غير الممكف 

تككف الضمانات يجب أف  ثالثة،تكرار مصطمحات كتعريفات قانكف الاتحاد الأكركبي بالكامؿ في اتفاقية مع دكلة 
 الخاصة بالأفراد كاضحة كفعالة مف أجؿ الامتثاؿ الكامؿ لمقانكف الأساسي للبتحاد الأكركبي.

https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file2/edpb_edps_joint_response_us_cloudact_annex
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file2/edpb_edps_joint_response_us_cloudact_annex
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، التي تمت مف خلبؿ الاشتراؾ مع شركة مايكركسكفت، كادت ىذه بالأردفالسحابية الخاصة 
لى دعـ احتياجات القطاع العاـ ككذلؾ احتياج الشركات الناشئة كالتي ليس بمقدكرىا امتلبؾ إالمنصة 

كخدماتيا الالكتركنية، ككذلؾ انشأت الاردف مركز تكنمكجيا المعمكمات البنية التحتية لتطكير برامجيا 
( الذم يتعمؽ بتكنمكجيا المعمكمات National Information Technology Centerالكطني )

  (ُ).ككضع المعايير ليا

في مجاؿ اعتماد الحكسبة  كبيران  كعمى نفس المنكاؿ شيدت الامارات العربية المتحدة تقدمان 
درىـ في  ممياراتتعد الامارات مف اكبر الاسكاؽ الخميجية، كيقدر حجـ سكقيا بخمسة  إذ بية،السحا
كىك قانكف اتحادم  ََِٔلسنة  ُكفي ذات السياؽ اصدرت الامارات قانكف رقـ  ،َُِٓعاـ 

  (ِ)يتعمؽ بالمعاملبت كالتجارة الالكتركنية

نص المشرع  الخدمات كلكفنظيـ تمؾ التشريع العراقي ينص عمى تكنلبحظ أنو لا يكجد نص في 
لسنة  ٖٕالعراقي عمى  تشريعيف حديثيف كىما قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية رقـ 

  .ََُِلسنة ُقانكف حماية المستيمؾ رقـ ك  َُِِ

يع ف تخضع لقانكف التكقأكبالتالي فأف عقد الخدمة السحابية مف العقكد الالكتركنية، كالتي ممكف 
الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية، اما بالنسبة لقانكف حماية المستيمؾ فيمكف الاستفادة مف اطلبؽ 
نص المادة الثالثة حيث نصت عمى انو" يسرم ىذا القانكف عمى جميع الاشخاص الطبيعييف 

ك تقديـ أستيراد ك الاأك التسكيؽ أك الشراء أك البيع أك التجييز أكالمعنكييف الذيف يقكمكف بالتصنيع 
 . "ك الاعلبف عنياأالخدمات 

ف مقر مزكد الخدمات أف ىذا النص يخص التعاملبت عمى المستكل الكطني، في حيف أكنرل 
يمكف اخضاع عقكد الخدمات ك ما عمى المستكل القضائي أ .السحابية ىك الكلايات المتحدة الامريكية

تسرم  -ُعمى انو"  مف القانكف المدني العراقي ٕٔالسحابية الى القكاعد العامة حيث نصت المادة 
 (ّ)لتي يشتمؿ عمييا ىذا الفصؿ".....عمى العقكد المسماة كغير المسماة القكاعد العامة ا

                                                           
 .ُّ، ص مصدر سابؽد. جناف الخكرم،  (ُ)
 . ُٓ، صنفسود. جناف الخكرم، المصر  (ِ)
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ٕٔالمادة  (ّ)
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 المبحث الثاني

 من أوضاع قانونية وتمييزه عما يشتبو بوتكييف عقد الخدمة السحابية 

مختمؼ الفركع القانكنية، ففي القانكف  يعد التكييؼ مف أىـ العمميات اللبزمة كالتي تشمؿ      
الجنائي فأف القاضي يكيؼ الفعؿ في نطاؽ ذلؾ القانكف، كمف ثـ تحديد النص القانكني الذم ينطبؽ 

  .عمى تمؾ الجريمة

كانت الدعكل متعمقة بأحد العقكد، فلب بد مف أف يفيـ الدعكل في  إذاككذلؾ القاضي المدني     
  (ُ).الحكـ المناسب لتمؾ الكاقعة القانكنية لىإيذىب ؾ الامر كمف ثـ بعد ذل بادئ

كلا تثار المشكمة في العقكد الكطنية حيث أنيا تخضع لمقكانيف الداخمية، كلكف المكضكع يككف      
 أغمب التشريعات لنظرية )بارتف( اعتنقتما كاف أماـ عقد دكلي في أحد عناصره. لقد  إذاأىمية  اذ

خضاع التكييؼ أك التصنيؼ افي   قد شرعت نصكص كاضحة كصريحةفي مسألة التكييؼ ف (ِ)
                                                           

القانكف الدكلي  ،د. عبدالله فاضؿ ميراني ك د. عبد الرسكؿ عبد الرضا الاسدم ك تركشيد. محمد جلبؿ حسف الا (ُ)
 .ْٖص، ََِِ السميمانية،، يادكارمطبعة  الأكلى،الطبعة  الخاص،

مف خلبؿ ابحاثو القانكنية كمنيا:  ُٕٖٗسنة  kohenظيرت فكرة التكييؼ لأكؿ مرة عمى يد الفقيو الالماني كاىف  (ِ)
ابط القانكنية لتحديد طبيعتيا كالقانكف الذم يحكميا، كسار عمى نفس ىذا المبدأ الفقيو الفرنسي بارتاف، كىك تحميؿ الرك 

خضكع التكييؼ لقانكف القاضي، ام اف القاضي يكيؼ المسألة المعركضة أمامو كفقا لقانكنو الكطني الداخمي بحيث يقكـ 
ضمف في الكقت نفسو التزامو بتطبيؽ قكاعد التكييؼ التي يأمر بيا نفس بتطبيؽ القكاعد التي يأمره بيا مشرعو الكطني، كيت

المشرع، كالقضاء الفرنسي ىك أكؿ مف أخضع التكييؼ لقانكف القاضي كعمى ىذا الاساس كضع الفقيو الفرنسي بارتاف 
Bartun طاء حؿ لمعلبقات نظريتو في التكييؼ، فكجد اف ىناؾ تنازعا خفيا يظير لمعياف عندما يتصدل القاضي الى أع

 أنظر: القانكنية ذات العنصر الاجنبي، دكف اف يعمف القضاء عف ىذا التنازع، كىك ما أطمؽ عميو بارتف بتنازع التكييفات.
. ُِٗ، صََِٖ،ركالتكزيع، الجزائد. عمر بممامي، دراسات في القانكف الدكلي الخاص، دار ىكمو لمطباعة كالنشر 

نسية التي استنبط منيا بارتف نظريتو في التكييؼ، القضايا المعركفة في المحاكـ الفرنسية كمف التطبيقات القضائية الفر 
بأف  كىي قضية زكاج المالطي، كقضية كصية اليكلندم، كقضية زكاج اليكناني الارثكدكسي، كتتمثؿ قضية زكاج المالطي

مالطية في مالطا ثـ سافر الزكجاف كاستقرا في ىذا الاخير تزكج مف بريطانية ككانا يحملبف نفس الجنسية، أم الجنسية ال
الجزائر، حيث كانت الجزائر أنذاط مستعمرة فرنسية، كتممؾ فييا الزكج بعض العقارات، كلكف بعد كفاة الزكج أدعت الزكجة 

المحتاج، أماـ المحكمة اف ليا حقا في العقارات المكجكدة في الجزائر، كىك ما يعرؼ بربع الزكج الفقير، أك نصيب الزكج 
كبذلؾ كيؼ يمكف لمقاضي تكييؼ ادعاء الزكجة عمى العقارات المممككة لزكجيا المالطي المتكفى كالتي تككف في الجزائر، 
كبذلؾ لا بد مف معرفة المسألة ىؿ تدخؿ في نظاـ الامكاؿ بيف الزكجيف اـ ىي في نظاـ الميراث، فعمى ضكء ذلؾ يتحدد 

تيت المحكمة الى تكييؼ ما تطمبو الزكجة في نظاـ الامكاؿ بيف الزكجيف لخضع الى القانكف الكاجب التطبيؽ، فاذا ان
 = القانكف المالطي كفقا لقاعدة الاسناد في القانكف الفرنسي التي تقضي بإخضاع النظاـ المالي لمزكجيف الى قانكف الارادة
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نو أ( مف القانكف المدني عمى ُٕفقد نص المشرع العراقي في المادة ) (ُ).يالاكلي لقانكف القاض
العراقي ىك المرجع في تكييؼ العلبقات عندما يطمب تحديد نكع ىذه العلبقات في قضية  القانكف"

  (ِ)".ة القانكف الكاجب التطبيؽ عميياتتنازع فييا القكانيف لمعرف

                                                                                                                                                                             

لدكلي الخاص الجزائرم، تنازع القكانيف، عميكش قربكع، القانكف اكماؿ د. أنظر:الضمنية، أم قانكف مكطف الزكجيف. =
. كفي ىذه الحالة تعيف الحكـ في أحقية الزكجة في طمبيا ٕٗ، صَُُِالجزء الاكؿ، الطبعة الثالثة، دار ىكمة الجزائر، 

 لذم يحكـ النظاـ المالي لمزكجيف الذم يقرر أحقية الزكج الذم يبقى عمى قيد الحياة فيالمالطي لأحكاـ القانكف =طبقا 
الحصكؿ عمى نصيب الزكج المحتاج، أما لك أعتبر ما تطمبو حقا في الميراث لخضع لمقانكف الفرنسي كفقا لقاعدة الاسناد 
في القانكف الفرنسي  كالتي تقضي بإخضاع الميراث في العقار لقانكف مكقعو، كيترتب عمى ىذا التكييؼ الاخير رفض 

لمسمى بنصيب الزكج الفقير أك المحتاج، حكمت محكمة الاستئناؼ في إدعاء الزكجة لأف القانكف الفرنسي لا يعرؼ ا
برفض طمب الزكجة المالطية معتبرة أنو لا حؽ ليا في الميراث الذم يعكد لزكجيا استنادا  ُٖٖٗ/ِ/ِْالعاصمة بتاريخ 

م، مطبعة الكاىنة، د. الطيب زركتي، القانكف الدكلي الخاص الجزائر  أنظر:الى القانكف الفرنسي كىك قانكف القاضي. 
في قضية  4/8/0857 . كتتمخص كصية اليكلندم ىي حكـ محكمة إستئناؼ أكرلياف فيٖٖ، صََِْالجزائر، 

تتمخص كقائعيا في أف ىكلنديا قاـ بتحرير كصية بالشكؿ الخطي العرفي في فرنسا التي يجيز قانكنيا ذلؾ حسب المادة 
لقانكف الفرنسي يمنع ذلؾ كيشترط الرسمية ) افراغ الكصية في الشكؿ مف القانكف المدني الفرنسي، في حيف اف ا ٗٗٗ

مف القانكف المدني اليكلندم، فمما مات اليكلندم طالب كرثتو  ِٗٗالذم يتطمبو القانكف ( كىذا ما أشارت اليو المادة 
، القانكف الدكلي الخاص، ببطلبف الكصية كفقا لمقانكف اليكلندم كذلؾ اماـ القضاء الفرنسي. د. جابر جاد عبد الرحمف

. أما عف زكاج اليكناني الارثكدكسي تتمثؿ كقائعيا في أف ِِٓ، صُْٖٗ-ُْٕٗالفيض، بغداد،  ة، مطبعِ، طِج
يكنانيا تزكج مف فرنسية في فرنسا طبقا لمشكؿ المدني المعمكؿ بو في فرنسا، فثار نزاع اماـ القضاء الفرنسي حيث طعف 

نو لـ يتـ حسب الشكؿ الديني الذم يتطمبو القانكف اليكناني، قانكف جنسية الزكج كالذم يعتبر أكليئو ببطلبف ىذا الزكاج لأ
إشيار الزكاج في الشكؿ الديني مسألة مكضكعية يدخمو في نظاـ الاحكاؿ الشخصية كيخضع كفؽ قكاعد الاسناد الفرنسة 

اطلب، لا القانكف اليكناني يعتبر اشيار الزكاج مف الى قانكف جنسية الزكجيف كىك القانكف اليكناني فيككف ىذا الزكاج ب
المسائؿ المكضكعية، أما اذا كيؼ انو يتعمؽ بالجانب الشكمي لعقد الزكاج فانو يخضع لمقانكف الفرنسي مكاف ابراـ العقد 

لفرنسي بأف القانكف ا ُٓٓٗ/ٔ/ِِفيصبح عقد الزكاج صحيح كمنتج لآثاره، ىذا ما قضت بو محكمة النقض الفرنسية في 
ىك المختص بالتكييؼ، كيعتبر مسألة اشيار الزكاج في شكؿ ديني مسألة شكمية لا مسألة مكضكعية كبالتالي تخضع 

 =كلكف ردت الغرفة المدنية لمحكمة النقض الفرنسية عمى طمب النقض في قرارىا كف المكاف الذم ابرـ فيو الزكاج.لقان
اضح رأييا في مكضكع التكييؼ: بأف مسألة معرفة ما اذا كاف احد عناصر المشار اليو أعلبه، كالذم يثبت فيو بشكؿ ك =

الاحتفاؿ بالزكاج في صنؼ شكؿ الزكاج اك في صنؼ مكضكعو، يجب اف تفصؿ في ىذه المسألة المحاكـ الفرنسية في 
يخضع لمقانكف المحمي  ضكء مفاىيـ القانكف الفرنسي التي تعتبر اف اشيار الزكاج دينيا أك مدنيا يتعمؽ بالشكؿ، كبالتالي

عمر بممامي، دراسات في القانكف الدكلي المعاصر، دار ىكمة لمطباعة كالنشر كالتكزيع،  أنظر:كىك قانكف القاضي. 
 .ُّْ، صََِٖالجزائر، 

 ةالعربي، منشأدراسة تطبيقية في نطاؽ القانكف الدكلي الخاص  التكييؼ،الكاجب التطبيؽ عمى  فخالد، القانك ىشاـ  د. (ُ)
 .ّٕص  طبع،بدكف سنة  الإسكندرية، المعارؼ،

 .ُُٓٗلسنة. َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ُٕالمادة  (ِ)



59 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

القانكف المصرم ىك " نوأالتي تنص عمى   ( مف القانكف المدني المصرمَُككذلؾ نص المادة )   
ي تكييؼ العلبقات عندما يطمب تحديد نكع ىذه العلبقات في قضية تتنازع فييا القكانيف، فالمرجع 

  (ُ)".لمعرفة القانكف الكاجب تطبيقو مف بينيا

بنفس  جاءتاف المادتيف السابقتيف مف القانكنيف المدني العراقي كالمدني المصرم قد أكنلبحظ    
كلكف الأمر يتعمؽ بتكييؼ عقد الخدمة  المعنى كالمضمكف فيما يخص تكييؼ العلبقات القانكنية.

 السحابية، كىي عقكد يتـ إبراميا عبر شبكة الانترنيت. 

 ان معيار  كيعدرنيت تتمتع بالطابع الدكلي، عمى شبكة الانتأف العقكد المبرمة بعضيـ كيرل 
ف العقد مرتبط إلدكليتيا، كيذىب ىذا الرأم الى اف معظـ الدكؿ ترتبط بشبكة الانترنيت، كبذلؾ ف

أف الشبكة ما ىي الا كسيمة  إذبجميع الدكؿ، لكف ىذا الرأم لـ يكف دقيقا كقد جانب الصكاب، 
لدكلية العقد، فقد يبرـ عقد عبر الانترنيت كتتـ جميع  ان معيار  عدٌىاتساعد عمى الاتصاؿ كلا يمكف 

  (ِ).ان دكلياٌ عقد عدٌهعناصره داخؿ دكلة كاحدة فلب يمكف 

ف عقد الخدمة السحابية ىك عقد دكلي دائما، كلكف يمكف أف يككف كطني في أكلكف نرل 
ي العقكد التي تبرـ في الكلايات حاؿ إجتماع المستخدـ كمزكد الخدمة السحابية في بمد كاحد كما ف

  المتحدة الامريكية.

إذ كتزداد أىمية التكييؼ في مجاؿ القانكف الدكلي الخاص أكثر مما ىك في القانكف الداخمي، 
أمامو  تعرض قكاعد الاسناد لا تضع الحمكؿ التي تخص كؿ المسائؿ التي ينظرىا القضاء عندما إف

  .ؿ تككف خاصةكلكف الحمك 

يختص بيا، فالقاعدة التي تتعمؽ بأىمية الأشخاص حيث  لكؿ طائفة حؿأف  كىذا يعني
ىي الفكرة المسندة كضابط الاسناد الجنسية التي ينتمكف  فالأىمية جنسيتيـ،خضاعيـ لقانكف اتقتضي 

                                                           
 .ُْٖٗلسنة  ُُّمف القانكف المدني المصرم رقـ  َُالمادة  (ُ)
منشر، د. زياد خميؼ العنزم، المعاملبت الالكتركنية كالقانكف الدكلي الخاص، المشكلبت كالحمكؿ، دار كائؿ ل (ِ)

الدكلية، صالح المنزلاكم، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى عقكد التجارة ك د.  .ُُِ، صََُِالطبعة الأكلى، عماف، 
        .ِّْص، ََِٔ الجامعة الجديدة، دار
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  (ُ).دالييا، ففكرة الاسناد تأتي مرحمة أكلية كضركرية ما قبؿ الاسنا

ثابة الركابط كالأكضاع القانكنية المممكسة، التي أف مسألة التكييؼ ىي بم بعضيـكيرل 
يرتب القانكف عمييا آثارىا كيحددىا، كفي ضكء ذلؾ لا يككف القكؿ صحيحا بما يخص الكقائع 

، فيي ليست محؿ لمتكييؼ، لأ ف الكقائع التي لا تحتكم عمى الطابع المادية التي تثيرىا الخصكـ
أف التكييؼ عكس ما تقدـ حيث ينصب عمى الكقائع  بعضيـالقانكني لا كجكد ليا، في حيف يرل 

  (ِ).المادية

يختص بو القاضي كحده، كلا يكجد تكييؼ لمكقائع التي لا تعرؼ إذ كالتكييؼ عمؿ قضائي 
  (ّ).بطبيعتيا

الإرادة الى أحداثيا دكف  اتجيتكنرل أف مسألة التكييؼ الاكلي ىي في التصرفات التي 
خضاع اف كانت التكجيات الحديثة تحاكؿ ا  تي تككف كليدة الصدفة، ك غيرىا مف الكقائع المادية ال

  (ْ).لى قانكف الإرادةإالأفعاؿ الضارة كالتي تككف في نطاؽ المسؤكلية التقصيرية 

لا أنو إكىذا التكييؼ الذم مر ذكره ىك ضمف تكييؼ العلبقات في القانكف الدكلي الخاص، 
ني، الذم يدكر في تشخيص تمؾ العلبقات، كفي نطاؽ أم نحتاج التكييؼ الذم يتضمنو القانكف المد

مطمبيف، نتناكؿ في  عمىف نقسـ ىذا المبحث أنكع مف العقكد، كلتكييؼ ذلؾ العقد كتمييزه لا بد 
كؿ تكييؼ عقد الخدمة السحابية، كمف ثـ في مطمب ثاني لتمييز الخدمة السحابية عما المطمب الأ

 كضاع قانكنية.أيشتبو بيا مف 

                                                           
ية، د. إسماعيؿ محمكد محمد الجبكرم، التكييؼ بيف الشريعة كالقانكف الدكلي الخاص، كمية القانكف الجامعة المستنصر  (ُ)

 (.َِِّ/ّ/َّتاريخ الزيارة)، )https://mhj.uomustansiriyah.edu.iq(: التاليبحث منشكر عمى المكقع 

 .ُّٕ، ص ََِٖد. أحمد عبد الكريـ سلبمة، الأصكؿ في التنازع الدكلي لمقكانيف، دار النيضة العربية، القاىرة، ( ِ)
 .ٕٗد. محمد سميماف الأحمد، مصدر سابؽ، ص،  (ّ)
طبقا لتعديلبتو لغاية الاكؿ مف يكليك لعاـ  ُٕٖٗمف القانكف الدكلي الخاص السكيسرم لعاـ  ُِّكمثاؿ ذلؾ المادة  (ْ)

يجكز للؤطراؼ في ام كقت بعد حدكث الضرر، "حيث نصت المادة المذككرة في الفقرة الاكلى / أ عمى انو  ،َُِّ
 راجع في ضكء ذلؾ: "المنتدل  التقديـ لقانكف ىافقة عمالمك 

Availabie at: www .andreasbucher-law.ch 
 .َُّنقلبن عف الدكتكر صلبح عمي حسف، المصدر السابؽ، ص

https://mhj.uomustansiriyah.edu.iq/
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 مب الأولالمط

 تكييف عقد الخدمة السحابية

مف الزمف يشمؿ  طكيلبن  كضؿ ىذا التعريؼ ردحان  (ُ) .دلقد عرؼ القانكف المدني العراقي العق
أغمب العقكد في نطاؽ القانكف المدني، كالتي تحصؿ بيف أطرافيا بالتراضي، دكف العقكد التي تحمؿ 

كلكف بعد  كضة، كىك الطرؼ الضعيؼ فييا.طابع الإذعاف، التي لا تسمح لاحد أطرافيا بالمفا
الدكؿ بمنظكمة الانترنيت، أصبحت الحاجة ممحة الى تنظيـ عقد جديد،  كاتصاؿالتطكر التكنمكجي 

في الفقرة  ُنصت المادة / إذ (ِ) َُِِكىك العقد الالكتركني، فشرع ىذا الأخير في العراؽ في سنة 
يجاب الصادر مف أحد العاقديف بقبكؿ الآخر عمى كجو الا ارتباطعاشرا عمى انو "العقد الالكتركني 

 ".يثبت أثره في المعقكد عميو كالذم يتـ بكسيمة الكتركنية

للئرادة في تككيف تمؾ العقكد سكاء أكانت  ان بارز  ان كمف التعريفيف السابقيف يتبيف اف ىناؾ دكر 
ما شيبت العلبقة بعنصر  إذاة قميـ الدكلة الكاحدة، أك دكلياداخمية التي تككف جميع أطرافيا ضمف 
براميا مف إأما عقكد الخدمة السحابية فقد تختمؼ بطريقة  أجنبي فتصبح في أطار العقكد الدكلية.

 (ّ).عدة جكانب

لقد شيدت الحياة الاقتصادية في الفترة الأخيرة معترؾ مف المعطيات المتطكرة في نظـ  
يكجد مجاؿ مف الكقت كعدـ كجكد الخبرة الكافية  التكزيع كالإنتاج حيث تتصؼ بسرعة المعاملبت كلا

النمكذجية( التي تطبع مسبقا  )العقكدلدل المستيمؾ لكي يراجع عمى ما تحتكيو العقكد مف شركط 

                                                           
 أحد فالصادر مارتباط الايجاب "بأنو عرفت العقد  ُُٓٗلسنة  َْ( مف القانكف المدني العراقي رقـ ّٕالمادة ) (ُ)

 ".عمى كجو يثبت أثره في المعقكد عميو بقبكؿ الآخر العاقديف
 .َُِِلسنة  ٖٕ، رقـ الإلكتركنية( الفقرة عاشرا، مف قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت ُ) المادة( ِ)
مثاؿ ذلؾ الفقرة التاسعة مف شركط امازكف، حيث تنص عمى أنو : نحتفظ بالحؽ في اجراء تغييرات عمى مكقعنا  (ّ)

امازكف في أم كقت  لشركةركني، كسياسات كشركط كأحكاـ امازكف بما في ذلؾ شركط البيع ، حيث تسمح الالكت
بتعديؿ الشركط، كيككف المستخدـ ليذا المكقع خاضعا لمشركط كالاحكاـ كالسياسات كشركط البيع السارية في كقت 

السمطات الحككمية تغيير ىذه الشركط  طمب المنتجات مف جانبنا، كذلؾ ما لـ تنص القكانيف السارية ، أك تطمب
كالاحكاـ، كالسياسات، أك شركط البيع ىذه، فقد تسرم التغيرات عمى الطمبات المقدمة سابقا مف جانبؾ، كفي حالة 
بطلبف أك ألغاء أك عدـ سرياف شركط البيع ىذه لام سبب كاف ، يعتبر ذلؾ الشرط مستقلب كلا يؤثر عمى صحة أك 

 (.َِِّ/ّ/َّ، تاريخ الزيارة))https://www.amazon.e( التالي: أنظر الرابط  سرياف بقية الشركط.

https://www.amazon.e/
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لا أف العقكد في الخدمات السحابية إ (ُ).كفقا لصيغة مكتكبة التي تنطبؽ عمى أم شخص يدخؿ فييا
كىذا الأخير  شخصيا،تيف مف العقكد فمنيا ما كاف ترخيصا كغيرىا مف المكاقع فقد تحتكم عمى طائف

  .عادة ما يككف خاصا بالمستخدـ كلا يقبؿ التفاكض

أما الطائفة الأخرل فقد تسمح لمستخدميا بالتفاكض مع صاحب المكقع مقدـ الخدمة، كتكفر 
 الشركط،لممستخدـ المجاؿ الكافي في الاطلبع عمى الشركط كالمكافقة عمى ما يرغب منيا مف 

  (ِ).بخلبؼ الدخكؿ الى المكاقع التي لا تقبؿ المفاكضة

نمكذج ما ىي الا تجاكز عمى مبدأ  صكرة  ف العمؿ بالعقكد التي تككف معدة عمىأكما 
كلكف نرل عكس ذلؾ فأف الفرد مخير  (ّ).ـ اليياضسمطاف الإرادة كتؤثر عمى حرية الطرؼ الذم ين

التكنمكجيا تعد مف الحاجات التي ليا أىمية في كقتنا الحاضر  في الانضماـ لتمؾ العقكد كاف كانت
  الذم يمتاز بالسرعة.

ىذه العقكد لا بد مف معرفة تكييفيا، فمف حيث  إبراـ بغض النظر عف آليةنو أنلبحظ ك 
ذا ما كاف أحد أطرافيا يتمتع بالصفة الأجنبية، كىذه الصفة إتدكيميا فيي تكيؼ بأنيا عقكد دكلية 

ف ىذه المكاقع غالبيتيا خر أجنبي، لأآتبرـ بيف طرؼ كطني ك  لأنيابعقكد الخدمات السحابية، الغالبة 
 تقع في الكلايات المتحدة الامريكية، الذم ييمنا تكييؼ العقد ضمف اطار القانكف المدني.

نتناكؿ في الفرع الأكؿ تكييؼ عقد  فرعيف، عمى  كلبياف ذلؾ لا بد أف نقسـ ىذا المطمب 
عقد  ابكصفياعقد بيع خدمات، كمف ثـ نتناكؿ في الفرع الثاني تكييفيا  بكصفيا السحابيةالخدمة 

 .إيجار خدمات

                                                           
 .ُّٓص  سابؽ، مصدر الشمرم،اسراء خضير مظمكـ ( ُ)

تنص شركة )مايكركسكفت( عمى أنو )تقتصر الخدمات عمى الاستخداـ الشخصي كغير التجارم، كلا يجكز لؾ  (ِ)
خدمات تـ الحصكؿ عمييا مف خلبؿ الخدمات ، أك نسخيا ، أك  عديؿ أم معمكمات ، أك برامج ،أك منتجات ، أكت

 متاح عمى الرابط: بيعيا(تكزيعيا ، أك أرساليا ، أك عرضيا عمنا ، أك أنشاء أعماؿ مشتقة منيا ، أك نقؿ ممكيتيا، أك 
Microsoft Learn. Spark possibility. The link:(http://wwwlearn.microsoft.com) 
( َّ/ّ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 العربية،دراسة فقيية مقارنة دار النيضة  الإذعاف،د. سعيد سعد عبد السلبـ، التكازف العقدم في نطاؽ عقكد ( ّ)
 .َٔ ، صُٖٗٗ القاىرة،

http://wwwlearn.microsoft.com/
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 ولالفرع الأ 

 تكييفو باعتباره عقد بيع خدمات

 بادئف المجتمعات في أ، غير عقد البيع مف أىـ العقكد التي سماىا المشرع كأكثرىا شيكعان      
نت تتجو لممقايضة كتعتبرىا مف الكسائؿ لتبادؿ الامكاؿ، مر لـ تكف تعرؼ ىذا العقد، فكاالأ

، كلكف بظيكر النقكد كتطكرىا عبر الزمف أصبحت كسيمة سيمة بأخرلكالمقايضة، ىي مبادلة سمعة 
  (ُ).لى النقكد الكرقيةإفي التعاملبت، كتطكرت النقكد مف المعادف 

ة التداكؿ في الحياة العممية فخصيا القانكف نو مف العقكد الكثير عقد البيع مف العقكد المسماة، لأ كعد
بذلؾ الاسـ ، كخصص ليا نصكص لتنظـ أحكاميا كبالخصكص عقد البيع، كىك يتصدر العقكد 

، فيي تمؾ ةغير المسماالمسماة الاخرل، مثؿ اليبة كالشركة كالمقاكلة كالايجار كالككالة، أما العقكد 
زىا كما ميز العقكد المسماة، كالسبب في ذلؾ يعكد العقكد التي لـ يخصيا القانكف باسـ خاص يمي

الى قمة تداكؿ كشيكع ىذا النكع مف العقكد، كلـ يرل المشرع تمؾ الضركرة ليفصؿ أحكاميا، كمف 
 (ِ).أمثمتيا عقد النشر كالحضانة، كغيره مف العقكد التي أخضعيا المشرع الى القكاعد العامة

ىذا  عدٌ بعضيـ كقد( ّ)البيع بأنو )مبادلة ماؿ بماؿ(ؼ القانكف المدني العراقي عقد كقد عرٌ 
التعريؼ غير مكفؽ، كقد استمد المشرع العراقي ىذا التعريؼ لعقد البيع، مف مجمة الاحكاـ العدلية، 

باف حقبة الدكلة العثمانية، ككاف ىذا التعريؼ منتقد مف قبؿ الفقو إككانت الاخيرة القانكف المعتمد في 
خير في السببيف الآتييف: أف ىذا التعريؼ لا يحدد تعريؼ العقد، كلا يميز أم ذا الأالقانكني، كيبرر ى

  (ْ).العقكد بقية ف ينطبؽ عمىأصفة مف صفاتو، حيث يمكف 

ىناؾ مآخذ كثيرة عمى المشرع العراقي في تعريفو لعقد البيع، كىي أف تعريؼ المشرع لمبيع ك 
قايضة، كليس فقط لعقد البيع، كذلؾ لاف الماؿ في لغة لا تعريؼ لعقد المإما ىك  ماؿ بماؿ، بأبداؿ

                                                           
 .ٖ، صد. سعدكف العامرم، مصدر سابؽ (ُ)
د. جعفر الفضمي، الكجيز في العقكد المدنية، البيع الايجار المقاكلة، دراسة في ضكء التطكر القانكني كمعززة  (ِ)

 .َُدكف سنة طبع، ص  القاىرة،بالقرارات القضائية، العاتؾ لصناعة الكتاب، 
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  َٔٓالمادة  (ّ)
د الجبار عمي، عقد البيع، دراسة في القانكف المدني البحريني كالقكانيف العربية المقارنة، الناشر مكتبة د. راقية عب (ْ)

  .ُٕ ، صَُِٕالسنيكرم، بيركت، 
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محاليا، فمحؿ الحؽ الشخصي  باختلبؼالقانكف، ىك الحؽ الذم لو قيمة مالية، كتختمؼ الحقكؽ 
  (ُ).يختمؼ عف محؿ الحؽ العيني

عقد يمتزـ بو البائع أف ينقؿ الى المشترم  "أما المشرع المصرم فقد عرؼ عقد البيع بأنو
  (ِ)."أك حؽ مالي آخر في مقابؿ ثمف نقدمممكية شيء 

 انتقاؿىك ك نو لا ينبأ عف اىـ أثر لعقد البيع في القكانيف الحديثة، أكىذا التعريؼ يأخذ عميو ب
مف الآثار التي تترتب  الممكية التزاما، بمعنى أنو اثره  نقؿ عدٌ نما ا  الممكية بمجرد أف ينعقد العقد، ك 

كعقد البيع في القانكف المدني العراقي، يعتبر ناقلب  (ّ).ان صحيح ليس البيع، كتعريؼ العقد بآثاره عمى
بخلبؼ القانكف المدني المصرم  (ْ).لمممكية كبصكرة مباشرة بمجرد العقد، كليس منشأ للبلتزاـ بنقميا

 كما رأينا.

يف ف البائع عميو التزاـ فقط بتمكإكلـ يكف في القانكف الركماني عقد البيع ناقلب لمممكية، بؿ 
اليادئة لممبيع، ككذلؾ الانتفاع بو، كيككف عمى البائع ضماف عدـ التعرض  بالحيازةالمشترم 

لى السبب في إجنبي، كيمكف الرجكع ألممشترم، سكاء أكاف التعرض صادرا مف البائع نفسو أك مف 
  (ٓ).عمى الركماف مقصكران  ذلؾ ىك حؽ الممكية

لى إكف الفرنسي القديـ لا ينقؿ ممكية المبيع الركماف كاف عقد البيع في القان اكعمى خط
 (ٔ).المشترم، لكف تنتقؿ حيازة المبيع الى المشترم حيازة ىادئة دكف تعرض مف البائع أك مف الغير

                                                           
العقد، انعقاد  كالاسلبمي(د. طارؽ عجيؿ، المطكؿ في شرح القانكف المدني، )دراسة معمقة كمقارنة بالفقو الغربي  (ُ)

  .ّٖ، ص َُِّت زيف الحقكقية، بيركت، منشكرا الاكؿ، الجزء
 .ُْٖٗلسنة  ُُّرقـ مف القانكف المدني المصرم  ُْٖالمادة  (ِ)
 .ُٖ ، صالمصدر السابؽراقية عبد الجبار،  (ّ)
كاف المبيع عينا معينة بالذات،  إذا"عمى أنو  ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ُّٓتنص المادة  (ْ)

كاف المبيع لـ يعيف الا بنكعو فلب تنتقؿ الممكية  إذاجزافا، نقؿ البيع مف تمقاء نفسو ممكية المبيع، كأما  أك كاف قد بيع
 ".بالإفرازالا 

 .ٗ، ص مصدر سابؽد. سعدكف العامرم،  (ٓ)
زة د. جعفر الفضمي، الكجيز في العقكد المدنية البيع الايجار المقاكلة دراسة في ضكء التطكر القانكني كمعز  (ٔ)

 .ٕٕ، صُٖٗٗبالقرارات القضائية، العاتؾ لصناعة الكتاب، المكتبة القانكنية، بغداد، 
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فعدٌ الحالي النافذ فقد أبتعد عف فكرة القانكف الركماني،  َُْٖكلكف القانكف الفرنسي الصادر سنة 
  (ُ).فاؽ عمى المبيع كالثمفممكية المبيع بمجرد الات انتقاؿ

عمى أنو عقد  ُٕٗٗمف قانكف عقد بيع البضائع البريطاني لسنة  ُالفقرة / ِكيحدد القسـ 
لى المشترم، مقابؿ مبمغ مالي، يسمى إينقؿ بمكجبو البائع أك يكافؽ عمى نقؿ الممكية في البضائع 

في الفرع الثالث عندما يتـ نقؿ  اسميف مختمفيف، كىما ْك ّالسعر، كلكف يعطي القسماف الفرعياف 
الممكية في البضائع، مف البائع الى المشترم، بمكجب عقد البيع يسمى العقد بيعا، أما في الفرع 
الرابع عندما يتـ نقؿ ممكية البضائع بمكجب عقد البيع في كقت لاحؽ، أك تخضع لبعض الشركط 

 (ِ).في كقت لاحؽ، ليتـ الكفاء بيا، يسمى العقد أتفاؽ بيع

ذا تـ نقؿ الممكية في الحاؿ مقابؿ دفع السعر ) الثمف ( يعتبر العقد إنو أكنلبحظ مف ذلؾ ػ
كلكف مف الضركرم تحديد  ذا كاف مؤجلب فلب يسمى عقد بيع كانما يسمى أتفاؽ عمى البيع،إما أبيعا، 

تنطبؽ فقط ف أحكاـ عقد بيع البضائع إ، فلأسبابيخص بيع البضائع، كذلؾ  دالعقد عقما اذا كاف 
الى حد كبير ىك قانكف تدكيف  ُّٖٗلى أف القانكف الاصمي لسنة إعمى ىذه العقكد الاخيرة، بالنظر 

ك عقد ذك طابع مختمؼ، أفغالبا ما يككف مف غير الميـ ما اذا كاف عقد معيف يسمى عقد بيع 
ثـ لمبرلماف كخاصة عندما يتعمؽ بتضميف مصطمحات، كاف ىناؾ اتجاه ممحكظ، لممحاكـ أكلا كمف 

البريطاني ثانيا لنمذجة عقكد القانكف العاـ عمى عقكد بيع البضائع، كعمى كجو الخصكص المشابيو 
  (ّ) خيرةليذه العقكد الأ

                                                           
 ينظر في ذلؾ: (ُ)

(Alain Benabent,Droit Civil,Les Contrats Speciaux,Montchrestien,pِّ,No,ُّ) نقلب عف ،
 .ّْالدكتكر طارؽ العجيؿ، المصدر السابؽ ص

(ِ (   Definition and nature of the contract of sale, the link:        
(https://www.pearsonhighered.com),( ٕ/ٔ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
) ّ) See, e.g., G H Myers & Co v Brent Cross Service Co [ُّْٗ] ُ KB ْٔ; Samuels v 
Davis [ُّْٗ] KB ِٓٔ; Stewart v Reavell’s Garage [ُِٗٓ] ِ QB ْٓٓ; Ingham v Emes 
[ُٗٓٓ] ِ QB ّٔٔ. See now the Supply of Goods and Services Act ُِٖٗ, below, p. ِِ. 

https://www.pearsonhighered.com/assets/samplechapter/a/t/i/y/Atiyah_C02.pdf
https://d.docs.live.net/9db021a67f691336/Documents/(https:/www.pearsonhighered.co
https://d.docs.live.net/9db021a67f691336/Documents/(https:/www.pearsonhighered.co
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ف عقد البيع لو خصائص يتمتع بيا، فيك عقد رضائي أكمف خلبؿ ما تقدـ عرضو يتبيف 
ف كلب مف طرفيو يأخذ مقابلب لما ككنو يتـ بيف طرفيو بالتراضي، ككذلؾ مف عقكد المعاكضة، لا

نو يرتب التزامات متقابمة، حيث يمتزـ البائع بنقؿ ممكية الشيء مقابؿ أعطى، كىك ممزـ لمجانبيف لأ
لى نقميا إنو يؤدم الالتزاـ الذم يقع عمى عاتؽ المشترم كىك دفع الثمف، كالبيع يرد عمى الممكية، لأ

ىناؾ خصائص مشتركة بيف عقد البيع، كعقد الخدمة  فأكبالرغـ مف  (ُ).أك يرتب التزاـ بنقميا
ف عقد ف ىناؾ ثمة فكارؽ بيف العقديف، كذلؾ لأألا إمف حيث الرضائية كالزاـ الجانبيف  السحابية،

 (ِ).البيع في الاصؿ ىك مف العقكد الفكرية التنفيذ

ابقا، كمثاؿ ف عقد الخدمة السحابية مف العقكد المستمرة التنفيذ، حيث كما لاحظنا سألا إ 
ذلؾ الخدمة المقدمة مف شركة ابؿ خدمة آم كمكد، حيث يمتزـ المشترؾ بدفع الاشتراؾ مقابؿ تخزيف 

كحسب الاتفاؽ كىك عقد مف العقكد  ،محددة ةالبيانات كالصكر كجيات الاتصاؿ كغيرىا لمد
، كىك جكىر عقد كمف أىـ الالتزامات التي تترتب عمى عاتؽ البائع ىي نقؿ ممكية المبيع المستمرة.

ف يستعممو أالبيع، كالممكية حؽ بمقتضاه، يكضع شيء تحت إرادة الشخص يككف لو دكف غيره 
  (ّ).ستغمو كيتصرؼ بو كبكؿ التصرفات الجائزة كفي حدكد القانكفيك 

لا تنتقؿ ممكية الخدمة المقدمة  لأنوكنلبحظ  في عقد الخدمة السحابية لا كجكد ليذا الاثر، 
كدكف الدخكؿ بتفاصيؿ أكثر عف الممكية ىناؾ فكارؽ كثيرة بيف عقد البيع، كعقد  الى المشترؾ،

كذلؾ لأف الأجيزة الإلكتركنية كالبنية التحتية  (ْ).الخدمة السحابية، كخصكصا بما يتعمؽ بالممكية
 لمزكد الخدمة السحابية كليس لممستخدـ. مممككة

                                                           
مصر كلبناف( الجزء الاكؿ، البيع كالمقايضة، دار النيضة  )فيد. محمد حسيف منصكر، شرح العقكد المسماة  (ُ)

 .ُُ، صُٓٗٗالعربية بيركت، 
د. عمي ىادم العبيدم، شرح أحكاـ عقدم البيع كالايجار، الطبعة الاكلى، المركز القكمي لمنشر كالتكزيع، أربد،  (ِ)

 .ُٖ، صَََِردف، الأ
د. محمد كامؿ مرسي، شرح القانكف المدني، الحقكؽ العينية الاصمية، الجزء الاكؿ، منشأة المعارؼ، الاسكندرية،  (ّ)

  .ِْٔص ،ََِٓ
مالؾ الشيء يممؾ كؿ ما يعد "في الفقرة الاكلى عمى انو  ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني رقـ  َُْٗتنص المادة  (ْ)

ككذلؾ ما نصت عميو  "يتمؼ اك يتغير كمف عناصره الجكىرية بحيث لا يمكف فصمو عنو دكف اف ييمؾ افي حكـ العرؼ 
مف ممكو الا في الاحكاؿ التي قررىا القانكف كبالطريقة التي  أحدلا يجكز اف يحرـ "مف نفس القانكف بأنو  ََُٓالمادة 
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 الفرع الثاني

 تكييفو باعتباره عقد ايجار خدمات

كأكلى  (ُ).عقد الايجار ىك عقد مف العقكد المسماة التي نظميا القانكف المدني العراقي       
باف الحقبة الأخيرة، إالتكنمكجي الذم ظير  كلكف بعد التطكر (ِ).ربتنظيـ خاص لايجار العقا اىتمامو

 السحابية جزءان الخدمة  تعدلا كىي الأصكؿ غير المممكسة، ك أصكؿ ، مف الأ جديدان  الذم أفرز نكعان 
منيا، كمدل تكييؼ ىذه الخدمة لعقد الايجار الذم نظمو المشرع العراقي، ككذلؾ التشريعات 

يجار خصائص يتميز بيا، فيك مف العقكد الرضائية، التي يتفؽ عمييا أطراؼ كلعقد الإ (ّ).الاخرل
كالقاعدة العامة ىي  يجاب كالقبكؿ،كالرضائية ىي مجرد تطابؽ الإ (ْ).العقد في العقكد التقميدية

  (ٓ)الرضائية في العقكد، كلكف قد تكجد ىناؾ استثناءات أكردىا المشرع العراقي

إذ متقابمة بيف أطرافو،  التزاماتمف العقكد الممزمة لمجانبيف، أم أنو يرتب  ككذلؾ عقد الايجار    
                                                                                                                                                                             

نتصكر كجكد ذلؾ في عقد الخدمة السحابية، الا انو  كلا "يرسميا كيككف ذلؾ في مقابؿ تعكيض عادؿ يدفع اليو مقدما
 يمكف كجكد المسؤكلية العقدية في حالة تسبب احد اطراؼ العقد ضررا لمطرؼ الآخر.

عقد الايجار عمى أنو ) تمميؾ منفعة معمكمة  ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ِِٕعرفت المادة  (ُ)
تزـ المؤجر بأف يمكف المستأجر مف الانتفاع بالمأجكر( ككاف ىذا التعريؼ متأثرا في بعكض معمكـ لمدة معمكمة كبو يم

مف كتاب مرشد الحيراف عقد الايجار بأنو ) تمميؾ  ٕٕٓالشؽ الأكؿ منو بأحكاـ الفقو الإسلبمي ، حيث عرفت المادة 
يصمح اجره ( ككذلؾ مجمة الاحكاـ المؤجر لممستأجر منفعة مقصكدة مف العيف المؤجرة في الشرع كنظر العقلبء بعكض 

عكض معمكـ ( لقد أستدرؾ المشرع العراقي في الشؽ  مقابؿالعدلية عرفت عقد الايجار بأنو ) بيع المنفعة المعمكمة في 
مف التزاـ سمبي الى التزاـ إيجابي، لاف المؤجر لا يمتزـ بجعؿ المؤجر ينتفع  المؤجرالثاني مف التعريؼ حيث حكؿ التزاـ 

الحديثة تجعؿ المستأجر ينتفع بالعيف المؤجرة.  التقنياتف المؤجرة ، بؿ يمتزـ بتمميؾ المنفعة لممستأجر ، في حيف بالعي
 الثالثة، الايجار، الطبعة البيع، الأكؿ،الدكتكر سعدكف العامرم، الكجيز في شرح العقكد المسماة، الجزء  :بصدد ذلؾ أنظر

 .َُِص ،ُْٕٗبغداد،  العاني،مطبعة 
 ٔٓالمعدؿ بقانكف  ُٖٕٗلسنة  ٕٖكذلؾ مف خلبؿ القانكف المرقـ  العقارات،نظـ المشرع العراقي بقانكف خاص ايجار  (ِ)

 .َََِلسنة 
المصرم في  المشرعككذلؾ  ْٖٔالى المادة  ِِٕالمشرع العراقي احكاـ عقد الايجار في المكاد مف المادة  نظـ (ّ)

 القانكف الفرنسي كما بعدىا.مف  ُٕٗكالمادة  ّْٔالى  ٖٓٓالمكاد مف 
بدكف  ،ُط ،ُالمنفردة، جنظرية العقد كالإرادة  الأكؿ،المجمد  المدني،الكافي في شرح القانكف  مرقس، فسميما د. (ْ)

 .ُِّص،  ،ُٕٖٗ طبع،سنة 
فلب  فرض القانكف شكلب معينا لمعقد )اذا ُُٓٗلسنة  َْ( مف القانكف المدني العراقي رقـ َٗاشارت المادة ) (ٓ)

ككذلؾ المشرع المصرم أشار في الفقرة الثانية مف المادة  ،ذلؾ(ينعقد الا باستيفاء ذلؾ الشكؿ مالـ يكجد نص بخلبؼ 
 .ُْٖٗلسنة  ُُّمف القانكف المدني المصرم رقـ  َُُ
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  (ُ).مستأجر بدفع الأجرةيمزـ المؤجر بتمكيف المستأجر مف الانتفاع بالشيء محؿ الايجار، كيمزـ ال

كيكفر مزكد الخدمة السحابية مساحة لمتخزيف السحابي، كالتي يمكف لممشترؾ استخداميا  
ك بدكف مقابؿ في بعض الأحياف، كلكف ىذه العقكد أمقابؿ اشتراكات يتـ دفعيا مف قبؿ المشترؾ، 
تفاكض، كتكجد حزمة نيا غالبا ما تككف غير قابمة لمأ)الخدمة السحابية( تختص بخصائص حيث 

ثابتة ترتبط بيف جميع المستخدميف، كلا يمكف كضع عقد مختمؼ، كلا تتـ معالجة البيانات كتخزينيا 
عند العميؿ، لكنو تتـ عند مزكد الخدمة، كلـ تعد البيانات مخزنة عمى أجيزة الطرؼ المتمقي، لكنيا 

  (ِ).مخزنة في السحابة عمى شبكة الانترنيت

عقد الخدمة السحابية مف قبيؿ عقكد الايجار، كذلؾ لكجكد تقارب بيف  تبارباعخذ كيمكف الأ
تمؾ العقكد، حيث يسمح مزكد الخدمة لممستخدـ بالانتفاع بمساحة محددة مف القرص الصمب دكف 

يجار يرد عمى تمميؾ المنفعة دكف ف الإأف ينقؿ ممكيتيا لممستخدـ، كىذا ما ينطبؽ عمى الايجار، لأ
العيف المؤجرة، كما يمتزـ مقدـ الخدمة بتقديـ الخدمات الفنية، كخدمات البريد  أف ينقؿ ممكية

مف البيانات الخاصة بالمستخدـ، كتعتبر ىذه الخدمات تبعية أك  احتياطيةالالكتركني، كتخزيف نسخ 
يجار المساحة مف ذلؾ القرص الصمب الذم يكفره مقدـ إثانكية، الا أف الالتزاـ الأصمي ينصب عمى 

  (ّ).ؾ الخدماتتم

ينقؿ  عقد" الذم عرؼ عقد الايجار عمى أنو ُٔككذلؾ نص معيار المحاسبة الدكلي رقـ 
مف المعيار  ٖٗك  ٗالحؽ في استخداـ الأصؿ لفتره مف الكقت بمقابؿ، ككذلؾ تكضح الفقرتاف 

داـ لمعميؿ الاستخ مدة أحد الأصكؿ طكاؿ استخداـالدكلي لمتقارير المالية، أف العقد ينقؿ الحؽ في 
الحؽ  بصكرة عامةمف معيار المحاسبة المذككر، أف لمعميؿ  ُّٖك ٖٗفي كمييما، كتكفر الفقرتاف 

ؿ الأصؿ طكا استخداـفي تكجيو استخداـ الأصؿ مف خلبؿ امتلبؾ حقكؽ أتخاذ القرار لتغيير كيفية 

                                                           
  .َِِص  سابؽ،المصدر ال العامرم،د. سعدكف  (ُ)

(ِ) Cloud contracts and traditional IT contracts - Blatter Legal, the link: 
(https://www.blatterlegal.com),(َِِّ/ِ/ُٗ) .تاريخ الزيارة 

 .ْٗص  السابؽ،مصدر  إبراىيـ،د. خالد ممدكح  (ّ)

https://www.blatterlegal.com),(19/2/2023)%20.الزيارة%20تاريخ
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  (ُ) ("عقكد الحكسبة السحابية )الخدمة السحابية الاستخداـ في مدة

ا تبرـ عقكد الحكسبة السحابية عبر الانترنيت، كقد يتـ تسميتيا بأسماء مختمفة مثؿ: كعادة م
أتفاقية خدمة الحكسبة السحابية، أك أتفاقية الخدمة الرئيسية، أك شركط الخدمة، كقد تشتمؿ عمى 
مستند كاحد أك أكثر مثؿ، سياسة الاستخداـ المقبكؿ كأتفاقية سياسة مستكل الخدمة، أك أتفاقية 

 (ِ).معالجة البيانات ، أك سياسة حماية البيانات، كسياسة الأماف، كأتفاقية الترخيص

ف كصفيا أك تكييفيا ألا إنو بالرغـ مف ىذه المسميات الكثيرة لعقد الخدمة السحابية، أكنرل 
مة بأنيا عقد ايجار لتمؾ الخدمات التي يقدميا مزكد الخدمة قد يككف ملبئما لذلؾ العقد، كتكييؼ الخد

ت عمى تعريؼ نصٌ  ِِٕف نص المادة السحابية بأنيا عقد ايجار يتفؽ مع القانكف المدني، كذلؾ لأ
أف يمكف  عقد الايجار بانو تمميؾ منفعة معمكمة بعكض معمكـ لمدة معمكمة، كبو يمتزـ المؤجر

  (ّ).رالمستأجر مف الانتفاع بالمأجك 

المشترؾ بمساحة مف القرص الصمب  كىذا ما يؤدية مقدـ الخدمة السحابية، كىك انتفاع
يجار حسب ما يراه جانب مف الفقو العربي، ككذلؾ إمقابؿ دفع اشتراؾ لمزكد تمؾ الخدمة، كىك عقد 

شركة كككؿ عند صياغتيا لعقد الخدمة السحابية كىك عقد معد سمفا بأعتباره مف العقكد النمكذجية، 
، كقد كصفت الشركة المقدمة لمخدمة ان مستأجر براـ المشترؾ الحساب يككف إ دعن وحيث نصت عمى أن
  (ْ).نيا مف عقكد الايجار لتمؾ المساحة مف ذلؾ القرصأالعلبقة التعاقدية ب

يجار عمى عقد الخدمة السحابية، كلكف يعتبر ىذا كنؤيد ىذا الرأم، كذلؾ لتطابؽ عقد الإ
كلا في قكانيف اخرل، كمف ثـ  ف ىذا العقد لـ ينظـ في القانكف المدنيالعقد مف العقكد الخاصة، لأ

ف ىذه الاخيرة خصيا المشرع في تنظيـ معيف، فأف عقد الخدمة السحابية ليس مف العقكد المسماة لأ
ف القكاعد القانكنية التي تنظـ أكذلؾ لانتشارىا بيف الناس كاستعماليا في معاملبتيـ، كالجدير بالذكر 

                                                           
(ُ) Applying IFRS - Accounting for cloud computing costs July, the link:   
(https://assets.ey.com), Accessed at (َِِّ/ٔ/ُّ).             
(ِ) Notes on the Main Issues of Cloud Computing Contracts, law,p.ُِ, the link: 
(https://uncitral.un.org),(َِِّ/ِ/ ُٗ).تاريخ الزيارة   

 .ُُٓٗلستة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ِِٕالمادة  (ّ)
 .ُٓ-َٓ، خالد ممدكح ابراىيـ، مصدر سابؽ، صد (ْ)

file:///H:/Applying%20IFRS%20-%20Accounting%20for%20cloud%20computing%20costs%20July,%20the%20link:%20%20%20(https:/assets.ey.com),%20Accessed%20at%20(13/6/2023)
file:///H:/Applying%20IFRS%20-%20Accounting%20for%20cloud%20computing%20costs%20July,%20the%20link:%20%20%20(https:/assets.ey.com),%20Accessed%20at%20(13/6/2023)
about:blank


71 
  

 

 الفصل الأول: الطبيعة القانونية لمخدمة السحابية وتكييفيا 

قديف، كبذلؾ يمكف لممتعاقديف الاتفاؽ عمى خلبفيا، العقكد المسماة ىي قكاعد مكممة لارادة المتعا
ذا كانت تتعمؽ بالنظاـ العاـ كالآداب العامة، اف كجكد ىذه القكاعد ما ىي إكلكف لا يجكز مخالفتيا 

أما العقكد غير المسماة فمـ يخصيا  (ُ) م عقد مف العقكد المسماةألا لتبيف التفاصيؿ كالجزئيات في إ
الارادة حرة  كأفف ىذه العقكد كثيرة كلا يمكف حصرىا ضع لمقكاعد العامة لأالمشرع بتنظيـ خاص كتخ

افرز  لتكنمكجي الذمنب الحياة كمنيا الجانب اف التطكر في جكاألا إبراـ العقكد، إكليا ما تشاء مف 
ف عقد الخدمة أكمف الجدير بالملبحظة  (ِ).جديدة مف العقكد كمنيا عقد الخدمة السحابية ان انكاع
ف ىذا العقد يختمؼ عف العقكد مف نكع خاص، كذلؾ لأ إيجار يجار، كلكفإعقد  بكصفوابية السح

كيتـ تنظيميا مف خلبؿ العقكد  .رلالى آخ مدةمف ناحية عدـ ثبات الشركط فيي شركط متغيرة مف 
 الخاصة التي تبرـ بيف مزكد الخدمة السحابية كمستخدـ ىذه الخدمة.

   

 المطمب الثاني

 لخدمة السحابية عما يشتبو بو من اوضاع قانونيةا دتمييز عق

التي ترد عمى  بعد بياف تكييؼ عقد الخدمة السحابية، ككنو مف عقكد الايجار، كىي مف العقكد      
بمقبكلية كاسعة لانيا  تحظىقؿ ممكية الشيء، كعادة ما تككف ىذه العقكد كثيرة ف تنأالمنفعة دكف 

جارة الاشياء قاصديف بذلؾ الابتعاد عف التزامات إرغب البعض تتصؼ في السيكلة كالسرعة، كقد ي
التي تجعؿ مف الصعب تممكيا  الباىظةالممكية كما يتعمؽ بيا مف قيكد، ككذلؾ كمفة بعض الاشياء 

                                                           
كالدكتكر محمد يكسؼ الزغبي، العقكد  ْص، َُٖٗد. سميماف مرقس، عقد البيع، الناشر عالـ الكتب، القاىرة،  (ُ)

. مشار اليو لدل ُُص، ُّٗٗعقد البيع في القانكف المدني عماف، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع،  ، شرحالمسماة
مكتبة زيف  البيع كالايجار، الطبعة الأكلى، عبد المجيد بكر، الكجيز في العقكد المدنية المسماة،عصمت  الدكتكر

 .ٓ، صَُِٓالحقكقية، 
محمد عبد الرزاؽ محمد الشكؾ، التكييؼ القانكني لعقد تجييز خدمات الياتؼ النقاؿ، بحث منشكر في مجمة   (ِ)

، د. رمضاف ابك السعكد، مصادر الالتزاـ، دار ِْٓص  ،ُٕالعددجامعة أىؿ البيت عمييـ السلبـ،  كمية القانكف، 
ككذلؾ د. سميماف مرقس، الكافي في شرح القانكف المدني، مصادر ِٓص، ََِّالجامعة الجديدة،، الاسكندرية، 

يا تسرم عمى العقكد المسماة من -ُعمى انو ٕٔككذلؾ ما نصت عميو المادة  ،الالتزاـ، المجمد الاكؿ، الجزء الثاني
اما القكاعد التي ينفرد بيا بعض العقكد المدنية -ِكغير المسماة القكاعد العامة التي يشتمؿ عمييا ىذا الفصؿ، 

 فتقررىا الاحكاـ الكاردة في الفصكؿ المعقكدة ليا، كتقرر قكانيف التجارة القكاعد الخاصة بالعقكد التجارية.
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يجار تمؾ البرامج، كمنيا الخدمات إلى إشخاص نيا تحتاج الى خبرات خاصة لادارتيا، فيمجأ الألأ
كلتشابو بعض العقكد كالاختلبط  .يجار مساحة مف ذلؾ القرصإنا ىي االسحابية، التي كما أكضح

نيا ألى الذىف إفي بعض مسائميا لا بد مف تمييزىا عما يشتبو بيا مف تمؾ الاكضاع، فقد يتبادر 
تشبو عقد الاشتراؾ بخدمة الانترنيت، كعقد خدمات الياتؼ المحمكؿ، لذا سكؼ نقسـ ىذا المطمب 

في خدمة  ؾالاشتراكؿ، تمييز عقد الخدمة السحابية عف عقد الفرع الأفرعيف نتناكؿ في  عمى
 الانترنيت، كفي الفرع الثاني، لتمييز عقد الخدمة السحابية عف عقد خدمات الياتؼ المحمكؿ. 

 

 الفرع الاول

 تمييز عقد الخدمة السحابية عن عقد الاشتراك بخدمة الانترنيت

لمية، كلا تعتبر بمجرد حاسكب يجمب جميع الاشياء مجتمعة شبكة الانترنيت مف الشبكات العا      
في مكاف مركزم كاحد، بؿ ىذه الشبكة مككنة مف عدة مؤسسات كمنظمات، كىي تشمؿ الدكائر 
الحككمية كالشركات التجارية، كالجامعات، التي تسمح بدكرىا للآخريف بالاتصاؿ بحكاسيبيـ 

تتككف مف مقطعيف كىما، أنتر، كالتي تعتبر اختصار  ككممة الانترنيت (ُ).كالمشاركة بالمعمكمات
كيقصد بيا  (Network)( كىك مختصر لمكممة Net)( كالمقطع الثاني Internationalلكممة )

الشبكة، كيتصؿ مف خلبليا عدد كبير لا يمكف حصره برقـ محدد مف الاجيزة الحاسكبية كاليكاتؼ 
عمكمات في أقصر كقت، كبأيسر جيد، كبتكمفة قميمة، المحمكلة، مف اجؿ اجراء العمميات كتبادؿ الم

  (ِ).كىذا التعريؼ مف الناحية المغكية

 (ّ).كلكف مف الناحية الاصطلبحية، فقد تعددت آراء المختصيف كالباحثيف في تعريؼ شبكة الانترنيت
ثة، كالتي ىناؾ مف عرؼ الانترنيت بالاعتماد عمى الناحية التقنية التي تتضمنيا ىذه الكسيمة الحدي

                                                           
محمد عبد الرزاؽ  ، مشار إليو لدلَُ ص، ُٕٗٗ، بيركت، بكب نكرتف ككاثي سميث، التجارة عبر الانترنيت (ُ)

 .ُٔ، صَُِٔمحمد عباس، النظاـ القانكني لعقد الاشتراؾ في خدمة الانترنيت، دار الفكر كالقانكف، 
ئافاف عبد العزيز رضا، عقكد الاشتراؾ في منظكمة الاتصالات، منشكرات زيف الحقكقية، بيركت، لبناف، بيركت،  (ِ)

 .ْٓ ،ّٓص، َُِٗ
مف ذلؾ، مف خلبؿ مجمكعة اجيزة حاسكبية الكتركنية تتصؿ مع بعضيا  أكثرعرفت بأنيا اتصاؿ جيازيف اك  فقد (ّ)

= البعض مف خلبؿ اتصاؿ الاشخاص كنقؿ معمكماتيـ فيما بينيـ، كىناؾ نكعاف مف الشبكة كىما شبكة محمية كشبكة
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كالتي  (Web)عرفت بأنيا لا تعدك أف تككف شبكة تتككف مف عدة شبكات متصمة ضمف الكيب 
نيا شبكة اتصاؿ أ أيضايتصؿ بيا الملبييف مف الاجيزة المتجاكرة مف خلبؿ بركتكككؿ، كعرفت 

 ك عف طريؽأما عف طريؽ الاقمار الصناعية، إعالمية تربط بيف عدد غير محدكد مف الحاسبات، 
  ( ُ).خطكط الياتؼ، عمى مدار الساعة، كفي جميع أنحاء العالـ

 (ِ).كىناؾ مف يعرفو نسبة الى الخدمات المتاحة مف كسائؿ الاتصاؿ المرئية كالمسمكعة في آف كاحد
يرل البعض انيا مف كسائؿ الاتصاؿ التي تككف عف بعد، لدكلية ىذه الشبكة كبفضؿ البنية  كأيضا

  (ّ).تتيح ليا الاتصاؿ عف بعدالتحتية لمشبكة التي 

مف الحاسبات الالية في جميع أنحاء  ىائلبن  كمفيكـ شبكة الانترنيت، ىي عبارة عف شبكة تربط عددان 
م بقعة مف بقاع العالـ بشكؿ أالعالـ بحيث يمكف تبادؿ البيانات ككذلؾ المعمكمات فيما بينيا في 

 (ْ).الكتركني

م شخص عمى لكمبيكتر في جميع انحاء العالـ، مما يمكف لأجيزة اأكيربط الانترنيت           
جياز كمبيكتر كاحد مف التفاعؿ مع اجيزة الكمبيكتر الاخرل، كىناؾ عدد مف المصطمحات لكصؼ 
مثؿ ىذا النظاـ، بما في ذلؾ الانترنيت كالفضاء الالكتركني، كيمكف للبفراد في المممكة المتحدة 

% مف المنازؿ في ّٓ( كنسبة ISPزكد خدمة الانترنيت )لى الانترنيت مف خلبؿ مإالكصكؿ 
% مف البالغيف يستخدمكف الانترنيت، كيتضمف الانترنيت ُٓالمممكة لدييا اتصاؿ بالانترنيت، ك

  .لى شخص آخر الكتركنياإالبريد الالكتركني لارساؿ الرسائؿ مف شخص 

                                                                                                                                                                             

ي، النظاـ القانكني لعقد الاشتراؾ في بنكؾ المعمكمات مصطفى البقم فد. ايم :كاسعة، ينظر في ذلؾ =الانترنيت
، ككذلؾ ٗ، صََُِعبر الانترنيت، دار النيضة العربية، القاىرة،  لمتعاقدتطبيقية مقارنة  دراسة الالكتركنية،

محمكد عمـ الديف، الصحافة في عصر المعمكمات كالاساسيات كالمستحدثات، دكف ناشر، دكف سنة طبع، ص، 
 .ِ، ىامشْٓ، صسابؽ ليو د. ئافاف عبد العزيز، مصدر. مشار آِٖ

 .ِٗعبد المجيد حسف، مصدر سابؽ، ص ؼد. عاط (ُ)
د. فاركؽ محمد الاباصيرم، عقد الاشتراؾ في قكاعد المعمكمات عبر شبكة الانترنيت، دار الجامعة الجديدة  (ِ)

 . ُُص  ،ََِِلمنشر، الاسكندرية، 
 .ٓسابؽ، صالمصدر لاد. اسامة ابك الحسف مجاىد،  (ّ)
، مشار اليو د. مصطفى ّْ، صََِّىند محمد حامد، التجارة الالكتركنية في المجاؿ السياحي، بلب ناشر،  (ْ)

، ََُِمكسى العجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عبر شبكة الانترنيت، دار الكتب القانكنية، مطابع شتات، مصر، 
 . ُٕص 
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كتر بنشر المستندات التي ( كالتي تسمح لام جياز كمبيWWWكتتضمف شبكة الكيب العالمية )
تحتكم عمى ركابط لمكاد أخرل، ككذلؾ تحتكم عمى لكحات الاعلبنات الالكتركنية، التي تحتكم عمى 

  (ُ).خبارعشرات الآلاؼ مف مجمكعات الأ

كيفضؿ الجميكر البريطاني تنظيـ  (ِ).كتحرص المممكة المتحدة عمى تنظيـ الانترنيت
ماف عمى الانترنيت في المممكة مع احتداـ الجدؿ حكؿ قانكف الأ ماف، كلكفالانترنيت لمزيد مف الأ

 .المتحدة يفضؿ الرأم العاـ عمى نطاؽ كاسع تنظيـ الانترنيت

ف التشريع الذم يتـ دفعو مف خلبؿ البرلماف سيجعؿ أكمع ذلؾ يشعر بعض النقاد بالقمؽ مف 
، كالحقكؽ المتعمقة بحرية مانا، ككذلؾ يقكض الخصكصية الفرديةأقؿ أالحياة عمى الانترنيت 

  (ُ).التعبير

                                                           
(ُ)  Regulating Internet Content, UK, ََُِ, the 

link:(https://www.parliament.uk/globalassets/documents/post/pnُٓٗ.pdf), 
( ُٗ/ّ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(

تثمار كالابتكار مشركع قانكف مع الإعفاءات ك تشؽ الصناعات التقنية طريقنا في الاس المتحدة،في المممكة ( ِ)
كالتي بدكرىا  التكنكلكجيا،كتيدؼ إلى زيادة ثقة الناس في  لمشركات التقنية كغير التكنكلكجية منخفضة المخاطر،

ك سيعزز مشركع القانكف  ستدعـ طمكح المكاطف بأف تككف المممكة المتحدة أفضؿ مكاف لنمك شركات التكنكلكجيا
في التعبير عف أنفسيـ بحرية عبر الإنترنت كيضمف عدـ قياـ شركات التكاصؿ الاجتماعي بإلغاء حرية  حقكؽ الناس

سيتـ إعفاء محتكل  التعبير القانكنية. الاجتماعي لحماية الصحافة كالنقاش السياسي الديمقراطي عمى برامجيا.
التعبير عبر الإنترنت ، فإف ىناؾ تحسيننا كفي تعزيز إضافي لحرية  الأخبار تمامنا مف أم لائحة بمكجب القانكف

رئيسينا آخر أيعمف عنو اليكـ سيعني أف منصات كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي ستككف مطمكبة فقط لمعالجة المحتكل 
"القانكني كلكف الضار" ، مثؿ التعرض لإيذاء النفس كالتحرش كاضطرابات الأكؿ ، التي حددتيا الحككمة ككافؽ عمييا 

فساد الأركاح سكاء كاف ذلؾ عف طريؽ  البرلماف، المجرميف الأكثر فسادنا أستخدمكا طرقنا جديدة لاستغلبؿ الضعفاء كا 
ا جديدة للبتصاؿ عالمينا. كلكف إلى جانب  سرقة براءة الأطفاؿ أك كمجتمع ككأفراد ، كسع الإنترنت آفاقنا كمنحنا فرصن

سيضمف مشركع قانكف  .الأطفاؿ كضماف السلبمة العامة تـ منح تدمير الأمكاؿ أكلكيتنا القصكل ىي حماية ذلؾ،
عمى الإنترنت إخضاع شركات كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي لممساءلة أخيرنا كتحمؿ ممكية التأثير اليائؿ  الأماف الرائد
بالقكة سيككف لممحتاليف أماكف أقؿ للبختباء كسيتـ ملبحقة المعتديف بحماس ليشعركا  عمى حياتنا جميعنا. الذم تحدثو

 :الكاممة لمقانكف. في ضكء ذلؾ انظر الرابط التالي

laws-safety-online-first-uk.translate.goog/government/news/world-gov-https://www)  تاريخ
 (.َِِّ/ّ/ُٗالزيارة)

https://www.parliament.uk/globalassets/documents/post/pn159.pdf
https://www-gov-uk.translate.goog/government/news/world-first-online-safety-laws
https://www-gov-uk.translate.goog/government/news/world-first-online-safety-laws
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كللؤنترنيت أىمية كبيرة فقد دخؿ في حياتنا بصكرة مذىمة، كشاركنا في معظـ الاشياء، كقد 
تغيير جكىرم في تبادؿ كنقؿ المعمكمات، كالبيانات، كاختصر المكاف كالزماف، كبفضمو  أحدث

تمفة، فبفضمو بات يعرؼ العمؿ كالعلبج انعكست آثاره في جكانب مخقد اضحى العالـ قرية صغيرة، ك 
كالتعمـ عف بعد، ككذلؾ المشكرة القانكنية كالقضاء عف بعد، كالشركة الافتراضية كالبنكؾ الافتراضية 

  (ِ).لا قميؿ مف كثيرإكالجامعة الافتراضية، ككؿ ذلؾ ما ىك 

ية العالـ، كبادئ كالانترنيت عبارة عف شبكة مف أجيزة الكمبيكتر تربط الكلايات المتحدة ببق
بحمكؿ منتصؼ ك ، بعضان مريكييف كي يتكاصمكا بعضيـ بحاث الأمر تـ تطكيره كطريقة لعمماء الأالأ

التسعينات مف القرف الماضي اصبح الانترنيت شكلب شائعا مف أشكاؿ الاتصالات لأجيزة الكمبيكتر 
مكف الشبكة الى التعبير الشخصية لممستخدميف، كأدل النمك اليائؿ في عدد الاشخاص الذيف يستخد

الاكثر أىمية في الاتصالات السمكية كاللبسمكية منذ ظيكر التمفزيكف في أكاخر الاربعينيات، كمع 
ذلؾ فأف الشعبية المفاجئة لتكنمكجيا الاتصالات الجديدة اثارت العديد مف القضايا لقانكف الكلايات 

 (ّ).الدفاع الامريكية لصالح كزارةُٗٔٗالمتحدة المعركؼ بإسـ الشبكة في عاـ 

كقد تبنت المؤسسة القكمية الامريكية لمعمكـ شبكة الانترنيت مف خلبؿ أنشاء خمس مراكز 
لمحاسبات الفائقة، مف أجؿ سيكلة الاتصاؿ بالشبكة عبر الكلايات المتحدة لامريكا، مف تككيف عمكد 

تعاقد مف قبؿ مؤسسة تـ ال ُٕٖٗكفي عاـ  (NSFNET)فقرم ذك سرعة فائقة الحجـ يطمؽ عميو 

                                                                                                                                                                             
 لممزيد مف المعمكمات متاح عمى الرابط:( ُ)
-internet-favours-public-/ukَّّّٓuk.translate.goog/news/-consultancy-https://www(

 greate-for-on(regulati( تاريخ الزيارة ،ُٗ/ّ/َِِّ.) 

 د. جميؿ الساعدم، مشكلبت التعاقد عبر شبكة الانترنيت، الناشر مكتبة السنيكرم، بغداد، دكف سنة طبع، (ِ) 
 .ْص

 لممزيد مف المعمكمات انظر الرابط التالي: (ّ)
 Internet, Legal dictionary the free dictionary, link: 
(https://legaldictionarythefreedictionarycom.translate.goog/Internet?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl
=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc),( َِ/ّ/َِِّ ). اريخ الزيارةت  

https://www-consultancy-uk.translate.goog/news/33053/uk-public-favours-internet-(regulation-for-greate
https://www-consultancy-uk.translate.goog/news/33053/uk-public-favours-internet-(regulation-for-greate
https://legaldictionarythefreedictionarycom.translate.goog/Internet?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
https://legaldictionarythefreedictionarycom.translate.goog/Internet?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=ar&_x_tr_pto=sc
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دارة شبكة الانترنيت كالتي العمكـ القكمية الامريكية مع الشركات التي تعكد لمقطاع الخاص لإ
(ُ).غراض تجاريةكلأ ُِٗٗاستخدمت لممرة الاكلى في عاـ 

 

ى بقبكؿ كاسع كاىمية كبيرة، كليس عمى مستكل الدكلة المؤسسة ظكقد أصبح الانترنيت يح
ـ مف دكؿ العالـ الثالث أبية دكؿ العالـ، كسكاء أكانت مف الدكؿ المتقدمة لو بؿ عمى مستكل غال

ففي الاتحاد الاكربي تـ كضع لائحة الكصكؿ  فيي لا تستطيع الاستغناء عف خدمة الانترنيت.
مف خلبؿ التقرير الذم اصدرتو المفكضية،  َُِٗمف أبريؿ سنة  َّلى الانترنيت في إالمفتكح 

ير مراجعة أحكاـ اللبئحة الخاصة بالكصكؿ المفتكح الى الانترنيت، كقارنت ككاف اليدؼ مف التقر 
ف مبادئ اللبئحة ألا إكخمصت بذلؾ  َُِٓمع الكضع في العاـ  َُِٗالمجنة الكضع في العاـ 

 (ِ).مناسبة كفعالة في حماية حقكؽ المستخدميف النيائييف كتعزيز الانترنيت كمحرؾ للببتكار

ف عقد الاشتراؾ في خدمة الانترنيت مف العقكد الميمة، كترتبط أنا كمف خلبؿ ذلؾ يتبيف ل
ف يتـ ما لـ يكف اطراؼ أبو جميع التعاملبت الالكتركنية، فبالنسبة لعقد الخدمة السحابية لا يمكف 

العقد متصميف بشبكة الانترنيت، كىذا ارتباط كاضح نمتمسو مف خلبؿ استخداـ حاسباتنا أك ىكاتفنا 
يمكف لنا الدخكؿ الى المكاقع ما لـ نكف متصميف في شبكة الانترنيت، كرغـ الترابط بيف  المحمكلة فلب

  .قديف الا اف ىناؾ بعض الاختلبفاتالع

ؾ بخدمة فمف جانب ابراـ عقد الاشتراؾ بخدمة الانترنيت فيك عقد رضائي بيف المشتر 
يتضمف نكعيف مف العقكد كىي  ف عقد الخدمة السحابيةإ إذليذه الخدمة،  زكدالانترنيت كبيف الم

كعقد الخدمة السحابية ييدؼ المشترؾ مف ابرامو  عقكد تجارية بيف الشركات كعقكد بيف المستيمكيف،
                                                           

سميس كآخركف، التجارة الالكتركنية، ترجمة شركة تيب تكب لخدمات التعريب كالترجمة، دار الفاركؽ لمنشر ركب  (ُ)
كريتشارد ركسينينبر، التأثير الاجتماعي لمحاسبات، ترجمة  ،ُٕٔص ،ََِِالقاىرة  كالتكزيع، الطبعة الاكلى،

مراد شمباية كعمي فاركؽ، ر كالدكتك  ،ُْٖ-ُْٕص َََِالرياض،  سركر عمي سركر، دار المريخ لمنشر، الدكتكر
، فاركؽ حسيف، فيركسات الحاسب الآلي ُٗ، صََُِعماف،  دار المسيرة، الطبعة الأكلى، مقدمة الى الانترنيت،

صدر المالدكتكر جميؿ الساعدم،  أشار إليو ، ُٕٗص ،ُٗٗٗ، ىلب لمنشر كالتكزيع الطبعة الأكلى، كالانترنيت،
 .ٓسابؽ، ص لا
 لممزيد متاح عمى الرابط التالي: (ِ)

Our commitment to open Internet access, EU, َُِٔ, the linkhttps://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/node/َُُِٓ/printable/pdf )( َِ /ّ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/node/10215/printable/pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/node/10215/printable/pdf
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الحصكؿ عمى كعاء لتخزيف البيانات كالصكر كجيات الاتصاؿ كغيرىا مف الاشياء التي تتعمؽ بتمؾ 
 الخدمة.

لبلو ابرامو لمحصكؿ عمى خدمات ييدؼ مف خفما عقد الاشتراؾ في خدمة الانترنيت أ
ككذلؾ مف حيث  (ُ).الى انعاش التجارة الالكتركنية بصكرة كبيرة دت أمعمكماتية كاف خدمة الانترنيت 

، اما الأمريكية الممكية فاف الخدمة السحابية مممككة لمزكد تمؾ الخدمة كمقره في الكلايات المتحدة
ف ممكيتو محؿ خلبؼ في الكقت ألا إدة الامريكية الانترنيت كاف كاف ظيكره في الكلايات المتح

 الحالي.

 الفرع الثاني

 تمييز عقد الخدمة السحابية عن عقد خدمات الياتف النقال

مف أىـ العقكد التي افرزىا التطكر التكنمكجي ىي عقد خدمة الياتؼ النقاؿ، كىك مف العقكد 
ف يستغني عنيا، أحد التي لا يمكف لأ شياء الميمةالمنتشرة بصكرة لا يمكف حصرىا، فأصبح مف الأ

ف كاف الاتصاؿ بالكسائؿ السمكية أفتبرـ يكميا آلاؼ العقكد مع الشركات مجيزة ىذه الخدمات، فبعد 
اف اغمب الاشخاص لا يستطيع اقتنائيا لأسباب اقتصادية،  إذماكف معينة، أالتي كانت محدكدة في 

ضافة ليذه إلبكيا يعكد ليس لأسباب اقتصادية، بؿ ناىيؾ عف امتلبؾ الكسائؿ اللبسمكية فعدـ امت
دخؿ العراؽ في السياسة الديمقراطية،  ََِّسياسية بحتة، لكف بعد عاـ  سبابأالاخيرة كانت ىناؾ 

 كانفتح عمى العالـ الاقميمي كالدكلي، كدخمت شركات الاتصالات الحديثة كانتشرت اليكاتؼ النقالة.

بأنو الاتفاؽ الذم ينبني عمى التزاـ مف قبؿ شركة كيعرؼ عقد خدمات الياتؼ النقاؿ 
كؿ في العقد، كتمتزـ الشركة اتجاه الطرؼ الثاني كىك المشترؾ العميؿ، الاتصالات، كىي الطرؼ الأ

كىذا الالتزاـ يتمثؿ بتجييز المشترؾ بالخدمة مف خلبؿ الاشتراؾ بالنظاـ الخاص بالبطاقة المدفكعة 
مف العقكد الخاصة بالاشتراؾ بشبكة اليكاتؼ النقالة، الذم يتـ ابرامو ما نو عقد أيعرؼ كما  (ِ).مسبقا

                                                           
 .ٕٗسابؽ، ص المصدر الد. كاظـ فخرم الخفاجي،  (ُ)
د. سلبـ منعـ مشعؿ، عقكد تجييز خدمات الياتؼ النقاؿ، بحث منشكر في مجمة كمية الحقكؽ، جامعة النيريف،  (ِ)

 .ُٖٓص، ََِٔ، بغداد، ُٕالعدد، ٗدالمجم
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بيف الراغبيف في الحصكؿ عمى تمؾ الخدمات المقدمة مف قبؿ شركات الياتؼ مقابؿ الاشتراؾ بالدفع 
 (ُ).المسبؽ مف قبؿ المشترؾ

الخاصة العقكد  مف "كلعقد خدمات الياتؼ المحمكؿ تعاريؼ كثيرة حيث يعرفو البعض بأنو
غير المسماة تبرـ بيف مقدـ الخدمات كىي شركات الاتصالات كبيف الراغب بالحصكؿ عمى ىذه 

كؿ تقديـ خدمة الاتصاؿ لمطرؼ الثاني كذلؾ الخدمات كىك المشترؾ، كيقع عمى عاتؽ الطرؼ الأ
زمنية محددة مقابؿ دفع مادم معمكـ مف قبؿ  مدةعف طريؽ تأميف اتصالو بالشبكة، كخلبؿ 

  (ِ)".شترؾالم

كاف ىناؾ اختلبؼ حكؿ تكييؼ عقد خدمات الياتؼ المحمكؿ فمنيـ مف كيؼ ىذا العقد كقد 
ف تطبؽ، أتترتب عمى عقد البيع يمكف  ان حكامأف أبأنو عقد بيع، ككاف رأم اصحاب ىذا الاتجاه ىك 

كىك  بادؿ فقط،مف حيث الت ان كلا يختمؼ عقد الياتؼ النقاؿ عف العقكد التقميدية، كلكف ىناؾ اختلبف
ليو الفقو في مصر ىك إاعطاء شيء غير مادم مف الشركة مقابؿ دفع مبمغ مف النقكد، كما ذىب 

 (ّ).انو تقبؿ فكرة البيع التي تنصب عمى الخدمات

عقد خدمات الياتؼ المحمكؿ  بكصؼ ف ىذا الاتجاه قد جانب الصكاب في رأيوأكنلبحظ 
كلكف  (ْ).أف ينطبؽ عمى عقد خدمات الياتؼ المحمكؿعقد بيع، كذلؾ لاف ىذا الاخير لا يمكف 

                                                           
عقكد اليكاتؼ النقالة، بحث منشكر في مجمة القادسية لمقانكف كالعمكـ د. ىالة صلبح الحديثي، النظاـ القانكني ل (ُ)

 .َُِ، صََِٗجامعة القادسية، المجمد الثاني، العدد الاكؿ،  القانكف،السياسية، كمية 
 استخداـ عقد الياتؼ النقاؿ، بحث منشكر في جامعة كاسط المترتبة عمىندل حمزة صاحب، المسؤكلية المدنية  (ِ)

 .ْص، ُِكف، مجمة كاسط لمعمكـ الانسانية، العدد القان كمية
، ُٓٗٗد. احمد محمكد سعد، نحك الساء نظاـ قانكني لعقد المشكرة المعمكماتية، دار النيضة العربية، القاىرة، ( ّ)

كد. محمد سامي عبد الصادؽ، خدمة المعمكمات الصكتية كالالتزامات الناشئة عنيا، دار النيضة العربية،  .ِٗٗص 
 .ّٓسابؽ، ص المصدر ال عمي،الدكتكر كاظـ فخرم  أشار إليو ،ٔٔ، صََِٓقاىرة، ال
كذلؾ لاف الممكية يكضع الشيء تحت ارادة الشخص كيككف لو دكف غيره اف يستعممو كيستغمو كيتصرؼ بو بكافة  (ْ)

سي، شرح القانكف كامؿ مر  دد. محمالتصرفات الجائزة كفي دائرة القانكف، كلممزيد مف التفاصيؿ في ذلؾ أنظر 
 .ِْٔ، صََِٓالمدني، الحقكؽ العينية الاصمية، الجزء الاكؿ، منشأة المعارؼ، الاسكندرية، 
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اقرب الى  باعتبارهتكييؼ عقد الياتؼ المحمكؿ بأنو مف عقكد التكريد الخاصة يمكف تأييده 
 (ُ).الصكاب

الياتؼ المحمكؿ بالتنظيـ، فعمى مستكل الدكؿ المتقدمة كانت المممكة المتحدة  عقد يظكح 
( ECSلكتركنية، كخدمات الاتصالات الالكتركنية )حيث ادرجت جميع شبكات الاتصالات الا

كتعني ىذه الاخيرة تنظيـ الشبكات كالاتصالات في  (AFsكالمرافؽ المتصمة بيا في ظؿ نظاـ )
كعلبكة عمى ذلؾ لا يميز نظاـ الترخيص العاـ بمكجب القانكف بيف الشبكات كالخدمات  المممكة،

ف ألا إنطاؽ القانكف بغض النظر عف كسائؿ النقؿ،  الثابتة كالمتنقمة كالاقمار الصناعية، ضمف
كضعت تعديلب أماـ  َُِٗالمممكة المتحدة لجأت الى تعديؿ القكانيف الخاصة بالاتصالات في عاـ 

كلكنيا لـ تكف سارية، كسبب تعديؿ القكانيف  َُِٗالبرلماف البريطاني، كتـ كضع لكائح التعديؿ لعاـ 
 ىبي دكف اتفاؽ، فعمك ىك مغادرة المممكة المتحدة للبتحاد الاكر  الخاصة بالاتصالات الالكتركنية

لمتطبيؽ لاف المممكة المتحدة ستتكقؼ  بية قابلبن ك سبيؿ المثاؿ لف يككف شرط أخطار المفكضية الاكر 
بي، كنشرت حككمة المممكة المتحدة ارشادات لصناعة ك في الاتحاد الاكر  عف ككنيا عضكان 

ستصحح الاشارات داخؿ الاطار  َُِٖبمكجب قانكف الانسحاب لسنة الاتصالات، كالتي ذكرت انو 
لـ يتـ تنظيـ الحد الاقصى لطكؿ عقد الياتؼ، ككاف اليدؼ تقييد ك ، التنظيمي لممممكة المتحدة

  (ِ)..التجديد التمقائي لمعقكد

با يتـ تحديد مدة عقكد الياتؼ المحمكؿ ليس فقط مف خلبؿ القكانيف ك كر أ نطاؽ فيكلكف 
ربي، لقد ادرؾ الاتحاد ك طار التنظيمي الذم كضعو الاتحاد الاك طنية، كلكف مف خلبؿ الإالك 

 ََِِلسكؽ الداخمية، في عاـ في تعزيز ا ان أساسي ان عنصر  بكصفو بي أىمية قطاع الاتصالاتك الاكر 
( تكجيو اطار الاتصالات، الذم تبعتو بعد ذلؾ حزمة الاتحاد الاكربي ECت اللبئحة )أنشأ

في قانكف  شيران  ِْ، كحدد المدة الاتصالاتبيدؼ تنسيؽ خدمات  ََِٗت في عاـ للبتصالا

                                                           
 .ُٕسابؽ، ص ال مصدرالد. كاظـ فخرم الخفاجي،  (ُ)

(ِ) Simmons & Simmons, telecoms regulation in United Kingdom, the link:  
 (https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=fٕٔfُdfe-ccِb-ْٕٗb-bafٗ-
َُbٓaِbِbِِّ)( ُِ/ّ/َِِّ  تارٌخالزٌارة.(

https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f76f1dfe-cc2b-497b-baf9-10b5a2b2b322
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=f76f1dfe-cc2b-497b-baf9-10b5a2b2b322
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  (ُ). شيران  ُِالاتصالات الاكربي، كالتي تخمت عف الشرط المتغير كمدتو 

عمى مستكل الكلايات المتحدة الامريكية فقد أكلت اىتماما لتنظيـ عقكد الياتؼ النقاؿ،  ماأ
ار المستيمؾ كالمنافسة اللبسمكية( كالذم يمنح الامريكييف حقا ) فتح خيباسـفقد سنت قانكف يعرؼ 

شخص، كالذم كافؽ عميو كؿ مف مجمس الشيكخ الامريكي  َََُُْلتماسات ؿ إبعد تقديـ 
، كفي زمف الرئيس الامريكي ) باراؾ اكباما ( أغسطس لعاـ بالأجماعكمجمس النكاب الامريكي 

القفؿ حتى  بإلغاءح ىكاتفيـ، اك جعؿ شخص مخكؿ كىذا القانكف يسمح لممستيمكيف بفت َُِْ
  (ِ).عندما ترفض الشركة المجيزة لمخدمة

لى إالتشريعات في بعض الدكؿ كالتي مر ذكرىا، كالسبب يعكد  اختلبؼكبالرغـ مف 
السياسات الحاكمة لتمؾ الدكؿ كما تكليو مف حماية لمبيانات كالمعمكمات سكاء أكانت عمى مستكل 

في سف  نقاؿ فقد كاف لممشرع العراقي دكر بارزكللؤىمية الكبيرة لعقد الياتؼ ال دكلة.الافراد أك ال
 قكانيف تنظـ تمؾ الخدمة كتمزـ الشركات المجيزة ليذه الخدمة.

قد عرؼ المشرع العراقي الاتصالات اللبسمكية في المادة الاكلى الفقرة الثامنة مف قانكف ك 
الامكاج اللبسمكية  كاستلبـ رساؿإ "نوأالمعدؿ، عمى  َُٖٗة لسن ُٗٓالاتصالات اللبسمكية المرقـ 

م أك أك صكت أك صكرة أ ك كتابةأك علبمة أشارة إبكافة انكاعيا كاتصالاتيا سكاء أكانت بكاسطة 
معمكمات اخرل ميما كاف نكعيا كلام غرض كاف كبضمنيا المبرقات كاجيزة ناقؿ الصكرة كتبادؿ 

 (ّ)".جفرة تقنيا التي تربط عمى الخطكط السمكية كذلؾالمعمكمات كاجيزة اليكاتؼ الم

عرفت المادة الاكلى في فقرتيا الثالثة مف مشركع قانكف الاتصالات كالمعمكماتية لسنة ككذلؾ 
ك أك اشارات أك استلبـ رمكز أك ارساؿ أك بث أنقؿ "فقد عرؼ الاتصالات كالمعمكمات بأنو  ََِٗ

                                                           
(ُ) Bispingُ & T. J. Dodsworth, Consumer Protection and the Regulation of Mobile 
Phone Contracts: A Study of Automatically Renewable Long-Term Contracts Across 
Jurisdictions,َُِٗ,p.ّّٓ  
(ِ) Unlocking Consumer Choice and Wireless, the link: (https://publicknowledge-
org.translate.goog/what-the-unlocking-consumer-choice),(َِِّ/ّ/ُِ) تاريخ  الزيارة 

 .َُٖٗلسنة  ُٗٓمف قانكف الاتصالات اللبسمكية رقـ  المادة الاكلى (ّ)

https://publicknowledge.org/what-the-unlocking-consumer-choice-and-wireless-competition-act-means-for-you/
https://publicknowledge-org.translate.goog/what-the-unlocking-consumer-choice),(21/3/2023)%20الزيارة%20%20تاريخ
https://publicknowledge-org.translate.goog/what-the-unlocking-consumer-choice),(21/3/2023)%20الزيارة%20%20تاريخ
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ك أم أك الضكئية أيما كانت طبيعتيا بكاسطة الكسائؿ السمكية ك بيانات مأك صكر اك افلبـ أاصكات 
 (ُ) ".أخرلكسيمة 

كالمؤرخ  ٓٔمر سمطة الائتلبؼ المؤقتة رقـ أالفقرة الرابعة مف  مف عرؼ القسـ الثاني كأيضا
الاتصالات السمكية كاللبسمكية كالبث المرئي  "حيث عرؼ الاتصالات بأنيا ََِْ/ّ/َِبتاريخ 

عبر في ذلؾ البث المرئي بكاسطة نظاـ الكابؿ كخدمات المعمكمات التي ينـ تكصيميا كالمسمكع بما 
  ".الاتصالات السمكية كاللبسمكية ككسائؿ البث كالارساؿ ؿكسائ

 ٓٔمر سمطة الائتلبؼ المؤقتة رقـ أككذلؾ عرؼ القسـ الثاني في الفقرة الثامنة مف نفس 
ك الكسائؿ أك الالياؼ البصرية أبكاسطة الاسلبؾ  الارساؿ"المشار اليو عبارة الاتصالات كىي 

اللبسمكية اك أية كسيمة كيركمغناطيسية اخرل، كتشمؿ عمى سبيؿ المثاؿ، شبكات الاقمار الصناعية 
رضية الثابتة كالمتنقؿ، كالتي يختارىا المستخدـ دكف احداث تغيير في محتكل علبـ الأكشبكات الإ

باليا عبرىا، كذلؾ شرط اف لا يتضمف تعريؼ الاتصالات السمكية المعمكمات التي يتـ ارساليا كاستق
 (ِ).ةك خدمات المعمكماتيأرساؿ كاللبسمكية معنى خدمات البث كالإ

كيتضح مف التعاريؼ اف المشرع العراقي قد حسف فعلب، كذلؾ مما يجعمو مكاكبا لمتطكر 
كىك تمييز عقد الياتؼ الذم حصؿ كيحصؿ مستقبلب، كلكف في ضكء المكضكع الذم نحف بصدده 

النقاؿ عف عقد الخدمة السحابية، كحيث اف يشترؾ ىذيف العقديف مف اف ككنيما مف العقكد الرضائية 
كفؽ  عمى مف العقكد التي تتـ بيف اطرافيا تيككف المشترؾ مكره عمى قبكليا ، كاف كان كالتي لا

لما يأخذ، ككلبىما مف عقكد  ابلبن يعطي مق كمييما ف، كىي مف عقكد المعاكضة لأنمكذج معد مسبقان 
المدة، كلكف ىناؾ اختلبؼ بيف ىذيف العقديف فمف جانب ابراـ العقد فعادة ما تككف عقكد الياتؼ 

  (ُ).كالشركة (ّ)النقاؿ مف العقكد التقميدية التي تبرـ بيف المشترؾ

                                                           
 .ََِٗةكالاعلبـ لسنقانكف ىيئة الاتصالات  مف مشركعالمادة الاكلى  (ُ)
   .ََِْ امر سمطة الائتلبؼ المؤقتة الصادر سنة( ِ)
و تسميات كثيرة مثؿ المستخدـ كمستيمؾ عمي أطمؽعقد الياتؼ المحمكؿ، كقد  أطراؼكىك الطرؼ الثاني مف  (ّ)

كد. ناصر  َُّد. كاظـ فخرم الخفاجي، المصدر السابؽ، ص :خدمة اليكاتؼ المتنقمة كالمشترؾ، ينظر في ذلؾ
 =خميؿ جلبؿ كالقاضي داريار حميد سميماف، الحماية المدنية لحقكؽ مستيمكي خدمة اليكاتؼ المتنقمة في نطاؽ العقد
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قد الخدمة آسيا سيؿ كككرؾ كالاثير، أك عف طريؽ ممثمييا في المكاتب، أما ع اؿ شركةمثك 
السحابية فيبرـ عف طريؽ الانترنيت كثمة فارؽ اخر كىك اف عقد الاشتراؾ بخدمة الياتؼ النقاؿ ىك 
مف العقكد الكطنية التي تتـ بيف اطراؼ داخؿ دكلة كاحدة، اما عقكد الخدمة السحابية فيي مف العقكد 

كككؿ كشركة مايكركسكفت الدكلية التي تبرـ بيف اطراؼ يككف احدىما اجنبيا، كمثاؿ ذلؾ شركة 
الكلايات المتحدة  مقرىا فيكؿ ىذه الشركات ك  (ِ)ؿكدركب بككس كخدمة آم كمكد مف شركة أب

ف عقد الياتؼ النقاؿ يتيح خدمة الاتصاؿ ككذلؾ تبادؿ أآخر ىك  جكىرم كثمة فارؽ الامريكية.
ف البيانات كالصكر ، في حيف اف عقد الخدمة السحابية ىك تخزيالدردشةالرسائؿ عف طريؽ خدمة 

كمقاطع الفيديك كحفظ جيات الاتصاؿ ككذلؾ النسخ الاحتياطي، كالخدمة السحابية متاحة في ام 
د في حاؿ الابتعا خدمتو  الياتؼ النقاؿ تتلبشىف أمكاف يكجد فيو اتصاؿ في الانترنيت، في حيف 

عف برج الخدمة. 

                                                                                                                                                                             

جامعة المستنصرية، المجمد الاكؿ، السنة  القانكف،بحث منشكر في مجمة الحقكؽ، كمية  كقكانيف الاتصالات،=
 .ُُُسابؽ، صالمصدر ال. ك د. ىالة صالح الحيقي، ٖٓ، صََُِ ،ٖكٗالخامسة، العدديف 

 .العراؽكالتي تككف مف احدل الشركات داخؿ  العقد،كىي الطرؼ الاكؿ في  (ُ)
قة التي تقدـ خدمة ام كمكد، كىذه الاخيرة مف اقكل كاشير المميزات الت تقدميا مف الشركات العملب أبؿكشركة  (ِ)

الذم يكفر امكانية مزامنة الممفات كتصفحيا مف خلبؿ كؿ اجيزة أبؿ سكاء بجياز الآيفكف  IOSضمف نظاـ الماؾ 
 أركل يحيى الإرياني، د. :بكد اك الآم باد كاجيزة الماؾ، كحديثا اضيفت اجيزة الكندكز، انظر في ذلؾ مك الآأ

 .َُِٗالكراؽ لمنشر كالتكزيع،  الطبعة الأكلى،
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 الفصل الثاني

 التنازع الدولي في مسائل الخدمة السحابية ستقييم أس

ف الطبيعة القانكنية لمخدمة السحابية قد تنقسـ الى قسميف كىي أفي الفصؿ السابؽ  لقد مرٌ    
اما خدمات مجانية كتككف عمى سبيؿ الرخص، أك عقد بيف المشترؾ كمزكد الخدمة السحابية 

ف يككف للبستخداـ الشخصي الخاص أحيث يمكف  حجـ العميؿ ىذه العقكد بحسب كتختمؼ
ما مف حيث تكييؼ الخدمة أ .حسب نكع الاشتراؾ كالاستخداـببالمشترؾ أك للبستخداـ التجارم 

الايجار، كلكف يختمؼ عف عقكد الايجار التقميدية التي  كدابية فقد تبيف انيا تحت طائمة عقالسح
 عقكد ، كخصيا المشرع بالتنظيـ، أما عقكد الخدمة السحابية فييى المستكل الكطنيادة ما تبرـ عمع

 إيجار مف نكع خاص.

كالنظاـ القانكني الذم يخص المعاملبت عمى المستكل الدكلي يختمؼ عف النظاـ الذم يحكـ 
طابع التجارية ذات ال ف تطبيؽ القكانيف الكطنية عمى التعاملبتأتمؾ المعاملبت الكطنية، حيث 

ا يؤدم الى طراؼ بيف الدكؿ المتعددة ممٌ لا يمكف قبكلو، كذلؾ لاختلبؼ الظركؼ كالأ الدكلي امره 
ف القانكف الحاكـ إما فيما يتعمؽ بعقكد الخدمة السحابية فأ (ُ).الاختلبؿ في التعامؿ التجارم الدكلي

كلكف قد تكجد ىناؾ  يتعمؽ بقانكف العقد مف حيث القانكف الكاجب التطبيؽ كالاختصاص القضائي،
 المستيمؾ  كمثاؿ ذلؾ حماية القضائي،قكاعد منفصمة بشأف القانكف المعمكؿ بو كالاختصاص 

 (ِ).البيانات التي ليا قكاعد قائمة بذاتياك 

كبالتالي لا بد مف معرفة التنازع الدكلي الذم يخص الخدمة السحابية مف خلبؿ معرفة 
اص القضائي في مسائؿ الخدمة السحابية، كبذلؾ سكؼ القانكف الكاجب التطبيؽ ككذلؾ الاختص

                                                           
جامعة تكريت  مجمة بحث منشكر في زىار محمكد ليمكد، القانكف الكاجب التطبيؽ في منازعات العقكد الدكلية،ا (ُ)

 .ُٕٗ، ص ََِِ، ّْدالعد ،ٗالمجمد  لمحقكؽ،

(ِ) Cloud computing, The Law Society, the link: 
(https://www-lawsociety-org-uk.translate.goog/topics/cybersecurity/cloud), 
( ُّ/ْ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(

 

https://www-lawsociety-org-uk.translate.goog/topics/cybersecurity/cloud
https://www.lawsociety.org.uk/topics/cybersecurity/cloud-computing
https://www.lawsociety.org.uk/topics/cybersecurity/cloud-computing
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كؿ تقييـ اسس التنازع التشريعي في مسائؿ مبحثيف، نتناكؿ في المبحث الأ عمىنقسـ ىذا الفصؿ 
سس التنازع القضائي في مسائؿ الخدمة أالخدمة السحابية، كمف ثـ نتناكؿ في المبحث الثاني تقييـ 

 السحابية.

 الأولالمبحث 
 التنازع التشريعي في مسائل الخدمة السحابيةتقييم أسس 

 
بصفة خاصة لمعقد دكر ميـ عمى صعيد المبادلات التجارية كالاقتصادية، بغض النظر          

ف ىذه العقكد الاخيرة تثار ألا إك الدكلي، أذا كانت عمى المستكل الكطني إعف تمؾ المبادلات فيما 
نيف كتحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمييا، كبذلؾ فقد بعض المشاكؿ بصددىا مف حيث تنازع القكا

لى تحديد القكاعد الخاصة بتحديد القانكف الذم ينطبؽ عمى تمؾ العقكد التي تتضمف إعمدت الدكؿ 
كىذا ما نراه مناسبا  (ُ).عنصرا اجنبيا، حيث يطبؽ القاضي تمؾ القكاعد عندما يعرض عميو النزاع

بحضكر اطرافيا حضكرا ماديا، كالسؤاؿ الذم يدكر ىك مدل امكانية مع العقكد التقميدية التي تبرـ 
مكاجية القكاعد التقميدية في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى الخدمة السحابية؟ لا سيما اف ىذه 

 الاخيرة تنشأ عف كاقع افتراضي.

ه المادية، كبذلؾ نساف مف شخصية دكلية في عالـ تسكدكبير بما يتمتع بو الإ اختلبؼىناؾ ك        
ف ىذه أيدخؿ في علبقة قانكنية مع طرؼ آخر كلا ييـ مف  اأك عندم ك نشاطان أ ان ذا قاـ بتصرفإ

ك الدكلي، في حيف اف الكضع يختمؼ في بيئة افتراضية مف أالعلبقة كانت عمى المستكل الكطني 
كلكف العلبقات  (ِ).نترنيتخلبؿ استعمالو كاستخدامو لمبيانات كالكسائط الالكتركنية المخزنة عمى الا

القانكنية التي تتعمؽ بأفراد الدكلة كضمف اقميميا كتككف كؿ عناصرىا محمية فعند ذلؾ تخضع لمقانكف 
، بخلبؼ العلبقات التي تنتج عف يرغبكنوالكطني دكف مجاؿ يترؾ ليـ في اختيار القانكف الذم 
شاطاتيـ في الاكضاع التي يرغبكنيا شريطة العقكد الدكلية، كالتي تعطي مجالا لأطرافيا في تكجيو ن

                                                           
 د. سمطاف عبد الله محمكد الجكارم، عقكد التجارة الالكتركنية كالقانكف الكاجب التطبيؽ، دراسة قانكنية مقارنة، (ُ)

 .ُٗ، صَََِمنشكرات الحمبي الحقكقية،  الأكلى،الطبعة 
دار الرياحيف  بعة الأكلى،الط د. عبد الرسكؿ عبد الرضا جابر الاسدم، القانكف الدكلي الخاص الالكتركني، (ِ)

 .ُِٔ، صَُِٔلمنشر، عماف، الأردف ، 
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ف لا تككف ىذه الاكضاع مخالفة لمنظاـ العاـ كالآداب العامة، كعميو اضافة الى اتفاقاتيـ عمى أ
ف يحددكا القانكف باتفاقيـ كالذم يحكـ تمؾ العلبقة العقدية عف أالشركط المحددة في العقد يمكف ليـ 

مبدأ سمطاف الارادة مف المبادئ التقميدية في اختيار القانكف  كيعتبر (ُ).الارادة طريؽ مبدأ سمطاف
الكاجب التطبيؽ عمى العقكد الدكلية، كلكف بعد دخكؿ التكنمكجيا الحديثة ظير نكع جديد مف العقكد 

كبذلؾ  (ِ).كىي العقكد الرقمية كمثاؿ ذلؾ عقد الخدمة السحابية، كعقد الفيس بكؾ، كالعملبت المشفرة
العقكد مف المشاكؿ الميمة، كذلؾ لعدـ كجكد  ىذه يد القانكف كاجب التطبيؽ عمىمسألة تحد تعد

لى انتقاؿ العممية خارج الحدكد الاقميمية لمدكؿ كاختلبؼ إ، اضافة لإسناد ىذه العلبقةضكابط 
 (ّ).الجنسية لأطراؼ العلبقة التعاقدية

سحابية اما بالمجكء الى كبالتالي فأف مسألة تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى الخدمة ال
ف ىذه الاخيرة قد لا تككف ملبئمة ليذا النكع مف العقكد، أك أالقكاعد التقميدية في اختيار القانكف، 

العقكد، كبذلؾ سكؼ نقسـ ىذا  ىذه لى بديؿ لتحديد القانكف المنطبؽ عمىإحيث لا بد مف المجكء 
ئؿ التقميدية في اختيار القانكف كاجب مطمبيف، حيث نتناكؿ في المطمب الاكؿ الكسا عمىالمبحث 

في اختيار القانكف كاجب التطبيؽ في البديمة التطبيؽ في مسائؿ الخدمة السحابية، كمف ثـ الكسائؿ 
 .ائؿ الخدمة السحابية في مطمب ثافو مس

                                                           
 .ُٕٓ -ُٔٓ، ص، ََُِد. احمد عبد الكريـ سلبمة، قانكف العقد الدكلي، دار النيضة العربية، القاىرة،  (ُ)
فاؽ العملبت المشفرة ىي عملبت رقمية اك افتراضية مؤمنة بالتشفير، مما يجعؿ مف المستحيؿ التزكير اك الان (ِ)

( اك دفتر الاستاذ blockchainالمزدكج، كالعديد مف العملبت المشفرة عبارة عف شبكات لا مركزية تعتمد عمى تقنية )
المكزع تفرضو شبكة متباينة مف اجيزة الكمبيكتر، كمف السمات المميزة لمعملبت المشفرة انيا لا تصدر بشكؿ عاـ مف 

النظرية محصنة ضد ام تدخؿ حككمي اك التلبعب بيا، كالعممة  قبؿ ام سمطة مركزية مما يجعميا مف الناحية
الرقمية ىي شكؿ مف اشكاؿ الاصكؿ الرقمية كالتي تعتمد عمى شبكة الانترنيت كيتـ تكزيعيا عبر عدد كبير مف اجيزة 

ت المشفرة الكمبيكتر، كيسمح ىذا الييكؿ اللبمركزم ليـ بالكجكد خارج سيطرة الحككمات كالسمطة المركزية، كالعملب
مدعكمة بانظمة التشفير حيث انيا تتيح المدفكعات الآمنة عبر الانترنيت دكف استخداـ كسطاء مف جيات خارجية، 
كيشير مصطمح التشفير الى خكارزميات التشفير المختمفة كتقنيات التشفير التي تحمي ىذه الادخالات، مثؿ تشفير 

 لخاصة ككظائؼ التجزئة. لممزيد مف التفصيؿ انظر في ضكء ذلؾ:المنحني البيضاكم كازدكاج المفاتيح العامة كا
Cierra Murry Suzanne Kvilhaug, Cryptocurrency Explained With Pros And Cons For 
Investment, The Link: ( Https://Www.Investopedia.Com),(َِِّ/ْ/ُٓ) تاريخ الزيارة     

ف التكقيع الالكتركني د. محمد حسف رفاعي العطار، البيع عبر شبكة الانترنيت، دراسة مقارنة في ضكء قانك  (ّ)
 .ُِٔ، صََِٕ الجديدة،دار الجامعة  الطبعة الأكلى، ـ،ََِْلسنة  ُٓالمصرم رقـ 

https://www.investopedia.com/cierra-murry-5208658
https://www.investopedia.com/suzanne-kvilhaug-5197828
https://www.investopedia.com),(15/4/2023)%20الزيارة%20تاريخ
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 الأولالمطمب 

 الوسائل التقميدية في اختيار القانون واجب التطبيق 

كالمكضكع، كىذا  (ُ) ف كثيرة، في مسألة حكمو مف ناحية الشكؿقكاني تجاذبوتالعقد الدكلي     
مر سادت قاعدة قديمة بمقتضى نظرية الاحكاؿ الايطالية، التي الاخير ىك الذم ييمنا، في بادئ الأ

اخضعت العقد الى محؿ إبرامو، كلـ يكف بمقدكر المتعاقديف الخركج عنو كجعؿ الاختصاص لغيره، 
دكر بارز في   رادةالإ ظيكرناؾ تفرقة بيف قانكف الشكؿ كالمكضكع ككاف لكالجدير بالذكر لـ تكف ى

تكفير الاستقرار كحماية التكقعات المشركعة للؤفراد حتى يتـ الاقرار بالحؽ ليـ مف حيث اختيار 
القانكف الكاجب التطبيؽ، ككاف ذلؾ في القركف الكسطى عندما بدأت الحركة التجارية بالازدىار في 

براـ في عيد الفقيو الفرنسي كقد تطكر اخضاع العقد لقانكف محؿ الإ (ِ).ف الثاني عشركاخر القر أ
ك أرادة أم اختيار القانكف صراحة لى قانكف الإإخضع العقد أديمكلاف في القرف السادس عشر حيث 

ما في حاؿ سككتيـ فقد افترض ديمكلاف انيـ اختاركا قانكف محؿ أضمنا، ككذلؾ اختيار قانكف آخر، 
 كأبمحؿ ابراـ العقد باتفاؽ صريح  ف يستبعدكا القانكف المختصأطراؼ الابراـ، ككاف مف حؽ الأ

لى قانكف الارادة كسكاء أكانت الارادة صريحة أـ ضمنية فيمكف اعماؿ قكاعد إ كاضافةن  (ّ).ضمني
 ء كاف القانكفتشير سكا الاسناد التي تشير الى القانكف الكاجب التطبيؽ، كلا ييـ الى ام مف القكانيف

  (ْ).أجنبيان  ـأ كطنيان 

                                                           
عمى انو )تخضع العقكد في شكميا لقانكف  ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ِٔالمادة  تنص (ُ)

العقكد ما "عمى انو  ُْٖٗلسنة  ُُّرم رقـ مف القانكف المدني المص َِالدكلة التي تمت فييا( ككذلؾ نص المادة 
بيف الاحياء تخضع في شكميا لقانكف البمد الذم تمت فيو كيجكز ايضا اف تخضع لمقانكف الذم يسرم عمى احكاميا 

 "المكضكعية.....
دكلي د. عبد الله فاضؿ ميراني، القانكف الك عبد الرسكؿ عبد الرضا الاسدم  .كد د. محمد جلبؿ حسف الاتركشي (ِ)

الخاص، تنازع القكانيف كتنازع الاختصاص القضائي كتنفيذ الاحكاـ الاجنبية، الكتاب الثاني، الطبعة الاكلى، مطبعة 
 .ُٗٓ، ص ََِِيادكار السميمانية، 

كد. حسف محمد اليداكم، القانكف الدكلي الخاص، تنازع القكانيف كتنازع الاختصاص  ،د. غالب عمي الداكدم (ّ)
، ص ََِٗالعاتؾ لصناعة الكتاب، القاىرة،  ،الطبعة الثالثة لي كتنفيذ الاحكاـ الاجنبية، الجزء الثاني،القضائي الدك 

ُْٖ. 
، ََِٕدراسة مقارنة، منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت ، لبناف،  القكانيف،د. عكاشة محمد عبد العاؿ، تنازع  (ْ)

 .ُّٗص 
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مف قبؿ اطراؼ  ف اختيار القانكف بالنسبة لعقد الخدمة السحابية قد يككف محددان إكبالتالي ف
العقد كسائر العقكد، كلاف قانكف الارادة مبدأ عاـ في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ لا بد مف معرفة 

فرعيف،  عمىة السحابية، كبذلؾ سكؼ نقسـ ىذا المطمب تمؾ الارادة كمدل انطباقيا عمى عقد الخدم
في الفرع الاكؿ نتناكؿ الارادة كدكرىا في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقد الخدمة السحابية، 
كمف ثـ نتناكؿ في الفرع الثاني دكر قكاعد الاسناد في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقد الخدمة 

 السحابية.

 الأولالفرع 

 الارادة ودورىا في تحديد القانون واجب التطبيق 

في العقكد الدكلية يمكف اختيار القانكف كاجب التطبيؽ عمى العقد، كىك مف المبادئ التي      
طراؼ العقد، كما يمكف اف يتـ الاختيار أسادت حديثا، حيث يتـ اختيار القانكف صراحة مف قبؿ 

مارات التي تكشؼ عف نية خير مف القرائف كالأالقانكف ضمنا، حيث يمكف استخلبص ىذا الأ
المتعاقديف كتكجييا لاختيار ذلؾ القانكف، كتعتبر مف المسائؿ الصعبة كالمعقدة مسألة تحديد القانكف 
كاجب التطبيؽ عمى العقكد المبرمة عمى شبكات الانترنيت بصكرة عامة، كالسبب في ذلؾ يعكد الى 

كد الدكلة، كايضا تتـ مف خلبؿ استخداـ المستندات الالكتركنية، براميا عبر حدإاف ىذه العقكد يتـ 
عماؿ قاعدة تنازع القكانيف، كالتي تعرؼ بإسـ إف لمعرفة القانكف المنطبؽ عمى ىذه العقكد لا بد مف أك 

قكاعد الاسناد، كىي القكاعد القانكنية التي ترشد القاضي كالتي مف خلبليا يحدد القانكف الكاجب 
 (ُ).التطبيؽ

كتعتمد قاعدة الاسناد عمى عنصريف ىاميف، كىما الفكرة المسندة كتعتبر ىذه الاخيرة 
الكصؼ الذم يطمقو القاضي عمى المسائؿ التي تطرح امامو مثؿ فكرة الالتزامات التعاقدية التي 

                                                           
كد. ىشاـ عمي  ،ٕ، صُٔٔٗكمركز الاجانب، الطبعة الثالثة،  د. شمس الديف الككيؿ، المكجز في الجنسية (ُ)

صادؽ، تنازع القكانيف، دراسة مقارنة في المبادلء العامة كالحمكؿ الكضعية المقررة في التشريع المصرم، منشأة 
ر د. مصطفى مكسى العجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عب :، أشار اليوٓ، صُٕٗٗ، مصر، ةالمعارؼ، الاسكندري

 .ُّٗ، ص ََُِشبكة الانترنيت، دار الكتب القانكني، دار شتات لمنشر كالبرمجيات، 
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يك ضابط الاسناد، كىك مف المعايير فما العنصر الثاني أاسندىا المشرع الى فكرة قانكف الارادة، 
 .(ُ)الميمة كالاساسية في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ

طراؼ فيما يتعمؽ بالقانكف الكاجب التطبيؽ في مجاؿ ىمية البحث عف نية الأأكلا يثير 
ذا كاف التعبير عف الارادة إك عقكد الخدمة السحابية أالعقكد سكاء أكانت مف العقكد التقميدية، 

ف في بعض ألا إعمى اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ،  حةن العقد صرا ذا نصٌ إم بمعنى أ، صريحان 
رادة الضمنية، كعمى ضكء ذلؾ سكؼ رادة صريحة فلب بد مف البحث عف الإالاحياف لا تككف الإ

رادة الصريحة، كمف ثـ نتناكؿ في الفقرة الثانية فقرتيف نتناكؿ في الاكلى الإعمى نقسـ ىذا الفرع 
 رادة الضمنية.الإ

 :ادة الصريحة: الار أولاا 

رادة المتعاقديف إفضؿ الكسائؿ لتسكية تنازع القكانييف في عقكد التجارة الدكلية ىي أمف 
 اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقد، بمعنى يككف اختياران  يا يتـالصريحة كذلؾ مف خلبل

لتي تحدد القانكف الكاجب رادة ىي الكسيمة المثمى اكالإ (ِ).دكف المجكء الى القرائف كالنكايا مباشران 
التطبيؽ عمى العقكد التي تتعمؽ بالتجارة الالكتركنية، كأساس ذلؾ مف أجؿ تداكؿ الخدمات كالسمع، 

ف يختاركا القانكف الذم أكحيث اف ذلؾ يحقؽ المنافع لممتعاقديف، كبالتالي يصبح مف حؽ المتعاقديف 
ف أكبالتالي يمكف للئرادة  (ّ).ذلؾ العقد جميا مف كراءأيحقؽ مصالحيـ كالغايات التي يسعكف مف 

تكجب اخضاع ذلؾ العقد الى نظاـ قانكني يتـ الاتفاؽ عميو مف قبؿ الاطراؼ المتعاقدة، كىذا الاتفاؽ 
يستمد قكتو مف قكاعد الاسناد الكطنية، كالتي تعطي الحؽ للؤطراؼ مف خلبؿ الاتفاؽ عمى القانكف، 

  (ْ).لعقد الدكلي المبرـ فيما بينيـكالذم يتـ تعيينو مف قبميـ ليحكـ ا

                                                           
 .ُّٗ، صالسابؽ د. مصطفى مكسى العجارمة، المصدر (ُ)

(ِ) Dimatteo, Larry A. The Law Of International Contracting, Kiuwer Law Internatonal, 
,U.S.A, َََِ, Sec.ُٖٕ,p.ّٕ 

 .ْٕصالمصدر السابؽ، صلبح عمي حسيف،  الدكتكر عف نقلبن 
 .ْٕ، صنفسود. صلبح عمي حسف، المصدر  (ّ)
 ،منشكرات الحمبي الحقكقية الطبعة الأكلى، د. ىبة ثامر محمكد عبد الله، عقكد التجارة الالكتركنية، دراسة مقارنة، (ْ)

 .ِِّ، صَُُِ
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ك الشركط أف تتسع النصكص القانكنية المختارة مف قانكف دكلة معينة كبنكد أكيجكز 
مف  ك نصكصان أ ك شركطان أ صؿ العقد ككذلؾ امكانية الاطراؼ اف يقكمكا بكضع بنكدان أالمكجكدة في 

تحقيؽ مبدأ العقد شريعة المتعاقديف، م تككف مف نتاجيـ الذىني كذلؾ لأ ،خلبؿ الاتفاؽ فيما بينيـ
ذا كانت التشريعات قد تعترؼ لممتعاقديف بحقيـ في ا  ك  (ُ).ك النمكذجيةأكقد تككف مف العقكد القياسية 

الاختيار الصريح كىذا يتـ عف طريؽ ادراج شرط داخؿ عقدىـ يحددكف فيو القانكف الكاجب التطبيؽ 
ط بشرط الاختصاص التشريعي، كيؤكد الفقياء عمى عمى العقد الذم ابرمكه حيث يسمى ىذا الشر 

ختيار الصريح حيث يعتبركه مف الخطكرة عدـ اختيار القانكف كاجب التطبيؽ لاف ىمية الكبيرة للئالأ
 (ِ).ك المجيكؿأعدـ الاختيار يؤدم الى الضبابية 

الاشخاص  لحرية بارزان  الميمة التي تعطي دكران  المبادئف مبدأ سمطاف الارادة مف أكنلبحظ 
ف لا تككف ىذه الاخيرة مخالفة لمنظاـ العاـ كالآداب أف يبرمكا ما شاء ليـ مف العقكد، كلكف أفي 

ف يككف دكر أالعامة، كنعتقد اف عقد الخدمة السحابية بما انو ينضكم تحت طائفة العقكد لا بد 
ؼ مف حيث ف كاف بعض الخدمات تقدـ عمى شكؿ رخص فيذه الاخيرة تختمأرادة ك لسمطاف الإ

ف الارادة الصريحة تظير مف إكفي عقكد الخدمة السحابية ف الالتزامات بيف مقدـ الخدمة كالمشترؾ.
 .خلبؿ اطلبع المشترؾ عمى شركط العقد التي دائما ما تحث عمييا الشركات التي تقدـ ىذه الخدمة

مى اختيار القانكف كما كالإرادة الصريحة يمكف إعماليا في العقكد التي تكجد فييا فرصة لمتفاكض ع
  رأينا سابقان.

 :: الارادة الضمنيةثانياا 

كالاختيار الضمني يمكف استنباطو مف الظركؼ المعينة المكجكدة في العقد كمثاؿ ذلؾ لغة          
ك مف خلبؿ المصطمحات التي تستعمؿ كتككف معركفة مف خلبؿ قانكف معيف، ككذلؾ في أالعقد، 

ببمد معيف، كقد يترتب عمى القانكف الكاجب التطبيؽ كالذم يخضع للئرادة حاؿ اختيار عممة تتعمؽ 

                                                           
 .ِِّ، ص نفسو درد. ىبة ثامر محمكد عبد الله، المص (ُ)
الاكلى، دار  الطبعةالبيئي،  السياحي،. احمد عبد الكريـ سلبمة، القانكف الدكلي الخاص النكعي، الالكتركني، د (ِ)

 .ّٖ، صََِالنيضة العربية، 
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ام تجزئة العقد الدكلي، مثاؿ ذلؾ محؿ الابراـ الى قانكف معيف  قكانيف،الى اخضاع العقد لعدة 
 (ُ).كتنفيذ العقد الى قانكف معيف، مما يؤدم ذلؾ الى تعدد القكانيف التي تحكـ اجزاء ذلؾ العقد

يسرم عمى الالتزامات  -ُمف القانكف المدني العراقي عمى انو" ِٓادة كقد نصت الم
ذا اختمفا يسرم إذا اتحدا مكطنا، فإالتعاقدية قانكف الدكلة التي يكجد فييا المكطف المشترؾ لممتعاقديف 

اد ك يتبيف مف الظركؼ اف قانكنا اخر ير أقانكف الدكلة التي تـ فييا العقد، ىذا ما لـ يتفؽ المتعاقداف 
لى الاتفاؽ الضمني، كىي بياف إحيث اف الشطر الاخير مف ىذه المادة يشير  (ِ)تطبيقو"....

حياف قد ييمؿ اطراؼ كاذا كاف في بعض الأ الظركؼ كتحديد القانكف الكاجب التطبيؽ مف خلبليا.
 العقد مف تضميف شرط الاختصاص التشريعي في اتفاقيـ، بمعنى عدـ تحديد القانكف الصريح الذم

ف ارادتيـ تنتيي في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ، بؿ تبقى ارادتيـ أكىذا لا يعني مف  العقد،يحكـ 
اك نيتيـ الضمنية، كالتي ينبغي اعتبارىا كعدـ تجاىميا لانيا تعتبر ارادة حقيقية التي تشير الى ميؿ 

 (ّ).كامنا في النفسك داخميا  ىذا الميؿ كاضح كاف كاف

نو" يسرم عمى العقد أعمى  ُ/ّفي المادة  َُٖٗو اتفاقية ركما لعاـ ككذلؾ ما نصت عمي
طريقة مؤكدة مف القانكف الذم يختاره الاطراؼ كيجب اف يككف ىذا الاختيار صريحا اك يستخمص ب

 ُ/ِٕف ظركؼ القضية" ككذلؾ نص القانكف الدكلي الخاص الالماني في المادة احكاـ العقد اك م
 ُٕٖٗاف قريبا منو القانكف الدكلي الخاص السكيسرم الصادر سنة ، ككُٖٔٗالصادر في عاـ 

غمب القكانيف نصت عمى أف أكىذا يعني  (ْ).حكؿ الارادة الضمنية ِ/ ُُٔحيث اشار في المادة 
ف سمطاف أالارادة الصريحة كالضمنية في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقد الدكلي باعتبار 

                                                           
عمي عبد الصاحب عبد الحسف، تنازع القكانيف في قضايا تكنمكجيا المعمكمات كالانترنيت، مكتبة القانكف المقارف،  (ُ)

كالتشريعي لمتجارة الالكتركنية،  القانكنيكد. عزة عمي محمد الحسف، الاطار  ،ٔٗص ،َِِِالطبعة الاكلى، 
 ،  .ٗص ،ََِٓاطركحة دكتكراه مقدمة الى كمية القانكف جامعة الخرطكـ

مف القانكف المدني  ُ/ُٗ.ككذلؾ نصت المادة ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ِٓ ةالماد (ِ)
يسرم عمى الالتزامات التعاقدية قانكف الدكلة التي يكجد فييا المكطف "عمى انو  ُْٖٗ لسنة ُُّالمصرم رقـ 

المشترؾ لممتعاقديف اذا اتحدا مكطنا، فاف اختمفا مكطنا يسرم قانكف الدكلة التي تـ فييا العقد، ىذا ما لـ يتفؽ 
نفس المضمكف نص قانكف المعاملبت ، ككذلؾ ب"المتعاقداف اك يتبيف مف الظركؼ اف قانكنا اخر ىك المراد تطبيقو

 .ُ/ُٗالمادة  ُٖٓٗلسنة  ٓالمدنية في دكلة الامارات العربية المتحدة رقـ 
  .َُٗٗسابؽ، صالمصدر ال الأصكؿ في تنازع القكانيف، د. احمد عبد الكريـ سلبمة، (ّ)
 .ََُُ، صنفسوعبد الكريـ سلبمة، المصدر  داحم د. (ْ)
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كفي ضكء ذلؾ ما  .ف الاطراؼ ارتضيا ذلؾ القانكفأعتبار ا  ي تحديد القانكف، ك الارادة لو دكر كبير ف
القانكف كاجب التطبيؽ  مسألة اختيارعميو اتفاقية الخدمة السحابية حكؿ خدمة كككؿ في  تنص

نو قكانيف أككذلؾ الاختصاص القضائي، حيث نصت الاتفاقية الخاصة بالخدمة السحابية عمى 
 (ُ)عمى العقد نيكيكرؾ ىي التي تطبؽ

تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقكد الخدمة السحابية يعد مشكمة ليا  عدـ فإكبالتالي ف
بالإضافة الى اختلبؼ المكاف كتنكع  د ذات طابع غير مممكسف ىذه العقك ىمية كبيرة، كذلؾ لأأ

انيف لا تعد كلا ف شبكة الانترنيت باتت تدار مف قبؿ قك أكاضافةٌ إلى .جنسيات الاطراؼ المتعاقدة
كبالتالي فقد تككف  (ِ).عمييا فترة زمنية طكيمةكقد مضت  تحصى عمى مستكل الكطني كالدكلي 

ف ىذه العقكد قد تمتاز ىناؾ صعكبة في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى عقد الخدمة السحابية لأ
ب التطبيؽ مف خلبؿ ما لى تحديد القانكف الكاجإف ىذه العقكد عادة ما تشير كذلؾ لأ  بخصكصية

تنص عميو اتفاقية الخدمة، كمثاؿ ذلؾ الخدمة السحابية المقدمة مف امازكف حيث نصت عمى انو" 
ف القانكف الفيدرالي المعمكؿ بو، كقكانيف أنؾ تكافؽ عمى إباستخدامؾ أم خدمة مف خدمات امازكف ف

م نزاع مف ألاستخداـ ىذا ك كلاية كاشنطف بغض النظر عف مبادئ تعارض القكانيف ستحكـ شركط ا
  (ّ).ام نكع قد ينشأ بينؾ كبيف امازكف

                                                           

(ُ) Google Cloud Platform Terms of Service, (together, the "Agreement") are entered into by 
Google and the entity or person agreeing to these terms, the link: 
 (https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-
emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-ََُُُّْ&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-
CRE_ََََّٕٕٔٗٔٓٔ-ADGP_Hybrid+ٕ٘C+BKWS+-
+BRO+ٕ٘C+Txt+~+GCP+~+Generalِّ٘vَّ-KWID_ََََِّّّْْْٕٕٕٕٖٕ-kwd-ُُِّّْْْْٖٔ-
userloc_ََُْٕٗٗ&utm_term=KW_cloudَِ٘google-NET_g-
PLAC_&&gad=ُ&gclid=CjَKCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQٖVٔٔHKEZpuvٕllDْrdٕpkٕSGp
FIyَOduِmٖwَBٕxoٗZeHtocaAhّٔEALw_wcB&gclsrc=aw.ds  ( ِٖ/ْ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 .ُُْالمصدر السابؽ، ص رشا ميثـ مجيد ابك كمؿ،د.  (ِ)
(3) Conditions of Use - Amazon Customer Service, the link: 
(https://www.google.com/search?q=The+law+is+applicable+to+the+Amazon+service), 
( َّ/ْ/َِِّ   تاريخ الزيارة.(

https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://cloud.google.com/gcp/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-emea-all-en-dr-bkws-all-all-trial-bro-gcp-1011340&utm_content=text-ad-LE-any-DEV_c-CRE_670906753600-ADGP_Hybrid+%7C+BKWS+-+BRO+%7C+Txt+~+GCP+~+General%23v30-KWID_43700077708374234-kwd-13448324416-userloc_1007949&utm_term=KW_cloud%20google-NET_g-PLAC_&&gad=1&gclid=Cj0KCQjwmICoBhDxARIsABXkXlKXFmQ8V66HKEZpuv7llD4rd7pk7SGpFIy0Odu2m8w0B7xo9ZeHtocaAh63EALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://www.google.com/search?q=The+law+is+applicable+to+the+Amazon+service
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يعتد نو لا ألا إ الضمنية د الارادةف عقكد الخدمة السحابية بالرغـ مف كجك أكبالتالي يتبيف لنا 
يحاكؿ فرض سيطرتو مف خلبؿ  إذبيا، كذلؾ لاف ىذه العقكد يتـ التحكـ بيا عادة مف طرؼ كاحد 

بيا كمعيار يمكف الأخذ دـ عمى قراءتيا، كلكف مع كجكد الارادة الصريحة كضع شركط كحث المستخ
ف تستبعد في ىكذا نكع مف العقكد، أرادة الضمنية فيمكف ما الإأ العقكد التي تبرـ بيف الشركات. في

 . عمى العقد نيا تبرـ مف خلبؿ عرض شركط الاتفاقية قبؿ المكافقةكذلؾ لأ

 الفرع الثاني

 اد في تحديد القانون واجب التطبيقدور قواعد الاسن 

عند انعداـ الارادة الصريحة ككذلؾ الضمنية كيصعب الكشؼ عنيا بكافة الكسائؿ التي    
ترشد الييا، فعند ذلؾ تصعب مشكمة تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقكد الدكلية، بخلبؼ 

ف تككف أما إنيا الكاجب التطبيؽ عمييا، لأ لى ارادة في تحديد القانكفإالعقكد الداخمية التي لا تحتاج 
كبذلؾ لا يسكغ لمقاضي في العقكد الدكلية  مرة.تحت القكاعد القانكنية المفسرة اك القكاعد القانكنية الآ

يمتنع عف الفصؿ في النزاع  كأف يطبؽ قانكنو الكطني، أا مٌ إمريف ىك أاف يخير نفسو بيف 
ف يطبؽ عمى أكي يتكصؿ الى تحديد القانكف الذم يمكف  ف يجتيدأالمعركض امامو، بؿ لا بد مف 

العقد، كفكرة التركيز كمحاكلة البحث عف قانكف يرتبط بو العقد رابطة قكية كتعتمد عمى اجتياد 
القاضي، كبذلؾ فقد تمجأ الدكؿ الى تحديد ضكابط داخؿ تشريعاتيا القانكنية كتككف ممزمة لمقاضي 

 (ُ).مف حيث تطبيقيا

فقرتيف، في الاكلى ضكابط  عمى د ىذه الضكابط مف خلبؿ تقسيـ ىذا الفرعيراإكيمكف 
 كالآتي: الاسناد الجامدة كفي الثانية ضكابط الاسناد المرنة

 :: ضوابط الاسناد الجامدة في تحديد القانون الواجب التطبيقاولاا 

 رعيف،المشلقانكف كاجب التطبيؽ مف قبؿ اكىي تمؾ الضكابط التي تحدد بصفة مسبقة   
ك أرادة عف تحديد ذلؾ القانكف صراحة كيككف ذلؾ القانكف لو صمة اكثر بذلؾ العقد عندما تسكت الإ

عمى  بالقانكف الذم يككف كاجبان  نو يكفؿ لممتعاقديف العمـ مسبقان أضمنا، كليذا الاتجاه ميزة كىي 

                                                           
 .َُُِسابؽ، ص،المصدر ال الاصكؿ في تنازع القكانيف، سلبمة، عبد الكريـ دحمأد.  (ُ )
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ما كانكا يتكقعكنو اضافة  ماف القانكني، ككذلؾ يحافظ عمىف يكفر ليـ الطمأنينة كالأأالعقد، كيمكف 
 (ُ).لى الاستقرار الذم يحققو في المعاملبت الخاصة بالتجارة الدكليةإ

مف القانكف المدني العراقي الذم يحدد الالتزامات التعاقدية حيث  ِٓالمادة كنلبحظ أف نص 
قد حدد  انو يبيف كيفية تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ، كمف ىذا النص يتبيف اف المشرع العراقي

القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقكد الدكلية، التي تشمؿ بدكرىا العقكد الالكتركنية، كيمكف اف نرل 
خيرة العقكد التي افرزتيا التكنمكجيا الحديثة، كقد تكلد ىذه الأ أحدذلؾ في عقد الخدمة السحابية كىك 

 اسناده قد لا تكاجو الحداثة.بعض المشكلبت عمى مستكل القانكف الدكلي الخاص التي تعد قكاعد 

نيا تضرب إذ إعف تمؾ المشاكؿ بؿ ليا علبقة  كلكف ليس القانكف الدكلي الخاص بعيدان 
نترنيت يطرح اف التعامؿ مع شبكة الأ إذالدكلي الخاص(  )القانكفبجذكرىا في قمب ىذا القانكف 

 نيا تترؾ ضرران أكحيث مشاكؿ كثيرة كالمسؤكلية القانكنية التي ترتكب عمى المستكل الدكلي 
حسب نص المادة الخامسة كالعشركف مف القانكف بك  (ِ).ؾ الخدمةبالمشتركيف المتعامميف مع مزكد تم

لى المكطف المشترؾ لممتعاقديف إالمدني العراقي يمكف ترتيب قكاعد الاسناد الاحتياطية كالتي اشارت 
 ككالآتي: براـ العقدإلى محؿ إكمف ثـ 

 :المشترك المتعاقدين موطن.0

ف يككف الاعتماد أف شبكة الانترنيت كتجاكزىا حدكد الدكؿ قد جعمت مف الصعكبة إ        
لكتركنية قد عمى معيار المكطف المشترؾ الذم يتكاجد فيو المتعاقديف، اضافة الى ذلؾ اف العقكد الا

كاف غائب في شبكة مختمفة كمتعددة فلب يمكف التقيد في دكلة معينة، ككذلؾ عنصر الم تبرـ في دكؿ
ف عقد التجارة الالكتركنية مف جانب كجكد المتعاقديف في مكطف أكىناؾ مف يلبحظ  (ّ).الانترنيت

ف ينطكم عمى عنصر الغش نحك ذلؾ أمر نادر الحصكؿ، كاف حصؿ فيمكف أمشترؾ ىك 

                                                           
 .ُٔ، صالمصدر السابؽد. صلبح عمي حسيف،  (ُ)
مة، القانكف الدكلي الخاص النكعي، الالكتركني السياحي البيئي، الطبعة الاكلى، دار حمد عبد الكريـ سلبأد.  (ِ)

 ِّ-ِِ، صَََِالنيضة العربية، 
حؿ النزاعات في عقكد التجارة الالكتركنية، رسالة ماجستير مقدمة الى كمية الحقكؽ جامعة مكلكد  سمير،ي خميف (ّ)

 .ْٔص، ََُِمعمرم، 
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بيف مشترؾ مف  نيا تبرـأ ف عقكد الخدمة السحابية ككما رأينا سابقان كنؤيد ىذا الرأم لأ (ُ).القانكف
دكلة كبيف مزكد الخدمة السحابية الذم يطمؽ ىذه الاخيرة مف مكقع الكلايات المتحدة الامريكية كىي 

بؿ كشركة كككؿ كمايكركسكفت كشركت امازكف كدركب بككس كغيرىا مف الشركات أمقر شركة 
 (ِ).التي تطمؽ خدمة التخزيف السحابي

ثكرة التكنمكجية التي تحصؿ في ميداف الاتصالات صبح بحكـ الأكشيكع ىذه العقكد         
كخصكصا في ميداف شبكة الانترنيت، كلانتشار ىذه العقكد بدأت الدكؿ تحاكؿ بكضع تشريعات 

مف القانكف المدني العراقي عمى  ِْكلمعرفة المكطف فقد اشارت المادة  (ّ).خاصة تنظـ ىذه العقكد
ف يككف أخص عادة بصفة دائمة أك مؤقتة كيجكز ىك المكاف الذم يقيـ فيو الش المكطف "انو

كقد بينت ىذه المادة المكطف مف خلبؿ تعريفيا لو، كبذلؾ فإذا قاـ ( ْ)"كاحدلمشخص أكثر مف مكطف 
نزاع ناشئ عف عقد دكلي كلـ يتـ فيو الاختيار لمقانكف الكاجب التطبيؽ لا صراحة كلا ضمنا مف 

ـ تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقد اذا كاف خلبؿ بعض القرائف المعركفة فعند ذلؾ يت
كمف التشريعات في الدكؿ الاجنبية التي تأخذ بالمكطف المشترؾ  (ٓ).المتعاقديف في مكطف كاحد

  (ٔ).لممتعاقديف القانكف الاسباني كالايطالي

ىناؾ  لا انوإففي المممكة المتحدة يمكف اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ بحرية كاممة     
قكاعد بشأف ذلؾ القانكف المعمكؿ بو كالتي قد تنطبؽ بغض النظر عف الاحكاـ التعاقدية كمثاؿ 
ذلؾ الحماية المتعمقة بالمستيمؾ كالبيانات فقد تكلي المممكة المتحدة شأف خاص لممستيمؾ 

 ما فيما يتعمؽ  بالتقاضي بيفأ، بالأشخاصكحماية البيانات، كىذا بالنسبة الى ما يتعمؽ 

                                                           
 ،القكانيف في منازعات التجارة الالكتركنية، رسالة ماجستير مقدمة الى مجمس كمية القانكف نافع بحر سمطاف، تنازع (ُ)

 .ُٕ،ص، ََِْجامعة بغداد، 
شركة ابؿ في كلاية كاليفكرنيا، كشركة امازكف تقع في سياتؿ كاشنطف، كمايكركسكفت في سيمتؿ  ذلؾ:كمثاؿ  (ِ)

  نظر الرابط التالي:كاشنطف، ككككؿ، ماكتيف فيك كاليفكرنيا، لممزيد ا
)storage-cloud-(com.translate.goog/top-ُٗhttps://wire((تاريخ الزيارة ،ُ/ٓ/َِِّ) 
 .ُٖٔسابؽ، صالمصدر التركشي كآخركف، د. محمد جلبؿ حسف الأ (ّ)
 .ُُٓٗلسنة  َْدني العراقي رقـ مف القانكف الم ِْالمادة  (ْ)
 . ُٕٔ، صالمصدر السابؽد. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف،  (ٓ)
د. عادؿ ابك ىشيمة، عقكد خدمات المعمكمات في القانكف الدكلي الخاص، رسالة دكتكراه كمية الحقكؽ، جامعة  (ٔ)

 .ُٗ، ص، ََِْالقاىرة، دار النيضة العربية، القاىرة، 

https://wire19-(com.translate.goog/top-cloud-storage
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ذا لـ تكف ىناؾ احكاـ تعاقدية مذككرة في العقد تنطبؽ إالشركات فالقانكف الكاجب التطبيؽ 
ما في أاتفاقية ركما حيث يككف قانكف البمد الذم تكجد فيو خكادـ مزكد الخدمة السحابية، 

كاف حدكث الضرر أك سيككف القانكف المعمكؿ بو ىك قانكف الدكلة مفالالتزامات غير التعاقدية 
 ( ُ)تماؿ حدكثو.اح

إف لقكاعد التنازع الخاصة باختيار القانكف في المممكة المتحدة كظيفتيف، الأكلى تحدد 
ىي ذات طابع تسامحي في اختيار القانكف في  الثانيةئـ لعقد التخزيف السحابي، ك القانكف الملب

مكة المتحدة عما حصؿ انتياؾ لمعقد، كبالتالي تخبر قكاعد التنازع المحاكـ في الممإذا ما حاؿ 
يجب أف تعرفو حينما تنظر بدعكل فييا تنازع القكانيف، كبالتالي تحدد القانكف الكاجب التطبيؽ 

اتفؽ الأطراؼ في  اذكيطبؽ القانكف الكطني في حاؿ ما إً ( ِ).عمى العقد الذم يككف بيف الطرفيف
محاكـ البريطانية نصكص عمى النزاع كبشكؿ عاـ تفسر ال ماالعقد عمى أف يطبقكا قانكف الدكلة 

المحاكـ  كتفسر العقكد بشكؿ يستبعد تفضيؿ القانكف الأجنبي، في حاؿ حصكؿ خلبؼ بينيما،
  (ّ)البريطانية العقد بطريقة تفضؿ فييا تطبيؽ القانكف الكطني بأكبر قدر ممكف

لب كتمجئ المحاكـ الإنجميزية لتطبيؽ القانكف الإنجميزم بمقدار أكبر حينما لا يطا     
الأطراؼ بتطبيؽ القانكف الأجنبي، كخاصة كأف المحاكـ الإنجميزية  لا تممؾ  تمؾ القدرة عمى 
تفسير كتطبيؽ القانكف الأجنبي بسيكلة، كليذا تفضؿ المحاكـ الإنجميزية تطبيؽ القانكف الكطني 

كلا  الأنجميزية لا تممؾ بالعادة لا السمطة اكـي بصكرة عامة ، كخاصة كأف المحعمى الأجنب
ف أشارت قكاعد التنازع بصكرة عامة لتطبيؽ ا  الاختصاص عمى تطبيؽ القانكف الأجنبي، حتى ك 

القانكف الأجنبي عمى النزاع، كذلؾ لأنو بصكرة عامة تكجد صعكبات في تحديد كفيـ كتفسير 

                                                           
(ُ)Roger Bickerstaff,and, Fabian Niemann, Barry Jennings, Cloud computing & your legal 
questions answered,p,َّٓ, the link: 
(https://www.twobirds.com//media/PDFs/Expertise/IT/Cloudَِ٘computingَِ٘lawَِ٘int
eractive.pdf),  
(ِ) Mukarrum Ahmed, the Nature and Enforcement of Choice of law Agreements, 
forthcoming in the Journal of private international law,p.ْ    
(ّ) Mukarrum Ahmed,op.cit,p.ْ  

https://www.twobirds.com/media/PDFs/Expertise/IT/Cloud%20computing%20law%20interactive.pdf
https://www.twobirds.com/media/PDFs/Expertise/IT/Cloud%20computing%20law%20interactive.pdf
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  (ُ).القانكف الاجنبي قبؿ تطبيقو بصكرة صحيحة

لى حد كبير إلتعامؿ مع عقد الخدمة السحابية مريكية يتـ اكلكف في الكلايات المتحدة الأ   
لذلؾ  ك عقد تجارم، ككفقان أم خدمة اخرل أك مثؿ أمف منظكر قانكني كأم عقد مف العقكد، 

 ،تخضع عقكد خدمات الحكسبة السحابية بشكؿ اساسي لقانكف الكلاية كليس لمقانكف الفدرالي
بالكلاية كالتي تؤثر بشكؿ غير مباشر عمى  ىناؾ العديد مف القكانيف كالمكائح الفيدرالية كالخاصة

استخداـ تطبيقات الخدمات السحابية، كىناؾ خميط مف قكانيف الخصكصية الفدرالية كقكانيف 
كىناؾ تدابير خاصة بحماية  السحابية عمى المستكل الفيدرالي.الكلاية التي قد تؤثر عمى الخدمة 

لفدرالي كقانكف الابلبغ عف الائتماف العادؿ المستيمؾ. كمنيا قانكف الضماف كقانكف التجارة ا
 (ِ).مف القكانيف التي تحمي المستيمؾ مف عقكد الخدمة السحابية اكقانكف غراـ ليتش بميمي كغيرى

 :قانون محل ابرام العقد اختيار .7   

لى ضابط الاسناد الثاني في إف ينتقؿ ألـ يتحد المتعاقديف في المكطف فيمكف لمقاضي  إذا       
حكاؿ الايطالية العقد الدكلي، كىك محؿ الابراـ، كقد تـ الاخذ بيذا الاخير منذ القدـ في اياـ مدرسة الأ

فراد بالقانكف السائد صمة بالعقد، ككذلؾ عمـ الأ أكثؽنو أ كاساس ذلؾ يعتبر الضكابط، أقدـكيعد مف 
النظرية مف الناحيتيف في المحؿ الذم ابرـ فيو ذلؾ العقد، ككاف يخضع العقد الدكلي حسب ىذه 

براـ العقد قد كجد لو مقبكلية كبيرة في العقكد إذا كاف تطبيؽ قانكف محؿ ا  ك  (ّ).الشكمية كالمكضكعية
التي تبرـ في الطرؽ التقميدية، كلكف ىؿ يمكف لذلؾ اف يككف معيار ملبئـ يتـ مف خلبلو تحديد 

ـ بطريقة الكتركنية عبر شبكة الانترنيت القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقكد الخدمة السحابية التي تبر 
 المتصمة عبر العالـ؟ 

مر قديـ أبراـ العقد في مكقعو، كىك إكاف الاسناد الى القانكف الذم يككف محؿ السابؽ في 
سكاؽ ككاف ملبئـ لمظركؼ التقميدية لمتبادؿ التجارم، الذم كاف ىذا التبادؿ يتـ بيف التجار في الأ

                                                           
(ُ) Mukarrum Ahmed, op.cit,p.ْ  
(ِ) Bryan Cave Leighton Paisner LLP, Cloud Computing Law In USA, the link: 
(https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=aُُِّٔٗٔ-ُٓfe-َْbٔ-aِْٕ-
ٗdُُُِْٕeٔfٓ)(َِِّ/ٖ/ُِ) تاريخ  الزيارة  

 .ُٖٔسابؽ، صالمصدر الد. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف، ( ّ)

https://www.lexology.com/contributors/bryan-cave-leighton-paisner-llp
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=a1369261-15fe-40b6-a274-9d417121e6f5)(21/8/2023)%20الزيارة%20%20تاريخ
https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=a1369261-15fe-40b6-a274-9d417121e6f5)(21/8/2023)%20الزيارة%20%20تاريخ
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ف ىذا الضابط لـ يعد يلبئـ العقكد التي تعقد في ضؿ التطكر ألا إ (ُ)التي تككف في المدف.
كالاساليب الحديثة في مجاؿ التجارة الالكتركنية مثؿ الفاكس كالتمكس كالانترنيت، كالذم يترتب عميو 
صعكبة كبيرة في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ مف خلبؿ مكاف ابراـ العقد كالذم عادة ما يككف 

مف القانكف  ِٓلى محؿ تنفيذ العقد حسب ما جاء في المادة إيشر المشرع العراقي كلـ  (ِ).عرضيا
المدني العراقي. كما يؤكد جانب مف الفقو بالنسبة الى ضابط الاسناد الذم يتعمؽ بمحؿ تنفيذ العقد 
حيث انو لا يصمح مف خلبلو تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى العقكد التي تبرـ مف خلبؿ الكسائؿ 

عقكد الخدمات المعمكماتية الالكتركنية، حيث تبرـ عف طريؽ قنكات الاتصاؿ  لالكتركنية، كمثاؿ ذلؾا
ضافة الى ذلؾ انيا تبرـ مف خلبؿ إالالكتركنية كالتي لا ترتبط بعلبقات مكضكعية بمكضكع العقد، 

 (ّ).مكاقع الانترنيت الذم يجعميا متصمة بجميع الدكؿ التي ترتبط بالأنترنيت

 :ا: ضوابط الاسناد المرنة في تحديد القانون الواجب التطبيقثاني

بالنظر لكجكد بعض الصعكبات التي تظير عند تطبيؽ القكاعد التي تتعمؽ بالإسناد الجامد        
في مسألة تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقكد الدكلية، كىذه المسألة جعمت الفقو كالقضاء 

ث عف بعض الحمكؿ المرنة التي تعمؿ عمى تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ كالتشريعات تحاكؿ البح
داء المميز كضابط عمى تمؾ العقكد، فقد قدـ الفقو بعض الحمكؿ كمف بيف تمؾ الحمكؿ ىي فكرة الأ

لى تحديد القانكف الكاجب إشارت أككذلؾ الاتفاقيات التي  (ْ).لتحديد القانكف الذم ينطبؽ عمى العقد
 ي حاؿ غياب الارادة الصريحة كالضمنية كالتي تعتبر مف ضكابط الاسناد المرف.التطبيؽ ف

                                                           
 .ْٕ، صََُِيؽ عمى عقكد التجارة الدكلية، دار الفكر الجامعي، د. ىشاـ عمي صادؽ، القانكف الكاجب التطب (ُ)

(ِ) Grossfeld, Bernhard, in M.Buxbard, Richard, Global Accounting: Where Internet 
Meets Geography,in The American journal of Comparative Law, Vol ْٖ, N ِ, The 
American Society of Comparative Law, َََِ,p.ّٗ                                                                                                              
 

 .ٔٔسابؽ، صالمصدر الد. صلبح عمي حسيف،  (ّ)
 .ُْْسابؽ، ص المصدر العمي عبد الصاحب عبد الحسف،  (ْ)
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داء المميز في العقكد الالكتركنية داء المميز تستند عمى تحديد مركز ذلؾ الأف فكرة الأإ    
داء المميز ىك محؿ اقامة المديف ف محؿ التنفيذ لذلؾ الأأكالذم يقكـ عمى افتراض سابؽ مؤداه ىك 

 (ُ).لتزاـ، كالذم مف خلبلو يمكف تحديد القانكف الذم سيطبؽ عمى العقدبذلؾ الا

داء المميز، كىي فكرة في مجاؿ العلبقات الخاصة الدكلية المشكبة كالمقصكد مف الأ     
حياف انو" الالتزاـ الاكثر أىمية أك الصفة التي جنبي، قد يككف المقصكد في كثير مف الأأبعنصر 

بقية العقكد، فعمى سبيؿ المثاؿ عقد البيع حيث اف الالتزاـ الاىـ فيو ىك قياـ يتميز بيا العقد عف 
البائع بتسميـ المبيع الى المشترم، كىذا الالتزاـ الاخير ىك الذم يطغى عمى عناصر العقد الاخرل" 

ليو حيث يجب الاعتماد عمى العناصر إك الطرؽ التي تكصؿ أداء المميز، ريد معرفة الأأكاذا ما 
ككاف لظيكر الاتجاه الفقيي البريطاني الذم  (ِ).ي تربط مككنات العقد بعضيا بالبعض الآخرالت

مف المناىج الخاصة في  أك عدٌىا تطبيقيا،يدعك بكجكب الابتعاد عف قكاعد الاسناد كمحاكلة عدـ 
ف في منتصؼ القرف الماضي، التي جعمت مف أيتبيف كبصكرة كاضحة إذ حؿ تنازع القكانيف، 

ضي اف يقكـ بتطبيؽ القانكف كبصكرة جامدة، كاستخداـ آلية بعيدة عف الاجتياد، حيث الزـ ىذا القا
ف يبحث حتى يجد الحمكؿ الفضمى لكؿ قضية يتـ عرضيا أالاتجاه الفقيي الحديث القاضي بضركرة 

فضؿ أجؿ اختيار ألى القكاعد الخاصة بالإسناد المختمؼ مف إعميو، كذلؾ مف خلبؿ الالتفات 
  (ّ).قكاعد مركزا لمثقؿال

نظرية تقكـ عمى تقسيـ العقكد الى انكاع كبعد ذلؾ بكصفيا داء المميز كيمكف بياف فكرة الأ      
تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى ذلؾ العقد، كمف خلبؿ معرفة مككنات العقد كاىميتو ككزنيا، 

العقكد تتبايف بالاداء إذ إًفَّ الكفاء بو، ككذلؾ معرفة الالتزاـ الرئيسي لمعقد اك المكاف الذم سيتـ 
 (ْ).المميز مف عقد لآخر

                                                           
 .ٕٖٓمصدر السابؽ، ص الد. ىشاـ عمي صادؽ،  (ُ)
د. سمطاف عبد الله محمكد الجكارم، القانكف الكاجب التطبيؽ بالاسناد الى فكرة الاداء المميز، بحث منشكر في  (ِ)

 .ُّّ-ُُّص  ،َِِّ، ّٕددالع، ُِالمجمدكمية الحقكؽ، جامعة المكصؿ، مجمة الرافديف لمحقكؽ، 
(ّ) Morris, "The proper Law of a Tort" (ُُٗٓ) ْٔ Harv.L.R.ُٖٖ. 

دراسة  ،براىيـ الحجامي، تنازع القكانيف في مسائؿ التعدم عمى النشر الالكتركني كاسع النطاؽإعمي عباس قلبن عف ن
.ٖٗ، ص َُِِتحميمية، دار نيبكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع، الطبعة الاكلى،   

 .ُّٕ، صالسابؽ مصدرالد. سمطاف عبد الله محمكد الجكارم،  (ْ)
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ككاف بداية ظيكر ىذه الفكرة في الفقو كالقضاء السكيسرم، ككاف مف الطبيعي اف تقنف في        
يسرم  -ُمف القانكف الدكلي الخاص السكيسرم عمى انو" ُٕنصت المادة  إذ البمد الذم ابدعيا،

كتعتبر تمؾ الركابط  -ِقانكف الدكلة التي لو اكثر الركابط كثكقا.  اختيار عمى العقد عند غياب
مكجكدة مع الدكلة التي بيا الاقامة العادية لمطرؼ الذم يجب اف يقدـ الآداء المميز"... ككذلؾ 

، كاخذ بيذه ُٖٔٗلعاـ  ِ/ِٖالقانكف الدكلي الخاص الالماني اخذ بفكرة الاداء المميز في المادة 
ف إكعمى ىذا المنكاؿ ف ُِٖٗمف القانكف لعاـ  ِْالقانكف الدكلي الخاص التركي في المادة  الفكرة

المممكة المتحدة ايضا اشارت الى فكرة الاداء المميز في العقد في حالة عدـ اختيار القانكف لا 
الة نو" في حأحة كلا ضمنا، حيث اف اتفاقية ركما ىي التي تطبؽ بذلؾ الشأف، التي تنص عمى اصر 

سينفذ  عدـ اختيار ام قانكف صراحة في العقد، فأف  قانكف البمد الذم سيطبؽ فيو الطرؼ الذم
ك محؿ اقامتو المعتاد، ىذا بالنسبة للبلتزامات التعاقدية، اما أدارتو المركزية إالالتزامات المميزة لمعقد 

كقد   (ُ)مزكد الخدمة السحابيةبالنسبة للبلتزامات غير التعاقدية فيطبؽ قانكف الذم تكجد فيو خكادـ 
في القانكف  اعتمدت المممكة المتحدة عمى مبدأ كىك " القانكف الصحيح في العقكد" كالذم كاف معتمدان 

الانكميزم لمنزاعات في مجاؿ العقكد الدكلية مف خلبؿ احتضاف عدة اعتبارات، ككاف اليدؼ منيا 
 (ِ).نكف الانسبتركيز العقد في مكاف معيف، كبذلؾ يتـ اخضاعو لمقا

في أكربا كالكلايات المتحدة الامريكية  كعمى مستكل التشريع  (ّ)القضاء كبالرغـ مف اعتناؽ
ح ككذلؾ القكانيف المعاصرة كالقانكف  -ِ/ُٖٖفي قانكنيا الدكلي الخاص الامريكي الثاني في الفقرة 

كغيرىا مف ِ/ُلاسبانيكالقانكف ا ُ/َِٓٗكالقانكف البيركني ُِٖٗلعاـ  ِْالتركي في المادة/
                                                           

(ُ) Roger Bickerstaff & Fabian Niemann, and, Barry Jennings, op,cit,p.َّٓ 
 .ٗٗمصدر السابؽ، صلمعمي عباس ابراىيـ الحجامي،  (ِ)
المميز نشير الى الحكـ الصادر مف محكمة النقض الفرنسية  بالأداءالتطبيقات القضائية لمكطف المديف  كمف (ّ)

 JFAلؾ في النزاع الذم حصؿ بيف شركة فرنسية )المميز، كذ بالأداءكالتي طبقت فيو قانكف المكطف لممديف 
CHANTIER VOF )المتخصصة  ( بصناعة اليخكت كبيف شركةKersthoIt VOF اليكلندية المتخصصة )

بصناعة الاخشاب، كالتي تمتزـ كفقا لمعقد ببناء الاسطح الخشبية لمقاربيف، كبعدما حدث النزاع بيف الطرفيف قامت 
صمة بالعقد كذلؾ لاف مقر الشركة في فرنسا  الأكثرالقانكف  باعتبارهبتطبيؽ قانكف فرنسا  الشركة الفرنسية بالمطالبة

كالمناقصة أعمف عنيا في فرنسا، اما مف جانب العلبقة التي تخص  كبناء الاسطح الخشبية كاف في فرنسا ايضا،
رنسية طبقت القانكف اليكلندم العقد بيكلندا فيي علبقة ضيقة جدا، كمف الجدير بالملبحظة اف محكمة النقض الف

سمطاف محمكد الجكارم،  عبد اللهالدكتكر  لالمميز. مشار اليو لد بالأداءباعتباره قانكف المكطف لمشخص المديف 
 . ُّٕصسابؽ، القانكف الكاجب التطبيؽ بالاستناد الى فكرة الاداء المميز، مصدر 
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عماؿ بو عندما يككف التنفيذ في عمالو، كىك صعكبة الأإالقكانيف، الا اف ىذا الضابط يعاب عمى 
 (ُ).اكثر مف دكلة كاحدة

نو يمكف الرجكع الى احكاـ ألا إكلـ يشر القانكف المدني العراقي الى فكرة الاداء المميز،     
ي التي تنص عمى أنو" يتبع فيما لـ يرد بشأنو نص في المكاد مف القانكف المدني العراق (َّ)المادة 

 (ِ)".السابقة مف احكاؿ تنازع القكانيف، مبادئ القانكف الدكلي الخاص الاكثر شيكعا

التي مر ذكرىا، كالفقو  ع كالقضاءالتشري الاداء المميز عمى مستكل كلـ يقتصر تبني فكرة   
تعمقة بالقانكف الكاجب التطبيؽ كالتي تخص الالتزامات كالم َُٖٗحيث اشارت اتفاقية ركما لعاـ 

التعاقدية، كىي مف اكلى الاتفاقيات التي يستند الييا في الاطار المتعمؽ بالقانكف الدكلي الخاص 
ء اكانت االقانكف كاجب التطبيؽ عمى الالتزامات التعاقدية كسك  ية بشكؿ رئيسحيث تناكلت ىذه الاتفاق

نصت ىذه  إذ (ّ).ك العقكد التي تخضع لمقانكف التجارمأمقانكف المدني في العقكد التي تخضع ل
التي  ةصريح يسرم عمى العقد قانكف الدكلنو" عند انعداـ الاختيار الأمنيا عمى  ْالاتفاقية في المادة/

 ف العقد يرتبط بأكثؽ صمة بقانكف الدكلة التي يكجد بيا عند التعاقدأبيا اكثر الركابط كثكقا، كيفترض 
. دارتو فيما لك كاف شخصا أعتباريا"إك مركز أمحؿ الاقامة المعتاد لمطرؼ المديف بالاداء المميز 

كالتي تتعمؽ بالبيع الدكلي الخاص  ُٖٕٗكاتفاقية لاىام لعاـ  ُٓٓٗككذلؾ اتفاقية لاىام لعاـ 
  ( ْ).بالمنقكلات

خدمة السحابية لانو ىك خذ بفكرة الاداء المميز تصبح لجانب مزكد الف الأأكنلبحظ       
 المديف بالاداء المميز، كبذلؾ يطبؽ قانكف بمده كىك مقر الشركات التي تزكد الخدمة السحابية.
كبالتالي نرل أف كؿ ما يتعمؽ بقكاعد الاسناد سكاء أكانت تتعمؽ بقانكف الارادة أك قكاعد الاسناد 

القكاعد التي ذكرناىا تلبئـ عقكد  نفسو، ىك ىؿ اف ىذهيعرض الجامدة أك المرنة فإف ثمة سؤاؿ 
 التجارة الالكتركنية بصكرة عامة، كعقكد الخدمة السحابية بصكرة خاصة؟

                                                           
 .َُُٔ، ص المصدر السابؽد. احمد عبد الكريـ سلبمة،  (ُ)
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  َّالمادة  (ِ)
 .ّٓسابؽ، صال مصدرال خميفة الركاس، عبد اللهد.  (ّ)
 سابؽ،المصدر المحمكد الجكارم، القانكف الكاجب التطبيؽ بالاستناد الى فكرة الاداء المميز،  عبد اللهد. سمطاف  (ْ)

 .َُْص
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ف مف جانب العقكد التقميدية فلب تثار ىناؾ مشكمة مف جانب القانكف أفي ضكء ذلؾ نلبحظ ك     
عالـ مادم مممكس مف  ف العقكد التقميدية يتـ ابراميا فيأف نبرر ذلؾ ىك أالكاجب التطبيؽ، كيمكف 

خلبؿ تلبقي أطراؼ ذلؾ العقد في مجمس كاحد كيتـ مف خلبلو الاتفاؽ عمى جميع الشركط الجكىرية 
ف عقد الخدمة السحابية مف العقكد الالكتركنية، كالتي تتـ عف طريؽ أفي حيف  كالمسائؿ الثانكية.

بيف مكانيا، فيي تعقد في عالـ شبكة الانترنيت، كمف العقكد التي تككف بيف حاضريف زمانيا كغائ
افتراضي غير مادم. حيث لا بد مف كجكد كسائؿ تلبئـ ىذه العقكد التي أفرزتيا التكنمكجيا 

اف العقكد التي تبرـ عف طريؽ الانترنيت تتخذ لنفسيا مكانا قصيا، فيي بعضيـ كيرل  (ُ).الحديثة
ف ىذه العقكد لا ألى إكسبب ذلؾ يرجع  تبتعد عف الخضكع لمقكاعد المتعمقة بالقانكف الدكلي الخاص،

تتلبءـ مع قكاعد الاسناد التقميدية الاقميمية، كالتي تعتمد عمى الحمكؿ القديمة لتنازع القكانيف، كفضلب 
 (ِ).خيريخضع لقانكف ىذا الأ افتراضيان  نو ينشأ عالمان إعف ذلؾ فمف خلبؿ التعامؿ بالشبكات ف

                                                           
السياسية كبصفة خاصة التشريعية، الى ظيكر كيانات فكؽ الكطنية  كتحت الكطنية ترتب عمى انزلاؽ الدكلة  قد (ُ)

كالى مجتمعات قانكنية شبو المستقمة، حيث ظير في الافؽ نماذج تشريعية جديدة غير النمكذج التشريعي الخاص 
نية الككنية، كقد اثرت كالذم اسس بكضكح ظاىرة التعددية القانك  بالدكلة، أك ما يمكف اف يسمى قكانيف دكف الدكلة،

ىذه النماذج التشريعية الجديدة بقكة عمى فكرة تنازع القكانيف ، حيث بدأ الفقو يشير الى امكانية حدكث التنازع بيف 
قانكف دكلة كقانكف كياف آخر لا يشكؿ دكلة، كذلؾ عمى خلبؼ ما ىك مستقر في القانكف الدكلي الخاص التقميدم، 

تجو نحك اعادة احياء المبادلء العالمية في تنازع القكانيف، اك ما يمكف اف يعبر عنو اضافة الى اف الفقو بدأ ي
بالاتجاه نحك اعتبار القانكف الدكلي الخاص قانكنا دكليا كليس داخميا كالمقصكد بالداخمي ليس عمى المستكل الكطني 

قكاعدىا الداخمية للبسناد لـ تعد تستطيع  بؿ ىك عجز قكاعد الاسناد التقميدية عمى المستكل الدكلي، فالدكلة مف خلبؿ
التحكـ كحدىا في حمكؿ مشكمة التنازع الدكلي لمقكانيف، حيث يلبحظ اف في نياية القرف الماضي بدأ تطبيؽ قكاعد 
ف الاسناد التقميدية يتراجع كثيرا، فقد انتقد الفقو ىذه القكاعد نظرا لأنيا تسند العلبقات ذات الطبيعة الدكلية الى قانك 

داخمي قد لا يتلبئـ معيا، لذلؾ فقد اتجو الفقو كالقضاء في كثير مف الدكؿ الى الاعتماد عمى منيج القكاعد المادية، 
تمؾ القكاعد التي نشأة خارج اطار الدكلة المركزية كصممت مف كيانات كأشخاص غير دكؿ لتتكلى حكـ بعض 

 المسائؿ ذات الطبيعة الدكلية.أنظر في ذلؾ: 
(RaIf) MICGAELS: GIobaIzing Saviny? The state in savigny s private international Law 
and the chaIIenge Of Europeanization and gIobalization,SSRN. Com,ََِٓ,p.ِِ 

ياية ن )نحكعف الدكتكر حساـ اسامة شعباف، التنازع الككني لمقكانيف في القانكف الدكلي الخاص ما بعد الحداثة، نقلب ن 
 .ِٗ-ُٗ، صَُِٔ، منيج التنازع السافيني( دار الجامعة الجديدة

 
(ِ) Francois Dessemotel, Internet, La Propriete Inteiiectueiie Et Ie Driot International 
Prive In Meeianges M. Pelichet,p.ْٗ 



  999  112 
  

 

 التنازع الدولي في مسائل الخدمة السحابية أسس الفصل الثاني: تقييم 

 المطمب الثاني

 اختيار القانون واجب التطبيق عمى الخدمة السحابيةفي  بديمةالوسائل ال 

ف ليـ أ رض المعمكرةأص الذيف يعيشكف عمى ف جميع الاشخاألقد أضحى خارج دائرة الشؾ 
الحؽ في الاتصاؿ بغيرىـ، ككذلؾ تبادؿ المنافع المعرفية كالمادية، كليس فقط في داخؿ دكليـ بؿ 

كانت الدكؿ تحاكؿ الحد مف ذلؾ الاتصاؿ كالتبادؿ  قدك  بناء الدكؿ الاخرل،أفي خارجيا مع  أيضا
منيا الاقتصادم كالقكمي، كلكف لـ تعد كذلؾ الآف في ظؿ أتحت مبررات حماية  في أكقات مضت

لظاىرة  متزايدان  لقد شيدت نياية القرف الماضي تكسعان  (ُ).الفضاء المفتكحة كتسارع التكنمكجيا
بداية لكصؼ السياسة الاقتصادية الحرة، التي تمغي بدكرىا ستخدـ في الأالعكلمة، كىذا المصطمح قد 

، كتحاكؿ اف تزيؿ الحدكد بيف الدكؿ في مجاؿ التجارة كالاجنبي فيالفركؽ التي تككف بيف الكطني 
مجالات التبادؿ في البضائع كالخدمات، بؿ حتى الافكار كالمعمكمات، كقد ظيرت مصطمحات 

ف ىذه المصطمحات ىي: المجتمع العالمي، كالقرية الككنية جديدة في عمـ الاجتماع السياسي، كم
 (ِ).دل في النياية الى الاضرار الكبير بفكرة اقميمية الدكلة المركزيةأمما 

ف لتحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقكد الخدمة السحابية لو أىمية كبيرة، كذلؾ إكبذلؾ ف
ف ىذه الخدمة تختمؼ أداـ، كالجدير بالملبحظة لاف ىذه الخدمة بدأت كثيرة الانتشار ككذلؾ الاستخ

 .كثيران  عف سابقتيا اختلبفان 

في السابؽ كاف القرص الصمب مف أىـ كسائط التخزيف التقميدية الذم يكجد داخؿ الحاسكب       
كيعتبر مف المككنات الاساسية، أما كسائط التخزيف الثانكية التي تشمؿ القرص المرف كالاقراص 

بدكرىا تسمح بنقؿ الممفات مف الحاسكب الى ك التي تكجد خارج الحاسكب  قات التذاكرالمدمجة كبطا
لممشاكؿ السابقة، بما  حلبن تيعد خرل، كبعد ذلؾ فقد جائت خدمة التخزيف السحابي ، التي الجيات الأ

الى حمايتيا مف التمؼ  م مكاف، اضافةن أتحممو مف ميزات مثؿ امكانية الكصكؿ الى البيانات كمف 
ككما لاحظنا فيما  (ّ).مكانية المشاركة ليذه الممفات في حالات الضركرة كمف أم مكافا  كالضياع، ك 

                                                           
البيئي، الطبعة الاكلى، دار  -السياحي-نيعبد الكريـ سلبمة، القانكف الدكلي الخاص النكعي، الالكترك  دد. أحم (ُ)

 .ِٓ، صَََِالنيضة العربية، 
 .ّٗسابؽ، صالمصدر الد. حساـ اسامة شعباف، التنازع الككني لمقكانيف، ( ِ)
 .ٓٓسابؽ، صالمصدر الد. أركل يحيى الارياني،  (ّ)
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لا بد مف كجكد إذ اف قكاعد تنازع القكانيف التقميدية تكاد لا تلبئـ ىذه العقكد التي ظيرت حديثا سبؽ 
قانكف كاجب التطبيؽ عمى تلبئـ تحديد ال قد حمكلا ناجعة لمكاجية تنازع القكانيف، كخمؽ قكاعد جديدة

فرعيف، في الفرع الاكؿ نتناكؿ  عمى  عقد الخدمة السحابية، كفي ضكء ذلؾ سكؼ نقسـ ىذا المطمب
العقكد الخاصة في  الإرادة في القكاعد المادية في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ كفي الفرع الثاني دكر

 .تحديد القانكف كاجب التطبيؽ

 الأولالفرع 

 مادية في تحديد القانون واجب التطبيقالقواعد ال 

عقد الخدمة السحابية مف العقكد الالكتركنية الدكلية، كالتي ترتبط بعقكد التجارة الالكتركنية، 
كمف المعمكـ اف ىذه العقكد تنعقد مف خلبؿ شبكة الانترنيت، كشبكة الانترنيت شبكة لا يمكف 

الانترنيت تقكـ بربط مجمكعة كبيرة كعمى ف شبكة إمحددة بالضبط، ككذلؾ ف جيةاخضاعيا الى 
مستكل العالـ مف اجيزة الكمبيكتر، كمف خلبؿ ىذه الشبكة يتـ تناقؿ البيانات كالمعمكمات، مما أدل 
ذلؾ الى قكؿ بعض الفقياء بخصكص شبكة الانترنيت كما تضـ مف برامج كاجيزة كمستخدميف حيث 

شبكة عمى نحك الافتراض بمعنى عالـ بعيد عف تشكؿ بمجمميا مجتمعا يعيش فيو مستخدمي ىذه ال
فبعد اف كانت تتـ مف خلبؿ الكمبيكتر حيث تغيرت بسبب التطكر كأصبحت تتـ مف  (ُ).الماديات

التجارة الالكتركنية في تحفيز أسيمت خلبؿ اليكاتؼ الذكية التي تتصؿ بشبكة الانترنيت، كبذلؾ فقد 
جارة بسبب الخصائص التي تتضمنيا ىذه التجارة فبدلا مف الافراد الى المجكء الى ىذا النكع مف الت

كجكد التجارة الالكتركنية  أصبح  التي تحتاج الذىاب الييا لمتسكؽ، كلكف قباؿ ذلؾ المتاجر التقميدية 
فقد سيؿ الكثير للؤفراد مف خلبؿ التسكؽ لمسمع كالخدمات عف طريؽ الكمبيكتر كاليكاتؼ المتصمة 

لى قصكر القكاعد التقميدية في مسألة تنازع القكانيف، كالبحث عف إدل أالتحكؿ كىذا  (ِ).بالأنترنيت
لمشكمة التنازع  بديؿ يسد ذلؾ القصكر فبدأت فكرة القكاعد المادية لمتجارة الدكلية عف كضع حمكؿ

المنازعات التي تحصؿ بيف تمؾ العقكد، كالتي تبرـ في مجتمع افتراضي، التي يعمؿ  يالتشريعي ف
ممكف في عقكد التجارة الالكتركنية مف خلبؿ المجتمع الافتراضي عمى تحديد ىذه القكاعد المتعا

                                                           
دار الكتب القانكنية، دار شتات د. مصطفى مكسى العجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عبر شبكة الانترنيت،  (ُ)

 .َِّ، صََُِلمطباعة كالنشر، 
 .ٕسابؽ، صالمصدر الد. عبد الرحمف خميفة الركاس،  (ِ)
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 (ُ).كقبكليا

ـ أعند الفقو حكؿ مدل صحة التسمية ليذه القكاعد بالمادية  ان اختلبف كاف ىناؾ كلكف 
الى  بينما ذىب جانب اخر (ِ).لى تسميتيا بالقكاعد المكضكعيةإذىب جانب مف الفقو  إذ المكضكعية

ف أإلا  (ّ).طبيعتياالتسكية بيف اف تسمى بالقكاعد المكضكعية اك القكاعد مباشرة عمى كفؽ ما تؤكده 
ليو إذىب  ما ىذا ك  (ْ).(Regles Materiellesالفقو الغالب يؤكد عمى تسميتيا بالقكاعد المادية)

 تيانا الفقو الغالب بتسميؿ فقد ساير الفقو الغالب كلاف ىذه القكاعد لا تككف مباشرة في جميع الاحكا
 (ٓ).( lax electronicaالقكاعد المادية لمتجارة الالكتركنية بػ ) ب

كنلبحظ بالرغـ مف كجكد الاختلبؼ الفقيي حكؿ تسمية ىذه القكاعد سكاء أكانت المكضكعية 
كلكف لا ييـ اك المادية الا انو في رأينا نميؿ الى الجانب الذم يؤيد تسمية القكاعد بالقكاعد المادية، 

ماـ كجكد حؿ ملبئـ في تحديد القانكف الكاجب أتسمية ىذه القكاعد بأم مف الاسميف السابقيف 
 التطبيؽ عمى عقكد الخدمة السحابية اك عقكد التجارة الالكتركنية بصفة عامة.

راؼ عجز قكاعد الاسناد التقميدية عف تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عند عدـ اختيار الاطك        
لمقانكف فقد يعطي النظاـ القانكني الذم يتعمؽ بالعقكد الالكتركنية نكعا مف الاستقلبؿ يبشر  بميلبد 
قكاعد مادية جديدة، التي مف خلبليا يمنح المتعاممكف في مجاؿ التجارة الالكتركنية مجالا مف الحرية 

حررىـ مف النظـ الداخمية، كذلؾ الكافية التي تساعدىـ عمى بناء ىذا النظاـ القانكني، كذلؾ بمجرد ت
مف خلبؿ كجكد قانكف آخر يحكـ عقكدىـ غير القانكف الذم عادة ما يحددكا قكاعده كاحكامو 

  (ٔ).بأنفسيـ، كبطبيعة الحاؿ اف القكانيف الكطنية غير قادرة لكحدىا عمى تنظيميا

                                                           
طو حسف، القكاعد المادية لمتجارة الالكتركنية، بحث منشكر في مجمة المحقؽ الحمي جامعة بابؿ،  ،. فراس كريـد (ُ)

 .ُّٕ، صَُِٔ، السنة الثامنةالعدد الثاني، 
انظر اليامش  َّٖ، صِحمد عبد الكريـ سلبمة، نظرية العقد الدكلي الطميؽ، دار النيضة العربية، ج/أد.  (ِ)

 .َُُرقـ
 .ُٔالمصدر السابؽ، صالخاص، الانترنت كالقانكف الدكلي  سلبمة،حمد عبد الكريـ أد.  (ّ)
 .ِّص در نفسة،لمصا الانترنيت كالقانكف الدكلي الخاص، عبد الكريـ سلبمة، دحمأد.  (ْ)
 .ِْٔ-ِِٔص ،سابؽالمصدر ال الطميؽ،نظرية العقد الدكلي  سلبمة،حمد عبد الكريـ أ د. (ٓ)
 .ِّٖ-ُِٖص نفسو، مصدرالالطميؽ، العقد الدكلي  سلبمة،انظر د. احمد عبد الكريـ  (ٔ)
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الالكتركنية التي تتـ عبر  كياف قانكني ذاتي خاص بالمعاملبت القكاعد المادية ىي عبارة عف"ك       
الانترنيت، كىك نظير لمقانكف المكضكعي لمتجارة الالكتركنية، كيتككف مف مجمكعة مف العادات 
كالممارسات المقبكلة التي نشأت كاستقرت في المجتمع الافتراضي للؤنترنيت كطكرتيا المحاكـ 

 .(ُ)الاتصالات"كمستخدمكا الشبكة كحككمات الدكؿ في مجاؿ تكنمكجيا المعمكمات ك 
كتستمد القكاعد المادية الخاصة بعقكد التجارة الكتركنية الدكلية مصادرىا مف بعض  

الممارسات التي تتـ عف طريؽ التعامؿ بيف الافراد مف خلبؿ شبكة الانترنيت عف طريؽ الممارسات 
بر ىذه المصادر التعاقدية، كالاعراؼ كالعادات كالممارسات المستقرة، ككذلؾ تقنيات السمكؾ، كتعت

ك أما القكاعد المادية إذات نشأة تمقائية لمقكاعد المادية اك ما تسمى بالقانكف المكضكعي الالكتركني، 
المكضكعية ذات الطابع الاتفاقي الدكلي، التي تتـ عف طريؽ الاتفاقيات عمى مستكل الدكؿ كتمتزـ 

 (ِ).يابىذه الاخيرة 

عناصر التي ترتبط بالقانكف الإلكتركني  كأحد مصادر احد ال بكصفو كيعد العقد الإلكتركني 
قانكني  لكتركني لو القدرة عمى خمؽ نظاـالقكاعد المادية لمتجارة الإلكتركنية، كذلؾ لأف العقد الا

كمف ثـ خضكعو لو عند تنظيـ العلبقة بيف الأطراؼ المتعاقدة كفقان لممبدأ)العقد شريعة  يختص بو،
 ،طراؼ ىي علبقات ابرمت بشكؿ صحيحلاتفاقات التي تـ ابراميا بيف الأالمتعاقديف( باعتبار أف ا

لييا قضاء التحكيـ إلى المبادئ التي تكصؿ إكتعد بمثابة القانكف الذم يختاره الاطراؼ، بالإضافة 
  (ّ).كما في مبدأ عدـ جكاز الاثراء بلب سبب، ككذلؾ مبدأ تنفيذ العقد بحسف النية كغيرىا مف المبادئ

يخص الممارسات التعاقدية فيي مجمكعة مف العقكد التي تبرـ ما بيف القائميف عمى كفيما 
خدمة شبكة الانترنيت، كمثاؿ تمؾ العقكد ىي العقكد الخاصة بالاشتراؾ في شبكة الانترنيت، ككذلؾ 

رست ىذه إذ أك تحميميا عمى شبكة الانترنيت، أالعقكد التي تبرـ مع مقدـ المكاد المراد ادخاليا 
ك مستخدمي الشبكات عمى حد ألممارسات بعض مف الحقكؽ كالالتزامات لجميع مقدمي الخدمة ا

                                                           
استخداـ الانترنيت في  احمد أبك المجد محمد السيد عفيفي، المسئكلية التقصيرية عف الممارسات الخاصة كسكء (ُ)

 .ِٗٓ، صَُِٕضكء القانكف الدكلي الخاص الالكتركني، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، 
 .َِٔ-َِٓسابؽ، صالمصدر المصطفى مكسى العجارمة، د.  (ِ)
 كالتكزيع،ر دار الحامد لمنشالطبعة الأكلى،  الالكتركنية،تنازع القكانيف في العقكد  المحاسنة،حمد عمي أد. محمد ( ّ)

 .ََِص ،َُِّ عماف،
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حكاـ التي كضعت مف قبؿ أما عف تقنيات السمكؾ فيي عبارة عف تمؾ القكاعد كالأ (ُ).سكاء
المؤسسات كالييئات التي تحاكؿ الحفاظ عمى نظاـ اخلبقي قكيـ مف خلبؿ التعامؿ الذم يحصؿ عف 

كمثاؿ ذلؾ في انكمترا حيث انشأت جمعية تختص بمقدمي خدمات  (ِ).ت الانترنيتطريؽ شبكا
حيث نشرت تقنينا يختص بالسمكؾ العممي، كيشمؿ مجمكعة مف القكاعد التي تنظـ  الانترنيت

 (ّ).العلبقات بيف المتعاقديف عمى الشبكة الدكلية لممعمكمات

كساط أ فإفَّ كالممارسات المستقرة،  لممصادر الناتجة عف الاعراؼ كالعادات ما بالنسبةأ
لى الذيف يقدمكف خدمات الشبكة الدكلية الخاصة بالمعمكمات كالانترنيت كاف ليـ إ ضافةن إالمتعامميف 

دكر في ارساء القكاعد التي تتعمؽ بالقانكف المكضكعي لممعاملبت التي تتـ عبر شبكة الانترنيت، 
عراؼ كالممارسات في الاكساط المينية لذلؾ العالـ ىـ تمؾ العادات كالاأكبطريقة تمقائية، كمف 

الدعاية كالتركيج لمسمع كالخدمات، كفي مجاؿ الحياة الخاصة، كفي شأف حماية  ىي الرقمي
لى المصادر التمقائية لمقكاعد المادية التي مر إضافة ا  ك  (ْ).المستيمكيف، ككذلؾ حماية الممكية الفكرية

ة، كالتي تتـ عف طريؽ الاتفاقيات عمى المستكل الدكلي، كتمتزـ بيا ذكرىا، فيمكف كجكد قكاعد اتفاقي
خيرة، ككذلؾ يمكف ارساء ىذه القكاعد عف طريؽ القكانيف النمكذجية التي تضعيا منظمات ىذه الأ

دكلية عريقة، مثؿ القانكف الدكلي بشأف التجارة الالكتركنية، كالذم كضع مف قبؿ منظمة الامـ 
ىذا  كلى مفكقد أشارت المادة الأ (ٓ)ُٔٗٗكنيستراؿ لعاـ جارم الدكلي قانكف الأالمتحدة لمقانكف الت

لييا إشير أغراض ىذا القانكف يقصد بمصطمح التكفيؽ أم عممية سكاء لأ "القانكف في الفقرة الثالثة
لى شخص آخر إك بتعبير آخر ذم مدلكؿ مماثؿ، كيطمب فيو الطرفاف أك الكساطة أبتعبير التكفيؽ 

لى تسكية كدية لنزاعيما الناشئ إخاص آخريف "المكفؽ" مساعدتيما في سعييما الى التكصؿ شأأك 

                                                           
د. أحمد محمد اليكارم، عقكد التجارة الالكتركنية في القانكف الدكلي الخاص، بحث مقدـ كمنشكر ضمف بحكث ( ُ)

، جامعة الامارات العربية المتحدة، ََِّمؤتمر الاعماؿ المصرفية الالكتركنية بيف الشريعة كالقانكف، الجزء الرابع
 .ُّٔٔ،صالمتحدة، نكف، الامارات العربية كمية الشريعة كالقا

 .ُّٔٔ، ص المصدر نفسوحمد محمد اليكارم، أد.  (ِ)
 .ِٓص المصدر السابؽ، حمد عبد الكريـ سلبمة، القانكف الدكلي الخاص النكعي،أ د. (ّ)
 .ُٓ-َٓ، صمصدر السابؽد. أحمد عبد الكريـ سلبمة، القانكف ال (ْ)
 .ُّٔٔسابؽ، ص، الدر مصال. أحمد محمد اليكارم، د (ٓ)
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ك المتصؿ بتمؾ العلبقة، كلكف لا يككف لممكفؽ أك علبقة قانكنية أخرل أعف علبقة تعاقدية 
 (ُ)".حية لفرض حؿ لمنزاع عمى الطرفيفالصلب

ت مف تعامؿ أفراد المجتمع في ف ما سبؽ بخصكص القكاعد المادية التي نتجأ في رأيناك  
ف المستخدـ ليذه الخدمات يمكنو الرجكع أإذ الفضاء الافتراضي، كالذم لا يمكف تحديد المكاف فيو، 

فيو، أم بمعنى قد يستخدـ المشترؾ مكاده المخزنة كىك  الييا في أم كقت كفي أم مكاف كاف مكجكدان 
يمكف لمقكاعد المادية لا ي غير محددة بمكاف، ك في بمده أك يستخدميا كىك في بمد آخر، كبالتالي في

يمكف أف تقدـ  لا التي غيرىاالتي نتجت عف المجتمع الافتراضي مف خلبؿ العرؼ كقكاعد السمكؾ ك 
تمتاز ببعد تكنمكجي كنظرة  لى قكاعدإف ىذه الاخيرة تحتاج الخدمة السحابية، كذلؾ لأ حمكلا لعقكد
 تغير مف حيث شركط استخداميا مف قبؿ مزكد تمؾ الخدمة.نيا عقكد تمتاز بطابع ملأ  مستقبمية

تفاكت كبير بيف أبناء ذلؾ المجتمع الافتراضي مف الجانب الثقافي كالفكرم  إضافةن الى كجكد
   كالاجتماعي.

 الفرع الثاني

 العقود الخاصة في تحديد القانون واجب التطبيقالإرادة في دور  

ف ىذه اسبة لمبيئة التي تحتكم الاصكؿ الرقمية، كذلؾ لأيمكف اعتبار استقلبلية الارادة من 
ف الفضاء السيبراني ليس لو حدكد مادية، كبالتالي ألى إ ضافةن إالاصكؿ تتمتع بخصائص خاصة، 

بيف الاطراؼ الذيف يكاجيكف مجمكعة قكانيف، التي مف المحتمؿ  حائلبن  تككف  ستككف ىناؾ مشكمة
طراؼ يتماشى مع رادة لدل الأستقلبؿ الإافي حالة المجكء الى ف أف تككف قابمة لمتطبيؽ، كيتضح أ

لى الاستقرار كالاتساؽ كالقدرة عمى إف العدالة تسعى أعدالة النزاع ككذلؾ العدالة المكضكعية، كما 
 (ِ).بالأحكاـالتنبؤ 

                                                           
 . متاح عمى الرابط التالي:ّقانكف الاكنيستراؿ النمكذجي لمتكفيؽ التجارم الدكلي، المادة الاكلى، الفقرة/ (ُ)

)https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/َْ-
َُٗٗٓ_ebook.pdf (( ِٓ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 .ُٕٓ، ص، المصدر السابؽرشا ميثـ مجيد ابك كمؿ، د.  (ِ)

https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/04-90951_ebook.pdf
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/04-90951_ebook.pdf
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/ar/04-90951_ebook.pdf
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لى الظركؼ حيث يككف إالاطراؼ عمى القانكف الذم يختاركنو دكف النظر كعند مكافقة  
، الذم يككف بطبيعة الحاؿ ملبئما مع اليدؼ الذم يخص عدالة النزاع، لذم يختاركنو ثابتان القانكف ا

 ؽ في دائرة القانكف الدكلي الخاصالتي تتعم لة المكضكعية عمى المستكل الدكليكتتطمب العدا
ك بصكرة عامة أف عقكد الخدمة السحابية ألا إ (ُ).الحمكؿ العادلة لمقضايا عمى المستكل الفردم

ف يبرـ العقد الرقمي يجب أجؿ أالعقكد المنشئة للؤصكؿ الرقمية تحتاج الى آلية ابراـ خاصة، كمف 
ف يظير أف يبمغ الشركط بشكؿ مفيكـ حتى يستكفي الشكمية الصحيحة، كيجب عمى المستخدـ أ

يت، يسجؿ في الخدمات عبر شبكة الانترن كأنشاء حساب إذلؾ عندما يقكـ بمكافقتو عمى الاتفاقية، ك 
كعادة ما يطمب مقدـ الخدمة عمى ما يعرؼ بمكافقة النقرات مف مستخدميو، كىك النقر عمى مربع 

عمى العكس مف اتفاقية التفاؼ  (ِ).ك البرنامجأالحكار، كالذم يشير الى المكافقة عمى شركط الحساب 
راط النقر فكؽ التي تتـ مف خلبؿ عرض الشركط لممستخدـ بحيث لا يتطمب مف المستخدـ اشت(ّ)النقر

ف يتابع شركط الخدمة، كلكف يستطيع في كقت لاحؽ التأكد ألى مربع الحكار قبؿ إالمربع الذم يشير 
مف الشركط كمف ثـ الضغط عمى مربع الحكار، كبذلؾ فقد كجدت المحاكـ الامريكية كالبريطانية اف 

  (ْ).عة المكافقةف الشركط حسب طبيأىذه الاتفاقيات بنكعييا ىي قابمة لمتنفيذ، كتعني 

                                                           
 .ُٕٓ، صنفسورشا ميثـ مجيد، المصدر د.  (ُ)

(ِ) Chapdelaine, Pascale, Book Review: Margaret Jane Radin, Boilerplate, the Fine Print, 
Vanishing Rights, and the Rule of Law (Princeton: Princeton University Press َُِّ) 
(November ُ, َُِٓ  ( ٔٓ University of Toronto Law Journal, ُّٔ-ُِْ, Available at 
SSRN: )https://ssrn.com/abstract=ُِْٔٗٗٔ (( ُٗ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

كىي اتفاقية تتضمف التفاكض كالتكقيعات، كتـ تصميـ ىذه الاتفاقية لتحقيؽ الكفاءة كسيكلة الاستخداـ في بيئة  (ّ)
مربع، أك اتخاذ الانترنيت، كىي نكع مف العقكد التي يبرميا المستخدمكف مف خلبؿ الضغط عمى زر أكافؽ، أك تحديد 

اجراء الزامي محدد أثناء الكصكؿ الى المنتج أك خدمة مف كاجيو رقمية، كتسمح ىذه الشركة بالتفاكض عمى الشركط 
أثناء العقد المبرـ مع الشركات التي تزكد الخدمة السحابية كالتي تختص بالاعماؿ التجارية بيف الشركات الكبيرة، 

نا اذا كانت تحتكم عمى المتطمبات القانكنية لكي تصبح عقد صالح، كىذا يشمؿ كاتفاقية التفاؼ النقر ممزمة قانك 
المكافقة المتبادلة كالاعتبار كالاىمية القانكنية كالغرض القانكني كاذا أم مف ىذه العناصر كاف مفقكد فقد يتـ التشكيؾ 

 أنظر:، في قابميتيا لمتنفيذ
 By Krishnapriya Agarwal, Are Clickwrap Agreements Legally Binding, the link: 
)https://www.spotdraft.com/blog/are-clickwrap-agreements-legally-
binding(,( ُٗ/ٖ/َِِّ  تارٌخالزٌارة.(

 .ُٖٓ، صر السابؽالمصد ،رشا ميثـ مجيد ابك كمؿد.  (ْ)

https://ssrn.com/abstract=2619496
https://ssrn.com/abstract=2619496
https://www.spotdraft.com/blog/are-clickwrap-agreements-legally-binding
https://www.spotdraft.com/blog/are-clickwrap-agreements-legally-binding
https://www.spotdraft.com/blog/are-clickwrap-agreements-legally-binding
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كجدت المحكمة الاستئنافية في لندف "اف عقكد الاصكؿ  في بادئ الامر كفي ضكء ذلؾ         
الرقمية غير صالحة بسبب مشاكؿ في تككيف العقد كلكف يمكف اصلبح المشاكؿ المتعمقة بتككيف 

ؿ كالمكافقة بحيث يككف ىناؾ عرض لمتكاص كثر كضكحان أالعقد مف خلبؿ جعؿ المغة التعاقدية 
كقد ناقش مجمكعة مف الباحثيف الامريكييف الشركط التعسفية، كالتي تتعمؽ بالعقكد  (ُ)".المعقكليف

الانترنيت، حيث لا تسمح ىذه العقكد لنية  ستخدميف مع مزكد تمؾ الخدمات عبرالتي يبرميا الم
مجاؿ لمتفاكض، كبالغالب المستخدميف اف يختاركا القانكف الذم يحكـ تكزيع تمؾ الاصكؿ، كلا يكجد 

لا القميؿ مف إصكؿ الرقمية تتسـ بعدـ الكضكح، كلا يكجد تككف الشركط التي تختص بتكريث الأ
ما تتـ العقكد التي تتعمؽ بالأصكؿ الرقمية بيف  صكؿ، كعادةن الخيارات البديمة لمستخدمي تمؾ الأ

صكؿ الرقمية فعند شراء نسخة القبكؿ كالرفض، كىناؾ غمكض حكؿ مدل ادراؾ الناس لاستخداـ الأ
لى الشركط إصكؿ الرقمية، كالسبب يعكد نيـ يتنازلكف عف حقيـ عند الكفاة في نقؿ الأإمف) فيمـ ( ف

  (ِ).المفركضة بالعقد، ككذلؾ حرص مزكد تمؾ الخدمات عمى تمؾ الشركط

، كىذا تبايف بيف ىذه لى كرثة المتكفىإانتقاليا  مف  ف ىذه الخاصية ليذه العقكد قد تقكضبالتالي فإك 
كنلبحظ بالرغـ  (ّ).لى الخمؼ العاـ كالخمؼ الخاصإخيرة تنتقؿ ىذه الأإذ أف العقكد كالعقكد التقميدية 

نو يمكف الفصؿ فييا مف خلبؿ الشركط التي ألا إ بعض الصعكبات ف ىذه العقكد قد تكجد فيياأمف 
 برمت في العقكد الخاصة.أي 

( iTunes( بمنح الترخيص لاستخداـ برنامج )APPLEكـ بو شركة )كفي ضكء ذلؾ ما تق          
بمكجب اتفاقية الترخيص تتمتع شركة ابؿ بالسيطرة الكاممة بنقؿ البرنامج، حيث لا تجكز الاستئجار 

ك ترخيص التطبيؽ المرخص مف الباطف، كلا يجكز استغلبؿ الخدمات بأم أك اقراض أك تأجير أ

                                                           
(ُ) TracFone Wireless, Inc. v. Pak London Grp. Co. Ltd., p ّْٖ. 

 .ُٗٓنقلبن عف د. رشا ميثـ مجيد أبك كمؿ، المصدر نفسو،ص
 .ُٗٓسابؽ، ص، المصدر الرشا ابك كمؿ،  (ِ)
اك في جزء شائع منيا  ىك مف يخمؼ غيره في ذمتو المالية كميا العاـ:فيما يخص الخمؼ العاـ كالخاص، فالخمؼ  (ّ)

كالثمث كالربع كالنصؼ، كىذا يشمؿ الكارث كالمكصى لو بجزء شائع كالثمث، كالخمؼ العاـ يخمؼ سمفو بمقتضى 
احكاـ الميراث كالكصية، فمف الطبيعي اف يتأثر بالعقكد التي ابرميا سمفو، اما بالنسبة لمخمؼ الخاص فيك مف يتمقى 

انظر في ضكء ذلؾ: الدكتكر عبد المجيد الحكيـ ، الشيءاك حقا عينيا عمى ىذا  معيف بالذات شيئامف غيره ممكية 
 .ُِّ-َُّسابؽ، صالمصدر الكآخركف، 
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بيف مزكدم الخدمات السحابية مف  إختلبفان نو ىناؾ ألا إ (ُ).كعم نأطريقة غير مصرح بيا مف 
ف ينقؿ محتكيات أتسمح مايكركسكفت لمكريث إذ جانب شركط العقد التي تختص بتكريث الحساب، 

الحساب، كالتي تحتكم عمى جميع رسائؿ البريد الالكتركني كمرفقاتيا، اضافة الى دفتر العناكيف 
ك اغلبؽ أك العاجز، أكريث لصاحب الحساب المتكفى  أقرب لىإ كقائمة اتصاؿ جيات الماسنجر

  (ِ) الحساب العائد لمايكركسكفت، بعد عممية مصادقة قصيرة

غمب ىذه أحيث يتمتع طرؼ كاحد في بصكرة مختمفة ف عقكد مزكد الخدمة تتعامؿ أكيتضح مف ذلؾ 
الاتفاقيات الخاصة بالخدمة ضافة الى ذلؾ يمكف اف تتغير إالعقكد كفي مجاؿ كاسع في تحديدىا، 

كسياسة ىذه الاتفاقيات التي تخص مزكد الخدمة دكف اشعار اصحاب الحسابات، كىذا يتنافى مع 
 (ّ).الطبيعة التعاقدية التقميدية

في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقكد  كبيران  كبالتالي نلبحظ اف لمعقكد الخاصة دكران      
ف الخدمة أكعقد الخدمة السحابية بشكؿ خاص، كلكف كما مر سابقا الاصكؿ الرقمية بشكؿ عاـ، 

لا كىي الخدمات المجانية، كالخدمات التي تككف مقابؿ دفع إالسحابية تقدـ نكعيف مف الخدمات 
ذف لا بد مف معرفة إ اشترؾ يحدد مف قبؿ مزكد الخدمة السحابية مف حيث الفترة كمقدار الاشتراؾ.

 .رخص السحابية، كالقانكف المنطبؽ عمى عقكد الخدمة السحابيةالقانكف المنطبؽ عمى ال

 أولا: القانون واجب التطبيق عمى الرخص السحابية

في الكاقع ىناؾ الكثير مف خدمات التخزيف السحابي المجانية، كالحصكؿ عمى خدمة    
حابي التخزيف السحابي المجاني يعد خدمة متاحة، حيث ىناؾ الكثير مف مكفرم التخزيف الس

                                                           
 في ضكء ذلؾ راجع اتفاقية الترخيص لممستخدـ عمى الرابط: (ُ)

Licensed Application End User License Agreement, Apple, The Link: 
) Https://Www.Apple.Com/Legal/Internet-Services/Itunes/Appstore/Dev/Stdeula ), 
( ُّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ) Microsoft Account, Microsoft Community, the link: 
(http://answers.microsoft.com/enus/outlook_com/forum/oaccount-omyinfo/my-family-
member-died-recently-is-in-coma-whatdo/), ( ُّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ّ) Lilian Edwards and and Harbinja, Protecting Post-Mortem Privacy: Reconsidering the 
Privacy Interests of the Deceased in a Digital World, َُِِ,p.ُِٖ 

http://answers.microsoft.com/enus/outlook_com/forum/oaccount-omyinfo/my-family-member-died-recently-is-in-coma-whatdo/
http://answers.microsoft.com/enus/outlook_com/forum/oaccount-omyinfo/my-family-member-died-recently-is-in-coma-whatdo/
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المجاني عبر الانترنيت الذيف يتيحكف لممشترؾ التخزيف لمبيانات، كمشاركة الصكر، كمقاطع الفيديك، 
، كالخدمات السحابية كثيرة كتعطي مساحة محدكدة لممشترؾ، ك الاستماع الى المكسيقي المفضمةأ

كخدمة  كيكابايت، ٓ( المقدمة مف شركة ابؿ حيث تزكد المشترؾ بiCloudكمثاؿ ذلؾ خدمة )
(Google Driveب )ُٓ ( كيكابايت مجاني، كخدمةDropboxب )ِ  غيغابايت مجانية، ككذلؾ

إذ الخدمات المقدمة مف امازكف كمايكركسكفت كغيرىا مف البرامج التي تقدـ تمؾ الخدمات المجانية 
 (ُ).كثر مف عشر برامج تقريباألى إتصؿ 

مر يعتمد عمى احتياج ، كلكف الأكمسألة التخزيف المجاني ىي ليست مسألة اضطرارية
لى مساحة تخزيف اكبر فسيككف لدل مزكدم الخدمة إالاشخاص الخاص بيـ، فاذا كنت بحاجة 

ف تككف أذا كنت تبحث عف تخزيف تجارم فيجب إالسحابية خيار لمترقية كبأقؿ تكمفة، كمع ذلؾ 
تعددة ىي اختيارؾ الخطط ذف مألى الافضؿ كطبقات الكصكؿ ك إالخدمة المدفكعة مع زيادة الاماف 

قد تستفيد مف الخدمات المجانية مف  ف الشركات كاقعان إبالمقابؿ فك  (ِ).المدفكعة مجيزة بميزات افضؿ
خلبؿ تحميؿ البيانات كاستخداميا في ضكء أنشطة الشركة كمثاؿ ذلؾ صكر المشاىير التي نراىا مف 

يعرض لشركات. كلكف نتعرض لمسؤاؿ الذم خلبؿ اطلبعنا عمى المكاقع كالبرامج التي تقدـ مف قبؿ ا
 نفسو ىك انو ىؿ نستطيع اف نربط ىذه الرخص السحابية بالالتزامات غير التعاقدية ؟ 

لى نمك العلبقات الاقتصادية، إنيا أيضا تقؼ ألى الالتزامات غير التعاقدية يلبحظ إبالرجكع 
حدىا، كعادة ما تستكجب المسؤكلية حيث لا تقتصر ىذه الاخيرة عمى الاعماؿ التعاقدية الدكلية ك 

تنظـ معظـ القكانيف المسؤكلية المدنية إذ المدنية التقصيرية في الالتزامات التي لا تستند الى عقد، 
شياء التي في حراستيـ، كليس فقط ك عمى الفعؿ الناتج مف الأأعف عما يعتبر انيـ مسؤكليف عنيـ، 

ؿ ذلؾ دعكل التعكيض الناتجة عف الاجيزة عماليـ الشخصية، كمثاأعف الضرر الناتج عف 

                                                           
(ُ) Aleksander Hougen (Managing Editor) & Mauricio Prinzlau (CEO & Co-Founder), the 
link: 
(https://www.cloudwards.net/the-top-ٓ-cloud-companies-with-large-free-service-
plans/ ) ( ُ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ) Michael Barton Heine By Stacy Fisher, the link: (https://www.lifewire.com/free-
cloud-storage-ُّّٖٓٔٔ),Accessed at( ُ/ٗ/َِِّ ). 

javascript:;
javascript:;
https://www.cloudwards.net/the-top-5-cloud-companies-with-large-free-service-plans/
https://www.cloudwards.net/the-top-5-cloud-companies-with-large-free-service-plans/
https://www.lifewire.com/stacy-fisher-4175457
https://www.lifewire.com/free-cloud-storage-1356638),Accessed
https://www.lifewire.com/free-cloud-storage-1356638),Accessed
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ك نشر صكرة بغير مكافقة مسبقة أالالكتركنية الحديثة، حيث يحصؿ الضرر بسبب عيكب الانتاج، 
 (ُ).عبر كسائؿ الاعلبـ التي تنتقؿ عبر الحدكد

ك القانكف الكاجب ىذا الاخير ى داقدية الى القانكف المحمي، كيعكتخضع الالتزامات غير التع
ىذا اتجاه مف الاتجاىات التي اعتمد عميو القضاء في مختمؼ دكؿ العالـ، ككاف ىناؾ بيؽ، ك التط

، كالبعض الآخر نص بصكرة صريحةف بعضيـ نص عميو أ إذ تبايف مف قبؿ تمؾ الانظمة القضائية،
عميو بشكؿ ضمني، كتطبيؽ القانكف المحمي في الالتزامات غير التعاقدية يعتبر الحؿ الامثؿ، كىك 

، كمف س تشريعيان رٌ كقد تغمب ىذا الاتجاه ككي  (ِ).القانكف المختص في محؿ كقكع الفعؿ المنشأ للبلتزاـ
 ُ/ُٕفي المادة  ُٕٓٗ/ ُِ/ٓىذه التشريعات التي تبنت ىذا الاتجاه القانكف الالماني الصادر في 

تعاقدية بما فييا نو" القانكف الكاجب التطبيؽ عمى المسؤكلية عف الاضرار غير الأالتي نصت عمى 
ذلؾ فقد  كفي ضكء (ّ)".الشركط الشخصية كنطاؽ التعكيض ىك قانكف الدكلة التي حدث فييا الضرر

لى مكاف تحقؽ إمريكي مريكي ككذلؾ الفرنسي، حيث ذىب الفقو كالقضاء الأخذ الفقو كالقضاء الأأ
 الاتجاه فرنسا أيضا اخذفي  المكاف الذم تتحقؽ فيو عناصر المسؤكلية، اما القضاءكعدٌه الضرر، 

عند تحديد الاختصاص القضائي عمى المستكل الداخمي، كيتبيف ذلؾ مف خلبؿ الحكـ الذم  نفسة
التي تختص في قضية تعمقت بنشر الصكرة التي تعكد  ُٗٔٗقضت بو المحكمة الفرنسية في سنة 

ف الضرر أ كعدٌت لمانية،لاحد الفنانيف الفرنسييف دكف اخذ مكافقة ىذا الاخير في احدل المجلبت الا
الفقو الفرنسي ك  ارتكاب الفعؿ تـ في المانيا،  شرت في فرنسا، في حيف افكقع في فرنسا لاف المجمة ني 

 (ْ).رىك مكاف تحقؽ الضر  نو افضؿ مكاف كاكثر تركيزان ألى إذىب 

الكاجب  في الكلايات المتحدة المصدر الأساسي لحؿ التنازع بيف القكانيف كتحديد القانكف تعدك 
التطبيؽ كالذم يتطمب بالعادة تطبيؽ قانكف المقر الذم يحصؿ فيو الحدث الأساسي، الذم يككف 

                                                           
 .ُُٖٔ سابؽ، صالمصدر الد. احمد عبد الكريـ سلبمة، الاصكؿ في التنازع الدكلي لمقكانيف،  )ُ)
الكتاب ، تنازع القكانيف -تنازع الاختصاص القضائي-د. ىشاـ عمي صادؽ، القانكف الدكلي الخاص، الجنسية (ِ)

 .َّْ، صََِْ،دار المطبكعات الجامعية، الثاني
 .َِٕ-ِٗٔسابؽ، صالمصدر الد. احمد عبد الكريـ سلبمة، القانكف الدكلي الخاص النكعي،  (ّ)
 .َْ-ّٗسابؽ، صالمصدر الي، عمي عباس ابراىيـ الحجام (ْ)
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سبب التصرؼ. كيككف المكاف الأساسي في دعكل المسؤكلية التقصيرية ىك المقر الذم حدثت فيو 
 (ُ).مسؤكلية المدعى عميو، أم المكاف الذم حصؿ فيو الضرر

الأمريكية معايير متنكعة في خصكص ىذه المسألة لتحديد تطبؽ المحاكـ  ةعامكبصكرة 
 W.Hالقانكف الكاجب التطبيؽ منيا معيار "جيات الاتصاؿ الميمة" لتحديد القانكف الكاجب التطبيؽ 

Barber CO v. Hughes   ككذلؾ طبقت المحاكـ الأمريكية معيار مركز  (ِ)ُْٓٗفي العاـ
كلكف المحاكـ الأمريكية ىجرت المعيار في  (ّ)ُْٓٗفي  Auten v. Autenالثقؿ في قضية 

  (ْ)ُّٔٗفي العاـ   Babcock v Jacksonقضية 

ـ فقد يعتمد عمى نكع ما بالنسبة لنظاـ المممكة المتحدة بالنسبة لمقانكف الذم تطبقو المحاكأ  
لنزاع غير ىـ الاعتبارات التي تراعى في تحديد النزاع العابر لمحدكد، في اأمف  ان كاحد عدالنزاع كي

التعاقدم سيعتمد النظاـ المطبؽ لتحديد القانكف المعمكؿ بو عمى التاريخ الذم حدث فيو الحدث 
، ركما ََِٕ/ْٖٔ( /ECفصاعدا تطبؽ اللبئحة ) ََِِيناير  ُالضار المشكك منو ككالاتي: 

الساعة  ََِِديسمبر  ُّلى إ ََِٗيناير  ُُالثانية) تشريعات المممكة المتحدة(، اما بتاريخ 
ركما الثانية،) لكائح المفكضية الاكربية،  ْٖٔ/ََِٕ( ECالحادية عشر مساء" تطبؽ اللبئحة )

يطبؽ ف ََِٗيناير  َُك  ُُٗٗأبرؿ  ُتطبؽ الاحكاـ الانتقالية في المممكة المتحدة( اما بتاريخ 
عدـ كجكد ام  ، اما في حالةُٓٗٗالجزء الثاني مف القانكف الدكلي الخاص ) احكاـ متنكعة( لعاـ 

  (ٓ).مما سبؽ ذكره تطبؽ محاكـ انكمترا ككيمز القانكف العاـ
للئرادة في الالتزامات غير التعاقدية ، كلكف بصكرة جزئية حيث  ان ف المشرع الاكربي جعؿ دكر ألا إ

للبطراؼ عند اختيار القانكف كاجب التطبيؽ في الالتزاـ غير التعاقدم، كفي ضكء ذلؾ  اعطى مجالان 
مف اتفاقية ركما الثانية عمى" حرية الاطراؼ في اختيار القانكف كاجب التطبيؽ،  ُْلمادة نصت ا

                                                           
(ُ) Gregory E. Smith & Choice of Law in the United States, Hasting Law Journal, 
Volume ّٖ, Issue ٔ, ُٖٕٗ, Pageَُْ 
(ِ) W.H Barber CO v. Hughes ِِّ Ind. َٕٓ, ّٔ N.E.ِd ُْٕ (ُْٗٓ). 
(ّ) Auten v. Auten َّٖ N.Y. ُٓٓ, ُِْ N.E.ِd ٗٗ (ُْٗٓ). 
(ْ) Babcock v Jackson ُِ N.Y.ِd ّْٕ, ُُٗ N.E.ِd ِٕٗ, َِْ N.Y.S.ِd ّْٕ (ُّٗٔ). 
(ٓ) Applicable law (UK regime)—overview,Cross border considerations, the link: 
(https://www.lexisnexis.com/uk/lexispsl/disputeresolution/document/ّّْٕٕٗ/ُٖٓٔ-
BYDُ)( ِٕ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
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ف يككف صريحا كلا يضر أف يككف الاتفاؽ بعد حصكؿ الكاقعة، ك أكلكف قيدت الارادة بشرط كىك 
قد يحقؽ مصمحتيـ في الدعكل التي تختص بالمسؤكلية  أبحقكؽ الغير، كقد فسر البعض ىذا المبد

ساس ذلؾ ىك الايحاء الذم يضمف اختيار قانكف دكلة أصيرية عندما يتحقؽ الفعؿ الضار، ك التق
 .(ُ)المحكمة
مف فمسفة الصمة الكثيقة بيف الافعاؿ  ف لتطبيؽ قانكف دكلة كقكع الفعؿ الضار كاف نابعان إ

انيف تمؾ لى الاقتصار عمى قك إمر ل ذلؾ الأدٌ أكاقميـ الدكلة التي كقعت فييا تمؾ الافعاؿ، حيث 
الدكؿ، كاقتصار القانكف عمى النطاؽ الاقميمي، كسكاء أكاف منطبقا عمى اشخاص متكاجديف ضمف 

حدل الدكؿ التي إقميـ إف الفعؿ الذم يقع في أالقانكف  عدائع ترتب عمييا الالتزاـ، اذ يحدكده اـ كق
 (ِ).مف الكقائع القانكنية التي تترتب آثارىا دتع

لمحمي الذم ينحصر فيو تطبيؽ القانكف الخاص بالالتزامات غير ك اأكالنطاؽ الاقميمي 
التعاقدية استقر الفقو عميو منذ العصكر الكسطى، حيث كانت تطبؽ القانكف المحمي في حالة تنازع 
القكانيف، كيقصد بالقانكف المحمي ىك قانكف الدكلة التي تككف مكاف الكاقعة المنشئة للبلتزاـ، كقد 

القانكف المحمي بأنو" مجمكعة مف القكاعد القانكنية التي تطبؽ عمى كؿ  عرؼ جانب مف الفقو
 (ّ)".نو يخضع لسمطة الامف التي تباشرىا ىذه الدكلةأك يمر بيا حيث أشخص يقيـ في الدكلة 

كىذا التعريؼ عادة ما يككف تقميديا، فاذا كاف مف المستحيؿ الاتفاؽ عمى القانكف الكاجب 
في ظؿ  صبح غير مستحيؿأنو ألا إغير التعاقدية كقبؿ حدكث الكاقعة  التطبيؽ عمى الالتزامات

تفاؽ عمى القانكف الكاجب التطبيؽ قبؿ طراؼ، حيث يمكف ليـ الأك نشاط تجارم بيف الأأكجكد اتفاؽ 
( التي نص عمييا ُْ( مف الفقرة الأكلى مف المادة )bحدكث الكاقعة مسبقا، كبالرجكع الى البند)

التي تختص بالقانكف كاجب التطبيؽ عمى الالتزامات غير  ََِٕفي العاـ  التنظيـ الاكربي

                                                           
د. عبد الحميد محمكد حسف السامرائي، تنازع القكانيف في المسؤكلية التقصيرية، اطركحة دكتكراه مقدمة الى  (ُ)

 .َُٔ، صَُٗٗمجمس كمية القانكف جامعة بغداد، 
درية، مؤسسة الثقافة الجامعية، الاسكن الطبعة الثانية، د. محمد كماؿ فيمي، اصكؿ القانكف الدكلي الخاص، (ِ)

سابؽ، المصدر العف عمي عباس ابراىيـ الحجامي،  شار في اليامش الى رأم نيبكليو، نقلبن ، أََٔ، صُِٗٗ
 .ِٓ -ِْص

 .ْٕٔ، صُٔٓٗد. جابر جاد عبد الرحمف، تنازع القكانيف، مكتبة دار النيضة المصرية، القاىرة،  (ّ)



  998  115 
  

 

 التنازع الدولي في مسائل الخدمة السحابية أسس الفصل الثاني: تقييم 

التعاقدية، كنصت الفقرة المذككرة عمى انو" يمكف للبطراؼ الاتفاؽ عمى اخضاع الالتزامات غير 
 (ُ)التعاقدية لمقانكف الذم يختاركنو"...... 

أكلا  ُِّصت المادة ككاف القانكف الدكلي الخاص السكيسرم سباقا في ىذا الصدد، حيث ن
م كقت بعد حدكث الضرر المكافقة عمى تطبيؽ أطراؼ في نو" يجكز لأأفي الفقرة)أ( كنصت عمى 

ف ينطبؽ أف القانكف الكاجب التطبيؽ عمى الرخص السحابية يمكف إكبالتالي ف (ِ)".قانكف المنتدل
شار البعض أبية، حيث بإرادة الاطراؼ كاف لـ يكف ىناؾ عقد بيف المستخدـ كمزكد الخدمة السحا

ي الاتجاىات الحديثة في الاسناد الخاص بالالتزامات غير التعاقدية، كمنيا المفيكـ لى تبنٌ إ
 (ّ).صمح لممتضررالاجتماعي لقاعدة محؿ الكاقعة المنشئة للبلتزاـ، كتطبيؽ القانكف الأ

ر التعاقدية كىذه صمح لممضركر قد تلبئـ الالتزامات غيكلكف المفيكـ الاجتماعي كالقانكف الأ
نو أالتي نصت عمى  ِٕغمب القكانيف كمنيا القانكف المدني العراقي في المادة أخيرة نصت عمييا الأ
لا إ (ْ)فييا الكاقعة المنشئة للبلتزاـ".الالتزامات غير التعاقدية يسرم عمييا قانكف الدكلة التي حدث "
لا يمت بصمة الى  اـ الشخصي الذممصير الاستخد لى إأشاركا  الخدمات السحابيةف مزكدم أ

نصت عمى أنو" تقتصر  حيث  شركة )مايكركسكفت( مف خلبؿ نص  ذلؾ يتبيفك  حساب تجارم،
 برامج، أكأك  معمكمات،الخدمات عمى الاستخداـ الشخصي كغير التجارم، كلا يجكز لؾ تعديؿ أم 

                                                           
(ُ) see Thomas Kadner Graziano, Freedom to choose the applicable law in, p.ْ. Article 
available at: 
(http://www.biicl.org/files/َُِٓ_graziano_ِٕ_َٗ َُ_biicl_ِ.bdf).  

  .ُٕٖسابؽ، صالمصدر النقلب عف الدكتكر محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف، 
، حيث نص البند اكلا َُِّكتعديلبتو في  ُٕٖٗمف القانكف الدكلي الخاص السكيسرم لعاـ  ُِّانظر المادة  (ِ)

 Parties may, at any time after the damage occurred, agree to apply the الفقرة)أ( عمى انو )
law of the forum.) 
 متاح عمى الرابط التالي:

Swiss Private International Law Act: pdf PIL Act ُٖٕٗ as from ُst September َِِّ, the 
link: 
,(www.andreasbucher-law.ch), ( ِٗ/ٓ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 .ُِٖسابؽ، ص المصدر الد. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف،   (ّ)
 .ُُٓٗلسنة  َْقانكف المدني العراقي رقـ مف ال ِٕالمادة  (ْ)

http://www.biicl.org/files/5201_graziano_27_09%2010_biicl_2.bdf
http://www.andreasbucher-law.ch/
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أك  أرساليا،أك  تكزيعيا، أك نسخيا،أك  الخدمات،خدمات تـ الحصكؿ عمييا مف خلبؿ  أك منتجات،
  (ُ) ".أك نقؿ ممكيتيا، أك بيعيا منيا،نشاء أعماؿ مشتقة إأك  عمنا،عرضيا 

ىك  ليو شركة مايكركسكفت كىي احدل الخدمات السحابية،إشارت أما ك ف ما سبؽ أكنعتقد 
ضع ما يتعمؽ بالاستخداـ الشخصي الذم يتعمؽ بعقكد الاستيلبؾ، في حيف أف الرخص السحابية تخ

 كبمساحة محددة. لتقدير مزكد تمؾ الخدمة دكف إعطاء الحؽ لممستخدـ ككنيا خدمات تقدـ بالمجاف
للئتفاؽ  قترح عمى المستكل العربي كالعراقي بعقد اتفاقية مع الشركات مزكدة الخدمة السحابية كن

ييا في ف ىذه الاخيرة منصكص عمعقكد الاستيلبؾ، كذلؾ لأ جزء مف  الرخص السحابيةعمى جعؿ 
  .كقانكف بمد المستيمؾ ىك الذم يككف كاجب التطبيؽ قكانيف التي تحمي المستيمؾال

نو" يسرم ىذا أكقد نص المشرع العراقي في المادة الثالثة مف قانكف حماية المستيمؾ عمى 
ك أك البيع أك التجييز أالقانكف عمى جميع الاشخاص الطبيعييف كالمعنكييف الذيف يقكمكف بالتصنيع 

أما فيما يخص مسألة ربط  (ِ)".ك الاعلبف عنياأك تقديـ الخدمات أك الاستيراد أك التسكيؽ أالشراء 
الرخص السحابية بالالتزامات غير التعاقدية فلب يمكف ذلؾ لأنيا تخضع لمسيطرة الكاممة لمزكد 

 الخدمة.

 ثانيا: القانون واجب التطبيق عمى عقد الخدمة السحابية
تطبيؽ في الحقيقة أنو يعتمد عمى نكع العلبقة بيف الاطراؼ، كىذا مف القانكف الكاجب ال

المسممات التي بنيت عمييا قكاعد القانكف الدكلي الخاص، فإذا ما كانت العلبقة لا تمت بالعقد بصمة 
لى اسناد العلبقة الى الالتزامات غير التعاقدية، كعادة ما يتـ اختيار إففي ىذا الحاؿ يمجأ القاضي 

لى مكاف الكاقعة المنشئة للبلتزاـ، ففي الخدمة السحابية نعتقد اعتقادا جازما إكف كاجب التطبيؽ القان
الامريكية كىي كلاية  حدل الكلايات المتحدةإاف مقر الكاقعة المنشئة للبلتزاـ ىي دائما تككف في 

  التي تقع فييا الشركات التي تزكد الخدمة السحابية. .كاليفكرنيا

مر، كخاصة ذات الطابع التجارم، مؽ في عقكد الخدمة السحابية فقد يختمؼ الأأما فيما يتع

                                                           
(ُ   ( Microsoft Learn. Spark possibility. The link:(http://wwwlearn.microsoft.com) 
( َّ/ٓ/َِِّ ).   تاريخ الزيارة

 .ََُِة ( لسنُرقـ ) العراقي لمادة الثالثة مف قانكف حماية المستيمؾا (ِ)

http://wwwlearn.microsoft.com/
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كالتي تسمح لممشترؾ عمى التفاكض عند ابراـ العقد مف حيث المساحة الممنكحة في ذلؾ القرص، 
قبكؿ  سـ )إتعرؼ بالتي  كمف حيث المدة المحددة، كتتـ ىذه الخيارات مف خلبؿ اتفاقية التفاؼ النقر.

ك ممفات التصفح، أك تسجيؿ الدخكؿ أتختمؼ عف مكافقة النقرات، التي  النقر لمتكقيع (  كأالنقر 
( مف افضؿ الطرؽ لمشركات لمحد مف مخاطرىا دكف  CLichwrapكتعد اتفاقية التفاؼ النقر )

ف اتفاقية التفاؼ النقر تتطمب مف المستخدميف لأ ك تجربة العميؿ، كنظران أالتأثير عمى التحكؿ 
قد حافظت اتفاقية التفاؼ فقة بشكؿ اكيد عمى العقد عف طريؽ تحديد مربع اك النقر فكؽ الزر، المكاف

% في اتفاؽ ٓٔ% مقارنة ب َٕحيث يصؿ الى  ََِِالنقر عمى اعمى معدؿ نجاح في عاـ 
% لاتفاقية التفاؼ المتصفح، كقد تراجعت معدلات نجاح الاتفاقيات الثلبثة ُْتسجيؿ الدخكؿ، ك

 (ُ)يدا في تقييميا ليذه الاتفاقيات.سنيف حيث اصبحت المحاكـ اكثر تعقعمى مر ال

في اختيار القانكف كاجب التطبيؽ في مجاؿ   رادةللئ ان ف ىناؾ دكر أكمف خلبؿ ذلؾ نلبحظ 
التي تحصؿ عمى فرصة لمتفاكض في أنشاء العقكد  ،التي تبرـ بيف الشركات التجارية العقكد الخاصة

  .الخدمة السحابية مع الشركات التي تزكد

كلخصكصية ىذه العقكد كخاصة في مجاؿ التركة الرقمية مثلب الكاقع العممي في الكلايات 
الى اتجاه الارادة، كبالخصكص مقدمي الخدمات، كمكافقة  تة الامريكية ككذلؾ بريطانيا اشار المتحد

ىاما لمعقكد  يككف دكران المستخدميف عمى اعتماد العقكد الخاصة كقانكف كاجب التطبيؽ، كاىميا اف 
  (ِ)الخاصة

فعمى مستكل بريطانيا تكجد مركزية كبيرة لمقكاعد الإجرائية في مسائؿ تنازع القكانيف كذلؾ 
في القانكف الدكلي تقكـ بدكر مركزم التي  English Common Lawبالقانكف العاـ الإنجميزم 

يخص تحاشي  فيماميزم حؿ برجماتي الخاص. كيرل الفقياء بشكؿ عاـ أف حؿ القانكف العاـ الإنج

                                                           

(ُ) Endall w. What Is a Clickwrap Agreement? – Ironclad, the link:= 
 (https://ironcladapp-com.translate.goog/journal/contract-management/what-is-a-
clickwrap- )( ِٓ/ٔ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 .ُٖٓسابؽ، ص المصدر الرشا ميثـ مجيد ابك كمؿ، د.  (ِ)

https://ironcladapp-com.translate.goog/journal/contract-management/what-is-a-clickwrap-
https://ironcladapp-com.translate.goog/journal/contract-management/what-is-a-clickwrap-
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تطبيؽ القانكف الإنجميزم عمى مسائؿ تنازع القكانيف. كبالتالي فإف السمة الرئيسة لقكاعد التنازع في 
 (ُ).القانكف الإنجميزم ىي إعطاء أىمية ثانكية لاختيار القانكف الأجنبي بالمقارنة بالقانكف الكطني

ختيار قكاعد التنازع مذىب اختيار القانكف الملبئـ كبشكؿ عاـ يسمى المذىب الإنجميزم في ا
Proper Law Doctrine  في قكاعد التنازع في كؿ المجالات كمف بينيا قكاعد التنازع في مجاؿ
يخبرنا ىذا المذىب أف صلبحية الأطراؼ في العقد عمى اختيار القانكف ك عقكد التخزيف السحابي. 

نما نسبي كبالتالي لـ يعد ليذا المذىب تطبيؽ كاسع بعد نفاذ  (ِ).ةالكاجب التطبيؽ ليست مطمقة، كا 
 ُُٗٗ/ نيساف/ُالمؤرخة  تعاقديةب التطبيؽ عمى الالتزامات الاتفاقية ركما الخاصة بالقانكف الكاج

. كالتي تنطبؽ ََِٗكانكف الأكؿ مف العاـ  ُٕكالتي دخمت حيز التنفيذ في بريطانيا في تاريخ 
لتجارم كالمدني أماـ المحاكـ الإنكميزية التي تتضمف قكاعد التنازع، عمى المنازعات في المجاؿ ا

 (ّ).كلكف مع ىذا ما زالت المحاكـ اللئنجميزية متشبثة بالمذىب بصكرة عامة

 Ace Insurance of Brigsكمف بيف تمؾ القضايا التي أثيرت بيا ىذه المسألة ىي قضية       
v. Moose Entertprise pty Ltd مؽ ما إذا كاف القانكف الأجنبي سينطبؽ عمى النزاع التي تتع

كاف السؤاؿ الذم أثير في القضية ىك حكؿ ما إذا كاف قياـ الدعكل أماـ ك المعركض أماـ المحكمة، 
    .المحكمة الأجنبية يشكؿ انتياكان لاتفاؽ اختيار المحكمة، كىك يشكؿ بحد ذاتو انتياكان لقكاعد التنازع

عقد الذم يبرمو الأطراؼ يعبر عف نيتيـ بشكؿ عاـ، كيدفع الأطراؼ عمى بينت المحكمة أف الك 
اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ، كالذم في حاؿ ما إذا كاف لا يخالؼ قكاعد التنازع الإنجميزم فيطبؽ 

 .(ْ)القانكف، كفي ىذه الحالة كاف كاجبان عمى الأطراؼ اختيار تطبيؽ القانكف الإنجميزم
السحابية مف حيث اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ يمكف اختيار القانكف  كفي مجاؿ الخدمة

بحرية في العقد، بمعنى اختيار القانكف عف طريؽ ارادة الاطراؼ كحريتيـ مف خلبؿ العقد الذم 

                                                           
(ُ)  Mukarrum Ahmed, the Nature and Enforcement of Choice of law Agreements, 
forthcoming in the Journal of private international law,p.ٓ 
(ِ) Mukarrum Ahmed,op.cit,p.ٕ  
(ّ) Ibid,p.ٕ  
(ْ)Ace Insurance Ltd v Moose Enterprise PT ltd {ََِٗ} NSWSC ِْٕ  
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برمكه، كلكف قد تككف قكاعد بشأف القانكف المعمكؿ بو كبغض النظر عف تمؾ الاحكاـ التعاقدية، أ
  (ُ).التي تطبؽ ىي التي تتعمؽ بحماية المستيمؾ كحماية البيانات كمف ىذه القكاعد

كمف جانب حماية المستيمؾ فأف معظـ الدكؿ شرعت قكانيف خاصة بحماية المستيمؾ، اما 
كمف ىذه الدكؿ  ىمية كبيرة لحماية ىذه الاخيرة.أكلت بعض الدكؿ أفيما يتعمؽ بحماية البيانات فقد 

لتي شرعت قانكف يتضمف حماية البيانات، كىذا القانكف ينطبؽ عمى بي اك ىي دكؿ الاتحاد الاكر 
 بي، كقانكف حماية البياناتك بي حتى كاف لـ يككنكا في الاتحاد الاكر ك مكاطني الاتحاد الاكر 

((GDPR  مايك ِٓمف كبدءأن بي، ك الاتحاد الاكر  ه مفبعد تمرير  َُِٔدخؿ حيز التنفيذ في عاـ /
 (ِ).ير كاف يتعيف عمى جميع المنظمات اف تككف متكافقة عميوكمف ىذا التاريخ الاخ َُِٖ

عالج مسائؿ ميمة كاف كانت تتعمؽ  أيضاككذلؾ قانكف الاتصالات المخزنة الامريكي 
قانكف الاتصالات المخزنة في الكلايات المتحدة  (CLOUDقانكف ) حيث اكضح بجانب أمني،

ستخدـ كؿ دكلة قانكنيا الخاص لمكصكؿ إلى ( ، بحيث تCLOUDقانكف)لتمكيف الإطار الذم يتخذه 
أف قانكف الكلايات المتحدة يتطمب مف مقدمي الخدمة  (CLOUDالبيانات. كأكضح قانكف )

الخاضعيف لمكلاية القضائية الأمريكية الكشؼ عف البيانات التي تستجيب للئجراءات القانكنية 
يانات. كفؿ ىذا الاتساؽ مع التزامات بغض النظر عف مكاف تخزيف الشركة لمب الصالحة،الأمريكية 

( (CLOUD( مف جرائـ الإنترنت في بكدابست، كنص قانكف ُ) ُٖالكلايات المتحدة بمكجب المادة 
( فقط مع البمداف التي تحترـ الحقكؽ CLOUD Actعمى أنو يجكز لمكلايات المتحدة إبراـ اتفاقيات )

تتمكف الكلايات المتحدة مف الدخكؿ في اتفاقية  كتمتزـ بسيادة القانكف. عمى كجو الخصكص ، قبؿ أف
 (ّ)(CLOUDتنفيذية يتكقعيا قانكف )

                                                           
(ُ) Roger Bickerstaff, Fabian Niemann   & Barry Jennings, op,cit,p.َّٓ 

(ِ) Ben Wolford, What is GDPR, the EU's new data protection law, the link: 
(https://gdpr-eu.translate.goog/what-is-gdpr ). 

(ّ) Purpose of the cloud Act, p.َُ 
(https://www.justice.gov/criminal-oia/page/file/ُُّْٓٔٔ/download)( ّ/ٔ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://gdpr-eu.translate.goog/what-is-gdpr
https://www.justice.gov/criminal-oia/page/file/1153466/download
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( يطبقاف  مريكينكف كمكد الأبي كقاك ف ىذيف القانكنيف ) قانكف حماية البيانات الاكر أكنرل 
 دكف تطبيؽ الشركط الخاصة التي يتضمنيا عقد الخدمة السحابية.

المقدمة مف شركة ابؿ عمى تحديد القانكف في حيف نصت خدمة آم كلبكد السحابية  
( قكانيف كلاية  Appleالكاجب التطبيؽ حيث نصت عمى اف" تحكـ ىذه الاتفاقية كالعلبقة بينؾ كبيف)

بعض البمداف كجعمت قكانينيـ ىي القكانيف الحاكمة مثؿ دكؿ الاتحاد  تحدد appleكاليفكرنيا" كلكف 
قامة جعمت القكانيف الحاكمة كالمحاكـ التابعة لمكاف الإ إذالاكربي كسكيسرا كالنركيج كايسمندا، 

جعمت القانكف الحاكـ ىك القانكف الياباني كالمحاكـ ىي محاكـ إذ لى الياباف إضافة إالمعتاد، 
  (ُ).طككيك

ف القانكف الحاكـ لتنازع القكانيف ىك القانكف المحدد بالعقد المبرـ الذم أكمف ذلؾ يتبيف لنا 
لعقكد الخاصة في تحديد القانكف ا للئرادة في بارزان  لسحابية، كبالتالي فأف ىناؾ دكران يختص بالخدمة ا

، أما نيا تقتصر عمى العقكد التي تككف بيف الشركاتأإلا  ب التطبيؽ عمى الخدمة السحابيةالكاج
البيانات إذا تعمؽ الامر بككذلؾ لبمد المستيمؾ،  الذم يعكد  بالنسبة لعقكد الاستيلبؾ فيطبؽ القانكف

كنلبحظ أف المشرع العراقي لـ يشر الى آلية خاصة  .فيطبؽ قانكف البيانات الخاص ببمد المستخدـ
. التي قد تصعب قكاعد التنازع التقميدية عف مكاجية اجب التطبيؽ عمى تمؾ الخدماتتحدد القانكف ك 

  ىذه العقكد الحديثة.

كىذا  َُِِلسنة  ٖٕلكتركني رقـ عقكد الإقانكف ال  سف مؤخران كلكف المشرع العراقي قد       
خير يرجع الى تطبيؽ القكاعد العامة في اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ، التي قد لا تلبئـ القانكف الأ

لممشرع  العراقي ككذلؾ العربي بعقد اتفاقية  دكر بارز ف يككف ىناؾأىكذا نكع مف العقكد، كلكف نرل 
عمى  لخدمات، كتككف قكانيف ىذه الدكؿلمكاقع التي تقدـ تمؾ اخاصة مع الدكلة المالكة ليذه ا

كالمممكة  المستكل العراقي كالعربي ىي التي تطبؽ عمى تمؾ العقكد، عمى غرار دكؿ الاتحاد الاكربي،
 المتحدة، كالياباف كغيرىا مف الدكؿ التي جعمت قكانينيا ىي التي تنطبؽ عمى عقكد الخدمة السحابية.

 

                                                           
(ُ) iCloud+, the link: 
 (www. Apple.com) ( ْ/ٔ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://www.apple.com/icloud/
https://www.apple.com/icloud/
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 المبحث الثاني

 تقييم أسس التنازع القضائي في مسائل الخدمة السحابية

ف نظرية تنازع أيعد الاختصاص القضائي قديما فيما لك قكرف بتنازع الاختصاص التشريعي،       
القكانيف قد ظيرت في القرف الثاني عشر، كىذا ما اشار اليو فقو القانكف الدكلي الخاص، كظيرت 

ككانت في ذلؾ تعالج الفركض المتعمقة بالتنازع الداخمي بيف القكانيف يطاليا، إىذه النظرية في شماؿ 
لا في القرف السابع عشر، كذلؾ إجنبي أعمى مستكل المدف، كلـ تكف ىناؾ امكانية الى تطبيؽ قانكف 

بذىاب الفقو كالقضاء اليكلندم بإمكانية تطبيؽ القانكف الاجنبي اماـ المحاكـ في ىكلندا، كأساس ذلؾ 
في حيف كاف تأسيس اختصاص المحاكـ عمى المستكل الكطني في  (ُ).المجاممة الدكلية ىك مبدأ

كاف  إذك التي تشتمؿ عمى عنصر اجنبي، أمجاؿ النظر في الدعاكل التي تتعمؽ في الاجانب، 
خيراف مبدئاف قديماف، اختصاص المحاكـ قائما عمى الاختصاص الشخصي كالاقميمي كىذاف الأ

رض أاكـ الكطنية الاختصاص لمنظر في الدعاكل التي تتعمؽ بكؿ المقيميف عمى ككانا يعطياف لممح
لى جنسية إالدكلة، كجميع الدعاكل التي تنشأ عف الكقائع القانكنية التي تحدث فييا دكف النظر 

فقو القانكف ييعٍفى لى دكلة القاضي، كلـ إحد اطراؼ الدعكل أنو في حالة تبعية ألى إطراؼ اضافة الأ
شارة تشير الى الاختصاص القضائي إي الخاص القديـ في الاختصاص الدكلي ، حيث لا تكجد الدكل

كفي مجاؿ عقكد الخدمة السحابية لا بد مف كيفية تحديد الاختصاص القضائي الدكلي  (ِ).الدكلي
ف الشبكات العالمية للبتصاؿ ىي عالـ أالمعركؼ ك لممحاكـ التي تختص في النزاعات لتمؾ العقكد، 

مي لا تكجد لو حدكد جغرافية، كاف ىذا النكع ظير لاحقا عمى القكاعد التقميدية التي تختص بحؿ رق
مف الاستيعاب لحؿ المنازعات  القكاعد الطبيعية قدران  لا بد أف يككف ليذهالتنازع القضائي، كبالتالي 

 (ّ).نترنيتالتي تحصؿ في العالـ الافتراضي، كالتي تحصؿ مف الاستخداـ المتزايد لشبكة الا

                                                           
 .ّٕ، صََُِد. عامر محمد الكسكاني، تنازع القكانيف، الطبعة الاكلى، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، عماف،  (ُ)
د. اسامة العجكز، القانكف الدكلي الخاص، الطبعة الثالثة، منشكرات زيف الحقكقية، ك  بديع منصكرد. سامي  (ِ)

 .ْْٔ، صََِٗبيركت، 
، الطبعة انطكنيكس أيكب، تحديات شبكات الانترنيت عمى قكاعد القانكف الدكلي الخاص، دراسة مقارنة فبكلي د. (ّ)

عبد الرسكؿ رضا جابر  مشار اليو لدل الدكتكر، َُُ، صَُُِ ، منشكرات زيف الحقكقية، بيركت، لبناف،الأكلى
 .ٖٓ، ص المصدر السابؽ الاسدم، القانكف الدكلي الخاص الالكتركني،
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حكؿ القكاعد التقميدية كمدل مكاجيتيا لمنزاعات التي تقع في  عرض نفسوكالسؤاؿ الذم ي
قد لا تثار أىمية في  ات السحابية مف الناحية الدكلية؟المجتمع الافتراضي كالذم يختص بعقكد الخدم

ىذه الاخيرة قد  تحديد الاختصاص القضائي الدكلي في مجاؿ العقكد التي تبرـ بصكرة تقميدية، لاف
عكلجت باعتبارىا مف المشاكؿ السابقة التي أحاطت بيا القكانيف، كلكف المشكمة التي تثكر ىي في 
مجاؿ الامكر المستحدثة التي قد لا تسطيع الطرؽ التقميدية مف مكاجيتيا، كفي ضكء ذلؾ لا بد مف 

ئي الدكلي في مجاؿ العقكد ف نحاكؿ الكصكؿ الى ايجاد آلية تمكننا مف تحديد  الاختصاص القضاأ
مطمبيف، نتناكؿ في المطمب الاكؿ الكسائؿ التقميدية عمى السحابية، لذلؾ سكؼ نقسـ ىذا المبحث 

في تحديد بديمة نخصصو لمكسائؿ ال ثانيالمطمب الفي تحديد الاختصاص القضائي، كمف ثـ في 
 الاختصاص القضائي الدكلي.

 المطمب الاول

 ديد الاختصاص القضائي الدولي في مسائل الخدمة السحابيةالوسائل التقميدية في تح

مف المتفؽ عميو اف القكاعد المتعمقة بالاختصاص القضائي ىي قكاعد مكضكعية، كليست 
مف ضمف قكاعد الاسناد، كذلؾ لا نيا تقكـ بتحديد الاختصاص مباشرة، الذم يختص القضاء 

جنبي المختص، كذلؾ قضائي بتحديد القضاء الأالكطني بالنظر فييا، كلا تيتـ قكاعد الاختصاص ال
جنبي لا يخضع لقكاعد يصدرىا مشرع ف القضاء الأأحيث ك لاف اعتبار ىذا التحديد عديـ الجدكل، 

خر، كبطبيعة الحاؿ فاف ىناؾ اختلبؼ بيف قكاعد تنازع القكانيف، كالقكاعد التي تحدد الاختصاص آ
ف أجنبي، في حيف القانكف الكطني، ككذلؾ القانكف الأالقضائي، حيث اف الاكلى يمكف ليا اف تحدد 

ك أف تنظيـ المراكز القانكنية إكبالتالي ف (ُ).الثانية ىي قكاعد خاصة تحدد بقكانيف كؿ دكلة عمى حدة
لا يقتصر عمى تحديد الاختصاص التشريعي بؿ لا بد اف  أجنبيان  الحالات التي تتضمف عنصران 

قضائي الدكلي، بمعنى تحديد محاكـ الدكلة التي تفصؿ يستمزـ أيضا تحديد الاختصاص ال
ذ لا إبالمنازعات ذات العنصر الاجنبي، كتحديد الاختصاص القضائي ىك حماية حقكؽ الافراد، 

                                                           
د. حسف اليداكم، القانكف الدكلي الخاص، تنازع القكانيف، المبادئ العامة كالحمكؿ الكضعية في القانكف الاردني،  (ُ)

 .ِّْ، صُٕٗٗدراسة مقارنة، 
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لا عف طريؽ القضاء، كليذا إفراد حمايتيا، كلا تككف الحماية لا اذا استطاع الأإخيرة قيمة ليذه الأ
  (ُ).المدنية كالتجارية عمى المستكل الدكلي الاخير أىمية كبيرة في العلبقات

نو لا تكجد نظريات أك قكاعد عمى نحك العمكـ في الاطار الخاص بتحديد أ بعضيـكيرل 
الاختصاص القضائي الدكلي، الا أنو يمكف اف تككف ىناؾ بعض القكاعد المستخمصة كحظيت 

امة في تحديد الاختصاص القضائي كبذلؾ سكؼ نحدد المبادئ الع (ِ) .ابمقبكلية متفؽ عمييا دكلي
الدكلي، كمدل قدرة ىذه القكاعد عمى تحديد الاختصاص القضائي الدكلي في المسائؿ التي تتعمؽ 

صمي بالخدمة السحابية كبذلؾ نحاكؿ اف نبيف ىذه القكاعد مف حيث البحث في الاختصاص الأ
 لممحاكـ، كمف ثـ الاختصاص الطارئ كذلؾ في فرعيف.

 الفرع الاول

 الاختصاص الاصمي لممحاكم الوطنية

لقد أكلى الفقو عناية كبيرة في الدراسة التي تتعمؽ في تنازع القكانيف حتى تكصؿ الى كضع 
ف الفقو لـ يبذؿ ألا إالقكاعد العامة التي تشترؾ كتييمف عمى الحمكؿ التي تختص بتنازع القكانيف، 

صاص القضائي، كلذلؾ فقد تكجد نظريات عامة الجيكد التي تتعمؽ في الدراسة الخاصة بتنازع الاخت
كبعض القكاعد التي بدأت تظير كتنتشر في المكاضيع الخاصة بالتنازع التشريعي، كلكف لا تكجد 

  (ّ).مثؿ ىذه القكاعد في التنازع الخاص بالاختصاص القضائي الدكلي

ذم يككف بصفة كـ الكطنية مف الناحية الدكلية، كالكف ينعقد الاختصاص القضائي لممحاكل
أصمية عندما تتصؿ الدعكل بمحكمة دكلة معينة، كيككف ذلؾ عف طريؽ الصفة الكطنية لأطراؼ 
النزاع مف خلبؿ الجنسية الخاصة بالأطراؼ، أك محؿ إقامتيـ، أك مكقع الماؿ الذم يعكد ليـ، أك 

كف شخصية أك العقد الذم يختص بيـ، أك محؿ تنفيذه، كىذا يعني أف ىناؾ صمو قد تك محؿ أبراـ

                                                           
 تنازع)الدكلية د. سعيد يكسؼ البستاني، القانكف الدكلي الخاص، تطكر كتعدد طرؽ حؿ النزاعات الخاصة  (ُ)

 .ِْ، صََِْالتحكيـ التجارم الدكلي( الطبعة الاكلى، منشكرات الحمبي الحقكقية،  -المعاىدات -القكانيف
 .ّّٖسابؽ، صالمصدر الد. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف،  (ِ)
 .ِّٖسابؽ، صالمصدر السعيد يكسؼ البستاني، د.  (ّ)
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بمعنى لا ينعقد الاختصاص القضائي الدكلي الأصمي لتمؾ  ما،إقميمية تربط الدعكل بمحكمة دكلة 
  (ُ).المحكمة بصكرة عرضية، أم لا بد مف كجكد سبب أك مناسبة تحرؾ ذلؾ الاختصاص

كيتجو المشرع الفرنسي ككذلؾ المشرع المصرم في ىذا الاتجاه أما مكقؼ المشرع البريطاني 
نما يعتمد عمى مبدأ قكة  فيك لا يعتمد تمؾ المعايير كالأسباب التي سبؽ ذكرىا بشكؿ آلي مجرد، كا 
النفاذ، كالذم يعنى أف ينعقد الاختصاص القضائي الدكلي  لمحكمة دكلة تكفؿ تنفيذه عمى أراضييا، 

ىذا المبدأ لا  كما يككف لو قابمية  تنفيذه عمى أراضي  دكلة أخرل، أم أف القاضي البريطاني بحسب
عمى أف يككف  ما يصدر عنو مف أحكاـ مقبكلة  التنفيذ في دكؿ  ان ذا كاف قادر إلا إيختص في دعكل 

أخرل، حيث لا  يكفي كجكد صمة تربط الدعكل بالمحكمة عمى الكصؼ الذم تقدـ ذكره كأنما يجب 
دكلي كبذلؾ سكؼ أف يككف ما سيصدر مف القاضي مف أحكاـ عمى أساس ىذه الصمة يككف لو نفاذ 

ينعقد الاختصاص القضائي الدكلي بحسب المفيكـ البريطاني لممحكمة، التي تصبح ذات صمو قكية 
مف  دمتحدة الأمريكية يعأف تحديد الاختصاص القضائي في الكلايات اللا إ (ِ).كمقبكلة بالنزاع

قميمية في الكلايات المتحدة مصادر القيكد الإك  ي تتطمب كجكد مبادئ كقيـ قانكنيةالمسائؿ المعقدة كالت
ىي اثنيف، الأكلى ىي شرط الإجراءات الأصكلية المنصكص عمييا في التعديؿ الرابع عشر مف 
الدستكر الأمريكي، كالثانية النصكص الاتحادية كالتي نظمت مسألة تحديد الاختصاص، ك تسعى 

  (ّ).ائيةىذه النصكص لخمؽ تكازف بيف الأفراد كحماية حقكقيـ مع الإدارة القض

مف المكضكعات المعقدة كيتضمف إطار قانكني مف المبادئ  دإف مكضكع الاختصاص يع   
قيكد لا أنو تكجد العديد مف القيكد الإقميمية التي استنبطيا القضاء الأمريكي، كىذه الإكالقيـ، 

أف نفيـ أف  تحمي حقكؽ الأطراؼ. كقبؿ البدء بيذه المكضكع يجب اٌ حدكد دكالضكابط الإقميمية لا تع
  (ْ).القضاء الأمريكي يعمؿ بنظاـ مزدكج اتحادم ككلايات كتكجد قيكد إقميمية عمى المحاكـ الاتحادية

                                                           
 ،مطبعة جامعة المنصكرة، تنازع الاختصاص القضائي الدكلي ،القانكف الدكلي الخاصبي، الديف القص ـعصا .د (ُ)

 كما بعدىا. ٔص، ََِٗ، ََِٖ
 .ٔص.السابؽد. عصاـ الديف القصبي، المصدر  (ِ)

(ّ)  Glannon Joseph W. & Perlman, Andrew M., Raven-Hansen, Peter, Wright, Charles 
Allen, Civil Procedure: A Coursebook. Aspen Publishers, َُِٖ,P.ََُ 
(ْ)  Lorenzon Filippo, Jurisdiction and Forum Selection in International Maritime Law. 
Oxford University Press, َُِٗ,P.َّ 
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 ُٓكُْالمدني في المادة  أما المشرع العراقي فقد حدد الاختصاص الدكلي في القانكف 
ذمتو مف حقكؽ يقاضى العراقي أماـ محاكـ العراؽ عما ترتب في  "عمى أنو ُْ/ المادة حيث تنص

كمف ىذا النص يتبيف اف المشرع العراقي قد أخذ بالضابط  (ُ).حتى ما نشأ منيا في الخارج
ذا ما ترتب في ذمتو حؽ إالعراقي في جميع الاحكاؿ الى القضاء العراقي في حاؿ  كأخضعالشخصي 

ؽ مف جراء ف يخضع العراقي الذم ترتب في ذمتو حأ يمكفكبذلؾ يثكر السؤاؿ ىك ىؿ مف الحقكؽ، 
ف ىذه إالتزامو بالخدمة السحابية، كالتي ىي مقرىا الكلايات المتحدة الامريكية؟ كمف جانب آخر 

ذا كاف الاختصاص القضائي يتعمؽ بالأجنبي ا  العقكد تنظـ مف خلبؿ أتفاقية خاصة بيف الطرفيف. ك 
اضى الاجنبي أماـ مف القانكف المدني حيث نصت عمى أنو"  يقُٓكىذا ما أشارت اليو نص المادة /

إذا كانت المقاضاة في حؽ متعمؽ  -ذا كجد في العراؽ. بإ -محاكـ العراؽ في الاحكاؿ الآتية: أ
إذا كاف مكضكع التقاضي  -بعقار مكجكد في العراؽ أك بمنقكؿ مكجكد فيو كقت رفع الدعكل. ج

 (ِ)دثة كقعت في العراؽ".عقدا تـ ابرامو في العراؽ أك كاف كاجب التنفيذ فيو أك كاف التقاضي عف حا
العقد  تنفيذمف حيث ابراـ العقد كمف حيث  ف عقد الخدمة السحابية ، كمف جميع النكاحيأكنلبحظ 

نو اذا أىك مقر مزكد تمؾ الخدمة كيقع في كلاية كاليفكرنيا في الكلايات المتحدة الامريكية. كنعتقد 
 ف يككف لصالح مزكد الخدمة السحابية.أ العراقي يمكف/ج مف القانكف المدني ُٓطبؽ نص المادة 

قميمية إكمف خلبؿ ما تقدـ ذكره يتبيف لنا مف خلبؿ عرض المكضكع أف ىناؾ ضكابط  
تحدد المحكمة المختصة عمى المستكل الدكلي، ككذلؾ كجكد ضكابط شخصية تقكـ بنفس ذلؾ الدكر 

يف الآتييف مف خلبؿ ، كلتكضيح الاختصاص الاصمي لممحكمة لا بد مف أف نبيف الضابطأيضا
 كالآتي: عرض الضكابط الاقميمية، كمف ثـ عرض الضكابط الشخصية

 الإقميمية:أولا: الضوابط 

كيعتمد ىذا الضابط في اختصاص المحكمة عمى الارتباط الذم يختص بالاقميـ، كمرد ذلؾ    
اؿ، اك المحؿ ىك المكطف الذم يعكد لممدعي أك المدعى عميو، أك المكقع الذم يتعمؽ بكجكد الم

ك المكاف الذم ينفذ فيو، كبذلؾ يمكف اقامة الدعكل في المحؿ الذم يقيـ فيو أالذم نشأ فيو الالتزاـ، 
لى الارتباط الاقميمي يمكف اقامة الدعكل عمى المدعى عميو سكاء كاف إالمدعى عميو، كاستنادا 

                                                           
 .ُُٓٗلسنة  َْني العراقي رقـ مف القانكف المد ُْالمادة  (ُ)
 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ُٓالمادة  (ِ)
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ي، كمنيا تعمقو بالسيادة، كسيكلة عراقيا أـ أجنبيا، كىناؾ اعتبارات يستند عمييا الاختصاص الاقميم
  (ُ).ف الاصؿ براءة الذمة بخلبؼ العكسأالتنفيذ لمحكـ الذم يصدر مف المحكمة، استنادا الى المبدأ 

لى مكطف المدعى عميو ىك الذم يحدد إكتنص القكانيف عمى اتباع القاعدة التي تشير 
رافعات المدنية العراقي عمى مالمف قانكف  ّٕالاختصاص القضائي الدكلي، كمف ذلؾ نص المادة 

انو" تقاـ دعكل الديف كالمنقكؿ في محكمة مكطف المدعى عميو أك مركز معاملبتو أك المحؿ الذم 
ككذلؾ نص المادة ( ِ)".قامة الدعكلنشأ فيو الالتزاـ أك محؿ التنفيذ أك المحؿ الذم أختاره الطرفاف لإ

صرم عمى انو" يككف الاختصاص لممحكمة التي يقع مف قانكف المرافعات المدنية كالتجارية الم ْٗ
في دائرتيا مكطف المدعى عميو ما لـ ينص القانكف عمى خلبؼ ذلؾ، فإف لـ يكف لممدعى عميو 
مكطف في الجميكرية يككف الاختصاص لممحكمة التي يقع في دائرتيا محؿ اقامتو، كاذا تعدد 

ككذلؾ نص المادة  (ّ)".ائرتيا مكطف أحدىـالمدعى عمييـ كاف الاختصاص لممحكمة التي يقع في د
، كالتي نصت عمى أنو" تختص محاكـ الجميكرية بنظر الدعاكل التي ترفع نفسو مف القانكف ِٗ

عمى الاجنبي الذم لو مكطف اك محؿ اقامة في الجميكرية كذلؾ فيما عدا الدعاكل العقارية المتعمقة 
  (ْ)".بعقار كاقع في الخارج

يف المقارنة تحاكؿ اف تجمع عمى اف تأخذ بالضابط الاقميمي كمرد ذلؾ ىك كلما كانت القكان
ارتباط المدعى عميو بإقميـ الدكلة، كلكف تختمؼ درجة الارتباط بيف تمؾ القكانيف، فمف القكانيف مف 
يشترط اف المدعى عميو اف يككف متكطنا، كىذا ما أشارت اليو القكانيف الاكربية، ككاف ذلؾ بعد النفاذ 

، كالتي تختص بشأف الاختصاص القضائي ككذلؾ َُِِتفاقية برككسؿ المنعقدة في سنة لا
بي في المسائؿ المدنية ك الاعتراؼ بالأحكاـ الاجنبية كتنفيذىا، كالصادر عف الاتحاد الاكر 

كتحكـ القيكد الإقميمية لتحديد الاختصاص القضائي في المممكة المتحدة في القانكف ( ٓ).كالتجارية
ي الخاص لمجمكعة مف القكاعد كالمبادئ القانكنية ككذلؾ مجمكعة مف القرارات في المحاكـ الدكل

ىذه القكاعد جكىرية في  دتعك الإنجميزية التي تبيف فييا اختصاص القضائي عمى نزاعات محددة. 
                                                           

 .ِّٖسابؽ، صالمصدر الجلبؿ حسف الاتركشي، كآخركف،  دمحم د.( ُ)
 .ُٗٔٗلسنة  ّٖمف قانكف المرافعات المدنية العراقي رقـ  ّٕالمادة  (ِ)
 .ُٖٔٗلسنة  ُّالتجارية المصرم رقـ مف قانكف المرافعات المدنية ك  ْٗالمادة  (ّ)
 .ُٖٔٗلسنة  ُّمف قانكف المرافعات المدنية كالتجارية المصرم رقـ  ِٗلمادة ا (ْ)
 .ُِٓسابؽ، صالمصدر الي كآخركف، شجلبؿ حسف الاترك  دد. محم (ٓ)
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كالمبادئ الإقميمية للبختصاص القضائي في  ،نصاؼ في المنازعات عبر الحدكديةحماية النظاـ كالإ
  (ُ).المممكة المتحدة

إف كاحدة مف المبادئ الأساسية لتحديد الاختصاص في القانكف الدكلي الخاص ىي مفيكـ   
السيادة الإقميمية فمكؿ دكلة اختصاص ممارسة سمطتيا، كيعتبر ىذا المبدأ معترفان بو كميمان بيف 

ف اختصاص المحاكـ يككف لممحاكـ الإنجميزية اختصاصان في المكاضيع التي تحدث ضمك الدكؿ. 
الإنجميزية. كيعني ىذا إنو في حاؿ ما إذا حصؿ نزاع مف أحداث أك تصرفات حصت في إنجمترا، 

أصبحت القيكد الإقميمية  فقد كميما يكف (ِ).يككف لممحاكـ الإنجميزية اختصاص في نظر الدعكل
دد اختصاصيا في مسألة معقدة تتضمف عناصر حدكدية متعددة، كيمكف لممحاكـ الإنجميزية أف تح

ف الإطار القانكني الأساسي في ىذا المكضكع ىك قانكف أك حالات تتضمف نزاعات مع دكؿ أخرل. 
 the Civil Jurisdiction an Judgments ُِٖٗالاختصاص القضائي المدني كالحكمي لمعاـ 

Act ُِٖٗكالذم كاف انعكاس لمعديد مف الاتفاقيات الدكلية كالمكائح الأكركبية ،.(ّ) 

مف العناصر الأساسية في تحديد الاختصاص ىك ظيكر المدعي ضمف الحدكد ككذلؾ      
، ككذلؾ الاخرل مف العكامؿ within England's territorial boundariesالإقميمية الإنجميزية 

في المممكة المتحدة. كتشير  ان أك ساكن ان الميمة في تحديد الاختصاص ىي إذا ما كاف المدعي مقيم
مة في المممكة المتحدة أف يككف لو مكطف دائـ في المممكة المتحدة، بينما تشير الإقامة المكاف الإقا

الذم يككف فيو لمشخص مكاصلبت مستمرة كفعمية في المممكة المتحدة. كفي حاؿ ما إذا ظير 
  (ْ) .المدعي في إنكمترا فيمكف لممحاكـ أف تمارس اختصاصيا فييا

ف المحاكـ ك يكد الشخصية ىي مستندة عمى مبدأ المسكف. كيعتبر المسكف كاحد مف الق ا 

                                                           
(ُ) Collins Briggs & Dickinson, A Dicey, Morris & Collins on the Conflict of Laws, Sweet 
& Maxwell, َُِِ,p.َِّ   
(ِ) Briggs A, Private International Law in English Courts. Oxford University Press, ُst 
edition,َُِْ,p.ِّّ 
(ّ) Symeonides S. C, Private International Law: Cases and Materials. Routledge, ُst 
Edition,َُِٔ,p.ّٓٔ 
(ْ) fawcett J Carruthers & M. J.,Collier, J.G Cheshire, North & Fawcett, Private 
International Law. Oxford University Press, ُst Edition,َُِٓ,p.ّْْ 
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يشير المسكف إلى الشخص ك الإنجميزية لدييا اختصاص عمى الساكنيف في داخؿ المممكة المتحدة. 
الساكف في داخؿ إنجمترا كالذم لديو صمة مكضكعية في داخؿ المممكة المتحدة في حاؿ ما إذا كاف 

  (ُ).اكـ الإنجميزية اختصاص في ىذه الدعاكلالشخص ساكف في إنجمترا، يككف لممح

لممحاكـ الإنجميزية أف يككف ليا اختصاص في ىذه الدعاكل   قامة الاعتيادية تعطي دكران كالإ
في حاؿ ما إذا كاف الشخص لو  ك في حاؿ ما إذا كاف الشخص مقيـ إقامة اعتيادية في إنجمترا. 

كمف  (ِ) اكـ الإنجميزية اختصاص عمى الدعكلإقامة اعتيادية في إنجمترا، يمكف أف يككف لممح
كذلؾ في ظؿ قكانيف ف أف تصبح معقدة بشكؿ كبير الضركرم أف ننتبو أف مشكمة الاختصاص يمك

كلكائحو. كقبؿ خركج بريطانيا مف الاتحاد الأكركبي   European Union (EU)الاتحاد الأكركبي 
قانكني  كفر إطارتي تال،the Brussels I Regulation (Recast)كانت اتفاقية برككسؿ المعدلة 
مف خركج المممكة المتحدة ، كبالرغـ مف رارات في داخؿ الاتحاد الأكركبيمتكامؿ للبعتراؼ كتنفيذ الق

المجالات، كدخمت المممكة أغمب  زالت خاضعة لمقانكف الأكركبي في أنيا ماإلا   الاتحاد الأكركبي
  (ّ).ألة الاختصاص كالتعاكف في دكؿ محددةالمتحدة في اتفاقيات مف أجؿ تنظيـ مس

لمعديد مف التطكرات  ةمستمر بصكرة إف القيكد الإقميمية في القانكف الدكلي الخاص تخضع      
مف الضركرم أف يلبحظ حجـ التعقيدات التي  كؿ ما تطكرت القكانيف كالمعاىداتة. ك يالداخمية كالدكل

  (ْ).كنية التي تنظـ ىذه المسألةحصمت كالتي تبيف حجـ تعقيد المصادر القان

دكلي فأنو محدد بالقكانيف الكطنية القضائي كفؽ ضابط النطاؽ الكبالتالي فاف الاختصاص      
مف القانكف المدني العراقي، التي سبؽ ذكرىا،  ُٓالمادة   لمدكؿ فعمى مستكل التشريع العراقي فإف 

لى خضكع الاشخاص إ ُٗٔٗلسنة  َُٔرقـ مف قانكف التنظيـ القضائي  ّككذلؾ أشارت المادة 

                                                           
(ُ) Svantesson, Private International Law and the Internet. Cambridge University Press, 
َُِٔ,p.َُّ 
(ِ)Keyes M, Recognition and Enforcement of Foreign Judgments: Analysis and 
Proposed Reform. Cambridge University Press, ُst Edtion, َُِٖp.َِْ 
(ّ)  Collier J. G., op.oit,p.ّْٓ 
(ْ) Hartley T & Ahmed M, Jurisdiction and Judgments in Relation to EU and National 
Law. Bloomsbury Publishing, َُِٕ,p.َِٗ 
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الطبيعية كالمعنكية الى كلاية المحاكـ، حيث نصت ىذه المادة عمى انو" تسرم كلاية القضاء عمى 
 (ُ)".جميع الاشخاص الطبيعية كالمعنكية العامة كالخاصة الا ما استثني منيا بنص خاص

، كالتي تنص عمى إنو" إذا كاف راقيمف القانكف المدني الع /جُٓ/المادةإف ما أشارت إليو     
مكضكع التقاضي عقدا تـ إبرامو في العراؽ أك كاف كاجب التنفيذ فيو أك كاف التقاضي عف حادثة 

في كلاية كاليفكرنيا  خارج العراؽ كتحديدان  الخدمة السحابية تقع  كعقكد (ِ)كقعت في العراؽ".
ة في حاؿ النزاع الى اختصاص المحكمة خضاع عقد الخدمة السحابيكلكف ىؿ يمكف إ مريكية.الأ

الكطنية بالرغـ مف تحديد الاختصاص القضائي في شركط العقد المبرـ بيف المشترؾ كمزكد تمؾ 
 ؟ الخدمة

عقد الخدمة السحابية ىك عقد مبرـ باتفاؽ الاطراؼ  فأنلبحظ  بالرجكع الى عقد الخدمة السحابية    
حدد محكمة مكطف المستخدـ في ستبعد، كتي ف يي أيمكف  ، كلكف ىذا الاتفاؽالمحكمة اختصاصى عم

لى تطبيؽ ذلؾ القانكف البريطاني كالسكيسرم كالفرنسي إكذىب  كاف ىناؾ عقد استيلبؾ. ما  ذاإحاؿ 
الى اخضاع المستيمؾ لاختصاص محكمة مكطنو، ككاف القانكف البريطاني أكثر حدة في تطبيؽ 

 ِٕفي المادة  ُٕٕٗانكف الانكميزم لمعقكد المشرع سنة قانكف محؿ اقامة المستيمؾ، حيث سمح الق
الى الاخذ بالقكاعد الآمرة المكجكدة في القانكف البريطاني، كالسماح لمقاضي بأف يستبعد الشركط 

 (ّ).التعسفية

 :ثانيا: الضوابط الشخصية

كيستند ىذا الضابط بصكرة أساسية عمى الجنسية، كبيذه الاخيرة يتحدد الاختصاص 
مف القانكف  ُْف نص المادة أئي الدكلي لممحكمة التي ينتمي الييا الشخص بجنسيتو، كحيث القضا

نو" يقاضى العراقي أماـ محاكـ العراؽ عما ترتب في ذمتو مف حقكؽ حتى ما أالمدني تنص عمى 
ف المشرع العراقي كبكؿ ثقو قد أخضع العراقي أكمف ىذا النص يتبيف لنا ( ْ).نشأ منيا في الخارج

                                                           
 .ُٕٗٗلسنة  َُٔمف قانكف التنظيـ القضائي رقـ  ّالمادة  (ُ)

.0550لسنة41منالقانونالمدنًالعراقًرقم05المادة((2

كمية ماجستير، نجلبء عبد حسف، القانكف كاجب التطبيؽ عمى عقد الاستيلبؾ الدكلي، دراسة مقارنة، رسالة  (ّ)
 .ْٓ،صَُِّ،القانكف جامعة بابؿ

 .ُُٓٗلسنة  َْمف القانكف المدني العراقي رقـ  ُْالمادة  (ْ)
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ؽ أـ ختصاص محكمتو، كأعتبر عمى حد سكاء الحقكؽ المترتبة سكاء أكانت في داخؿ العرالا
ف نص ىذه المادة يتناسب مع العقكد الالكتركنية الحديثة كلا إىك ىؿ  ارخارجو، لكف السؤاؿ الذم يث

 سيما عقكد الخدمة السحابية التي تبرـ في فضاء الكتركني؟

لى القيكد الشخصية عمى الاختصاص إالبريطاني شار القانكف الدكلي الخاص ألقد  
القضائي في المممكة المتحدة إلى الظركؼ التي يمكف أف تؤكد فييا المحاكـ الإنجميزية اختصاصيا 

ف ىذه القيكد تبنى عمى المبادئ كالقكاعد القانكنية التي تكازف ك عمى الأفراد في نزاع خارج الحدكد.  ا 
قد فمبدأ الاختصاص الملبئـ  مف ىذه المبادئك  (ُ).مبادئ كالقيكدبعض الك مصالح العدالة كالإنصاؼ 

الاختصاص القضائي الملبئـ أم محكمة ملبئمة لمصالح الأطراؼ كالعدالة، كيقيد ىذا  مبدأ يحدد
المحكمة ىي الجية الملبئمة  تتقييـ المحاكـ الإنجميزية ما إذا كانك المبدأ الاختصاص الشخصي 

، كالقانكف كاجب التطبيؽ، كتكفر لحؿ النزاع، كتأخذ بالاع تبار عدة عكامؿ مثؿ مكقع الخصكـ
ف تقيـ اختصاصيا أالمحكمة البديمة، إذا ما رأت المحكمة أف ىنالؾ محكمة ملبئمة أخرل، يمكنيا 

  (ِ).في الدعكل

كمف الضركرم أف تبيف القيكد الشخصية للبختصاص في إنجمترا حيث يمكف أف تخضع 
التشريعات الأكركبية، مثؿ ذلؾ تشريع برككسؿ المعدؿ كالذم يحدد الاختصاص للبتفاقيات الدكلية ك 
لا أنيا ما زالت خاضعة لمقانكف إغادرت المممكة المتحدة الاتحاد الأكركبي،  كقد في داخؿ أكركبا،

الأكركبي في بعض العلبقات، كدخمت المممكة المتحدة لمعديد مف الاتفاقيات كذلؾ لضماف التعاكف 
بالمحصمة إف القيكد الشخصية في القانكف الدكلي ك بالأحكاـ في داخؿ المممكة المتحدة،  كالاقرار

الخاص في داخؿ المممكة المتحدة تعتمد عمى عكامؿ عدة مف بينيا الإقامة، كالقبكؿ كالتكاجد كتطبيؽ 
ا تضمف ىذه القيكد أف تمارس المحاكـ الإنجميزية اختصاصيك مبدأ الاختصاص القضائي الملبئـ، 

  (ّ).بطريقة منصفة كعادلة بمكجب القكاعد كالمبادئ القانكنية

القانكف المصرم ككذلؾ القانكف العراقي بضابط الجنسية  ت بعض القكانيف كمنيا كقد أخذ
ىذيف القانكنيف أيضا يأخذاف بضابط الجنسية في تحديد الاختصاص إذً إًف كالقانكف الفرنسي 

                                                           
(ُ) Cuniberti G.,op.cit,p.ّْٓ  
(ِ) Collier J. G.,op.cit,p.ّْٕ 
(ّ)  Svantesson,op.cit,p.ِِْ 
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 . القضائي الدكلي

القكانيف كالاتفاقيات مف أف يككف معيار الجنسية ضابطا في تحديد  قد رفضت بعض مفك 
، ُّٖٗالمحكمة المختصة عمى المستكل الدكلي، كالقانكف التكنسي، كاتفاقية الرياض المنعقدة سنة 

ككذلؾ قكانيف بعض الدكؿ الاكربية عندما تـ نفاذ برككسؿ التي تتعمؽ بالاختصاص القضائي، 
ي تنفذ في المسائؿ المدنية كالتجارية، كتـ تنظيـ ىذه الاتفاقية في عاـ كالاعتراؼ بالأحكاـ الت

، كتتميز ىذه القكانيف كالاتفاقيات الاخيرة بالحداثة مف حيث تاريخ اصدارىا في قباؿ تمؾ َُِِ
القكانيف القديمة التي أخذت بضابط الجنسية كمعيار في تحديد الاختصاص القضائي الدكلي، كيمكف 

اف الاتجاىات التشريعية الحديثة ىي نحك التخمي عف الجنسية باعتبارىا ضابطا في  تفسير ذلؾ ىك
تحديد المحكمة المختصة، كيبرر ذلؾ ىك انو ضعؼ الارتباط الذم تكفره الجنسية، أضافة الى اف 

  (ُ).ىذا الضابط غير مؤىؿ لتحديد المحكمة المختصة عمى المستكل الدكلي

الدكلي بمكجب معيار الجنسية ىك مف القكاعد العامة،  كلكف تحديد الاختصاص القضائي
طراؼ النزاع يحمؿ جنسية القاضي، حتى كلك أحد أكالتي تككف في المنازعات التقميدية فيما لك كاف 

كاف سبب النزاع قد نشأ في الخارج، كىذا ما كاف معتمدا في الدكؿ التي تتبع الاتجاه اللبتيني مثؿ 
مف ىذا القانكف، التي تتضمف  ُٓك ُْنكف المدني الفرنسي في المكاد فرنسا التي اكضحت في القا

باف الاختصاص القضائي لممحاكـ الفرنسية في حالة حصكؿ نزاع كيككف احد اطرافو يحمؿ الجنسية 
مكقؼ القانكف المصرم كالمبناني كالعراقي، باستثناء القانكف الاردني كالذم  أيضاالفرنسية، ككاف ذلؾ 

في المسائؿ التي تتعمؽ بالتعامؿ  كضكحان  أكثر ردنيلقانكف الأاكاف ك  (ِ).ذلؾ لـ يعتمد عمى
الالكتركنية الاردني، التي تنص عمى أنو"  تالإجراءاالالكتركني فحسب نص المادة الثالثة مف قانكف 
ف نص أكنرل  (ّ)ردني".ماـ القضاء الالكتركني الأتسرم احكاـ ىذا القانكف عمى كؿ دعكل تسجؿ أ

المادة مف القانكف الاردني تعكد لقانكف مشرع حديثا قياسا بالقكانيف التي صدرت منذ عقكد مف ىذه 

                                                           
 .ِْٖسابؽ، صالمصدر ال د. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف، (ُ)
ف الدكلي الخاص الالكتركني، الطبعة الاكلى، دار الاياـ لمنشر د. عبد الرسكؿ عبد الرضا جابر الاسدم، القانك  (ِ)

 .َُّ-َُِص، َُِٓكالتكزيع، عماف الاردف، 
  .ََُِالمادة الثالثة مف قانكف الاجراءات الالكتركنية الاردني الصادر عاـ ( ّ)
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 (ُ).الزمف، مثؿ القانكف العراقي كالمصرم كالمبناني

كبالتالي فاف المعيار الذم يعتمد عمى الجنسية في تحديد الاختصاص القضائي الدكلي قد 
اص بالمنازعات التي تتعمؽ بالجانب الالكتركني، تعددت الآراء بصدده، كخصكصا في الاطار الخ

حيث يرل البعض اف ضابط الجنسية لا يصمح في تحديد الاختصاص، كلا بد مف اتباع قكاعد ك 
  .معينة لتحديد الاختصاص، كىذا الرأم يرجح الاختصاص المكاني العادم

شبكة الانترنيت  فف العمؿ بيذه القاعدة لا يمكف، كذلؾ لأكلكف ىذا الرأم مردكد عميو لأ
بكصفيا مف الشبكات التي لا يمكف تحديدىا فيي لا تتناسب معيا قكاعد الاختصاص المكاني، 
كذىب جانب آخر الى تطبيؽ ضابط المكطف، كالتطبيؽ لضابط المكطف بكصفو ضابط شخصي 
كليس مكاني، كذىب جانب آخر الى اختيار قكاعد مف طبيعة خاصة تتناسب مع الطبيعة التي 

 (ِ).ص بالنزاعتخت

ف الضكابط الشخصية مثؿ الجنسية كالمكطف ككذلؾ الارادة قد تتحقؽ أىناؾ مف يرل كلكف        
الكفاية الذاتية التي تقدـ الحمكؿ في حدكد الاختصاص القضائي الدكلي في دائرة المنازعات التقميدية، 

ات التي تحصؿ في التعاملبت طار المنازعإكيمكف اف يككف ليذه الضكابط القابمية كالصلبحية في 
 (ّ).الالكتركنية، حيث اف فرصة تطبيؽ الضكابط الشخصية اكفر مف فرص الضكابط الاقميمية

لا يمكف اف يلبئـ العقكد التي  يف سكاء أكاف الاقميمي أك الشخصيكبالتالي نرل اف المعيار 
يدية التي تبرـ بحضكر تبرـ عمى شبكة الانترنيت لانيا تتميز بطابع خاص، بخلبؼ العقكد التقم

اطرافيا حضكرا ماديا، كلاف عقكد الخدمة السحابية تتميز بطابعيا غير المممكس ككذلؾ لا يمكف 
ف استخداـ الخدمة السحابية كالرجكع الى المحفكظات ألى إتحديد المكاف ليذه العقكد، كالسبب يعكد 

نترنيت، ككذلؾ ىذه الاخيرة لا في أم مكاف مف بقاع العالـ بمجرد اف يتصؿ المشترؾ بشبكة الا
كلكف يمكف أف يككف ىناؾ مجالا للبختصاص الاقميمي في حاؿ إذا ما تعمؽ  يكجد ليا مكاف محدد.

 مر بعقكد الاستيلبؾ كحماية البيانات.الأ
                                                           

، القانكف ُْٖٗنة عادة ما يككف بعيدا، فالقانكف المدني المصرم صدر س منذ زمفحيث صدرت ىذه القكانيف  (ُ)
 .ُّٖٗ، القانكف المبناني كالصادر سنة ُُٓٗالعراقي الصادر سنة 

 .َُّسابؽ، صالمصدر الد. عبد الرسكؿ عبد الرضا الاسدم،  (ِ)
 .ٔٗ، ص نفسو المصدرعبد الرسكؿ عبد الرضا الاسدم،  د. (ّ)
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 الفرع الثاني

  الاختصاص الطارئ لممحاكم الوطنية

ة، كينعقد الاختصاص كيككف ىذا الاختصاص عند غياب الارتباطات الاقميمية كالشخصي
بصكرة استثنائية القضائي الدكلي لمحكمة دكلة معينة، حيث يككف ىذا الاختصاص لممحكمة كلكف 

طارئ كليست اختصاصا أصميا، كليذا الاختصاص معايير يعتمد عمييا مثؿ قبكؿ المدعي كالمدعى 
 ةطارئ صكرةحكمة بف لا تختص المأصؿ ىك كفي الأ (ُ).عميو بالمحكمة التي عرض عمييا نزاعيما

كمف  (ِ).بصكرة عرضية في النظر في الدعكل، كلكف ىناؾ ضركرة جعمت ىذا الاختصاص ينعقد
مة في اختصاص الفصؿ كثر ىذه الاخيرة يبرز دكر المحأف ىناؾ ظركفا طارئة، كعمى أذلؾ يتبيف 

ظركؼ ف نكجزىا بالبحث، كمف ىذه الأطارئة يمكف  نزاع المعركض اماميا، كىناؾ ظركؼبال
 تي:  كالآك كالإجراءات، كالتي سنتناكليـ بالبحث الخضكع الارادم، كالارتباط، 

 :أولا: الخضوع الارادي

ما بإختيارىما كارادتيما  لقبكؿ المدعي كالمدعى عميو في دعك كيقصد بيذا الخضكع ىك 
ف ىذا القاضي غير أاختصاص قاضي محكمة المكضكع، كيككف صراحة أك ضمنا بالرغـ مف 

ص بالاصؿ في تمؾ الدعكل، كقد أخذت بيذا المبدأ اتفاقية الاقامة كالصلبحية العدلية المرتبطة مخت
بداء المدعي كالمدعى عميو مكافقتيما إبشرط"  ُٔ، كتحديدا في المادة ُِّٗبمعاىدة لكزاف لعاـ 

 (ّ)".عمى قبكؿ أختصاص المحكمة غير المختصة خطيا

ف أبينت  إذ ،رادم لممحكمة المختصة دكليان لخضكع الإطار المممكة المتحدة في مجاؿ اإكفي 
المحكمة الاجنبية ذات اختصاص قضائي مختص، كبذلؾ تتمتع محكمة بمد أجنبي خارج المممكة 

                                                           
، الجزء الثاني، مطابع مديرية دار د. حسف محمد اليداكم، القانكف الدكلي الخاص ك د. غالب عمي الداكدم (ُ)

  .ُْٕ، صُِٖٗالكتب لمطباعة كالنشر في جامعة المكصؿ، كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي، العراؽ، 
 .ْٔمشار إليو لدل الدكتكر عبد الرسكؿ جابر الأسدم، القانكف الدكلي الخاص الالكتركني، المصدر السابؽ، ص

التنازع  الأجانب،مركز ، المكطف، ابر الاسدم، القانكف الدكلي الخاص، الجنسيةد. عبد الرسكؿ عبد الرضا ج (ِ)
 .َْٓ-َْْ، ص َُِٖالاختصاص القضائي الدكلي، دار السنيكرم، بيركت،  لمقكانيف، تنازعالدكلي 

مشار إليو لدل الدكتكر عبد الرسكؿ الأسدم،  .ُٕٗص الداكدم ك.د. حسف محمد اليداكم، د. غالب عمي (ّ)
 .ْٔصدر السابؽ، صالم
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ك الاعتراؼ ضد الشخص أصدار حكـ شخصي قادر عمى التنفيذ المتحدة بالأختصاص القضائي لإ
 :الآتية الذم صدر ضده في الحالات

ذا كاف الشخص الذم صدر ضده الحكـ كقت اقامة الدعكل مكجكدا في البمد إ :الحالة الاولى
 الاجنبي.

ذا كاف الشخص الذم صدر ضده الحكـ مدعيا اك مدعى عميو، كقابلب في إ: الحالة الثانية
 الاجراءات في المحكمة الاجنبية.

 ؿ طكعا في الاجراءات.ذا رفع المحككـ عميو أماـ القضاء مف تمؾ المحكمة بالمثك إ: الحالة الثالثة

ذا كاف الشخص الذم صدر ضده الحكـ قبؿ بدأ الاجراءات قد كافؽ فيما يتعمؽ إ الحالة الرابعة:
بمكضكع الاجراءات عمى الخضكع للبختصاص القضائي لتمؾ المحكمة أك المحاكـ ذلؾ البمد غير 

مكجب القانكف العاـ ك يشارؾ طكاعية في الاجراءات يعتبر بأكالطرؼ الذم يحضر  (ُ).ذم الصمة
انو قد قبؿ عرضا مف الطرؼ الخصـ الذم بدأ الاجراءات لقبكؿ الكلاية القضائية كالالتزاـ بحكميا، 

ففي حاؿ ما إذا قبؿ الأطراؼ في المجكء  .ساس ىك المكافقةكبالتالي فاف معيار التقديـ عمى ىذا الأ
الاختصاص القضائي الإنجميزم أك  لممحاكـ الإنجميزية، كعبرا عف ذلؾ بالمكافقة الصريحة عمى

باختيار القانكف الإنجميزم كقانكف يحكـ العقد، يمكف لممحاكـ أف تكافؽ عمى اختصاصيا القضائي. 
، كيشير ىذا إلى قبكؿ الأطراؼ بالاختصاص في ان أك صريح ان كيمكف أف يككف ىذا القبكؿ إما ضمني

                                                                   (ِ).المحاكـ الإنجميزية مف أجؿ حؿ أم نزاع يمكف أف يحصؿ

الرضا عامؿ ميـ في تحديد الاختصاص القضائي في حاؿ ما إذا كافؽ الشخص عمى  دكيع 
تفاؽ عمى المحاكـ الإنجميزية، لإ، كذلؾ باةأك ضمني ةصريحبصكرة ك أختصاص المحاكـ الإنجميزية، 

                                                           
(ُ ) Clare Stanley Q.C. Submission to The Jurisdiction,p,ِ, the link: 
(https://www.wilberforce.co.uk/wp-
content/uploads/َُِٔ/َٔ/Submission)( ٓ/ٗ/َِِّ ). الزيارة تاريخ   
(ِ)  Symeonides, op.cit,p.ّٕٓ 
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نجميزم، في ىذيف الحالتيف يمكف لممحاكـ الإنجميزية أف تختار اختصاصيا. أك اختيار القانكف الإ
  (ُ)أك مف خلبؿ الإجراءات القانكنية.عقد ال  كيحدد القانكف الكاجب التطبيؽ في

ككذلؾ الكجكد المادم في داخؿ المحاكـ الإنجميزية يمكف أف يشكؿ أساس للبختصاص         
د الشخص في أنجمترا، بغض النظر عف محؿ إقامتو، يمكف القضائي فييا. ففي حاؿ ما إذا كج

يمكف أف يككف لممحاكـ اختصاص  ككذلؾ (ِ).لممحاكـ أف يككف لدييا اختصاص عمى ىذه الدعاكل
يعني ىذا إذا ما كانت ك قضائي في حاؿ ما إذ تككف إجراءات الخدمة قد تمت في المممكة المتحدة. 

التي قدمت بمكجب القكاعد الإجرائية الإنكميزية، يمكف اف يقاـ لدييـ مستندات قانكنية، مثؿ الدعاكل 
 (ّ).الاختصاص فييا عمى ذلؾ الفرد

كفي تمؾ الحالات التي لا يككف فييا حاضران في المحاكـ الإنجميزية كلـ يكف قد ابدل مكافقة 
لدييا صريحة أك ضمنية عمى الاختصاص القضائي الإنجميزم، يمكف لممحاكـ الإنجميزية أف يككف 

اختصاص قضائي بناء عمى عكامؿ محددة. كمف أىـ ىذه العكامؿ تطبيؽ مبدأ الاختصاص 
كالعكامؿ الملبئمة للؤطراؼ كالملبئمة لتحقيؽ ”forum conveniens doctrine"القضائي الملبئـ 

العدالة. مف خلبؿ ىذه العكامؿ سيتبيف لممحاكـ إذا ما كاف ملبئمة لحؿ النزاع، كذلؾ مف خلبؿ 
 (ْ).خذ بعكامؿ أخرل مثؿ كجكد الشيكد كالأدلة، كالقانكف كاجب التطبيؽ، كتكفر محكمة بديمةالا

في الكاقع فإف تحميؿ مبدأ الاختصاص القضائي الملبئـ يكفر تحميؿ دقيؽ لمتكازف المتضمف 
 عكامؿ عديدة كمكازنة مصالح الأطراؼ. كيككف العبئ عمى المدعي لبياف أف المحكمة الإنجميزية ىي
المحكمة المناسبة لمدعكل، كستنظر المحكمة ما إذا كاف ىنالؾ محكمة أخرل أكثر اختصاصان، 

  (ٓ).ن ككذلؾ ستنظر المحكمة شفافية كملبئمة الإجراءات أيضا

كلكف كاف اتجاه المحاكـ الامريكية يرفض الاتفاؽ بيف الاطراؼ المتعاقدة عمى تحديد           

                                                           
(ُ) Collier J. G., op.cit,p.ّْٔ 
(ِ)   Keyes M, op.cit,p.ُِْ 

(ّ) Keyes M, op.cit,p.ُِْ 
(ْ) Collins Briggs, & Dickinson,op.cit,p.ُِّ 
(ٓ) Collier J. G, The Conflict of Laws. Cambridge University Press, ُst Edition, َُُِ.p. 
ّْٓ 
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اعيـ المحتمؿ، كىذا ما كاف سائدا في القانكف الامريكي، كخصكصا المحكمة المختصة التي تنظر نز 
في العقكد التي تبرـ في البيكع البحرية، كالسبب في ذلؾ يعكد الى اف ىكذا نكع مف الاتفاؽ يتعارض 

( حيث أصدرت المحكمة Unterweser V. Zapataمع النظاـ العاـ، كفي القضية الشييرة) 
ه المحاكـ الامريكية التي كانت ترفض الاتفاؽ بيف الاطراؼ عمى المختصة حكميا الذم غير اتجا

ف الاتفاؽ الذم أتحديد المحكمة المختصة، كحيث اف المحكمة اسست حكميا في ىذه القضية عمى 
ليو الاطراؼ مف خلبؿ الارادة المتساكية في العقد ليس مف شأنو التعارض مع النظاـ العاـ إيتكصؿ 

ك أف ادراج الشرط الغرض منو التحايؿ أذا تبيف إلا إمريكية، الأبخصكص الاختصاص لممحاكـ 
  (ُ).الغش نحك القانكف

مريكية في رفض اك قبكؿ الشرط الذم يختص بالخضكع الارادم كقد تباينت المحاكـ الأ      
نو يتعارض مع النظاـ العاـ، كلكف لاعتبارات تتعمؽ بالعدالة كمدل ملبئمة ألممحكمة ليس مف جانب 

ا الشرط، كقد أدل الاختلبؼ في ىذا الشرط الى عدـ التكحد بيف المحاكـ في النيج الخاص ىذ
 (ِ).بتفعيؿ ىذا الشرط اك عدـ تفعيمو، كأضافة الى اختلبؼ القانكف بيف كؿ كلاية

عمى حث  ََِٔكفي ضكء ىذا الاختلبؼ قامت نقابة المحاميف الامريكييف في عاـ   
دقة لاتفاقية لاىام التي تتعمؽ بشرط المحكمة المختصة، كاعتبار الحككمة الامريكية عمى المصا

الامر غاية الضركرة لما يكفره ىذا الشرط مف اليقيف القانكني كأحكاـ مكحدة التي تخص مبدأ 
 ُٗٗٗنو بصدكر القانكف المكحد لمعاملبت معمكمات الكمبيكتر لعاـ ألا إ (ّ).الخضكع الارادم

  (ْ).الامريكية فقد اشار الى الخضكع الارادم الصريح المشرع في الكلايات المتحدة

كما اخذت بالخضكع الارادم أنظمة كثيرة معاصرة في مجاؿ العقكد الدكلية، كالتي يجكز 
لطرفي العقد أف يتفقا عمى كلاية محكمة دكلة غير مختصة في حؿ النزاع، كسكاء كاف ذلؾ النزاع 

                                                           
لاختصاص الدكلي لممحاكـ ىمك محمد صالح، فاعمية مبدأ الخضكع الارادم في تحديد ا د. مراد صائب محمكد ك (ُ)

العراقية، دراسة تحميمية مقارنة، بحث منشكر في مجمة القادسية لمقانكف كالعمكـ السياسية، العدد الاكؿ، المجمد العاشر، 
 .ِٖٓ، صَُِٗحزيراف، 

 .ِٖٓ، صالسابؽصائب كىمك محمد، المصدر  دمرا د. (ِ)
(ّ) Faye Fanfei Wang, Internet Jurisdiction and Choice of Law, Cambridge University 
Press,ََُِ  

 .ْٗسابؽ، ص، المصدر ال القانكف الدكلي الخاص الالكتركني، د. عبد الرسكؿ عبد الرضا جابر الاسدم، (ْ)
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ارج عف نطاؽ أختصاص المحكمة بالأصؿ التي اتفؽ ، كلك كاف ىذا النزاع خأـ محتملبن  قائمان 
تحاد الاطراؼ عمى كلايتيا، كقد أخذت بيذا معاىدة برككسؿ السارية المفعكؿ في الدكؿ التابعة للب

في تكجيو القضايا الخاصة بالعالـ الافتراضي،  كبيرللبتحاد الأكركبي دكر قد كاف ك  (ُ).بيك الاكر 
مف اتفاقية برككسؿ لعاـ  ُٓالتعديؿ لممادة  َََِيخ سبتمر لعاـ بي بتار ك حيث اعتمد البرلماف الاكر 

 (ِ).التي تعالج مسألة العقكد الالكتركنية التي تخص المستيمؾ ُٖٔٗ

، كيككف الخضكع الارادم ف يككف ضمنيان أك أ ف يككف صريحان أما إكالخضكع الارادم 
اما اؼ العلبقة القانكنية،مف قبؿ اطر عندما ينص في العقد تعييف المحكمة المختصة  ان صريح

طراؼ الخصكمة، كلا حاجة مف كجكد شرط مف السمكؾ الذم يعكد لأ الخضكع الضمني يستفاد ضمنان 
طراؼ الى محكمة معينة دكف حد الأأمانح في العقد الذم ينظـ العلبقة القانكنية، كمثاؿ ذلؾ لجكء 

 (ّ).اعتراض الطرؼ الآخر

الخضكع الارادم للبختصاص الدكلي لممحاكـ المشرع العراقي فيما يخص  كنلبحظ أف
ف نص ألا إالعراقية فمـ ينص عميو في نصكص القانكف المدني التي تتعمؽ بالقانكف الدكلي الخاص، 

ككف المحككـ  "نو أالفقرتيف المتاف نصتا عمى  مف قانكف تنفيذ الاحكاـ الاجنبية كخصكصان  ٕالمادة 
ككف المحككـ عميو قد كافؽ عمى قضاء المحكمة "الاخرل  كالفقرة "عميو قد حضر الدعكل باختياره

  (ْ)".جنبية في دعكاهالأ

 والإجراءات:ثانيا: الارتباط 

بالمكضكع الخاص بالدعكل الاصمية،  ارتباطككف ليا يكلية كفرعية أكيراد بالارتباط مسألة 
المشرع لممحكمة ىذا عطى أماـ المحكمة، كقد أجراءات في المرافعة التي تككف اثناء الإ في كتككف

الاختصاص بالرغـ مف عدـ تكفر الاختصاص الاصمي ليذه المحكمة، كلكف السبب في منح 

                                                           
، ََِٗد. الياس ناصيؼ، العقد الالكتركني في القانكف المقارف، منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت، لبناف،  (ُ)

 . ُّٓ-ُّْص
براىيـ بف احمد الزمزمي، القانكف الكاجب التطبيؽ في منازعات عقكد التجارة الالكتركنية، دار النيضة العربية، إد.  (ِ)

 .َِّص، ََِٗالقاىره،
 ِِٕبك الكفا، التعميؽ عمى نصكص قانكف المرافعات، منشأة المعارؼ، الاسكندرية، دكف سنة طبع، صأحمد أد.  (ّ)
 .ُِٖٗلسنة  َّمف قانكف تنفيذ احكاـ المحاكـ الاجنبية في العراؽ رقـ  ٕالمادة ك( مف الفقرة )ق( كالفقرة ) (ْ)
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لى حالة كجكد دعكل داخمة إالاختصاص القضائي ليذه المحكمة غير المختصة بالاصؿ يعكد 
ضمف اختصاصيا، ككذلؾ منح الاختصاص لتمؾ المحكمة يحقؽ سير العدالة، كيبعد التضارب بيف 
الاحكاـ، كىذا الارتباط كما في المسائؿ الاكلية كالطمبات التي تككف بصفة عارضة كالطمبات ذات 

  (ُ).الارتباط

رتباط الدعكل الاصمية المرفكعة كتعمقيا بمسائؿ خارج عف اختصاصيا، كىذا الارتباط اك 
 (ِ) .يخكؿ القضاء الحؽ في النظر في الدعكل الاصمية كما ىك الحاؿ في الدعكل الحادثة

التدابير كالتحفظات الكقائية، ككذلؾ الاجراءات فتشتمؿ عمى أما فيما يخص الاجراءات 
المستعجمة أك الكقتية، كالتي يتطمبيا حفظ الامكاؿ كالحقكؽ، كالطمب في حالة كضع الحجز 
الاحتياطي، أك عند تعييف الحارس القضائي، ككذلؾ في حالة تقدير النفقة المؤقتة في حالة 

ف ىذه أجاؿ، ففي ىذه الحالات فالمحكمة تختص بيذه الاجراءات التي سبؽ ذكرىا بالرغـ مف الاستع
المحكمة ليس مف اختصاصيا النظر في الدعكل الاصمية بؿ ىك اختصاص يعكد لمحكمة تعكد 
لدكلة أخرل، كيبرر ذلؾ ىك اساس التعاكف القضائي الذم يساىـ في الحماية الخاصة بالامف 

  (ّ) .المدني

عمى الاختصاص الطارئ في  ةمباشر  صكرةف كاف المشرع العراقي لـ ينص با  بالتالي ك ك 
ف ىذا الاختصاص تضمنو قانكف تنفيذ الاحكاـ الاجنبية أنو نجد ألا إ تحديد المحكمة المختصة دكليان 

مف اتفاقية الرياض العربية لمتعاكف  ِٖالمادة  ان ضيأفي العراؽ الذم مر ذكره، ككذلؾ نلبحظ 
اذا كاف المدعى عميو قد قبؿ الخضكع -ق "كالتي نصت في فقراتيا الاخيرة عمى أنو ( ْ)ي.ائالقض

                                                           
بكليف انطكنيكس أيكب، تحديات شبكة الانترنيت عمى الصعيد القانكف الدكلي الخاص، الطبعة الاكلى، منشكرات  (ُ)

لاختصاص كالقانكف الكاجب نقلب عف د. يكنس عرب، منازعات التجارة الالكتركنية ا ،ٕٖالحمبي الحقكقية، ص
التطبيؽ كطرؽ التقاضي البديمة، المركز العربي لمقانكف كالتقنية العالية، كرقة عمؿ مقدمة الى مؤتمر التجارة 

 .ٖص، تشريف الثاني، بيركت لبناف َُ-ٖالفترة مف  المتحدة خلبؿالامـ  ،الالكتركنية التي أقامتو منظمة الأسككا
 .ّّٗسابؽ، ص المصدر الركشي كآخركف، د. محمد جلبؿ حسف الات (ِ)
د. غالب عمي الداكدم، د. حسف محمد اليداكم، القانكف الدكلي الخاص، الجزء الثاني، مصدر سابؽ، ص  (ّ)

 .َٓأشار إليو الدكتكر عبد الرسكؿ الأسدم، القانكف الدكلي الخاص الألكتركني، ص.َُٖ
، كجاء في قانكف التصديؽ الآتي ُْٖٗلسنة  َُُرقـ  صادقت جميكرية العراؽ عمى الاتفاقية بالقانكف (ْ)

( ِ، المادة)ُّٖٗ/ ْ/ٔ( تصدؽ اتفاقية الرياض العربية لمتعاكف القضائي المكقعة في مدينة الرياض بتاريخ ُ)المادة
 ُ/ ُٔ( في ِٕٔٗ)ينفذ ىذا القانكف مف تاريخ نشره في الجريدة الرسمية، نشر في جريدة الكقائع العراقية بالعدد 
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ك عف أصراحة لاختصاص محاكـ ذلؾ الطرؼ المتعاقد سكاء كاف عف طريؽ تعييف مكطف مختار 
اذا ك "طريؽ الاتفاؽ عمى اختصاصيا متى كاف قانكف ذلؾ الطرؼ المتعاقد لا يحرـ مثؿ ىذا الاتفاؽ. 

ماميا أف يدفع بعدـ اختصاص المحكمة المرفكع أل المدعي عميو دفاعو في مكضكع الدعكل دكف دبٌ أ
مر بطمبات عارضة ككانت ىذه المحاكـ قد اعتبرت مختصة بنظر الطمب اذا تعمؽ الأ -النزاع. م

كافقة نو  يمكف استقراء  نية المشرع العراقي بالمأكمف ذلؾ نلبحظ  (ُ).ماميا النزاعأصمي المرفكع الأ
مف  َّعمى الاختصاص الطارئ ضمنا، كخاصة دخكؿ العراؽ في ىذه الاتفاقية، ككذلؾ المادة 

القانكف المدني العراقي، كالتي تعتبر غطاء" قانكنيا لممسائؿ المستحدثة، كلكف المبادئ العامة في 
ريؽ شبكة تحديد الاختصاص القضائي الدكلي باتت قديمة في مقابؿ العقكد الحديثة المبرمة عف ط

لى مستخدمييا، كىذه الخدمات تتميز بطابعيا غير المادم، فيذه إالانترنيت، التي تقدـ الخدمات 
ف تككف أالمعيار الاصمي كالمعيار الطارئ  في تحديد الاختصاص القضائي الدكلي يمكف كالمعايير 

لتكنمكجيا كمنيا عقكد الخدمة نو لا يمكف ذلؾ في العقكد التي أفرزتيا األا إملبئمة في العقكد التقميدية 
كتتضمف شركط تكجب عمى  تخضع الى قيكد مفركضة مف خلبؿ العقكد الخاصة.التي  السحابية.

تعجز عف المستخدـ قراءتيا كمف بعد ذلؾ المكافقة عمييا. فلب يمكف الاعتماد عمى معايير تقميدية 
 العقكد التي تتميز بطابع خاص.ملبئمة 

 المطمب الثاني

 في تحديد الاختصاص القضائي الدولي في مسائل الخدمة السحابية بديمةالالوسائل 

بعد دراسة الاختصاص القضائي الدكلي في المطمب السابؽ، الذم يقكـ عمى المبادئ 
المحددة في تحديد المحكمة المختصة، كىذه الاخيرة تتضمف نكعيف مف الاختصاص، كىما أصمي 

صمي الذم يتفؽ عميو القانكف كالقضاء ف الاختصاص الأخير كاف محؿ خلبؼ دك كطارئ، كىذا الأ
العقكد التي تبرـ في الفضاء الافتراضي الذم  ليس بمقدكرىا مكاجية ف ىذه المعاييرإكالفقو، كبالتالي ف

 ناجعان  كفي ىذا الحاؿ لا بد مف كجكد حلبن  لا يمتزـ بحدكد دكلة معينة، كيتميز بطابع غير مممكس.
يتعمؽ بالخدمة  النزاع الذمصاص الدكلي لممحكمة المختصة في حالة تحديد الاخت مسألة في

                                                                                                                                                                             

، القاضي الدكتكر، صفاء الديف ماجد الحجامي، نصكص اتفاقيات التعاكف القانكني كالقضائي النافذة، مكتبة ُْٖٗ/
 .ْص، َُِِصباح، بغداد الكرادة، 

 .(م، ك، ق)مف نفس الاتفاقية، الفقرات  ِٖالمادة  (ُ)
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ليذه العقكد جعمتنا نبحث عف كسائؿ تلبئـ ىكذا نكع مف العقكد،   رئيةالمالطبيعة غير ك السحابية، 
كبذلؾ سكؼ نبحث عف دكر التحكيـ الالكتركني في فض المنازعات في العقكد السحابية في فرع 

العقكد الخاصة في تحديد الاختصاص القضائي الدكلي في  الإرادة في دكرأكؿ، كمف ثـ البحث في 
 فرع ثاني.

 الفرع الاول

 دور التحكيم الالكتروني في فض منازعات عقود الخدمة السحابية

نو يتعمؽ في القكانيف الكطنية، كذلؾ لأ لمكىمة الأكلى كاف تحديد الاختصاص القضائي حصران     
 كذلؾ بظيكر التحكيـ كدكر الارادة في ةكبير بصكرة ف الكضع قد تغير ألا إ بالسيادة الخاصة بالدكؿ،

طريقة مف الطرؽ بكصفو قد أخذ التحكيـ بالانتشار الكاسع تحديد الاختصاص القضائي الدكلي. ك 
التي تفض بيا النزاعات في الكقت القديـ كالحديث، كذلؾ لاتصافو بالصفات التي في كثير مف 

لممتحاكميف حصكؿ حكـ بات دكف طعف،  التحكيـ  كيسمح .القضاء العادم حياف لا تكجد فيالأ
لى السرية في التحكيـ كالمدة إضافة إحسـ عف طريؽ التحكيـ يككف بالتراضي، ككذلؾ النزاع الذم يي 

نو لا يكجد خلبؼ في ذلؾ سكاء أكاف أمف حيث تعريؼ التحكيـ فنعتقد ك  (ُ).المتفؽ عمييا في العقد
م أك الكتركني فاف النتيجة كاحدة، كىي الفصؿ في النزاع المعركض أماـ الجية التحكيـ تقميد

 (ِ).المختصة بالتحكيـ

                                                           
نة، مؤسسة النبراس لمطباعة كالنشر د. عبد الرحيـ حاتـ الحسف، التحكيـ في الشريعة كالقانكف، دراسة مقار  (ُ)

 .ِٓص، ََُِكالتكزيع، النجؼ الاشرؼ، 
كيعرؼ التحكيـ التجارم، كالذم عرفو جانب مف الفقو بانو" نظاـ قضائي خاص ينشأ مف اتفاؽ الاطراؼ عمى  (ِ)

جية يمنع العيدة الى شخص مف الغير بميمة محددة، في الفصؿ في منازعة قائمة بيف الاطراؼ بحكـ يتمتع بالح
الاطراؼ مف اعادة طرح المنازعة التي فصؿ فييا حكـ التحكيـ عمى قضاء دكلة اك عمى قضاء تحكيمي آخر". أنظر 

دار الحمبي لممطبكعات الجامعية،  . حفيظة السيد حداد، النظرية العامة لمتحكيـ التجارم الدكلي،دذلؾ: في ضكء 
 .ْْص ،ََِٕبيركت،

لفقو عمى انو" نظاـ لمقضاء الخاص تقضي فيو الخصكمة، كيعيد بيا الى أشخاص ككما يعرفو جانب آخر مف ا   
يختاركف لمفصؿ فييا اك بعبارة اخرل يقصد بالتحكيـ انشاء عدالة خاصة يتـ عف طريؽ محكميف مخكليف بميمة 

 الحسـ. أنظر في ضكء ذلؾ: 
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ذكره بصكرة عامة، الذم يككف في البيئة المادية مف قبؿ  ف ىذا التحكيـ الذم مرٌ أكنلبحظ          
برماه بحضكرىما ألذم الطرفاف المتخاصماف المذاف حددا لجكئيما الى ىيئة التحكيـ مف خلبؿ العقد ا

لا إفي مجمس العقد، ككتبكا ما أرادكه عمى الكرؽ المممكس، كىك عادة ما يككف في العقكد التقميدية، 
العقكد الرقمية، التي تبرـ في فضاء  ةعامبصكرة ف ما يثير الامر ىي العقكد السحابية أك ما تسمى أ

حكيـ الذم يككف في العقكد التقميدية يبدك سبراني بيف أطراؼ لا يرل أحدىما الآخر، كبذلؾ فاف الت
  .انو لا يككف ملبئما لعقكد الخدمة السحابية كالتي تبرـ في فضاء الافتراضي

ف كذلؾ لأ ليذا النكع مف العقكد الالكتركنية كلكف يمكف اف يككف التحكيـ الالكتركني ملبئمان      
طار العلبقات ذات البعد الدكلي، كالتي إي ف تككف تسكية المنازعات فأىناؾ جانبا مف الفقو قد طرح 

تتعمؽ بالتعاملبت الالكتركنية باعتماد كسائؿ غير قضائية، كتتمثؿ ىذه الحمكؿ المقترحة مف ىذا 
  (ُ).الاتجاه الفقيي بالتحكيـ الالكتركني

لقانكنية ف المفاىيـ األى إكبفضؿ التقدـ التكنمكجي الكبير في زماننا ىذا، حيث يشير الكاقع القانكني 
لى جانبو إلى ما ىك الكتركني، فبكجكد العقد التقميدم يكجد ا  كالنظـ قد تكزعت الى ما ىك تقميدم، ك 

لكتركني، كلكف الفرؽ لا يضا يكجد التحكيـ الأأالعقد الالكتركني، ككذلؾ بكجكد التحكيـ التقميدم 
جكىره ىك ذاتو في التحكيـ لكتركني ك ف التحكيـ الأإيككف في جكىر الفكرة أك النظاـ القانكني، ف

ما التحكيـ الالكتركني أطرافو عمى الكرؽ أك بكثيقة، أخير مبرـ كمكقع بيف التقميدم، كيككف ىذا الأ
لى مؤسسة التحكيـ إك الاستمارة الالكتركنية التي تعكد أيككف تكثيقو بالكسائؿ الالكتركنية )الأميؿ( 

 (ِ).الالكتركنية

                                                                                                                                                                             

Jean Robert: L'arbitrage civil et commercial droit interne, droit international privé - 
Dalloz,ُّٖٗ.p.ٕ 

حمد عبد الستار مجيد الجبكرم، بحث منشكر في مجمة كمية القانكف لمعمكـ القانكنية كالسياسية، نقلبن عف د. أ
 .ِٔٗ، صَُِِ ،ّٖالعدد ،َُمدالمج

 .ُِٔسابؽ، ص، المصدر الد. مصطفى مكسى العجارمة،  (ُ)
 .ِٕٕسابؽ، صالمصدر ال د. محمد جماؿ الاتركشي كآخركف، (ِ)
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الالكتركني في الاشكاليات القانكنية التي تنجـ عف عقكد التخزيف إف دكر عقكد التحكيـ        
السحابي تخضع لنصكص متنكعة. كىي تحكـ بإطار قانكني متنكع كمتعدد يختمؼ باختلبؼ الكلاية 

 (ُ).كتشريعاتيا

في ففي حؿ المنازعات التي تنشأ عف عقكد التخزيف السحابي  ان لمتحكيـ الالكتركني أثر ك 
شيدت الأعكاـ السابقة زيادة في استخداـ كسائؿ التخزيف السحابي، كالذم نشأ عنو المممكة المتحدة 

منازعات عديدة. كبما أف التحكيـ التقميدم يعتبر مكمفان كيستيمؾ الكقت كلا يمكف أف يحؿ المنازعات 
، فيمجئ الأطراؼ لكسائؿ حؿ النزاع البديمة التي تمثؿ استخدامان ةملبئمبصكرة في بعض الأحياف 

خدمات التخزيف السحابي بترشيد طرؽ تخزيف  ة أسيمتعام صكرةكب (ِ) لمتقنيات في حؿ المنازعات
ىذا يعني أف المشاكؿ ك الأفراد كالشركات لمبيانات. كخاصة كأف التخزيف السحابي تنامى استخدامو، 

اد حتمان. كىذه النزاعات يمكف أف تككف مف انتياكات البيانات كاعتبارات تتعمؽ تزدك التي ستنشأ عنو 
التحكيـ الالكتركني يكفر سبيؿ بديؿ لحؿ النزاعات في المممكة ك  ،بمجاؿ انتياؾ شركط الخدمة نفسيا

 المتحدة بكاسطة استخداـ التقنية كذلؾ بيدؼ تكفير سبيؿ جيد كمناسب كمتخصص لحؿ النزاعات
  (ّ) .في عقكد الخدمة السحابيةالدائرة 

التي كمف مزايا التحكيـ الالكتركني بانو يككف سريع، كتعني السرعة في حؿ المنازعات     
الأدلة بشكؿ أسرع، كالاشتراؾ عف بعد في الجمسات، كتقميؿ الكقت عرض تسمح في تكاصؿ سيؿ، ك 

ة بالكمفة، إذ يختصر الأطراؼ تكاليؼ اللبزـ لاتخاذ القرار. كيككف التحكيـ الالكتركني فعالان مقارن
حضكر الجمسات عف بعد يسيـ بتقميؿ الكمفة لكلب ك تكاليؼ الأخرل التي تنشأ عف التحكيـ الالنقؿ، ك 
  (ْ).الطرفيف

                                                           
(ُ) Chukwumerije O, Choice of Law in International Commercial Arbitration. Cambridge 
University Press, َُِٗ,p.ِّٓ 
(ِ) Anderson, Mark, and Loukas Mistelis. Arbitration of International Intellectual Property 
Disputes. Oxford University Press, ُst edition,َُِِ,p.ِٖٕ 
(ّ) Anderson Mark & Loukas Mistelis,op.cit,p.ِٖٖ  
(ْ)  Piers, Maud & Christian Aschauer , Arbitration in the Digital Age: The Brave New 
World of Technology and Dispute Resolution. Kluwer Law International, ُst Edition, 
َُِٖ,p.ِٖٗ 
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كمف المزايا الأخرل ىي الخبرة كالتخصص فتسمح للؤطراؼ باختيار المحكميف بخبرة محدد 
مف ذلؾ تكفير محكميف أك خبراء يساعدكف المحكميف التخزيف السحابي. كيضفي عقكد في التقنية 

في مجاؿ التخزيف السحابي. كبالتالي سيفيمكف المشاكؿ التي تنشأ في ىذا المجاؿ، التي تقكد 
لقرارات أفضؿ لكلب الطرفيف. كآخر المزايا التي يكفرىا التحكيـ الالكتركني ىي المركنة، إذ يككف 

ل، إذا يمكف للؤطراؼ بحضكر الجمسات في أم مكاف يكجد بو التحكيـ الالكتركني مرنان في الدعاك 
كيككف ىذا مفيدان في أم نزاع دكلي بيف اكثر مف طرؼ يككف فيو حضكر الأطراؼ في  الانترنيت
  (ُ).ن صعبان  التقميدم  التحكيـ

كاجو التحكيـ الالكتركني، فيي أف التحكيـ الالكتركني الناجح يعتمد عمى تإما المشاكؿ التي 
البرجميات كالمعدات المناسبة لمكصكؿ لمتحكيـ ، ك التقنية كالبنى التحتية الرقميةر المصادر تكف

كمف المشاكؿ  (ِ).كحفظ البيانات كالاشتراؾ بو بطريقة مناسبة. كذلؾ بشكؿ يضمف السرية كالأمف
كلة الأخرل التي قد تكاجو التحكيـ الرقمي ىي أف مسألة تنفيذ أحكامو قد تختمؼ مف دكلة إلى د

كلة أخرل بحكـ التحكيـ. أخرل. كبالتالي قد يسبب ذلؾ عدـ الإقرار بالحكـ في دكلة بينما قد تقر د
بعض الكتاب انتقادات لو بأنو قد ينتيؾ شرط الإجراءات الأصكلية، كبالتالي يجب أف   ككما كجو

  (ّ).نييؤخذ بعيف الاعتبار لمقكاعد الإجرائية كالضمانات التي تحاط بالتحكيـ الالكترك 

كفي المممكة المتحدة بدء التحكيـ الالكتركني يؤثر بمقدار كاسع في عقكد التخزيف السحابي. 
نو أف يككف أكثر عدالة، كأف يكفر أمف شك  لية دقيقة كمتخصصة بحؿ النزاعات،كذلؾ بكصفو آ

رت ىذه كسائؿ معقكلة لحؿ النزاعات، كخاصة أف منافع التحكيـ الرقمي تزداد بشكؿ مستمر، إذ تطك 
يمنح التحكيـ الرقمي منيجان يتضمف ك التقنيات كتؤدم دكر محكرم في تخزيف البيانات كمعالجتيا، 

  (ْ).استخداـ التقنية، كيجعميا مكانان مناسبان لحؿ المنازعات التي تنشأ عف عقكد التخزيف السحابي

                                                           
(ُ)  Abdel Wahab, Mohamed S & Ethan Katsh, Online Dispute Resolution: Theory and 
Practice. Eleven International Publishing, ُst Edition,َُِٕ,p.ّٗٗ 
(ِ) Abdel Wahab, Mohamed S, op.cit,p.ّٗٗ  
(ّ)  Heilbron, Hilary QC & Tunde Ogowewo, Technology and Arbitration: From Evolution 
to Revolution. Kluwer Law International, ُst Edition,َُِٗ,p.ّْٔ 
(ْ)  Abdel Wahab, op.cit,p.ََْ 
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د التخزيف ككما أف الأطراؼ في بريطانيا تمجئ لمتحكيـ الرقمي، كخاصة كأف مشاكؿ عقك 
السحابي تتطمب حمكؿ سريعة، كبالذات أف أم تأخير قد يقكد إلى خسائر مادية أك اضرار بالسمعة، 

  (ُ).كمف خلبؿ استخداـ التقنية، فإف التحكيـ الالكتركني يتضمف تكاصؿ أسيؿ كاتخاذ قرار أفضؿ

بقانكف ة بصكرة أساسي تحكـ ىذه المسألةفكية عمى مستكل الكلايات المتحدة الأمريأما 
الذم يحكـ مسألة تحديد صلبحية  the Federal Arbitration Act (FAA) ,التحكيـ الاتحادم 

اتفاقيات التحكيـ كتنفيذىا، كيؤسس ىذا القانكف قرينة تدؿ عمى صحة التحكيـ كيحرص عمى التدخؿ 
  (ِ).الضعيؼ مف قبؿ الحككمة في مسألة تنفيذ اتفاقيات التحكيـ

فاؽ التحكيـ صحيحان، يجب أف يستكفي شركط العقد، مثؿ العرض كمف أجؿ أف يصبح ات
كالقبكؿ كالاعتبار كتقدـ ىذه النصكص بكصفيا بندان في داخؿ عقد التحكيـ أك مف خلبؿ بنكد مستقمة 

 أك ةصريحبصكرة عف العقد تكتب في كقت إبراـ العقد، كيعبر الأطراؼ عف قبكليـ ببند التحكيـ إما 
  (ّ).يبرمكف عقكد التخزيف السحابيحينما  ةضمني بصكرة 

أجؿ ضماف صلبحية اتفاؽ التحكيـ في عقكد التخزيف السحابي يجب أف كنلبحظ إنو مف 
 يستكفي التحكيـ مجمكعة شركط كىي: 

يجب أف تكف نصكص اتفاؽ التحكيـ كاضحة كسيمة الفيـ مف المستخدـ أك المتعاقد أولا: الوضوح: 
 (ْ).ص كتصاغ بطريقة سيمة الفيـ مف قبؿ الطرفيفالاعيتادم. كيجب اف تقدـ النصك 

يجب أف تكجد فرصة لطرفي العقد مف أجؿ أف يفيمكا نصكص العقد كأف ثانيا: القبول المشترك: 
. كيمكف لممحاكـ أف تقرأ نصكص ةأك ضمني ةصريح بصكرة  يعبركا عف مكافقتيـ لنصكص العقد

                                                           
(ُ)  Piers & Maud, Christian Aschauer, op.cit,p.ِٗٗ 
(ِ) Piers & Maud, Christian Aschauer, op.cit,p.ِّٔ 
(ّ)  Macy. C, Arbitration Awards: A Practical Approach. American Bar Association, ُST 
published,َُِٖ,p.ّْٓ 
(ْ) Macy. C, op.cit,p.ّْٓ  
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مكافقاف عمى نصكصو أك ما إذا تحصؿ أحد  أك غير يفالطرفاف مكافقالعقد كتتأكد ما إذا كاف 
 )ُ).الطرفيف عمى المكافقة بشكؿ غير صريح

تطالب بعض الكلايات أف تتضمف عقكد لغاء نص المجوء لمتحكيم بعد مدة من الزمن: إ ثالثا:
التحكيـ الالكتركني بشكؿ عاـ كخاصة في عقكد التخزيف السحابي نصكص تسمح ببطلبف العقد بعد 

بشكؿ يسمح للؤطراؼ أف ينسحبكا مف التحكيـ بعد مركر ىذه المدة، أم أف ك الزمف، مركر مدة مف 
  (ِ).التحكيـ لا يككف المجكء لو ممزمان بعد مركر مدة مف الزمف

كما أف يصبح عقد التحكيـ الالكتركني صحيحان يعتبر العقد ممزمان كسارم المفعكؿ، كأم نزاع      
حمو بالمجكء لعقكد التخزيف السحابي، كلكف تكجد قيكد عمى  ينشأ عف عقكد التخزيف السحابي يتـ

  ;حية عقكد التحكيـ الالكتركني كىيصلب

يمكف لممحاكـ أف ترفض المجكء لتنفيذ اتفاؽ التحكيـ في حاؿ ما  . قيود تتعمق بالسياسة العامة:0
تنكر مبادئ  إذا انتيؾ السياسة العامة، مثؿ التخمي عف بعض القيكد أك الكصكؿ لمتحكيـ بصكرة

   (ّ).الإنصاؼ كالعدؿ

في حاؿ ما إذا كاف عقد التحكيـ الالكتركني غير رضائي  . عدم الرضا الموضوعي والإجرائي:7
 كىذا ما رأيناه في عقكد الاستيلبؾ. (ْ).بشكؿ إجرائي أك مكضكعي، يمكف لممحكمة أف ترفض تنفيذه

حقكؽ الممكية الفكرية أك الصناعية، أك بعض النزاعات مثؿ تمؾ المتعمقة بانتياؾ  . اعفاءات:3
 (ٓ).تدبير كقتي، يمكف أف لا يتـ المجكء فييا لمتحكيـ بمكجب بعض القكانيف

في إجراءات التحكيـ يككف دكر المحكـ بكصفو صانع قرار منصؼ، كيمكف للؤطراؼ أف ك 
كـ. كيككف قرار يتفقكا عمى محكـ معيف أك يمكف أف يعتمدكا عمى مؤسسة تحكيمية في اختيارىا لممح

                                                           
(ُ)T.Barceló & Rovine, International Commercial Arbitration: A Transnational 
Perspective. Wolters Kluwer Law & Business, ُST Published,َُِٖ,p.ّٖٕ 
(ِ) Newman L. W., & Zaslowsky D., Emergency Arbitration: Principles and Practice. 
Juris Publishing, ُST Published, َُِٗ,p.ِِْ 
(ّ) Barceló J & Rovine,,op.cit,p.ّٖٗ 
(ْ) Barceló J & Rovine,,op.cit,p.ّٖٗ 
(ٓ) Newman L. W. & Zaslowsky, op.cit,p.ِِٓ 
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التحكيـ الالكتركني يككف ممزمان ككاجب التنفيذ مف قبؿ المحكمة. كتككف سمطة المحكمة محدكدة 
لتخزيف السحابي، كيكضح ذلؾ مف أك يمكف أف تمتد لأم نزاع ينشأ عف عقكد ا ،المسائؿ ما بعيني

لتحكيـ محدكدة. كيككف الرقابة القضائية عمى قرارات ىيئة اك  (ُ)لغة كنصكص العقد بحد ذاتو لبؿخ
دكر المحاكـ بشكؿ عاـ محدكدان في مسألة الرقابة عمى قرارات ىيئة التحكيـ، كتقتصر رقابة المحاكـ 

  (ِ) .عمى قرارات ىيئات التحكيـ الالكتركني عمى حالات السمكؾ المخالؼ لمقانكف بصكرة عامة

لة تنفيذ اتفاقيات التحكيـ في السنكات الأخيرة، حصمت نقاشات كجدالات كبيرة حكؿ مسأك    
سنت بعض الكلايات قكانيف تقيد أك تنظـ استخداـ ك  ،كمدل إنصافيا كخاصة في عقكد التحكيـ

لا ف التحكيـ الرقمي في سياقات محددة. كبشكؿ عاـ تمتزـ الكلايات بمكجب قانكف التحكيـ الاتحادم أ
كلا سميـ ف التحكيـ إذا كاف أنلبحظ ك  (ّ).لا تمتنع عف تنفيذ اتفاقيات التحكيـ السميمةإتضر أك 

التحكيـ الالكتركني في بدايتو يككف عمى ك ينطكم عمى الغش فإنو يحقؽ مبادئ الانصاؼ كالعدالة.
معينة، حتى يصدر بعد ذلؾ الحكـ مف  بإجراءاتطراؼ، كمف بعد ذلؾ يمر شكؿ اتفاؽ يبرـ بيف الأ

تفاؽ بيف اطراؼ العقد عمى التحكيـ الالكتركني الجية التي أنيط بيا التحكيـ، كذلؾ لا بد مف كجكد ا
  (ْ).لحسـ ما ينشأ مف منازعات بينيـ عف طريؽ التحكيـ كبصكرة الكتركنية

كىذا الاتفاؽ الذم مر ذكره يبرـ بصكرة الكتركنية مف خلبؿ تبادؿ الرسائؿ الالكتركنية بيف         
ي الالكتركني، عف طريؽ نمكذج الكتركني الاطراؼ، كمف بعد ذلؾ يككف بينيـ كبيف المركز التحكيم

  (ٓ).يختص ببعض المراكز التحكيمية التي تقكـ بمزاكلة نشاطيا عبر الانترنيت

لجمعية التحكيـ الأمريكية في حسـ النزاعات عف طريؽ  كأساسيان  بارزان  ككاف ىناؾ دكران         
ؽ بالقاضي الافتراضي لعاـ الشبكة العالمية لممعمكمات، ككذلؾ إنشائيا لممشركع الذم يتعم

                                                           
(ُ)  Chukwumerije O, op.cit,p.ِّٔ 
(ِ) Ibid,p.ِّٔ  
(ّ) Newman L. W., & Zaslowsky,op.cit,p.ِِٓ  

د.حفيظة السيد حداد، المكجز في النظرية العامة في التحكيـ التجارم الدكلي، الطبعة الاكلى، منشكرات الحمبي  (ْ)
 .ْْ، صََِْالحقكقية، لبناف، 

التجارة الدكلية، الطبعة الاكلى، دار الفكر الجامعي، د. خالد ممدكح ابراىيـ، التحكيـ الالكتركني في عقكد  (ٓ)
 .ٓ، صََِٗالاسكندرية، 
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كضمف اطار قانكني  (ُ)بطريقة التحكيـ الالكتركني. حيث يتـ العمؿ مف خلبؿ المشركع ىذأُٗٗ
 ك مركز التحكيـ،أف يقدمكا النزاع الى ىيئة أؼ الحرية في الاتفاؽ عمى اطر للؤ كيتيح   يجرم التحكيـ

  .عمى النزاعقانكف الكاجب التطبيؽ ككذلؾ حرية الاطراؼ في اختيار ال

كلحكـ التحكيـ الذم يصدر لو قكة القضية المقضي فييا، كيككف أكثر مف ذلؾ حيث يعترؼ       
نيكيكرؾ للبعتراؼ بأحكاـ  تفاقيةامف  ّحكاـ المادة /ألى إ بو عمى المستكل الدكلي، كذلؾ استنادان 

ف تعترؼ أمتعاقدة  نو" عمى كؿ دكلةأ، التي تنص عمى ُٖٓٗالتحكيـ الاجنبية كتنفيذىا لسنة 
ك تقكـ بتنفيذىا كفقا لمقكاعد كالاجراءات المتبعة في الاقميـ الذم أالتحكيـ كقرارات ممزمة،  اتبقرار 

يحتج فيو بالقرار طبقا لمشركط الكاردة في المكاد التالية، كلا تفرض عمى الاعتراؼ بقرارات التحكيـ 
عمى أك اعباء أك رسكـ أبكثير  كثر تشددان أ ك عمى تنفيذ شركطأالتي تنطبؽ عمييا ىذه الاتفاقية 

ف اتفاقية أكنلبحظ  (ِ)".ك عمى تنفيذىاأبكثير مما يفرض عمى الاعتراؼ بقرارات التحكيـ المحمية 
بحيث لا تككف تمؾ الاعباء نيكيكرؾ في حاؿ ما إذا كاف تطبيقيا يؤدم الى فرض أعباء مالية كبيرة 

  ي أعباؤه أقؿ. أم القرار الذم يككف أقؿ تكمفة عمى الأطراؼ.فيما لك كاف قرار التحكيـ الكطن كبرأ

لاتفاؽ عمى طريقة تسكية لييا الاطراؼ حيث يجكز ليـ اإكالتحكيـ مف الطرؽ التي يمجأ         
التفاكض  يضان أف ىناؾ ألا إالتعاقدية، كلـ يكف التحكيـ الكسيمة الكحيدة لحؿ النزاع،  نزاعاتيـ

كتتـ عممية  ،كمف طرؽ تسكية المنازعات عبر الانترنيت بالاتصاؿ الحاسكبي (ّ).تسكيةالكالكساطة ك 
طراؼ عبر منصة تسكية تسكية المنازعات بالاتصاؿ الحاسكبي عف طريؽ اجراء مفاكضات بيف الأ

  (ْ).رازعات بالاتصاؿ الحاسكبي المباشالمن

                                                           
0))

مصطفىناطقصالحمطلوب،التحكٌمالتجاريالالكترونً،بحثمنشورفًمجلةالرافدٌنللحقوق،المجلدد.
.051-045(كلٌةالحقوقجامعةالموصل،ص2115(السنة)35(العدد)00)
لييفي، القانكف كاجب التطبيؽ عمى التحكيـ الالكتركني، رسالة ماجستير، قسـ القانكف الخاص، سعد خميفة خمؼ ا (ِ)

 .ٔ، صَُِّكمية الحقكؽ جامعة الشرؽ الاكسط،
(ّ) Notes on the Main Issues of Cloud Computing Contracts (prepared by the secretariat 
of the United Nations Commission on International Trade Law, َُِٗ,p.ُْ,the link: 
(https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/en/ُٗ-
ََُّٗ_eng.pdf ( ٔ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
 
(ْ) Notes On the Main Issues of Cloud Computing Contracts, op. cit.p.ِْ 

https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/en/19-09103_eng.pdf
https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/en/19-09103_eng.pdf
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يـ، كيمكف جدكلة الكساطة لى الكساطة الدكلية في حؿ النزاع الذم يدكر بينإطراؼ جأ الأكقد يم
ك بالتزامف مع جدكلة التحكيـ، كفي الكساطة يساعد الكسيط المحايد أبشكؿ مستقؿ عف التحكيـ 

قاعدة  مطة لاتخاذ قرار أكلى تسكية النزاع، كلكف لا يممؾ السإكالمستقؿ الاطراؼ في الكصكؿ 
بمجمكعة كاسعة مف الممارسات  يسمح معززان  طاران إالكساطة الدكلية المحدثة  اعدةتكفر قك  ممزمة،

كتكجد العديد  (ُ).كالثقافات كالنيج لحؿ النزاعات الدكلية مع الاطراؼ المكجكدة في جميع انحاء العالـ
مف الأنكاع المختمفة لتسكية المنازعات بالاتصاؿ الحاسكبي المباشر، كمع ذلؾ فإف معظـ أشكاؿ 

مد عمى الأشكاؿ التقميدية لتسكية المنازعات البديمة تسكية المنازعات بالاتصاؿ الحاسكبي المباشر تعت
(ODR)(ِ)  كعمى كجو الخصكص التحكيـ كالكساطة أك مزيج منيما. كالمزيد مف النماذج المبتكرة

كالمساعدة في التفاكض الآلي. ككاف  (ّ)ىي: المحاكمات الصكرية عبر الإنترنت، كالعطاءات العمياء

                                                           
(ُ) International Centre For Dispute Resolution, Intrentional Dispute Resolution 
Procedures (Including Mediation And Arbitration Rules,p.ٓ, the link: 
(https://www.adr.org/sites/default/files/ICDR_Rules.pdf),( ٖ/ٗ/َِِّ ). الزيارة تاريخ  

(ِ) (ODR عبارة عف مجمكعة مف تقنيات حؿ النزاعات التي تستخدـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات لأتمتة )
كمات كالتغمب عمى المسافات مف خلبؿ استخداـ الاتصالات عف بعد. سيتضمف ذلؾ عادةن كتسريع معالجة المعم

منصة عبر الإنترنت يتـ مف خلبليا تحميؿ المستندات )الأدلة كالحجج القانكنية كآراء الخبراء كما إلى ذلؾ( كتخزينيا 
تاحتيا للؤطراؼ ذات الصمة كالطرؼ الثالث المحايد. كقد يتضمف أ ا التكاصؿ عف بعد مف خلبؿ كتنظيميا كا  يضن

مرافؽ عقد المؤتمرات عبر الإنترنت مما يعني أف الأطراؼ كالطرؼ الثالث المحايد لا يحتاجكف إلى الاجتماع 
إلى ذلؾ، قد يستخدـ مكتب تسكية المنازعات أدكات متطكرة لإدارة المعرفة لمحصكؿ عمى  شخصينا. بالإضافة

 رأم الخبراء كالقانكني.لمزيد مف التفصيؿ أنظر: معمكمات قانكنية حكؿ قضية محددة أك
Julia Hörnle, Pablo Cortes, Legal Issues in Online Dispute Resolution, June َُِْ,p.ِ, 
the link: 
(https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/َُِٓ/َِ/Legal-Issues-Hornle.pdf), 
( ٖ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

كيقصد بالعطاءات العمياء ىي عممية تسكية المنازعات التي بمكجبيا يقدـ أطراؼ النزاع التجارم عركضيـ  (ّ)  
ب الآخر: بؿ تقكـ برامج كمطالبيـ النقدية إلى نظاـ تمقائي. لا يتـ الكشؼ عف عرض أك طمب كؿ طرؼ لمجان

الكمبيكتر في "جكلات" مختمفة بمقارنة كؿ عرض كطمب. إذا كاف عرض أحد الطرفيف يتكافؽ مع طمب الطرؼ 
 يقع حيث كالطمب العرضالمقابؿ أك كاف ضمف نطاؽ محدد، تتـ تسكية القضية لممبمغ الذم ىك مطابؽ أك لمتكسط 

 تككف حيث الإنترنت عبر النزاعات لتسكية لمغاية كمفيدة فعالة طريقة ىالأعم المزايدة تعتبر. المحدد النطاؽ ضمف
عددية بحتة. كفي الحالة التي لا يمكف فييا التعبير عف مصالح الأطراؼ مف الناحية  المعنية الأطراؼ مصالح

https://www.adr.org/sites/default/files/ICDR_Rules.pdf
https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/2015/02/Legal-Issues-Hornle.pdf
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عمى كؿ ما فعمو لتعزيز  (لركبرت برينر)كبيرا ن  دكران  ODRك "لتسكية المنازعات عبر الإنترنت أ
لتحسيف ممارسة بصكرة كاضحة تطكير التحكيـ في جميع أنحاء العالـ كعمى جيكده العممية كالدؤكبة 

ت برينر عمى التحكيـ كمع ذلؾ بالنسبة لأكلئؾ الذيف يفيمكف تأثير ركبر المستخدميف التحكيـ لصالح 
 (ُ).عمى الإطلبؽكذلؾ ر يبدك الأمالدكلي لف 

حيث يتـ حؿ ما يقرب مميكف نزاع  كفي غضكف سنكات قميمة تغيرت الصكرة بشكؿ كبير         
مف مقدمي خدمات حؿ النزاعات عبر الإنترنت  ألؼ  عبر الإنترنت كؿ عاـ، كيقدـ أكثر مف مائة

اسكبي المباشر ظاىرة أصبحت تسكية المنازعات بالاتصاؿ الحك خدماتيـ في جميع أنحاء العالـ. 
رئيسية في تسكية المنازعات. كمف المسمـ بو قد يبدك أنو يفتقر إلى أم صمة بالتحكيـ التجارم 

كمع ذلؾ لا يمكف لمعممية اليكمية لمتحكيـ التجارم أف تظؿ  (ِ).نو عمى خلبؼ مف ذلؾألا إالدكلي، 
دراكان ليذه الحقائؽ أطمقت  غرفة التجارة الدكلية التي يرأس ركبرت بمنأل عف ىذه الظاىرة الكاسعة. كا 

برينر محكمتيا الدكلية لمتحكيـ عدة مشاريع في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات. كيشمؿ ذلؾ إصدار 
مبادئ تكجييية بشأف استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات في التحكيـ، كتصميـ نظاـ عمى شبكة الإنترنت 

نشاء نظاـ م دارة إجراءات التحكيـ، كا    (ّ)قاصة عبر الإنترنت لممطالبات الصغيرةلإجراء كا 

                                                                                                                                                                             

التحكيـ أك  -العددية، فيجب استخداـ آلية أكثر "حيادية لإدارة تسكية المنازعات بالاتصاؿ الحاسكبي المباشر 
 الكساطة، لممزيد مف التفاصيؿ راجع المكقع متاح عمى الرابط التالي: 

Blind bidding, The IT Law Wiki, 

(https://itlaw.fandom.com/wiki/Blind_bidding),( 8/9/7173 ). تاريخ الزيارة   
(ُ) Gabrielle Kaufmann-Kohler, Online Dispute Resolution and its Significance for 
International Commercial Arbitration, This article was published in November ََِٓ in: 
Global Reflections on International Law, Commerce and Dispute Resolution Liber 
Amicorum in honour of Robert Briner ICC Publishing, Publication ّٔٗ, p ُْٕ, the link: 
(www.iccbooks.com)= 
 (https://lk-k.com/wp-content/uploads/Online-Dispute-Resolution-and-Its-Significance 
-for-International-Commercial-Arbitration.pdf)( ْ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ) Gabrielle Kaufmann-Kohler,op,cit, p.ُْٕ 
(ّ) Gabrielle Kaufmann-Kohler,op,cit, p.ُْٕ 

https://itlaw.fandom.com/
https://itlaw.fandom.com/wiki/Blind_bidding
http://www.iccbooks.com/
https://lk-k.com/wp-content/uploads/Online-Dispute-Resolution-and-Its-Significance%20-for-International-Commercial-Arbitration.pdf
https://lk-k.com/wp-content/uploads/Online-Dispute-Resolution-and-Its-Significance%20-for-International-Commercial-Arbitration.pdf
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ي تحصؿ بيف النزاعات الت في (ODR)عمى تقنية فقد أعتمد بيك الاتحاد الاكر طار إكفي      
عبارة عف مجمكعة مف تقنيات حؿ  كىذه التقنية كما ذكرنا ىي  شركات التجاريةالمستيمكيف ككذلؾ ال

تصالات لأتمتة كتسريع معالجة المعمكمات كالتغمب النزاعات التي تستخدـ تكنكلكجيا المعمكمات كالا
يتضمف ذلؾ عادةن منصة عبر الإنترنت ك خلبؿ استخداـ الاتصالات عف بعد. عمى المسافات مف 

يتـ مف خلبليا تحميؿ المستندات )الأدلة كالحجج القانكنية كآراء الخبراء كما إلى ذلؾ( كتخزينيا 
تاحتيا للؤطراؼ ذات الصمة  ا التكاصؿ عف بعد كتنظيميا كا  كالطرؼ الثالث المحايد. كقد يتضمف أيضن

لا مف خلبؿ مرافؽ عقد المؤتمرات عبر الإنترنت مما يعني أف الأطراؼ كالطرؼ الثالث المحايد 
 (ُ)يحتاجكف إلى الاجتماع شخصينا.

الى  كبالتالي نلبحظ اف حؿ النزاعات عف طريؽ الاتصاؿ الحاسكبي ىي طريقة ميسرة كسيمة         
يضا ملبئمة لعقكد الخدمة السحابية أك بصكرة عامة لمعقكد التي تتعمؽ أ، ك جانب التحكيـ الالكتركني

بالتجارة الالكتركنية لاف ىذه الاخيرة قائمة عمى السرعة كالائتماف، كلكف حؿ النزاع عف طريؽ 
ذا نص القانكف لا اإ اذا كاف عف طريؽ الكساطة الاتصاؿ الحاسكبي قد تككف نتيجتو غير ممزمة

 عمى خلبؼ ذلؾ.

كلكف فيما يتعمؽ بالمسائؿ القانكنية، فإف التحكيـ ىك شكؿ مف أشكاؿ القضاء الخاص الذم 
يقكـ المحكـ الذم تـ اختياره كدفع أتعابو مف قبؿ الأطراؼ ك يتـ بمكجبو تحديد طرؼ ثالث محايد. 

حؿ النزاعات التي تنشأ عف العقد  لىإالعراقي كلـ يشر المشرع (ِ)بإصدار قرار ممزـ كقابؿ لمتنفيذ
الدكلي التجارم عف طريؽ الاتصاؿ الحاسكبي، الا انو اشار الى التحكيـ، كلكف لـ يكف بقانكف 

الى  ُِٓ)في المكاد مف  ُٗٔٗلسنة  ّٖخاص بو حيث تضمف قانكف المرافعات المدنية رقـ 
ِٕٔ)  

( ّ)تشير الى تنظيـ التحكيـ الداخمي.انيا كىذه المكاد المنظمة لمتحكيـ بالرغـ مف اطلبقيا ف    

حصؿ التعديؿ اك تشريع إذ  ََِّكلكف بعد التحكؿ الديمقراطي الذم حصؿ في العراؽ بعد عاـ 
                                                           

(0)Julia Hörnle, Pablo Cortes, Legal Issues in Online Dispute Resolution, June َُِْ p,ِ 
the link: (https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/َُِٓ/َِ/Legal-Issues-
Hornle.pdf)(َِِّ/ٗ/ْ) 


(ِ) Julia Hornle & Pablo Cortes, op,cit,p.ِ 

 .ُِٗد. محمد جلبؿ حسف الاتركشي كآخركف، المصدر السابؽ، ص (ّ)

https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/2015/02/Legal-Issues-Hornle.pdf
https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/2015/02/Legal-Issues-Hornle.pdf
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 ََِٔلسنة  ُّبعض القكانيف التي تدؿ عمى التحكيـ الدكلي، كمنيا قانكف الاستثمار العراقي رقـ 
لى إالناشئة عف تطبيؽ ىذا القانكف  منازعاتتخضع المنو عمى انو" أكلا:  ِٕحيث نصت المادة 

التجارم القانكف العراقي ككلاية القضاء العراقي، كيجكز الاتفاؽ مع المستثمر عمى المجكء الى التحكيـ 
كفؽ اتفاؽ يبرـ بيف الطرفيف يحدد بمكجبو اجراءات التحكيـ كجيتو كالقانكف  عمى  اك الدكلي الكطني

 (  ُ)الكاجب التطبيؽ".... 

قد ك يتبيف اف المشرع العراقي اشار الى التحكيـ التجارم الدكلي.  تيفالماد يف كمف نص ىذ         
الى تطكير مكضكع التحكيـ، حيث كاف عمى مستكل النظاـ  كاف المشرع العراقي يسعى جاىدان 

ف رقـ مف خلبؿ القانك  ُِٖٗالقانكني العراقي في اطار التحكيـ التجارم الدكلي فقد عرفو منذ عاـ 
كالذم يتضمف المصادقة عمى البركتكككؿ الخاص بالشركط التي تتعمؽ بالتحكيـ،  ُِٖٗلسنة  ّْ

 .ُِّٗ/ٗ/ِْكالذم تـ تكقيعو بجنيؼ بالتاريخ 

ف العراؽ مف الدكؿ التي انضمت الى محكمة التحكيـ الدكلية ضمف إكبالاضافة الى ذلؾ ف     
يس، بعد اف قاـ العراؽ بتشكيؿ لجنة عمى المستكل الكطني غرفة التجارة الدكلية، كالتي مقرىا في بار 

دخمت باعتبارىا عضكا في الغرفة التابعة لمتجارة الدكلية إذ  َُٕٗفي غرفة تجارة بغداد في سنة 
  (ِ)يس.كالتي مقرىا في بار 

الخاصة  ُٖٓٗتفاقية نيكيكرؾ لسنة إككذلؾ فقد صادؽ البرلماف العراقي عمى الانضماـ الى 
، فبعد المصادقة عمى َُِِلسنة  ُْقرارات التحكيـ الاجنبية كتنفيذىا بمكجب القانكف رقـ  بتنفيذ

 (ّ).زاء التحكيـ التجارم الدكليإ ان صبح مكقؼ المشرع العراقي كاضحأىذه الاتفاقية 

نشاء مركز لمتحكيـ التجارم الدكلي الذم مقره في غرفة تجارة إكالجدير بالذكر انو تـ      
كىذا المركز يعمؿ كفؽ النظاـ الخاص بالتحكيـ الدكلي حيث يناظر  َُُِ/ّ/ُِتاريخ النجؼ في 

القكاعد التحكيمية في الغرؼ كالمراكز الدكلية، ككذلؾ يتكافؽ مع قكاعد القانكف النمكذجي 

                                                           
 .ََِٔلسنة  ُّمف قانكف الاستثمار العراقي رقـ  ِٕالمادة  (ُ)
 .َِٗ، ص المصدر السابؽ ،د. محمد جلبؿ حسف الاتركشي (ِ)
ليث حيدر عجة، التنظيـ القانكني لممركز العراقي لمتحكيـ التجارم الدكلي، دراسة مقارنة، رسالة ماجستير مقدمة  (ّ)

 .ْٓ، صَِِِالى مجمس كمية القانكف جامعة القادسية، 
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كتتضمف قكاعد الاكنيستراؿ التي تتعمؽ بالاجراءات التي تشتمؿ عمى التفاكض الآلي  (ُ).للؤكنيستراؿ
تقديـ العطاءات العمياء،  عمى مؿتعكـ بيف الاطراؼ دكف كجكد محايد بشرم، كالذم يشالمد

   (ِ) .الكساطة، التكفيؽ، التكصية، أك التحكيـ الذم يؤدم الى قرار يمكف تنفيذه

لا إ( ّ).شار الى التحكيـ التجارم الدكلي في قكانيف متفرقةأف المشرع العراقي أكبالرغـ مف 
يع تحكيـ الالكتركني بالرغـ مف تشريعو لقانكف المعاملبت الالكتركنية كالتكقلى الإنو لـ يشر أ

ىمية كبيرة بكجكد العقكد التي أك صبح التحكيـ الالكتركني ذأكبذلؾ  َُِِلسنة  ٖٕالالكتركني رقـ 
 تتعمؽ بالخدمة السحابية كالعقكد الرقمية بصكرة عامة.

لمعقكد التي افرزتيا التكنمكجيا، كالتي تبرـ في  ان ف التحكيـ الالكتركني قد يككف ملبئمأكنلبحظ 
اضافة الى سرعة التحكيـ الالكتركني كسريتو كصدكر حكـ تحكيمي ك فضاء افتراضي غير مممكس، 

النزاع كرضاىـ التاـ، فيك يسيـ في حؿ النزاعات التي تحصؿ في الفضاء  أطراؼختيار اب
  .تبعة في التحكيـ العادمميدية المالالكتركني كالذم تعجز عنو الطرؽ التق

ف التحكيـ الالكتركني يبعد أطراؼ النزاع عف المجكء الى المحاكـ العادية أككذلؾ نلبحظ 
ف التحكيـ أىناؾ ثمة أمر كىك كلكف  .كمسألة تحديد القانكف كاجب التطبيؽ لمفصؿ في النزاع
كفير الاجيزة الحديثة كانشاء لى بنية تحتية تتعمؽ بالجانب الالكتركني مف حيث تإالالكتركني يحتاج 

مالي عادة ما يككف مكمفا عمى الدكؿ التي تمر  كىذا بدكره يحتاج الى جانب ،المؤسسات الافتراضية
 ف الاكضاع تؤمؿ بالخير مستقبلب.ألا إبكضع مالي غير مستقر كمنيا العراؽ، 

                                                           
 .ُِٗد. محمد جلبؿ حسف كآخركف، المصدر السابؽ، ص  (ُ)

(ِ) Julia Hörnle, Pablo Cortes, op,cit,p.ٕ 
( منو عمى انو ٕٗحيث نصت المادة ) ََِٓلسنة  َُىذه القكانيف: أكلا. قانكف تنظيـ أعماؿ التنظيـ رقـ  كمف (ّ)
أكلا: يضع رئيس الديكاف قكاعد تنظيمية تطبؽ كحؿ بديؿ لمنازعات حممت كثائؽ التأميف كالمنازعات التأمينية “

لسنة  ُّا لا تتعارض مع القانكف.....( ثانيا. قانكف الاستثمار العراقي رقـ بضمنيا التكسط كالتحكيـ بم الاخرل،
كيجكز الاتفاؽ مع المستثمر عمى المجكء الى التحكيـ  "عمى انو  ُ( في الفقرة/ِٕحيث نصت المادة ) ََِٔ

القانكف الكاجب كفؽ اتفاؽ يبرـ بيف الطرفيف يحدد بمكجبو اجراءات التحكيـ كجيتو ك " التجارم الكطني اك الدكلي
الخاص بإقميـ كردستاف ايضا اشار الى التحكيـ التجارم  ََِٔ( لسنة ْالتطبيؽ ( ثالثا. قانكف الاستثمار رقـ )

تحؿ المنازعات الاستثمارية كفؽ العقد المبرـ بيف الطرفيف كفي  "( منو كالتي تنص عمى انو ُٕالدكلي في المادة )
لمجكء الى التحكيـ المبينة احكامو في القكانيف المرعية في الاقميـ اك كفقا حاؿ تعذر الحؿ الكدم يجكز لمطرفيف ا

  ".للؤحكاـ تسكية المنازعات الكاردة في ام مف الاتفاقيات الدكلية التي يككف العراؽ طرفا فييا
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 الفرع الثاني

 الدوليالعقود الخاصة في تحديد الاختصاص القضائي  الإرادة في دور

، ذات صعكبةمسألة  دكد التخزيف السحابي يمكف أف تعإف تحديد الاختصاص في مسائؿ عق        
العقكد  الإرادة في معب، كتكمكاجيتيا لقكاعد القانكف الدكلي الخاص كذلؾ لأنيا ترتبط بشركط العقد

كامؿ التي الخاصة دكر ميـ في تحديد الاختصاص القضائي في ىذه العقكد، كذلؾ مف خلبؿ الع
  (ُ).ؽتحدد كتكضح دكر العقكد الخاصة في ىذا السيا

يمكف للبطراؼ تضميف نصكص تتعمؽ بالاختصاص في عقكد التخزيف السحابي، كالتي ك        
تحدد المحاكـ أك ىيئات التحكيـ كالتي يككف ليا علبقة بتحديد الاختصاص، كىذه النصكص يمكف 

ا بعينو، أك غير حصرية تسمح باختصاصات قضائية أف تككف حصرية، مخصصة لنظاـ قضائي م
لى تنحي المحاكـ، مثؿ إمتعددة، إف نصكص الاختصاص تنفذ ما لـ تكجد أسباب ممحة تؤدم 

  (ِ).أسباب خاصة بالسياسة العامة أك عدـ كجكد صمة في الاختصاص الذم تـ اختياره

نزاع، كبذلؾ يجب عمى الاطراؼ كتتعمؽ بنكد الاختصاص القضائي بالمحاكـ التي ستنظر ال      
النظر بعناية الى كيفية عمؿ المحاكـ في مختمؼ البمداف عند التفاكض عمى بنكد الاختصاص، فعمى 
سبيؿ المثاؿ تشترؾ انجمترا ككيمز في نفس نظاـ المحاكـ، في حيف اف اسكتمندا ليا نظاميا الخاص، 

المتحدة قد يككف غير قابؿ لمتنفيذ بسبب كبذلؾ فاف البند الذم يمنح الاختصاص لمحاكـ المممكة 
  (ّ).غمكضو

يمكف تحديد الاختصاص القضائي مف خلبؿ شركط العقد، حيث يقكـ مكفرم خدمات ك 
التخزيف السحابي بكضع شركط تحكـ استخداـ خدمتيـ، كىذه الشركط يمكف أف تتضمف مسائؿ 

                                                           
(ُ) Lavers, Anthony & Merkin, Robert, and Turner, Peter. International Contractual and 
Statutory Adjudication. Sweet & Maxwell, َُِٗ, ُst Edition,p.ّْٓ 
(ِ)Tang   & Zheng Sophia, Jurisdiction and Arbitration Agreements in International 
Commercial Law. Oxford University Press, ُst Edtion,َُِْ,p.ُٕٔ 
(3) pinsent Masons, Jurisdiction and choice of law clauses in international contracts, the 
link:  
( https://www.pinsentmasons.com)( ٗ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
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التخزيف السحابي، فيـ  كذلؾ حينما يقكـ المستخدميف بالتسجيؿ لخدمات ،خاصة بالاختصاص
يكافقكف عمى شركط الشركة، التي قد تتضمف نصكص تتعمؽ باختيار الاختصاص الذم ستحؿ بو 

 (ُ) .المشكمة

في بعض الحالات حيث يحدد الاختصاص نصكصان قانكنية إلزامية ف ىناؾ أفي حيف 
تحمي المستيمؾ،  أفالقضائي بكجكد نصكص قانكنية لا يمكف أف يتـ تحاشييا، كىذه القكانيف يمكف 

يجب أف ينتبو الأطراؼ ما إذا كاف ىنالؾ نصكص إلزامية تطبؽ بغض ك  أك تحمي خصكصيتو،
 النظر عف القانكف الذم يختاره الأطراؼ أك نصكص الاختصاص التي مف شأنيا أف تحدد

ف الفشؿ بالامتثاؿ ليذه النصكص يمكف أف يجعؿ بعض مف ىذه العقكد الاختصاص القضائي . كا 
  (ِ) .قابمة لمتنفيذ غير

كلكف اعتبارات السياسة العامة تمنح العقكد الخاصة للؤطراؼ مركنة في تحديد الاختصاص،      
لا أنو تكجد حدكد ليذه المركنة كالسلبسة كىي الخاصة باعتبارات السياسة العامة، كيمكف لممحاكـ إ

مة أك إذا ما قادت لنتيجة أف ترفض نصكص الاختصاص في حاؿ ما إذا كاف تعارض السياسة العا
غير منصفة أك غير عادلة. فعمى سبيؿ المثاؿ إذا ما انتيكت نصكص الاختصاص الحقكؽ 

 لاٌ ألأطراؼ، فينا يجب عمى المحاكـ بانصكص إلى نتائج ضارة ىذه ال الأساسية أك إذا ما قاد تنفيذ
  (ّ).تنفذ ىذه النصكص

لذلؾ  ، كتظير نتيجةن بصكرة مستمرةتطكر يالسحابي  القانكني لعقكد التخزيفكبالتالي فإف الميداف 
نصكص كتشريعات جديدة في مجاؿ الخصكصية كحماية البيانات كالأمف في مجاؿ التخزيف 

نصكصا تستكعب التغييرات الحاصمة في عقكدىـ السحابي، كيحتاج الأطراؼ الى أف يضمنكا 
ية البيانات، كنقؿ البيانات عبر المجاؿ القانكني، كيتضمف ىذا تضميف نصكص خاصة تتعمؽ بحما

تتضمف عقكد التخزيف السحابي فما بالنسبة لآليات حؿ النزاع أ (ْ).الحدكد كالامتثاؿ لتشريعات خاصة
                                                           

(ُ)Tang & Zheng Sophia, op.cit,p.ُٕٔ 
(ِ)  Millard & Christopher, Walden, Ian, Cloud Computing Law. Oxford University Press, 
َُِّ, ُst Edition,P.ّْٓ 
(ّ)Davies, Martin & Snyder, David V. (Eds.). The Oxford Handbook of International 
Contracts. Oxford University Press, َُِِ, ُst Edtion,p.ُّٖ 
(ْ) Davies, Martin & Snyder, David V, op.cit,p.ُّٖ  
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ك كسائؿ حؿ أنصكص تتعمؽ بحؿ النزاع، كيمكف للؤطراؼ اختيار التقاضي في المحاكـ أك التحكيـ 
  (ُ).التحكيـ مف قبؿ الاطراؼ النزاع البديمة مثؿ الكساطة أك التفاكض أك اختيار

كلكف ضركرة التعاكف الدكلي كالاتفاقيات الدكلية في مجاؿ عقكد التخزيف السحابي فقد يككف الأطراؼ 
مكجكديف بأكثر مف دكلة الأمر الذم يتطمب كجكد تعاكف كاتفاقيات دكلية خاصة في مجاؿ تحديد 

ف الاتفاقيات المت عددة الأطراؼ كالثنائية الخاصة بتنفيذ الاختصاص القضائي كحؿ النزاعات، كا 
الأحكاـ كالاقرار بيا في مجاؿ أحكاـ ىيئات التحكيـ، يمكف أف تسيؿ حؿ النزاعات، كتستيدؼ ىذه 

الأحكاـ كتنفيذىا بيف العديد مف الدكؿ، كمف بيف  إقرار الاتفاقيات لتكفير إجراءات سيمة في مجاؿ
  (ِ).لاقرار كتنفيذ أحكاـ ىيئات التحكيـىذه الاتفاقيات اتفاقية نيكيكرؾ الخاصة با

كبذلؾ لا بد مف الكجكد التنظيمي الذم يمكف أف تخضع عقكد التخزيف السحابي لإطار 
الاختصاص القضائي يمكف أف تؤثر ىذه الشركط عمى ك تنظيمي كشركط كالتزامات في دكؿ مختمفة، 

مثؿ القانكف العاـ الأكركبي  في مجاؿ حماية البيانات كالخصكصية في دكؿ الاتحاد الأكركبي،
، the European Union's General Data Protection Regulation (GDPR) لمبيانات

يخص البيانات الشخصية. قد يضطر الأطراؼ إلى الاىتماـ بمسألة  فيماكالتي تفرض التزامات 
لمتشريعات تحديد الاختصاص في مجاؿ حفظ البيانات كضماف أف عقكد التخزيف السحابي تمتثؿ 

 (ّ).كالمكائح، كذلؾ لتفادم التداعيات القانكنية في ىذا الشأف

أثناء تقييـ العقد  في كلكف يمكف حؿ معظـ المشكلبت القانكنية المتعمقة بالخدمة السحابية
)أم عند إجراء مقارنات بيف مقدمي خدمات مختمفيف( أك المفاكضات. كالحالة الأكثر شيكعنا في 

ي الاختيار بيف العقكد المختمفة المعركضة في السكؽ )تقييـ العقد( بدلان مف السحابية ى خدمةال

                                                           
(ُ) Rustad & Michael L., Murray, Michael L. Global Internet Law in a Nutshell. West 
Academic Publishing, َُِٕ0ُst Edition,p.ّٓٔ 
(ِ) Folsom & Ralph H., Gordon, Michael Wallace, Spanogle Jr., John A., and Van 
Alstine, Michael P. International Business Transactions: A Problem-Oriented 
Coursebook. West Academic Publishing, ُst Published, َُِٓ,p.ِّْ 
(ّ)  Dammann Reinhard & Lubben, Michael H. Cross-Border Insolvency: A Commentary 
on the UNCITRAL Model Law. Oxford University Press, ُst Published, َُِْ.p.ّْٓ 
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مفاكضات العقكد. كمع ذلؾ ، قد تكجد فرص لمعملبء المحتمميف لمخدمات السحابية لاختيار مقدمي 
 (ُ) الذيف تككف عقكدىـ قابمة لمتفاكضالخدمات 

يست مطمقة في كؿ عقكد الخدمة كلكف كما رأينا سابقان اف المفاكضة في إبراـ العقد ىي ل
نما تقتصر عمى العقكد التي تبرـ بيف الشركات التجارية، إذ أف ىذه الأخيرة يسمح ليا  السحابية كا 

الاستيلبؾ كبذلؾ يجب اختيار  دبخلبؼ عقك  بالتفاكض عمى بنكد العقد مع مزكدم الخدمة السحابية.
 الشركات التي تحافظ عمى نكع الخدمة كالاماف.

ائح ك لظر إلى استخداـ الأطراؼ لمخدمة السحابية، أك مسؤكليات البنية التحتية ك بالنك  
 يجب عمى مقدمي الخدمات السحابية عمى حدو  السحابية كالعملبء خدمةمخاكؼ الأماف الخاصة بال

سكاء النظر في شركط العقد الخاص بيـ لمعالجة المخاطر الأمنية بشكؿ فعاؿ. ككاف لمتكصيات 
القانكنية فكضية الأكركبية في تقريرىا الذم يحتكم عمى ممحؽ مكسع حكؿ القضايا القانكنية لمم

المشكلبت بعض المشكلبت كمف ىذه المفكضية الأكركبية بدراسة أك تكضيح  (ِ)((ENISA تكصي
مف تكجيو ِٗالمتعمقة بتكجيو حماية البيانات كتكصيات فريؽ عمؿ حماية البيانات الخاص بالمادة 

كيفية ك  البياناتبي" التزاـ مزكدم الخدمات السحابية بإخطار عملبئيـ بانتياكات أمف الاتحاد الاكر 
إعفاءات المسؤكلية لمكسطاء الناشئة عف تكجيو التجارة الإلكتركنية، ككذلؾ استخداـ افضؿ السبؿ 
ع لدعـ انشاء الحد الادنى مف المعايير لحماية البيانات كخطط اعتماد الخصكصية المشتركة بيف جمي

 (ّ)".الدكؿ الاعضاء

                                                           
(ُ) Daniele Catteddu and Giles Hogben, This report has been edited by: European 
Network and Information Security Agency (ENISA), ََِٗ, p,ٔ the link: 
(file:///C:/Users/ALFA/Downloads/Cloudَِ٘Computingَِ٘Securityَِ٘Riskَِ٘Assessm
entَِ٘(ُ).pdf ( َُ/ٗ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

( ىي ككالة تابعة للبتحاد الأكركبي تـ إنشاؤىا لتعزيز أداء ENISAلككالة الأكركبية لأمف الشبكات كالمعمكمات )( ِ)
ىك مركز امتياز لمدكؿ الأعضاء الأكركبية كالمؤسسات الأكركبية في مجاؿ أمف الشبكات  ENISAالسكؽ الداخمية. 

مكمات ، كيقدـ المشكرة كالتكصيات كيعمؿ بمثابة لكحة تبديؿ لمحصكؿ عمى معمكمات حكؿ الممارسات الجيدة. كالمع
علبكة عمى ذلؾ ، تسيؿ الككالة الاتصالات بيف المؤسسات الأكركبية كالدكؿ الأعضاء كالشركات الخاصة كالفاعميف 

 :رالصناعة. أنظفي 
Daniele Catteddu and Giles Hogben,op.cit,p.ِ 
(ّ) lbid,p.ٔ 

file:///C:/Users/ALFA/Downloads/Cloud%20Computing%20Security%20Risk%20Assessment%20(1).pdf
file:///C:/Users/ALFA/Downloads/Cloud%20Computing%20Security%20Risk%20Assessment%20(1).pdf
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أف عممية تحديد الاختصاص في ميداف عقكد التخزيف السحابي  ف يذكرأكمف الضركرم 
عقد، كطبيعة النزاع، بال النصكص الخاصةك تعتبر مسألة معقدة كتعتمد عمى البيئة القانكنية، 

لي الخاص عتبر مف المسائؿ المعقدة في مجاؿ القانكف الدك ي كما ذكركالأطراؼ الذم يتضمنيـ، 
  (ُ)ر.المستمرة في التنامي كالتطك 

كبالتالي فإف العكامؿ التي يتـ فييا بياف دكر العقكد الخاصة في تحديد الاختصاص القضائي      
في ىذه الشأف ىي العقكد الخاصة كالنصكص الخاصة بالاختصاص كنصكص اختيار المحاكـ في 

ىـ كفاعميتيـ تختمؼ بحسب الشركط كملببسات مجاؿ عقكد التخزيف السحابي، كميما يكف فإف تنفيذ
الاختصاص، كيجب أف يككف الأطراؼ حذريف بصياغة النصكص في ىذا المجاؿ كذلؾ لضماف أف 

  (ِ).تعكس نصكصيـ نية الأطراؼ كحماية الحقكؽ كالحريات

ختيار القانكف الكاجب التطبيؽ إفي  الخاصة دكران كبيران  عقكدال الإرادة في تؤدم بذلؾك 
ختصاص القضائي في مجاؿ عقكد التخزيف السحابي، كلكف تعتمد فاعميتيـ كتنفيذىـ عمى كالا

المتعمقة بالاختصاص، كيجب أف يككف الأطراؼ حذريف في الشركط القانكنية  الشركط القانكنية
  (ّ).كعكاقبيا حينما يختاركف القانكف الكاجب التطبيؽ في دكلة ما محددة

حدد الذم تتضمنو شركط الاستخداـ العامة المكجكدة في ف الشرط المأكمف ذلؾ يتبيف 
الخدمات كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي حيث تطبؽ عمى النزاع بيف المستخدـ كمقدـ الخدمة باعتبار 
اف المستخدـ قد استفاد مف خدماتو، كلكف ىذه الفائدة لا تسرم عمى الغير، كلا تنطبؽ عمى المكاد 

 (ْ).كالبيانات اـ الخاص بالدكلة، ككذلؾ التي تتعمؽ بحماية المستيمؾطار النظاـ العإالتي تتعمؽ في 

                                                           
(ُ) Maggs Gregory E, International Contractual and Statutory Interpretation, West 
Academic Publishing, ُst Published, َُِٔ,p.ِْٓ 

(ِ) odudu Okeoghene, Choice of Law in International Commercial Contracts, Oxford 
University Press,ُst Published, َُِٕ,p.ُِْ 
(ّ)arad, Tibor & Barcelo III, John J., Rovine, Arthur W, International Commercial 
Arbitration: A Transnational Perspective. West Academic Publishing, ُst Edition َُِٕ. 
p.ّْٖ 

 .َُِسابؽ، صالمصدر الد. كسيـ شفيؽ الحجار،  (ْ)
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كقد اعتبرت محكمة الاستئناؼ في ) باك( في فرنسا في قرار لصالح المستخدـ، كالذم صدر 
لا إ"اف بند الصلبحية الكارد في شركط الاستخداـ العامة لفيسبكؾ لا يحتج بو  َُِِ/ّ/ِّبتاريخ 

ف البند كاف مستغرقا ضمف بنكد كثيرة مكتكبة بخط صغير أكقبؿ بو، كبما  بكجو الطرؼ الذم عمـ بو
كبالمغة الانكميزية، فيك يعتبر بحكـ غير المكتكب، فيككف الضرر المزعكـ اللبحؽ لاغلبؽ حساب 

 (ُ)".المدعي المستخدـ قد حصؿ عمى الاقميـ الفرنسي كالقضاء الفرنسي مختص لمنظر في الدعكل

مشتركيف كمستخدمي الخدمات السحابية كغيرىا قد يبرمكا العقكد دكف كنلبحظ اف اكثر ال
ف اتخاذ ىكذا حكـ الذم حكمت بو محكمة أقراءة الشركط بؿ لـ يفكركا قط في أغمب الاحياف، فيبدك 

الاستئناؼ الفرنسية، فيما لك أخذت المحاكـ العراقية بحكـ مشابو لو في حالات النزاع التي تحصؿ 
كذلؾ لأف أغمب المشتركيف لـ يطمعكا عمى شركط العقد كيمكف اعتبارىا  السحابية. في مسائؿ الخدمة

  غير كاضحة كتحتاج إلى تفسير لأغمب المستخدميف.

مف خلبؿ شركط الخدمة التي تتضمنيا، فقد تشير معظـ  بارزان  كتمعب العقكد الخاصة دكران        
لا في حالة إاختصاصيا ىك المنتدل الصحيح  بنكد الخدمة إلى أف قانكنيا المحمي ىك الحاكـ كأف

السحابية لـ  خدمةأف مقدمي خدمات اليبدك ك ذا لـ تنص بنكد الخدمة عمى أم قانكف محدد، إكاحدة 
يأخذكا في الاعتبار أحكاـ لائحة ركما الأكلى كلائحة برككسؿ المعاد صياغتيا "، بشأف عقكد 

  (ِ).د المستيمؾفيما يتعمؽ بعقك  أم  النحك،المستيمؾ عمى ىذا 

مف لائحة ركما الاكلى" فاف قانكف تمؾ الدكلة التي يقيـ فييا ُ/ٓكبذلؾ فقد اشارت المادة 
مف لائحة ركما الاكلى عمى  ِ/ٓالمستيمؾ، اك يكجو الأنشطة نحك ىذا البمد" في حيف اشارت المادة 

لمستيمؾ فقط إذا لـ يحرـ انو" كمع ذلؾ قد يظؿ الشرط المتعمؽ باختيار القانكف سارينا في عقكد ا

                                                           
(ُ) Cour d appel de Pau, Iere chamber,ِّ/ّ/َُِِ, Sebatien R/FacebooK, Legipresse 
َُِِ, n ِْٗ-َّ,p.َِٖ,Berad F., FacebooK: quand Ia Cour d aPPeI de Pau cree Ie 
buzz.., PaI., ُٕ/ٓ/َُِِ,p.ُُ. 

 .ُُِسابؽ، صالمصدر الالدكتكر كسيـ شفيؽ الحجار، نقلبن عف القاضي 
(ِ) André de Caria Agreira, Cloud Computing and European Union Law: An analysis of 
“standard” terms in Cloud Computing Agreements Dissertation to obtain a master’s 
degree in law, in the specialty of in International and European Law, ََِِ,p.ِٓ 
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 القضائية،كلكف فيما يتعمؽ بالكلاية  (ُ)".المستيمؾ مف أم أحكاـ إلزامية للئقامة المعتادة لممستيمؾ
يجكز لممستيمكيف رفع دعكل ضد المكرديف في محاكـ مكاف إقامتيـ  الخدمة،بغض النظر عف بنكد 

لا يجكز لممحترؼ الذم  ذلؾ،إلى  ة( بالإضافRecast Brusels( لائحة ُ) ُٖالمعتاد )المادة 
  .يعتزـ رفع دعكل ضد المستيمؾ القياـ بذلؾ إلا في محاكـ الدكلة التي يقيـ فييا المستيمؾ عادةن 

كالذيف سيحؽ  مستيمككف،كنظرنا لأف العديد مف المستخدميف النيائييف لمخدمات السحابية ىـ 
 أم فيما يتعمؽ العقكد،إبراـ مثؿ ىذه  ليـ الحصكؿ عمى درجة أكبر مف الحماية القانكنية عند

كالتي  الاستخداـ،اختيار القانكف المعمكؿ بو غير قابؿ لمتفاكض في شركط ك  بالاختصاص القضائي
المحمية بالنسبة ينبغي النظر في الاعتراؼ بالتشريعات  النحكعمى ىذا ك  بسيكلةيمكف اعتبارىا باطمة 

طراؼ الحرية في تحديد الكلاية القضائية كالقانكف المعمكؿ للؤ BِBبعقكد  ا فيما يتعمؽمٌ إً  لممستيمؾ،
 (ِ).بو ، بمكجب القيكد إلى حدكد لـ يكف فييا تجاكز الاحتراـ الإلزامي

كبالتالي يتبيف اف ىناؾ ثمة فرؽ بالتعامؿ بالخدمات السحابية، حيث يكجد تعامؿ بيف شركة 
التجارية بيف الشركات، كمثاؿ ذلؾ كىي الاعماؿ  (BِBكشركة اخرل كالذم يرمز لو بالرمز )

الشركة التي تحتكم عمى مصنع كتاجر الجممة، أك تاجر لمجممة كتاجر لبيع التجزئة، حيث تككف 
ك التي يشار الييا بالرمز أىذه الاعماؿ التجارية بيف الشركات كليس بيف الشركة كالمستيمؾ الفردم، 

 (( BِC  ( كىذه الاخيرة تقؼ عمى النقيض مفBِG ) .التي تككف بيف الشركات كالحككمة(ّ) 

ف تككف خدمات مجانية، أك خدمات عف طريؽ عقكد أف الخدمات السحابية اما كنلبحظ أ
ك عقكد بيف شركة كاخرل، فإذا كانت بيف شركة كشركة أخرل يمكف ليذه الشركات بارادتيا أفردية، 

مة بنظر النزاع، أم تطبؽ نصكص الحرة اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ، كاختيار اختصاص المحك
 ر. التفاؼ النق تفاقيواالعقكد الخاصة مف خلبؿ 

كجكب إنفاذ شرط الاختصاص القضائي المتفؽ عميو  رلنديةيالاالمحكمة العميا كأكدت 
 [َُِٗ] Ryanair dac v SC Vola.ro srl  عف طريؽ التفاؼ النقر، ففي قضية في الكتركنيان 

                                                           
(ُ) André de Caria Agreira, op.cit, p.ّٓ 
(ِ) Ibid, p.ّٓ 
(ّ) Business-to-Business (BِB): What It Is and How It's Used, the link: 
(https://www.investopedia.com), (31/6/7173)  تاريخ الزيارة 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=http://www.courts.ie/Judgments.nsf/09859e7a3f34669680256ef3004a27de/d96837289de5aec3802583e6004553ba?OpenDocument
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IEHC ِّٗ شركط نفاذ ىذا الشرط المتعمؽ بالاختصاص القضائي الكارد في إكدت المحكمة قابمية أ
-clickلمكقع الكيب، ككجدت المحكمة اف المستخدـ قد كافؽ مف خلبؿ اتفاقية )  اتفاقية التفاؼ النقر

wrap عمى الاختصاص القضائي، كعقدت المحكمة اف اتفاقية التفاؼ النقر تفي بمتطمبات المادة )
  (ُ).(ُُِٓ/ َُِِ/ج مف لائحة اعادة صياغة برككسؿ الاكلى ) الاتحاد الاكربي ُ/ِٓ

اذا  -ُ/ج كالتي تنص عمى انو" ُ/ِٓبي في المادة/ك لييا اتفاقية الاتحاد الاكر إشارت أ قدك 
ك لمحاكـ دكلة عضك أف يككف لمحكمة أاتفؽ الطرفاف بغض النظر عف مكاف اقامتيما، عمى 

ك أك قد تنشأ فيما يتعمؽ بعلبقة قانكنية معينة، فتمؾ المحكمة أم نزاعات نشأت أاختصاص تسكية 
لـ تكف الاتفاقية باطمة، كباطمة بمكجب صلبحيتيا  مؾ المحاكـ يككف لممحاكـ الكلاية القضائية، مات

نو" في التجارة أما الفقرة/ج مف الاتفاقية تنص عمى أ "المكضكعية بمكجب قانكف تمؾ الدكلة العضك..
 اف يككنك أيجب ك أفي شكؿ يتكافؽ مع استخداـ يككف الاطراؼ عمى عمـ بو ك ك التجارة، أالدكلية 

ف اتفاقية التفاؼ النقر يعتبر المشترؾ قد عمـ بشركط أكنلبحظ مف خلبؿ ذلؾ  (ِ) ".عمى عمـ بو
ف الشركط قد تعرض عميو كتككف لديو الخدمة التي كافؽ عمييا مف خلبؿ العقكد الخاصة، كذلؾ لأ

                                                           
 (ِ)  Davinia Brennan,Irland ip & technology law Blog, the link: 

-court-privacy/high-data-risk-/articles/cyberَُِٗ/َٓhttps://www.irelandip.com/(
).                  َِِّٕ/ٓ(   clause-jurisdiction-of-enforceability-confirms 

(ِ) Article ِٓ/ُ/c. (ُ-   If the parties, regardless of their domicile, have agreed that a 
court or the courts of a Member State are to have jurisdiction to settle any disputes 
which have arisen or which may arise in connection with a particular legal relationship, 
that court or those courts shall have jurisdiction, unless the agreement is null and void 
as to its substantive validity under the law of that Member State. Such jurisdiction shall 
be parties exclusive unless the have agreed otherwise. The agreement conferring 
jurisdiction shall be either: (c) in international trade or commerce, in a form which 
accords with a usage of which the parties are or ought to have been aware and which 
in such trade or commerce is widely known to, and regularly observed by, parties to 
contracts of the type involved in the particular trade or commerce concerned 
Regulation (EU) No ُُِٓ/َُِِ of the European Parliament and of the Council of 
ُِ December َُِِ on jurisdiction and the recognition and enforcement of judgments in 
civil and commercial matters (recast). 

https://translate.google.com/website?sl=en&tl=ar&hl=ar&prev=search&u=http://www.courts.ie/Judgments.nsf/09859e7a3f34669680256ef3004a27de/d96837289de5aec3802583e6004553ba?OpenDocument
https://www.irelandip.com/2019/05/articles/cyber-risk-data-privacy/high-court-confirms-enforceability-of-jurisdiction-clause
https://www.irelandip.com/2019/05/articles/cyber-risk-data-privacy/high-court-confirms-enforceability-of-jurisdiction-clause
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ة الحرة ليا دكر كبير في رادحرية في اعلبف مكافقتو دكف اف يككف ىناؾ الزاـ بقبكؿ تمؾ الشركط كالإ
 مف  كىذه الإرادة كما رأينا ىي في العقكد التي تبرـ بيف الشركات التي تستأجر مساحات كبيرة ذلؾ.

 لتخزيف السحابي. ا

رادة المستقمة التي تنشأ مف العقكد الخاصة يمكف اف تككف مناسبة لمبيئة الرقمية بصكرة كالإ
ة، كنظرا لما تتمتع بو ىذه العقكد مف الخصائص، عامة كعقكد الخدمة السحابية بصكرة خاص

ف ىذا الاخير بلب حدكد مادية، فقد يككف اطراؼ إذ أالى عدـ محدكدية الفضاء السيبراني  ضافةن اك 
العقد أماـ مشكمة عندما يككنكا أماـ مجمكعة قكانيف مف المحتمؿ اف تككف قابمة لمتطبيؽ، كالمجكء 

تماشى مع عدالة النزاع، ككمما زادت مشاركة الاطراؼ في تسكية رادة الاطراؼ المستقمة قد تإالى 
المنازعات زادت ثقتيـ بذلؾ، ككذلؾ تسييؿ العمؿ عمى القضاة حيث تبعدىـ عف البحث بقكاعد 

ف ىذه أ ةعام بصكرة  كقد كجدت المحاكـ في الكلايات المتحدة الامريكية كبريطانيا (ُ)الاسناد
 !Agemian v. Yahooفقة، كمثاؿ ذلؾ القضية التي تتعمؽ اا لطبيعة المك الاتفاقية قابمة لمتنفيذ ككفق

 Inc.(ِ)  الاتفاؽ يختص باتفاقية التفاؼ النقر، التي حاكؿ الكرثة بالسعي لمكصكؿ الى إذ أف
الحساب الخاص بالبريد الالكتركني لممتكفى حيث كجدت المحكمة بانو لا تكجد شركط استخداـ كلا 

طبؽ القانكف الخاص باقامة المكرث الذم يتعمؽ بايمكلة الحساب الرقمي مع يإذ كصية تقيد ذلؾ 
 (ّ).مراعاة الاحكاـ التي تتعمؽ بالخصكصية

ف الخدمة السحابية تبرـ مف خلبؿ العقكد الخاصة التي ترجح فييا كفة مزكد تمؾ أنلبحظ ك       
مة المختصة، التي تقع في الخدمة، كذلؾ مف خلبؿ فرض شركطو اثناء العقد مف حيث تحديد المحك

المجانية التي تككف تحت سيطرة مزكد  في الخدمةمقر مزكد الخدمة السحابية، كىذا عادة ما يرل 
فيما يخص عقكد  السحابية، أمامف مقدميا كىك مزكد الخدمة  ترخيصان تعد نيا الخدمة السحابية لأ

 الخدمة السحابية فيي تختمؼ حسب نكع العقد. 

                                                           
 .ُٕٓسابؽ، صالمصدر الرشا ميثـ مجيد، د.  (ُ)

(ِ) Ajemian v. Yahoo!, Inc., ٖٕٗ N.E.ِd َْٔ, ُُٔ (Mass. App. Ct. َُِّ). 
 .ُٗٓسابؽ، صال رمصدالرشا ميثـ مجيد، نقلبن عف د. 

(ّ) Conway H. & Grattan, S. The 'New' New Property: Dealing with Digital Assets on 
Death. In H, َُِٗ,p.َُُ 

 .السابؽ مصدرالرشا ميثـ مجيد، نقلبن عف د. 
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لعقكد تثير شككؾ المستخدميف، لانيا تعتبر مف العقكد الحديثة كتحتاج الى سف كلكف تبقى ىذه ا
ف سبب ىذه الشككؾ في ىذه الخدمات يرجع أكبحؽ نلبحظ  عمى المستكل الاقميمي كالعالمي. قكانيف

لطابعيا غير المادم، كعادة ما اعتادت الناس عمى رؤية الشي قبؿ ابراـ العقد، كفي الكاقع ىذا يككف 
كبالرجكع الى  في فضاء مفتكح ليا طابعيا الخاص.لعقكد التقميدية، في حيف اف العقكد التي تبرـ في ا

الخدمة السحابية المقدمة مف شركة أبؿ، التي تنص عمى أنو" أنت تكافؽ عمى أف جميع الأمكر 
لايات المتعمقة بكصكلؾ إلى المكقع أك استخدامو، بما في ذلؾ جميع النزاعات، ستخضع لقكانيف الك 

أنت تكافؽ عمى ك المتحدة كقكانيف كلاية كاليفكرنيا بغض النظر عف تعارضيا مع أحكاـ القكانيف. 
الاختصاص القضائي الشخصي كمكاف انعقاده في محاكـ الكلاية كالمحاكـ الفيدرالية في مقاطعة 

  (ُ)المكاف.سانتا كلبرا، كاليفكرنيا، كترفض أم اعتراض عمى ىذا الاختصاص أك 

لا ينطبؽ الحكـ السابؽ المتعمؽ بالمكاف إذا كنت مستيمكنا مقيمنا في الاتحاد الأكركبي فيمكنؾ  كلكف
رفع دعكل أماـ محاكـ البمد الذم تقيـ فيو. يجب تقديـ أم مطالبة بمكجب شركط الاستخداـ ىذه في 

تعمؽ ( بعد ظيكر سبب الدعكل. كقد أكدت شركة أبؿ عمى الاستخداـ الذم يُغضكف عاـ كاحد )
ذا ك بالمكقع، حيث يجب عمى الأطراؼ محاكلة حؿ أم نزاع مف ىذا القبيؿ عمى الفكر كبشكؿ جيد.  ا 

يكمنا فيجكز لأم مف  زمنية معقكلة مدتيا ثلبثكف لـ نتمكف مف حؿ أم نزاع مف ىذا القبيؿ خلبؿ فترة
قة مف خلبؿ الكساطة، الطرفيف تقديـ ىذا الخلبؼ أك النزاع لمكساطة. إذا لـ يتـ حؿ المشكمة المستح

    (ِ).يككف للؤطراؼ الحرية في متابعة أم حؽ أك حؽ ليـ بمكجب القانكف المعمكؿ بو

ككذلؾ ما أشارت اليو الخدمة السحابية المقدمة مف شركة كككؿ فيما يخص الاختصاص 
القضائي كالقانكف الحاكـ حيث بينت مف خلبؿ اتفاقية العقكد الخاصة عمى انو"سيحكـ قانكف 
كاليفكرنيا جميع النزاعات التي تنشأ أك تتعمؽ بيذه الشركط أك الشركط الإضافية الخاصة بالخدمة أك 
أم خدمات ذات صمة، بغض النظر عف قكاعد تعارض القكانيف. سيتـ حؿ ىذه النزاعات حصرينا في 

                                                           
(ُ) Apple Website Terms of Use, Legal Information & Notices, the link: 
(https://www.apple.com/legal/internet-services/terms/site.html),( َّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(
(ِ)Apple Website Terms of Use, Legal Information & Notices, the link: 
(https://www.apple.com/legal/internet-services/terms/site.html),( َّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

https://www.apple.com/legal/internet-services/terms/site.html
https://www.apple.com/legal/internet-services/terms/site.html
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المتحدة الأمريكية،  المحاكـ الفيدرالية أك محاكـ الكلاية في مقاطعة سانتا كلبرا، كاليفكرنيا، الكلايات
  (ُ)".عمى الاختصاص القضائي الشخصي في تمؾ المحاكـ Googleكتكافؽ أنت ك

كلكف إلى الحد الذم يمنع فيو القانكف المحمي المعمكؿ بو حؿ بعض النزاعات في محكمة 
مي كاليفكرنيا، يمكنؾ رفع تمؾ النزاعات في المحاكـ المحمية لديؾ. كبالمثؿ، إذا كاف القانكف المح

المعمكؿ بو يمنع محكمتؾ المحمية مف تطبيؽ قانكف كلاية كاليفكرنيا لحؿ ىذه النزاعات، فستخضع 
 (ِ).ىذه النزاعات لمقكانيف المحمية المعمكؿ بيا في بمدؾ أك كلايتؾ أك أم مكاف إقامة آخر

لى تطبيؽ إف الاستثناء الذم تنص عميو شركط مزكدم الخدمة السحابية أكبالتالي يتبيف 
، كلكف بشكؿ عاـ فإف العقكد ككذلؾ حماية البيانات لقانكف المحمي ىك فيما يتعمؽ بعقكد الاستيلبؾا

فضؿ في تسمح بحؿ النزاع عف طريؽ الاتصاؿ الحاسكبي كالكساطة كالتحكيـ، كىك الحؿ الأ ةالخاص
 المنازعات التي تحصؿ في مسائؿ الخدمة السحابية. 

                                                             

                                                           
(0) Google Terms of Service – Privacy & Terms, the link: 
(https://policies.google.com/terms?hl=en-US)( َّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

(ِ)Google Terms of Service – Privacy & Terms, the link: 
(https://policies.google.com/terms?hl=en-US)( َّ/ٖ/َِِّ  تاريخ الزيارة.(

 

https://policies.google.com/terms?hl=en-US
https://policies.google.com/terms?hl=en-US
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لييا ككذلؾ نقكـ إبعد اف أنيينا دراستنا ىذه يمكف لنا أف نقكـ بعرض الاستنتاجات التي تكصمنا 
 بتقديـ التكصيات كالتي نبينيا عمى النحك الآتي:

 أولا: الاستنتاجات

مف قبؿ الفقو لمخدمة السحابية كلية كالمقدـ تحديد التعريؼ الذم يتصؼ بالشم تكصمت الدراسة الى -0
كىك إف الخدمة السحابية ىي عبارة عف تخزيف البيانات كالمعمكمات كمقاطع الفيديك كالصكر 
كجيات الاتصاؿ في السحابة كالتي تمكف المستخدميف مف الكصكؿ الييا مع كجكد الاتصاؿ 

لممستخدميف تحديث الصكر كالبيانات  بالأنترنيت في أم مكاف في العالـ، كعمى أم جياز، كيمكف
. كتقدـ كتمكنيـ مف خلبؿ المساحة الممنكحة المخزنة سحابيان  كادارتيا كصيانتيا كنسخيا احتياطيان 

الخدمات السحابية مف قبؿ الكثير مف الشركات: مثؿ شركة أبؿ ككككؿ كمايكركسكفت كخدمة 
 التخزيف السحابي. أمازكف كدركب بككس كغيرىا مف الشركات التي تقدـ خدمة 

ف الطبيعة القانكنية لمخدمة السحابية ىي بحسب الخدمة المقدمة مف قبؿ مزكد تمؾ الخدمات فإذا إ  -7
ذا كانت الخدمة المقدمة مقابؿ دفع اشتراؾ ا  كانت مجانية فيي عمى سبيؿ الرخصة تقدـ لممستخدـ. ك 

تكييؼ الخدمة  مف حيث ماأ لممساحة الممنكحة فيي عقد بيف المستخدـ كمزكد تمؾ الخدمة.
يجار مف نكع إالسحابية فيي مف ضمف عقكد الايجار لممساحة المحددة مف ذلؾ القرص كلكنو عقد 

 خاص.
ىذه العقكد تختمؼ بحسب حجـ المستخدـ فقد تككف عمى سبيؿ الاستخداـ الفردم أك ما  فأاتضح   -3

ف أم أاتفاقية النقرات كىذه العقكد تتـ مف خلبؿ BِC)  تسمى بعقكد الاستيلبؾ كتختصر ب)
بيف الشركات كيتـ مف خلبؿ اتفاقية يككف المشترؾ اما يأخذ أك يدع. أما النكع الثاني مف العقكد 

(  بيف الشركات BِBالتفاؼ النقر التي تترؾ مجالا لممفاكضة عمى ذلؾ العقد كتختصر  ب)
 التجارية.

لى جانبيا أتفاقية تسمى اتفاقية مستكل إ عقكد الخدمة السحابية يكجد فألى إمف خلبؿ الدراسة  بيفت  -4
( كيحدد مستكل الخدمة مف حيث نجاحيا كفشميا كالتعكيض عف حالات الفشؿ الذم SLSالخدمة )

يحصؿ في الخدمة دكف الفشؿ الذم يحصؿ بقكة قاىرة. كتشتمؿ اتفاقية مستكل الخدمة جميع 
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نيا إعقكد الخدمة السحابية حيث  الحقكؽ الممنكحة لمعميؿ. كلكف لا تشمؿ ىذه الاتفاقية جميع
 تختص بالعقكد التجارية التي تبرـ بيف الشركات.

  
ف عقد الخدمة السحابية قد يتداخؿ مع بعض العقكد مثؿ عقد الاشتراؾ بخدمة أ لىإتكصمت الدراسة   -5

الانترنيت كعقد خدمات الياتؼ النقاؿ، كلكف تبيف لنا مف خلبؿ الدراسة عكس ذلؾ. كبالرغـ مف اف 
الخدمة السحابية لا يمكف ليا اف تعمؿ دكف الاتصاؿ بالأنترنيت. كلكف الخدمة السحابية تختمؼ عف 

ما عقد الخدمة السحابية أعقد الاشتراؾ بخدمة بالأنترنيت لاف ىذا الاخير يبرـ بصكرة عقد تقميدم 
مقرىا الكلايات فيك عقد الكتركني دكلي. كمف ناحية الممكية فاف الخدمة السحابية مممككة لشركات 

ممكيتو تبدك فإف مريكية ف كاف ظيكره في الكلايات المتحدة الأا  ما الانترنيت ك أمريكية المتحدة الأ
ف أا التمييز بيف الخدمة السحابية كعقد خدمات الياتؼ النقاؿ ك مٌ ألمخلبؼ في الكقت الحالي.  محلبن 

نو أارؽ لعقد خدمات الياتؼ ىك كاف ىناؾ بعض التشابو بالخدمات المقدمة، كلكف نكتفي بثمة فك 
 عقد يبرـ بصكرة تقميدية كيككف عمى المستكل الكطني بخلبؼ عقد الخدمة السحابية.

ف ىناؾ ألى إالدراسة فيما يتعمؽ بالقانكف كاجب التطبيؽ عمى الخدمة السحابية  مف خلبؿ نستنتج   -6
فمف جانب الكسائؿ التقميدية  ثة.كسائؿ يمكف الاستعانة بيا، كىي الكسائؿ التقميدية كالكسائؿ الحدي

ف يككف ليا دكر أف كثيرة في مجاؿ عقكد الخدمة السحابية كلكف يمكف الاحظنا انيا تعجز في احي
براـ العقد. كلكف يمكف الاستعانة إالتي تسمح بالتفاكض عند  في العقكد التي تبرـ بيف الشركات

  ية.بالكسائؿ البديمة لسد النقص الحاصؿ بالقكاعد التقميد
كفؽ اتفاقية التفاؼ النقرات تعطي الحرية بالمكافقة  عمى رادة الصريحة في العقكد التي تبرـف دكر الإإ -7

ما عف ضكابط الاسناد أعمى الشركط بخلبؼ مكافقة النقرات. كعادة ما تككف بيف الشركات التجارية 
 عماليا في مجاؿ عقكد الخدمة السحابية.أخرل فلب يمكف الأ

ما اختيار القكاعد المادية أك ما تسمى إالحديثة في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ ىي: ف الكسائؿ إ  -8
 بديلب لمقانكف المختار في العقد، أك القانكف المختار مف خلبؿ بالقانكف المكضكعي الالكتركني

اجح ف القكاعد المادية ىي محؿ خلبؼ فقيي كالرأم الر أالعقكد الخاصة. كلكف كما رأينا  الإرادة في 
نيا نتجت عف مجتمع لا تسكده الكحدة كالترابط بيف المستخدميف اضافة الى فييا عدـ الاخذ بيا لأ

لى نظـ قانكنية مختمفة كاختلبؼ طكائفو مف الجانب الاجتماعي إانتماء المتعامميف عبر الشبكة 
 .كمقبكلان  دقيقان  كالفكرم كالثقافي، ككجدنا في ذلؾ تعبيران 
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نيا العقكد الخاصة في تحديد القانكف كاجب التطبيؽ تككف أقرب الى العدالة، لأ في الإرادة فأتبيف لنا  -9
طراؼ العقد المبرـ بيف المستخدـ كمزكد الخدمة السحابية كىذا ما أتطبؽ القانكف المختار مف قبؿ 

كف قصده أطراؼ العقد في العقكد التي تبرـ بيف الشركات. أما في عقكد الاستيلبؾ فلب يعتد في القان
ف المستيمؾ محمي بالقكانيف الكطنية الخاصة ببمد إالمختار مف قبؿ العقكد الخاصة، ككما رأينا ف

 حماية المستيمؾ.
في حاؿ اذا ما  كاف النزاع في العقكد الخاصة يتعمؽ بالبيانات فلب يعتد في القانكف  تكصمت الدراسة  -01

شركات أك عقد الاشتراؾ الفردم مع المختار في العقكد الخاصة سكاء أكاف العقد المبرـ بيف ال
ختيار القانكف الذم يتعمؽ بحماية البيانات ككما لاحظنا سابقا مثؿ قانكف كمكد إالمستيمؾ حيث يتـ 

الامريكي كقانكف المممكة المتحدة الذم يتعمؽ بحماية البيانات ككذلؾ لائحة الاتحاد الاكربي لحماية 
 .البيانات

لعراقي مف قانكف يتعمؽ بحماية البيانات بصكرة مستقمة كلكف يكجد اشارة كأظيرت الدراسة خمك التشريع ا -00
/ثانيا مف قانكف التكقيع الالكتركني كالمعاملبت الالكتركنية رقـ ُِبشكؿ ضمني في نص المادة/

  .َُِِلسنة  ٖٕ
 ىعم غير قادرة الاختصاص القضائي الكسائؿ التقميدية في تحديد فأإتضح لنا في الخدمة السحابية  -07

في قكانينيا الكطنية، كالخدمة السحابية  ، كذلؾ لاف أغمب الدكؿ تحدد مسألة الاختصاصتحديد ذلؾ
ف ضكابط الاختصاص التقميدية لا يمكف تطكيعيا في مسألة أكبذلؾ يتبيف لنا  لـ تكف محددة بمكاف.

 قد الاستيلبؾحالة تعمؽ النزاع في ع عقكد الخدمة السحابية الا في اختيار المحكمة المختصة في 
  كالبيانات.

أىمية كبيرة  لو تحديد الاختصاص القضائي الدكليالكسائؿ الحديثة في إعتماد ف ألى إتكصمت الدراسة   -03
مف  دصا التحكيـ الالكتركني الذم يعفي تحديد المحكمة المختصة في الخدمة السحابية، كخصك 
ف التحكيـ الالكتركني بيئة مناسبة ألنا  الكسائؿ السيمة كالسريعة لفض النزاعات الالكتركنية، كتبيف

لعقكد الخدمة السحابية لما ينطكم عميو مف ملبئمة كسرية كقمة التكمفة المالية في مقابؿ حؿ النزاع 
جيزة حديثة لتطبيؽ ىكذا نكع أعف طريؽ المحكمة. كلكف التحكيـ الالكتركني يحتاج الى بنية تحتية ك 

 يفتقر لذلؾ. مف التحكيـ في بمد مثؿ العراؽ الذم
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العقكد الإرادة في  ىي السحابية الخدمة في القضائي الاختصاص تحديد في الاخرل البديمة الكسائؿ كمف
. كمثاؿ ذلؾ  التي أنشأت الخدمة السحابية، الخاصة كحددت الاختصاص القضائي بمكجب العقد المبرـ

في كلاية كاليفكرنيا كالمحاكـ  اخضعت المستخدـ لقانكنياإذ الخدمة السحابية المقدمة مف شركة أبؿ 
المكجكدة في مقاطعة سانتا كلبر. كلكف شركة أبؿ استثنت بعض الدكؿ كسمحت ليذه الاخيرة بتطبيؽ 

بي كالمممكة ك قامة المستخدـ، كىذه الدكؿ ىي دكؿ الاتحاد الاكر إقانكنيا كاختصاصيا القضائي لمحؿ 
 . المتحدة كسكيسرا كالنركيج كايسمندا ككذلؾ الياباف

 ثانيا: التوصيات

كخصكصا خدمة السحابية مف حيث طبيعتيا لى كضع تنظيـ  تشريعي يختص بالإدعكة المشرع العراقي  -0
كعلبقتيا ببياناتيـ. كاف تككف ىناؾ جيكد  شتركيفكاسع مف قبؿ الم قد أصبحت ذات استخداـف

بي، ك كية كدكؿ الاتحاد الاكر تشريعية ليا دكر فاعؿ كما في المممكة المتحدة كالكلايات المتحدة الامري
المشرع العراقي بالاسراع بسف قانكف يتعمؽ  ككما نكصي .لمكقكؼ عمى ىكذا نكع مف الخدمات

لكتركنية كالخدمات السحابية حتى يصبح ىذا القانكف ىك القانكف بحماية البيانات في الكسائؿ الإ
يصبح مف القكانيف الكطنية  المطبؽ في حالة حصكؿ نزاع حكؿ البيانات، كتصبح لو أىمية لانو
/ثانيا ( مف قانكف التكقيع ُِكىي أحرص بحماية مكاطنييا. كعدـ الاكتفاء بنص المادة ) 

كحماية البيانات بحد ذاتيا تحتاج الى  ان عائم ان نص دملبت الالكتركنية. كذلؾ لأنو يعالالكتركني كالمعا
 قانكف.

المشرع العراقي بكضع دراسة شاممة ليذه العقكد مف أصبح مف الضركرم عمى التشريعات العربية كمنيا   -ِ
خلبؿ عقد اتفاقية دكلية  تتعمؽ بالخدمة السحابية، عمى غرار الدكؿ التي أكلت الاىتماـ بالخدمات 

ف تساعد قكاعد القانكف الدكلي الخاص عمى تنظيـ المسائؿ التي تتعمؽ أالسحابية، كبذلؾ يمكف 
ف كاف النزاع يتعمؽ ا  أف قكانينو ىي التي تطبؽ ك إذ بي ك اد الاكر فعؿ الاتح ككمابالخدمة السحابية. 

لغاء ىذه الاخيرة. بشركط إتفاقية الخدمة  كيحؽ لو تعديؿ كا 
ف شركات الخدمة السحابية لا يكجد ليا فرع في العراؽ حتى يتـ مخاصمتيا فيو فيمكف أبالرغـ مف   -3

كذلؾ  في الكقت الحالي لتحكيـ الالكتركنيلكتركني لحؿ النزاع، كلكف لا نفضؿ ااختيار التحكيـ الأ
جيزة كالمحاكـ الافتراضية التي لا يمكف تكفرىا الى بنية تحتية مكمفة مف حيث تكفير الأ يحتاجلأنو 

  نو نأمؿ تكفر بنية التحكيـ الالكتركني مستقبلب.ألا إحاليا  في بمد مثؿ العراؽ
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في مسألة تنازع الاختصاص  حاليان  لخدمة السحابيةبقاء عمى العقكد الخاصة باالإنكصي المشرع العراقي  -ْ
التشريعي كالقضائي كذلؾ لما تكجد فيو مف عدالة كيقيف قانكني، كالسبب في ذلؾ يعكد الى اف 

ما العقكد الفردية أك عقكد الاستيلبؾ أالعقكد التي تبرـ بيف الشركات التجارية تخضع لقانكف الارادة، 
 التشريعات مف خلبؿ لذا لا بد مف تكسيع أعتماد الخدمة السحابية فيي محمية بالقكانيف الكطنية،
كخصكصا انيا تستخدـ مف قبؿ فئات كثيرة في ، لما ليا مف أىمية التي تبيف آليات استخداميا
  المجتمع بؿ الأعـ الأغمب. 

ديـ لككنيا نصت عمى تق ََُِلسنة  ُنقترح تعديؿ المادة الثالثة مف قانكف حماية المستيمؾ رقـ / -5
نصا يعالج مسألة الخدمة السحابية في عقكد الاستيلبؾ كعمى يضاؼ ليا ف أالخدمة بشكؿ عاـ. ك 

يسرم ىذا القانكف عمى جميع الاشخاص الطبيعييف كالمعنكييف الذيف يقكمكف " النحك الآتي:
علبف بالتصنيع أك التجييز أك البيع أك الشراء أك التسكيؽ أك الاستيراد أك تقديـ الخدمات أك الا

ذات  تخضع عقود الخدمة السحابية حيث يضاف ليا المقترح الآتي لتكممة المادة الثالثة )) .عنيا
الذي  والمحكمة بغض النظر عن القانون ولمحكمة بمد المستيمك ليذا القانون الصمة بالمستيمك

 (("العقد لتمك الخدمة ايتضمني
قاؿ الى الخدمات التي تككف مقابؿ دفع اشتراؾ، مستخدمي الخدمة السحابية المجانية بالانتالتكصية ل -6

كذلؾ لاف ىذه الاخيرة تككف محمية بقانكف حماية المستيمؾ الكطني، كىك أمر متفؽ عميو عمى 
المستكل الدكلي. أما الخدمات المجانية فيي رخص تعكد الى سيطرة الشركات التي تزكد الخدمة 

 السحابية.
ا نكع مف الخدمات فيقع عمى عاتؽ كميات القانكف دراسة الخدمة نظرا لحداثة ىكذك تكصية أكاديمية ك  -7

السحابية كابراز جكانبيا كتكعية المستخدميف مف خلبؿ رفد المكتبة القانكنية بالبحكث كالدراسات التي 
 غمب مستخدمي ىذه الخدمات لـ يطمعكا عمى شركط العقد عند الاشتراؾ.أف أ تتعمؽ بيا. كخصكصان 
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Abstract 
Cloud service is the revolutionary development of computer applications 
and mobile devices that provide data storage through the cloud and 
through the Internet, and the concept of the cloud means groups of 
computers, each group includes thousands of devices connected to the 
Internet through a computing center designed to provide cloud users with 
cloud applications and store data and images And video clips, which allow 
the user who owns a computer or mobile device to use this service at 
anytime and anywhere, provided that the Internet connection is secure. 
Cloud services have become rapidly developing day by day and cover most 
of the information technology area, as it has created a global view of the 
use of computers and mobile phones, in addition to that, the cloud service 
has become widely used due to the low costs, speed of work and security 
in saving data, as well as Services provided free of charge. 
However, there are challenges facing cloud service in the matter of conflict 
of international jurisdiction, which relates to conflict of laws and judicial 
jurisdiction. However, the solution to this conflict cannot be found unless 
the nature and qualification of these services are known, and the 
effectiveness of the rules of private international law in providing solutions 
to issues related to this service. Especially since the relationships within 
the framework of private international law are inevitably cross-border 
relationships and are usually complex and extended around the world 
thanks to the Internet, which cannot be determined as is the case in 
traditional contracts. 

Despite these difficulties, it is possible through this thesis to reach a 
solution to the international conflict in matters related to cloud service, by 
evaluating the foundations of legislative and judicial conflict, as well as 



 
 

 

presenting traditional and modern means related to international conflict in 
matters of cloud services. Especially since this service is often provided in 
the form of licenses for subscribers, meaning free services that do not rise 
to the status of contracts, while there are contracts that may fall within the 
category of consumer contracts, which may be subject to local laws in case 
of conflict, as well as the court of the consumer's country, unlike contracts 
concluded between commercial companies that have a great opportunity for 
negotiation. 

Through this thesis, we try to reach solutions that fall within the rules of 
private international law, whether traditional or modern, by evaluating these 
means and presenting cloud services to them. If these rules are unable to 
provide solutions, it is possible to search for solutions that are suitable for 
these contracts that relate to modern means, which are considered the 
most important. The reason for this can be attributed to the existence of 
the virtual society, which is equal to the material society, or even exceeds 
it. 
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