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 استراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى ابناء الشهداء ب وعلاقتها الذاكرة الصدمية        
 أ.م.د زينة علي صالح                                  الباحثة :لينا عدنان خلف

 كلية الآداب /جامعة القادسية / قسم علم النفس
     Zena.al-rheem@qu.edu.iq                                        art.psy.mas.20.2@qu.edu.iq                       

    المستخلص        

( ١٩٧هدفت الدراسة الى قياس الذاكرة الصدمية لدى ابناء الشهداء وقد اشتملت عينة الدراسة على ابناء الشهداء الذكور)
( من ابناء شهداء الحشد الشعبي وابناء ضحايا الارهاب وقد استخدم الباحث مقياس الذاكرة الصدمية  )بناء ٢٠٣والاناث )

)  لى وجود ذاكرة صدمية لدى ابناء الشهداء من الذكور والاناث بمتوسط حسابي الباحثة(, حيث هدفت الدراسة الحالية ا
(,كما وجدت فروق دالة احصائيا بين الذكور والاناث ,حيث بلغ متوسط حساب 11.26859( وانحراف معياري)59.9650
اري ( وانحراف معي 60.8768(ومتوسط حساب الاناث) 11.78569( وانحراف معياري  )59.0254للذكور )

الدراسة الى تعرف قياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى ابناء الشهداء وتعرف الفروق في وهدفت  ( 10.69328)
استراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى ابناء الشهداء تبعا لمتغير الجنس, و لتحقيق اهداف البحث قامت الباحثتان بناء مقياس 

( فقرة , قد اشتملت عينة الدراسة على ابناء شهداء 21الغ عدد فقراته بالصيغة النهائية )استراتيجيات التنظيم الانفعالي والب
( و قد تم اختيار العينة بالطريقة ٢٠٣( والاناث )١٩٧الحشد الشعبي وابناء ضحايا الارهاب البالغ عددهم من  الذكور)

يات تنظيم انفعالي, و لا توجد فروق بين الذكور والاناث العشوائية , توصلت نتائج البحث الى ان ابناء الشهداء لديهم استراتيج
 في استراتيجيات التنظيم الانفعالي . و استكمالا للبحث تم وضع عدة توصيات و مقترحات.

 ابناء الشهداء. -استراتيجيات التنظيم الانفعالي -الذاكرة الصدمية  الكلمات المفتاحية:
 مشكلة البحث . 

من الدول التي عانت بسبب الحروب المستمرة ,حيث توالت الحروب على العراقيين, لتخلف وراءها مئات  يعد العراق انموذجا   
الاف من الشهداء تاركين ورائهم عوائلهم وابنائهم واحبتهم يحملون صدمة الموت والفراق , وان تأثير الصدمة يولد لدى الفرد 

يجة للموقف الذي يمر فيه لاسيما عندما يحدث هذا الموقف في مرحلة اضطرابات نفسية وذكرى حزينة قد تظهر بمرور الوقت نت
المراهقة , والدمار الواسع الذي أثر على جوانب الحياة جميعا  وعلى فئات المجتمع كافة, وجعلتها بمواجهة مستمرة مع الضغوط 

ي من أجل تحقيق الصحة النفسية .وقد الناتجة عنها , ومنها فئة الأطفال والمراهقين الذين يحتاجون إلى دعم نفسي واجتماع
حذرت منظمة الصحة العالمية من ارتفاع الاضطرابات النفسية بين الاطفال والمراهقين في اوقات الحروب والازمات التي تعد 

 (. 77: 2010ذات آثار تدوم طويلا) المالكي ,

لماء النفس , وتسمى بمرحلة "الميلاد النفسي" وتعد مرحلة المراهقة من اهم المراحل في تطور الفرد , وقد اهتم بها ع   
اذ يتحول خلالها الفرد من طفل إلى راشد , وتتبلور وتتحدد معالم شخصيته وفلسفته ويكتشف ذاته , اذ يحتاج المراهق 
إلى جو أسري متوازن لكي يساعده على النضج الانفعالي والاجتماعي , لكن التعرض لصدمة فقدان الأب قد تحدث 

جذريا  بحياة المراهق , ينتج عنها تغيير في الأدوار الأسرية لكافة أفراد الأسرة .يتعرض المراهق الشعور بالإحباط  تغييرا  
والضغوط , وخاصة الطلبة منهم اذ يصبحون ضحية للضغوط المتنوعة التي تبدد طاقاتهم , وتؤثر سلبا  على استيعابهم 
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طاقاتهم في مواجهة الضغوط المختلفة الناتجة عن الحدث الصادم  وتحصيلهم الدراسي ,  ويستغل الجزء الأكبر من
ويعد فقدان  (.268:  2015المتمثل بفقدان والده , وهذا يؤثر سلبا  على مستقبله وصحته الجسمية والنفسية )سعدي,

كن أساسي الأسرة لأحد أفرادها من أصعب الخبرات المؤلمة التي تواجهها خلال حياتها , وخاصة إذا كان الفقد لر 
كالأب أو الأم , الذي يمثل الما نفسيا  شديدا  على الأبناء ويؤثر على جوانب حياتهم ,اذ تؤكد الدراسات أن الحالة 

: 2013النفسية التي يعيشها الأبناء بعد وفاة الآباء تؤثر سلبا  عليهم أكثر من موضوع الموت بحد ذاته ) شعبان ,
إلى عدم التفكير في عواطفهم ومشاعرهم ؛ سوف يكون لديهم قصور وعجز في  إن المراهقين الذين يميلون    (. 117

تنظيم انفعالاتهم , فإنه يتطلب أن يكون لدى المراهق الشعور بعواطفه وانفعالاته وقدرته على تنظيم ومعالجة هذه 
وانخفاض في  الانفعالات , ومن ثم فإن عدم وجود قدرة ومعالجة سوف يظهر لدى المراهق  في شكل عجز وقصور

استخدام استراتيجيات تنظيم الانفعال الأمر الذي يؤدي بالمراهق إلى التصرف بطريقة غير سوية تتعارض مع 
السلوكيات السوية المقبولة في المجتمع  في مواقف حياته المختلفة , وسوف يكون عرضة للوقوع في الكثير من 

راحل التي تتسم بتعدد مصادر الضغوط والتوتر في حياة المراهقين كما أن مرحلة المراهقة من الم المشكلات السلوكية .
وخاصة ابناء الشهداء الذين عاشوا صدمة فقدان عزيز عليهم  , التي تدفع من يفتقر منهم إلى تنظيم انفعالاته بطريقة 

راتيجيات أقل تكيفية مثل جيدة , إلى القيام بردود أفعال تؤثر على تنظيمه لانفعالاته ,مما يؤدي به إلى اللجوء إلى است
القمع أو الهروب  أو لوم الآخرين, الأمر الذي يؤدي بالمراهق ان يكون  أكثر عرضة للمشكلات السلوكية المختلفة مثل 

 العدوان , والتدخين , والعناد , والانعزال .

نظيم الانفعال غير التكيفية ( إلى أن قصور التنظيم الانفعالي , واستخدام استراتيجيات ت2011كما اشار )الرفاعي,   
أن القصور في  (.152-79:  2011من أهم الأسباب التي تؤدي إلى بناء الذات بأشكاله المختلفة )الرفاعي , 

استراتيجيات التنظيم الانفعالي المتمثلة : القمع , تترك آثارا  مهمه على خبرات المراهق الوجدانية , وتتسبب في 
مستويات عالية من المشاعر السلبية , وضعف أدائه الشخصي , وانخفاض قبول الأقران , و قصور الكفاءة 

 (. Gross , 1998 : 280بة بالاضطرابات النفسية المختلفة ) الاجتماعية وبالتالي سوف تشكل عوامل خطر للإصا
ان تعرض الافراد للضغوط والصدمات المختلفة في حياتهم يعود الى تراكم الامور الصعبة والمؤلمة  المختلفة ,     

ة التي حيث تؤدي الى توتر الفرد واختلال راحته النفسية بعد تعرضه لحوادث مؤلمة ادت الى ظهور الضغوط النفسي
تكون بمثابة مشكلات انفعالية تعيق نشاط الفرد في تحقيق طموحاته واهدافه, فنحن جميعنا نمر بردود افعال عاطفية 
شديدة في حياتنا خلال الاحداث المؤلمة, فيؤدي بنا الى التوتر او الارهاق , ونتمنى ان نتخلص من هذه المشاعر 

تجعلنا نهرب من الموقف المخزون في ذاكرتنا , وعدم قدرتنا على المؤلمة , فبعض المواقف تكون صعبة ومخيفة ف
شرحه بسهولة فيقوم الفرد باستخدام بعض أساليب التفكير للحد من تأثيرها الانفعالي على حياتنا وتسمى باستراتيجيات 

 التنظيم الانفعالي.

اد بعد التعرض لأحداث الحياة الضاغطة, ( بأن اساليب التنظيم الانفعالي التي يستخدمها الافر ,2012يشير )السيد    
 ( .693-659: 2012ذلك للحد من تأثيراتها الانفعالية السلبية الناتجة من الاحداث )السيد,



 
 

3 

تتناقض استراتيجية اعادة التقييم مع القمع او محاولة اخفاء المشاعر السلبية التي تتولد لدى ابناء الشهداء نتيجة    
م , اذ نصب التركيز في القمع على تثبيط السلوك الحركي , بينما ينصب تركيز إعادة التقييم الحدث الصدمي لوفاة والده

على تثبيط الأفكار وإعادة توجيهها  بشكل ايجابي , أي في القمع تظل الافكار المؤلمة موجودة في الذاكرة ولكن صعوبة 
 (.  Michelle , 2009 : 890-900الفرد بالتعبير عنها )

الى دراسة استراتيجيات التنظيم الانفعالي )القمع واعادة التقييم    )Michelle, 2009ت دراسة ميشيل )وقد اشار    
(على العينة المكونة من اعمار مختلفة من )المراهقين والشباب(  الذكور والاناث حيث اجري اختبار تجريبي عليهم عن 

اد بعد نهاية مشاهد طريق عرض لهم فلم يحتوي على مشاهد مؤلمة, وبعدها تم تقييم أي الاستراتيجيات امتلكها الافر 
الفلم حيث بينت النتائج على وجود استراتيجية القمع لدى العينة اكثر من استراتيجية اعادة التقييم واكدت الدراسة على 
الاختلاف بين الذكور والاناث في المشاعر, في التعامل مع المواقف والاحداث المؤلمة ,توصلت الدراسة الى اختلاف 

 900-2009:890انت لصالح فئة المراهقين تختلف عن قدرات  تنظيم المشاعر عند البالغين)قدرات تنظيم المشاعر ك
 ,Michelle ) .  في الاجابة عن التساؤل التالي :بناء على ما ذكر فأن مشكلة البحث الحالي تتلخص 

 *هل هناك علاقة بين الذاكرة الصدمية واستراتيجيات التنظيم الانفعالي  لدى ابناء الشهداء ؟
   اهمية البحث .Research Significance : 

ان الذاكرة ليست استدعاء للمعلومات التي صادفتنا في الماضي و تبقى في اذهاننا فقط, ولكن كلما اثر حدث سابق    
 على الفرد في فترة لاحقة, فأن اثر التجربة يعد انعكاسا لذكرى الحدث السابق.

ر ؟, يجب أن يكون واضحا : إن السبب وراء حجم الأبحاث التي أجريت في موضوعات حول ماذا ؟ ولماذا؟ وكيف نتذاك
كل شيء في  "فالذاكرة عملية نفسية رئيسية , وحسبما صرح إخصائي علم الأعصاب المعرفي البارز مايكل جازانيجا , 

فالذاكرة تتيح لنا أن نتذكر أعياد الميلاد والإجازات وغيرها من  "الحياة ذكرى , باستثناء هوامش بسيطة من الحاضر 
ربما تكون قد وقعت منذ ساعات أو ايام او شهور أو حتى عدة سنوات مضت . ان ذكرياتنا  الأحداث المهمة التي

الشخصية ))داخلية(( , الا اننا دونها لن تستطيع أن نمارس أفعالا )) خارجيه (( مثل حوار , أو التعرف على وجود 
 أو حتى بعدم المشي. أصدقائنا أو تذكر المواعيد , أو تنفيذ أفكار جديدة , أو النجاح في العمل ,

والذاكرة في حقيقة الامر لا تعتمد على الحدث فقط , ولكن بقوة تأثير ذلك الحدث في فترة ما في حياتنا وافكارنا  
ومشاعرنا وسلوكنا,  أي بمعنى يوجد الكثير من الاحداث التي تركت فينا اثرا في فترة من حياتنا و التي تطبع في الذاكرة 

 (.10- 2008:8)فوستر ,
ان ذاكرة الفرد تتأثر بالإحداث التي تترك اثرا واضحا فتشكل صدمة نفسية ,اذ تعد الصدمة  استجابة بشرية طبيعية    

لحدث غير طبيعي  يتعرض له الفرد  بحيث يفوق قدراته على التحمل ولا يمكن استيعابه مثل)الحروب واثارها, 
خص عزيز( و قد يتأثر الفرد بأي شيء يذكره بالحدث الصادم الاغتصاب, حوادث السيارات المفاجئة, موت مفاجئ لش

الذي تم حفظه بالذاكرة مثل)لون , رائحة, صوت, احساس(  بسبب معايشة الحدث و الشعور  بالقلق, الاكتئاب , حيث 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shiota%20MN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20025404
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shiota%20MN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20025404
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ي يختلف التأثر بشدة الحدث الصدمي من فرد لأخر ويصبح الفرد المتعرض للصدمة سهل الاستثارة حول الاشياء الت
 تذكره بالحدث.

والحدث الصادم , عادة يكون حدث لا يمكن التحكم به وهو يحطم احساسنا بالأمن ويتركنا عرضة للإصابة بحالة من    
الاضطراب  , وليس بالضرورة ان يكون التعرض للحدث مباشرا فنبأ وفاة شخص مقرب يتسبب بالحدث الصادم بصورة 

 (16  2008:مباشرة)خيربك,
ان كل فرد مختلف عن الاخر في تقبله للحدث فلكل فرد قيم وافكار واهداف ومشاعر وتوقعات ,حيث ان من يبني    

الحدث وقت وقوعه هو الشخص الذي مر به وتأثر به وأيضا السمات الفردية والطبائع الشخصية لكل شخص لها تأثير 
 (.16-17,  2008كبير على تقبله او عدم تقبله للحدث الذي مر به )فوستر ,

على الرغم من ان ذكريات الصدمة النفسية مؤلمة, لكن لا يمكن تجاهلها وان عزل المشاعر بشكل اولي في الدفاع 
النفسي ,يعني جزءا من ذات ضحية الصدمة  قد فقد ,وان القابلية على توحيد ذات المرء فقد فقدت أيضا, وعليه ينتج 

اعر المؤلمة يمكن ان يكون لها تأثيرات عكسية علي هيكل العقل مثل نوبات الوهن وجمود المشاعر ,فضلا عن ان المش
الهلع المفاجئة والاضطرابات الجسدية...الخ, ومن ثم يكون من الضروري التعامل مع مشاعر ضحية الصدمة التي تم 

 .Okyama), 2002  6:بالذات )عزلها سريعا بشكل مؤقت واعادة توحيدها 

( الى وجود علاقة ارتباطية بين الالم الاجتماعي )مجموعة من المشاعر المؤلمة ,2008نياشارت دراسة )الخيلا   
الناتجة عن الرفض او الاقصاء الاجتماعي( والذاكرة الصدمية والاخفاقات المعرفية )فشل الفرد في التعامل مع المعلومة 

( طالبا وطالبة, 480ث بلغت عينة البحث )التي تواجهه سواء كان في ادراكها ام في تذكر الخبرة المرتبطة بها( حي
وتوصلت الدراسة الى  وجود ذاكرة صدمية لدى الذكور اعلى من الاناث ,كما توصلت نتائج الى وجود علاقة ارتباطية 

 (.2008:125بين الالم الاجتماعي والذاكرة الصدمية والاخفاقات المعرفية )الخيلاني,

( على دراسة العلاقة بين اضطراب ما بعد الصدمة وعلاقته Stedman, 2007اكدت دراسة ستيدمان واخرون)   
بذكريات الصدمة  و اشتملت العينة  أطفال ومراهقين , حيث اكدت الدراسة ان الذاكرة الصدمية هي سمة من سمات 

ة إلى أن اضطراب ما بعد الصدمة, حيث اكدت الدراسة ان المراهقين اكثر تأثر بالذكريات الصدمية , واشارت الدراس
 (., Stedman, et al 2007 :14-12الخوف في وقت الصدمة مسؤول عن إثارة الذكريات المؤلمة )

( ان ضغوط ما بعد الصدمة التي تحدث للمراهقين لها تأثير على ذاكرتهم , كما اكدت 2015اكدت دراسة )سعدي,   
نتيجة الحدث الصدمي الذي واجهوه سابقا , ولا  الدراسة على وجود ضغوط بسيطة تولد لدى ابناء الشهداء ذاكرة مؤلمة

 (.  265: 2015توجد فروق دالة احصائيا بين  الذكور والاناث )سعدي , 
وان تعرض الفرد للخبرات الصادمة يولد الانفعالات نفسية مختلفة تحفظ في ذاكرة الفرد , و شدة الانفعالات السلبية    

زيز ويؤدي الى شعور الفرد بالصدمة والغضب والشعور بالحزن  والشوق المؤلمة وخاصة نتيجة فقدان شخص قريب وع
المستمر لهذا الشخص  واستمرارها تجعل حياة الفرد متوترة وعرضة للاضطرابات النفسية, الأمر الذي يتطلب التعامل مع 

 الانفعالات بتنظيمها بطرق و استراتيجيات ملائمة. 
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علومات المؤلمة والصادمة  هي التي تحدد إعادة تشريع السلوك. يجب أن أصبح من الواضح أن طبيعة معالجة الم   
نفترض أننا كبشر يجب أن نعمل بأقصى مستوى التكامل وأن أي عائق أمام هذا التكامل سينتج عنه آلية تعويضية 

يمكنها ان تنظم  فطرية يسمح لنا بالتغلب عليها, يتم تقسيم الذكريات والمشاعر المؤلمة إلى صور وأحاسيس غير لفظية
انفعالاتنا وتكون  منقذة للحياة على المدى القصير , لكنها تمنع الاندماج الكامل على المدى 

 (.(Sandra&Bloom,1999:10الطويل

ويؤدي التنظيم الانفعالي مهاما  عديدة منها وضع هدف انفعالي بناء على ما يريد الفرد تحقيقه , حيث يتم وفقا لهذا    
تعديل عملية توليد المشاعر , وينطوي هذا على توظيف الدوافع بناء على العمليات التي تأثر على توليد تحديد هدفا ل

المشاعر , ويمكن أن تكون عمليات تنظيم الانفعالات ضمنية وتتم دون وعي شعوري , مثلا إخفاء المودة التي يشعر 
التنظيم الانفعالي على ديناميات الانفعالات ,  الفرد بها تجاه شخص آخر بسبب الخوف من رفضه , كما يمتد تأثير

فاعتمادا  على أهداف الفرد , فإن التنظيم الانفعالي قد يزيد أو يقلل من الكمون , أو زمن الاستثارة وحجمها ومدتها 
 (.2015:369)عبادي,

بانفعالات تكيفية وإنما يهدف إلى  والتنظيم الانفعالي لا يهدف إلى تجنب أو إزالة الانفعالات غير التكيفية , واستبدالها   
التأثير على ديناميات هذه الانفعالات وتعديل مستوياتها لتقديم استجابات تكيفية مع البيئة , مما يساعد على خلق نوع من 

 (. Gross, 2014:533التوازن بين البيئة المحيطة به ليشعر بالاستقرار الانفعالي )

جيات التنظيم الانفعالي في تنظيم الانفعال والذي تظهر أهميته في مجالات الحياة على الرغم من اهمية دور استراتي   
المختلفة فتنظيم الانفعال يمكن الفرد من النجاح في الحياة بصفة عامة ؛ في مقابل أن القصور في التنظيم الانفعالي 

اليب هروبيه في مواجهته للمشكلات يجعل الفرد أكثر عزلة ولامبالاة , وأقل فاعلية في المجتمع ويجعله يستخدم أس
 ( 2021:245والضغوط , كما أنه يؤدي إلى اضطرابات ومشكلات نفسية مختلفة )الحارثي ,

ومن الاستراتيجيات لتنظيم الانفعال التي يلجأ الفرد الى استخدامها استراتيجية القمع التي تعني  قمع الأفراد للصدمات    
 (. 2018,14التي تحدث لهم في حياتهم )عليوة :

را سلبية على حيث إن درجة فعالية أي استراتيجية يعتمد على السياق الذي تطبق فيه , وأن استراتيجية القمع تترك اثا   
الصحة وتؤدي إلى زيادة الاضطراب الانفعالي , ومع ذلك نجد أنها فعالة وذات آثار إيجابية أيضا  في الظروف 

( , أن السياق له أهمية في  Campbell - sills , et al: 2006سيلز وآخرون )-الطارئة, ووفقا  لنتائج دراسة كامبيل
 :  1251رار هذه الاستراتيجيات يعد عاملا  مهما  في ظهور المشكلات الانفعالية. )تحديد فعالية الاستراتيجية , إلا أن تك

2006 ,al Campbell - sills , et.) 
اما استراتيجية اعادة التقييم فهي تعد ايجابية ولها فوائد عديدة  في حياة الافراد على المدى القصير و البعيد أيضا     

ث الصعبة وتقليل المشاعر السلبية التي تتولد لديهم اضطرابات الجهاز العصبي, حيث تسمح للأفراد على تقبل الاحدا
حيث تعمل الاستراتيجية على ربط المشاعر السلبية مع مشاعر اخرى ايجابية ممكن ان تخفف من صعوبة المشاعر 

 لاكتئاب , ورفاهية نفسية.رضا عن الحياة , ومشاركة أكبر مع الآخرين , وخطر أقل للإصابة باالسلبية, تولد لدى الفرد 
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( التعرف على العلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي والتوافق الاجتماعي . 2019هدفت دراسة )عباس واخرون,   
وتعرف الفروق في استراتيجيات التنظيم الانفعالي والتوافق الاجتماعي وفقا لمتغير الجنس , توصلت الدراسة إلى النتائج 

تقدير مرتفع لدرجة استراتيجيات التنظيم الانفعالي والتوافق الاجتماعي لدى ) أفراد عينة البحث ( , وجود  الآتية : وجود
علاقة ارتباط بين التوافق الاجتماعي واستراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى طلبة الصف الثاني الاعدادي , وعدم وجود 

متغير الجنس وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  فروق على مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي وفق
 .( 2019:159درجات أفراد عينة البحث على مقياس التوافق الاجتماعي ولمصلحة الذكور )عباس واخرون, 

( إلى التعرف على علاقة استراتيجيات تنظيم الانفعال معرفيا  بالصمود الاكاديمي  ,2021وقد اشارت دراسة )الحارثي    
قد توصلت النتائج إلى أن أكثر استراتيجيات تنظيم الانفعال معرفيا شيوعا لدى عينة البحث على التوالي هي القمع و و 

إعادة التقييم و التركيز على التخطيط والتقبل وإعادة التركيز الإيجابي , وضع الأمور في منظورها الصحيح , لوم النفس 
درجة الصمود الأكاديمي لدى عينة البحث مرتفعة , كما أظهرت نتائج البحث  , التصور الكارثي , لوم الآخرين , وكانت

عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا  بين درجات الاستراتيجيات الإيجابية لتنظيم الانفعال معرفيا  ودرجات 
جيات السلبية لتنظيم الانفعال الصمود الأكاديمي , ووجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا  بين درجات الاستراتي

 (.2021:214معرفيا  ودرجات الصمود الأكاديمي لدى عينة البحث )الحارثي ,

( الحساسية للقلق وعلاقتها بكل من تنظيم الانفعال واعراض القلق لدى عينة من طلاب 2014ودرس )صلاح الدين,    
اعادة التقييم(  -الحساسية للقلق والتنظيم الانفعالي )قمع التعبير الجامعة , وقد اشارت نتائج البحث الى وجود علاقة بين 

 (.2018:14في اتجاه مرتفعي الحساسية للقلق ,ووجود علاقة بين الحساسية للقلق واعراض القلق العام )عليوة ,

ام استراتيجيات ( الى معرفة الاختلافات العمرية في المعتقدات واستخدKimberly, 2018كما هدفت دراسة  كيمبرلي )   
(عام تم استخدام  60-18( من الذكور والاناث تراوحت اعمارهم من )557التنظيم الانفعالي تكونت عينة البحث  )

استراتيجية في تنظيم الانفعال تم توزيع المقياس المخصص للعينه حيث كانت مدة الاجابة على المقياس هي 13 وقياس 
ن الفئات العمرية جميعا صغار السن وكبار السن يتفقون في استخدام ( دقيقة, حيث اظهرت نتائج البحث ا20)

استراتيجيات التنظيم الانفعالي لكن باختلاف ان الفئات العمرية الاصغر تستخدم الاستراتيجيات اكثر من كبار السن.) 
et,2018:316-326 Kimberly) 

تراتيجيات تنظيم الانفعال وبعض المشكلات ( الى الكشف عن العلاقة بين اس ,2018وكذلك هدفت دراسة )محمد   
طالبة , وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود  طالب و( 200السلوكية لدى طلاب المرحلة الثانوية, شملت عينة الدراسة )

الهروب  -لوم الآخرين  -علاقة موجبة دالة إحصائيا بين استراتيجيات تنظيم الانفعال غير التكيفية )القمع التعبيري 
الغش ( , ووجدت علاقة سالبة دالة إحصائية بين  -العناد –العدوان -عالي ( والمشكلات السلوكية)التدخينالانف

المشاركة الاجتماعية( والمشكلات  -التدين –استراتيجيات تنظيم الانفعال التكيفية )اعادة التقييم المعرفي
الى وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في الغش ( كما اشارت الدراسة  -العناد -العدوان  -السلوكية)التدخين

استراتيجية لوم الآخرين للذكور , كما اشارت أن الأفراد الذين أظهروا مستويات مرتفعة في المشكلات السلوكية كانوا أكثر 
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على عكس الذين  لوم الأخرين ( , -الهروب الانفعالي  -استخداما الاستراتيجيات تنظيم الانفعال غير التكيفية )القمع 
أظهروا مستويات منخفضة في المشكلات السلوكية فكانوا أكثر استخداما لاستراتيجيات تنظيم الانفعال التكيفية) الإعادة 

المشاركة الاجتماعية( , أن الطلاب الذين يستخدمون استراتيجيات تنظيم الانفعال التكيفية  -التدين–التقييم المعرفي 
-124:  2018التدين ( يقل وقوعهم في المشكلات السلوكية )محمد, -المشاركة الاجتماعية  - )إعادة التقييم المعرفي

127.) 

( دراسة هدفت إلى التعرف على الفروق بين الجنسين في التنظيم الانفعالي لدى عينة بلغت 2011وقد اجرى )يعقوب ,   
روس, وتوصلت النتائج إلى أن أفراد العينة ( طالب و طالبة , حيث طبق عليهم مقياس التنظيم الانفعالي لك100)

: 2011يتمتعون بمستوى عالٍ من التنظيم الانفعالي, وأنه لا توجد فروق بين الذكور والإناث في تنظيم الانفعال. )يعقوب,
451-467.) 

من المراحل  وتعد مرحلة المراهقة ولادة جديدة , تتميز بتحولات جسمية وانفعالية عميقة تجعلها تختلف عن غيرها    
 (84:   2012)خديجة,

لم يصل بعد إلى النضوج العقلي الكافي, مما يؤدي به إلى المعاناة من التناقضات أو الانفعالات العنيفة خلال لكنه    
هذه المرحلة. وتظهر في صورة الإحساس بالوحدة والخجل  والنزوع إلى الانطواء, بالإضافة إلى الغضب والتمرد وحدة 

 .الطباع

  . حدود البحثResearch limitation : 
)الذكور  2022يتحدد البحث الحالي بأبناء شهداء)ضحايا الارهاب والحشد الشعبي ( في محافظة الديوانية لعام    

 والاناث( المسجلين لدى مؤسسة الشهداء في محافظة الديوانية .

  الذاكرة الصدميةTraumatic Memory   : 
الذاكرة هي الاداة الوظيفية التي يتم بفضلها تسجيل المعلومات الجديدة ,والقيام بتخزينها وتوليدها .ان ما يحدث اثناء موقف    

( Neisser,1967معين ينتقل الى الذاكرة الحسية القصيرة  ويمر الحدث او الموقف بسرعة وفجأة. وهذا ما سماها نيسر )
"التخزين الايقوني" ثم يتم التخزين وفق نموذج الذاكرة " القصيرة المدى والطويلة المدى" الذي يعتبـر مـن افضل التصورات 

(, وقد أستعاره من نظريـة  Norman & Waugh, 1965المعرفية الحديثة لفهم الذاكرة, الذي قام به كل مـن ووخ و نورمان )
لثانوية(. تكوين وبناء صورة ذهنية ذاكريه حول حدث ما , حيث يتم في ثلاثة مستودعات        وليم جيمس ) الذاكرة الأولية وا

 ) السجل الحسي, القصير المدى, الطويل المدى(.

ان تدفق المعلومات الداخلة والخارجة من المستودع ,يستلزم وجود عمليـة تحكم واعية أو غير واعية, ففي حالـة الـصدمة    
 ا الحالتين موجودتين في البداية, وتكون بوعي ثم تصبح بغير تحكم واعٍ ,كلما طالت المدة التي تمر على الحدثالنفـسية كلتـ

الصعق الحسي( فعملية  تمثيل المعلومات المدخلة في الذاكرة الآنية لا يتلاشى بسرعة, كما في الحالات المعتادة؛ بل ) او
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هـا تحظـى بالانتباه الموجه, ويتم تحليلها بدقة, وابعادها الدلالية تتعزز تستمر اثارها من أجل مزيد من المعالجة. لكون
 (.27, 2006بالارتباطات والصور الذهنية عند تعرض الفرد لحدث صادم )جار الله,

  النظرية التي فسرت الذاكرة الصدمية 
   . نظرية التمثيل المزدوج       
بين إعادة التجربة الصادمة وتجنب الذكريات المتعلقة بالصدمة هي سمة مميزة أشارت هذه النظرية الى ان الاستمرار         

فالذكريات المرتبطة بالصدمة بشكل خاص تظهر بسرعة وبشكل تلقائي, وغالب ا ما تقتحم الوعي  لاضطراب ما بعد الصدمة,
ستويات عالية من الإثارة بشدة عالية, وفي كثير من الحالات تتكون هذه الذكريات الاقتحامية من صور مصحوبة بم

الفسيولوجية ويتم اختبارها على أنها إعادة تمثيل للصدمة الأصلية )"ذكريات الماضي/ أو الذكريات الوامضة"(. وذكريات 
أخرى, وخاصة تلك المرتبطة بصدمات في الماضي البعيد, وقد تكون مجزأة أكثر, وتكون بصرية وسمعية وشمية واحاسيس 

 (.l., 1996: 670Brewin et a)لمسية 
وتفسر نظرية التمثيل المزدوج الذاكرة الصدمية باستعمال نظامين منفصلين للذاكرة, ويقتصر نظام الذاكرة الذي يمكن    

الوصول إليه ظرفيا  على المواد التي لا يمكن الوصول إليها إلا بشكل لا إرادي )تلقائي( من خلال الإشارات الظرفية, 
ي لم تتم معالجتها بوعي كامل في وقت التشفير, ولهذا السبب فإن نظام الذاكرة هذا يهيمن على ويقتصر على المواد الت

وان النظير لنظام  .الفرد بعد الأحداث الصادمة ويعيد إلى الذهن بشكل متكرر الأجزاء الحسية والانفعالية من الصدمة
ويشمل المواد التي تمت معالجتها بوعي أثناء الحدث الذاكرة الظرفي هو نظام الذاكرة الذي يمكن الوصول إليه لفظيا , 

الصادم وبالتالي يمكن الوصول إليها من خلال الاستدعاء الطوعي ووصفها لفظيا . وتتمثل الذاكرة التي يمكن الوصول إليها 
ي علم النفس المعرفي ظرفيا  مقابل قسم الذاكرة التي يمكن الوصول إليها لفظيا  عبر الأقسام التي تُستعمل لحساب البيانات ف

بطرائق معقدة وغير قياسية )على سبيل المثال, الترميز في الأنظمة الحسية مقابل أنظمة اللغة, والذاكرة الضمنية مقابل 
  ,et al, 2008: 591)   (Rubinة(الذاكرة الصريحة, والذاكرة الارادية مقابل الذاكرة اللاإرادي

الافراد العديد من الذكريات الوامضة, من دون أن تتوافق بالضرورة مع حدث يسهل يكون لدى  واشارت الى انه قد   
ويمكن تمييز "الذكريات الوامضة" عن "ذكريات الصدمة" التي يمكن استرجاعها من خلال البحث العادي في  .التعرف عليه

ائي" عادة يكون لدى الأفراد الذين يتذكرون اذ أن قدر ا كبير ا من النشاط المعرفي "المتعمد" و"التلق .الذاكرة طويلة المدى
جوانب الصدمة والانفعالات المصاحبة التي يتذكرون أنهم مروا بها في ذلك الوقت, وتختلف الذكريات التي يمكن 
استرجاعها بشكل متعمد نوعيا  عن عمليات إعادة التمثيل التلقائية, اذ يبدو أن المشاعر غالب ا ما يتم إعادة تكوينها في 

دتها الأصلية في عمليات إعادة التمثيل التلقائية, ان هذه الذكريات توصف على انها ذكريات مجمدة, وهو مصطلح ش
يصف تكرارها, وجودتها التي لا تتغير. فالأفراد الناجون من الصدمات مع مرور الوقت قادرين على تذكر ووصف بعض 

على نطاق واسع, في حين أن الذكريات الوامضة قد تستمر  دون إثارة ذكريات الماضي جوانب تجاربهم بطريقة واضحة,
 (.Brewin et al, 1996: 671)من خلال تذكر تفاصيل معينة عن الصدمة أو من خلال ذكريات غير متوقعة للصدمة 

ي" وتبين النظرية بأن الأحداث الصادمة يتم تمثيلها في الذاكرة تكون بطريقتين؛ وهي من الناحية المفاهيمية "لفظ   
والإدراكية "ظرفي". ويتضمن الترميز المفاهيمي وضع سرد للحدث؛ ماذا حدث, ومتى حدث, وترتيب الأحداث. ويتعلق 
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الترميز الإدراكي بالسمات الحسية المحددة للأحداث مثل الروائح والصور والأصوات. وأن اضطراب ما بعد الصدمة ينتج 
ما لحدث مؤلم, مثل أن التشفير الإدراكي يهيمن والتشفير  عن خلل في نظامي الترميز هذين عندما يتعرض شخص

المفاهيمي مهمل. بهذه الطريقة, يُترك اضطراب ما بعد الصدمة الفرد مع صور غير مرغوب فيها واقتحاميه وسرد غير 
 (Moul & Nickerson, 2017 :3مكتمل للحدث)

كن قد يكون لأحدهما الأسبقية على الآخر في أوقات على وفق النظرية, يستمر نظامان للذاكرة في العمل بالتوازي, ول
مختلفة. وتعكس الذكريات السردية الشفوية أو المكتوبة للصدمة تشغيل نظام "الذاكرة التي يمكن الوصول إليها 

, ويسمى ذلك ليعكس حقيقة أن ذاكرة الصدمة تتكامل مع ذكريات السيرة الذاتية الأخرى وحقيقة أنه يمكن  (VAM)لفظيا  
ا عند الحاجةا للصدمة في سياق شخصي كامل يشمل الماضي والحاضر  VAM لذلك يتم تمثيل ذكريات  .سترجاعها عمد 

وتحتوي على معلومات حضرها الفرد قبل الحدث الصادم وإثناءه وبعده, والتي تلقت معالجة واعية كافية ليتم  .والمستقبل
وان هذه الذكريات متاحة للتواصل اللفظي مع   .جاعه لاحق ا عمدا  نقلها إلى مخزن ذاكرة طويل المدى في شكل يمكن استر 

لان تحويل الانتباه إلى المصدر  .الآخرين, لكن مقدار المعلومات التي تحتويها مقيد لأنها تسجل فقط ما تم حضوره بوعي
المباشر للتهديد وتأثير المستويات العالية من الإثارة يحد بشكل كبير من حجم المعلومات التي يمكن تسجيلها أثناء الحدث 

التقييمات الواعية للصدمة في وقت حدوثها وبعدها, حيث يفكر الشخص في عواقب الحدث  VAM ذاته. وتخزن ذكريات
تشمل "المشاعر  VAM  وبالتالي, فإن المشاعر التي تصاحب ذكريات يسأل نفسه كيف كان يمكن منعهوتداعياته, و 

وفي  .الأولية" التي حدثت في ذلك الوقت و"المشاعر الثانوية" الناتجة عن التقييمات المعرفية بأثر رجعي لتلك الأحداث
, يُطلق عليها ذلك  (SAM) ة يمكن الوصول إليها ظرفيايُعتقد أنها تعكس تشغيل نظام "ذاكر  المقابل, الذكريات الوامضة

لتعكس حقيقة أن الذكريات الوامضة لا يتم تشغيلها إلا بشكل لا إرادي من خلال التذكيرات الظرفية للصدمة )التي تمت 
ومات تم على معل SAM مواجهتها إما في البيئة الخارجية أو في الداخل بيئة العمليات العقلية للشخص( , يحتوي نظام

الحصول عليها من معالجة إدراكية أكثر شمولا  وأدنى مستوى للمشهد الصادم, مثل المشاهد والأصوات التي تم القبض 
 SAMيخزن نظام و  VAMعليها لفترة وجيزة بحيث لا تتلقى الكثير من الاهتمام الواعي وبالتالي لم يتم تسجيلها في نظام

ا معلومات حول استجابة الشخص الج سدية للصدمة, مثل التغيرات في معدل ضربات القلب, والاحمرار, والتغيرات في أيض 
درجة الحرارة, والألم. ينتج عن هذا ذكريات الماضي أن تكون أكثر تفصيلا  ومليئة بالمشاعر من الذكريات العادية. ونظر ا 

ن, ولا يتفاعلون معها بالضرورة ويتم لا يستخدم رمز ا لفظيا , فمن الصعب توصيل هذه الذكريات للآخري SAMلأن نظام 
لأن الناس لا  SAMتحديثها من خلال معرفة السيرة الذاتية الأخرى. وقد يكون من الصعب السيطرة على ذكريات 

, وتقتصر المشاعر التي يستطيعون دائم ا تنظيم تعرضهم للمشاهد أو الأصوات أو الروائح التي تعمل بمثابة تذكير بالصدمة
على "المشاعر الأولية" التي تمت تجربتها أثناء الصدمة. وخلال بعض الأحداث الصادمة, قد  SAMات تصاحب ذكري

ا. وقد يواجه الشخص مجموعة من المشاعر مثل الغضب والحزن, وسيتم  يكون هناك وقت لإجراء تقييمات أكثر تعقيد 
 (.Brewin& Holmes, 2003: 356-357) جنب ا إلى جنب مع الخوف والعجز والرعب SAMترميزها في ذاكرة 

وتعني النظرية ان الصدمة هي أي تجربة قد هددت بحدوثها صحة ورفاهية الفرد. )ومثلما قد تمتد الصدمة الجسدية     
من جروح طفيفة إلى تلف شديد في الأنسجة, فلا يوجد ما يدل على أن الصدمة النفسية يجب أن تنطوي على حدث خارج 
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وتشمل أنواع الأحداث التي من المحتمل أن تنتهك هذه  .البشرية(, على الرغم من أنها قد تفعل ذلك النطاق العادي للتجربة
 -الافتراضات في كثير من الأحيان مؤشرات على أن العالم لا يمكن السيطرة عليه أو لا يمكن التنبؤ به مثل:

 المرض الشديد أو الإعاقة. -1
 الاعتداء الجسدي أو الجنسي. -2
 التعدي على القانون الأخلاقي للفرد. الاجتماعيالإذلال  -3
 فقدان الوظيفة. -4
 الطلاق أو الانفصال. -5
 الثكل أو فقدان عزيز. -6
  .الحوادث الفعلية أو المحتملة والنزاعات والكوارث الطبيعية  -7

 ففي حالة انتهاك هذه الافتراضات بالفعل, قد تكون الأحداث التي تؤكد الانتهاك صادمة أيضا     
(Brewin et al., 1996: 675.) 

آلية خاصة لتشفير ذكريات الأحداث المليئة بالانفعالات, وبشكل عام, هناك  ويتم تمثيل الصدمة في الذاكرة عن طريق   
فالتأثير الشديد للصدمة في كثير من الأحيان  .خصائص خاصة لذاكرة الصدمة الشخصية, ولا سيما تجربة إحياء الحدث

وأن هذه الذكريات الانفعالية تحتوي على سجل للعناصر المحفزة  .ت دائمة بشكل خاص في الذاكرةيؤدي إلى تكوين تمثيلا
للحدث, واستجابات فسيولوجية وحركية للشخص, ومعنى فردي للحدث, وهناك الذكريات التي يمكن استرجاعها لفظي ا 

وأن  .ة ومعالجة المعلومات غير الواعيةفالمدخلات الحسية تخضع لمعالجة المعلومات الواعي .وذكريات وامضة)صورية(
خصائص المعالجة غير الواعية )على سبيل المثال, السرعة القصوى, المعالجة المتوازية لمدخلات متعددة( تسمح 
بحسابات أكثر تفصيلا  وشمولا  بكثير مما تسمح به المعالجة الواعية, التي تحد من بطئها وطبيعتها التسلسلية وعدم قدرتنا 

وأن تخزين مخرجات هذه الأشكال المختلفة  .لاحتفاظ بأكثر من كمية صغيرة من المعلومات في الذاكرة في وقت واحدعلى ا
من المعالجة سيكون في مواقع مختلفة أو رموز مختلفة,  )على سبيل المثال هناك مجموعة متنوعة من المسارات العصبية 

 Brewin etهم انفعاليا  في الذاكرة دون التعرض لمعالجة المعلومات( )قد تسمح بتخزين البيانات الحسية المرتبطة بحدث م
al., 1996: 676.) 

ففي تجربة الصدمة من البداية سيكون هناك أكثر من نوع واحد من التمثيل للتجربة الفردية أو الصدمة المتكررة, اذ    
وهذا يعني ان هناك تمثيلات مزدوجة في  .الإدراكهناك أكثر من مستوى من التمثيل لفهم العلاقة المعقدة بين الانفعال و 

ذاكرة التجارب الصادمة باعتبارها الحد الأدنى من البنية المعرفية التي يمكن من خلالها فهم ذاكرة التجارب الصادمة. وكما 
 ( 1هو موضح في الشكل)
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 (1شكل )

 . (Brewin et al., 1996: 676)المعالجة المعرفية للمثيرات ذات العلاقة بصدمة سابقة
 

وتصف النظرية المعالجة الواعية وغير الواعية للمثيرات الانفعالية وتميز بين المعرفة التي يمكن الوصول إليها لفظيا  
 (.Brewin, 1989, :379)   والمعرفة التي لا يمكن استعادتها إلا من خلال التعرض للإشارات الظرفية

على هذه  (1989)وعة تمثيلات لتجربة الشخص الواعية للصدمة أطلق بروين اذ سيكون هناك تمثيل واحد أو مجم   
ا من مخزن تجارب السيرة الذاتية وان هذه الذكريات,  .المعرفة التي يمكن الوصول إليها لفظية لأنه يمكن استرجاعها عمد 

للغاية لأن القلق يزيد من انتقائية على الرغم من أنها من المحتمل أن تكون مفصلة بشكل معقول, ولكنها قد تكون انتقائية 
تحتوي هذه الذكريات التي يمكن الوصول إليها لفظيا  على بعض المعلومات و  .الانتباه ويقلل من سعة الذاكرة قصيرة المدى

حول السمات الحسية للموقف, وردود الفعل الانفعالية والفسيولوجية التي تمت تجربتها, والمعنى المتصور للحدث. وسيشكل 
ا.  ناتج المعالجة غير الواعية الأكثر شمولا  لـلموقف الصادم تمثيلا  ثاني ا أو مجموعة  تمثيلات لا يمكن الوصول إليها عمد 

هذا المعرفة التي يمكن الوصول إليها "ظرفية" لأنه يمكن الوصول إلى التمثيلات تلقائي ا عندما  (1989)وصف بروين    
وقد يكون هذا  .يكون الشخص في سياق تتشابه فيه الميزات المادية أو المعنى مع تلك الموجودة في الموقف الصادم
الشكل الخاص  .السياق داخلي ا, مثل التفكير بوعي في الصدمة, أو خارجي ا, مثل سماع صدمة مماثلة على شاشة التلفزيون 

الذي قد تتخذه مثل هذه التمثيلات )مخططات, نماذج عقلية, شبكات موزعة, إلخ( وهي مسألة جدل ولم تحددها النظرية, 
ا في جوانب وعلى الرغم من أنه من المحتم ل أن يشترك التمثيلان في عدد من أوجه التشابه, إلا أنهما سيختلفان أيض 
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ا لأن الذكريات التي يمكن الوصول  .مهمة هذا لأن الناس قادرون على التلاعب إلى حد ما بذكريات سيرتهم الذاتية, وأيض 
الوصول إليها لفظيا . وفي الذكريات يمكن الوصول لا تخضع لنفس قيود قدرة المعالجة مثل المعرفة التي يمكن  إليها ظرفيا  

إليها ظرفيا قد لا يتوافق المعنى المنسوب تلقائي ا في الأحداث مع المعاني التي يمكن استرجاعها لفظي ا من حيث الأهداف 
 (Brewin et al., 1996 :676والخطط المحددة بوعي)

   استراتيجية التنظيم الانفعالي .Emotional Regulation  : 
( من المفاهيم الحديثة في علم النفس , ويقوم على فكرة أن الناس  Emotional Regulationيعد التنظيم الانفعالي )    

 (2015:13يفضلون الانفعالات السارة على غير السارة وينظمونها وفقا  لذلك )سلوم.
ان الإنسان لا يستطيع أن يعيش بدون انفعالات لكونه إنسانا , فإن شدة الانفعالات السلبية المؤلمة واستمرارها تجعل حياة    

الإنسان حادة ومتوترة ومضطربة وتجعل الفرد عرضة للاضطرابات النفسية , الأمر الذي يتطلب التعامل مع الانفعالات بتنظيمها 
 Defense( على شكل دراسات وصفية حول آليات الدفاع 1960بحث فيه في العام )بطرق ملائمة , وقد بدأ ال

mechanisms)المستخدمة للتعامل مع المواقف الضاغطة )  (Ochsner & Gross , 2008 :153    ). 
 ( النموذج المفسر لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي لـكروسGross (1998 : 

يشير النموذج ان الانفعالات تظهر وتختفي بشكل اعتيادي لدى الافراد ولكن يمتلك الافراد تأثير ا كبير ا على    
انفعالاتهم: اذ يؤثر الافراد على انفعالاتهم التي يختبرونها ؟ وكيف يختبرونها؟ وكيف يعبرون عنها؟. وأن كيفية تنظيم 

يات التنظيم الانفعالي التي تعمل في وقت مبكر من عملية توليد الانفعال الانفعال أمر مهم, ويجب أن تكون لاستراتيج
ا عن الاستراتيجيات التي تعمل لاحق ا )مركزة على الاستجابة( )  ,Gross)مركزة على المواقف( نتائج مختلفة تمام 

2001: 215) . 
لات تبدأ بتقييم إشارات الانفعال. وعندما يتم ويفسر النموذج في مفهوم العملية المولدة للانفعال الذي ينص على أن الانفعا

الاهتمام بها وتقييمها بطرائق معينة, تؤدي الإشارات الانفعالية إلى مجموعة منسقة من اتجاهات الاستجابة التي تتضمن 
 أنظمة تجريبية وسلوكية وفسيولوجية. 

لأن الانفعال يتغير بمرور الوقت, يمكن تمييز  وبمجرد ظهور اتجاهات الاستجابة , يمكن تعديلها بطرق مختلفة, ونظر ا   
استراتيجيات تنظيم الانفعالات من حيث وقت تأثيرها الأساسي على عملية توليد الانفعال. وعلى المستوى الأوسع, ويميز 

 الانموذج بين استراتيجيات تنظيم الانفعال المركزة على المواقف والمركزة على الاستجابة.
جيات التي تركز على المواقف إن الأشياء التي نقوم بها قبل أن تتحول ميول الاستجابة الانفعالية نشطة وتشير الاستراتي    

 (Gross & John, 2003: 348بالكامل وتغير سلوكنا واستجابتنا الفسيولوجية. )
نفعالات جارية بالفعل, وتشير الاستراتيجيات التي تركز على الاستجابة إلى الأشياء التي نقوم بها بمجرد أن تكون الا   

بعد أن تكونت اتجاهات الاستجابة قد تم إنشاؤها بالفعل, ويشير النموذج الى انه يستعمل مصطلح الاستراتيجية هنا مع 
بعض التحفظ لأنه قد يُفهم ضمني ا أن عمليات تنظيم الانفعالات هذه يتم تنفيذها بوعي, ويؤكد أن هذه العمليات يمكن 

ن غالب ا ما يتم تنفيذها تلقائي ا, دون وعي(.     وبدلا  من دراسة جميع استراتيجيات تنظيم الانفعالات تنفيذها بوعي, ولك
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ا. ولاختيار  العديدة في وقت واحد, قرر النموذج التركيز في عمله التجريبي على عدد أقل من الاستراتيجيات المحددة جيد 
 -هي: استراتيجيات للدراسة, أخذ في الاعتبار عدة معايير

, يجب أن تكون ثانيًايجب أن تكون الاستراتيجيات هي تلك التي يشعر بها الناس بشكل فعلي في الحياة اليومية.  أولًا،
 استراتيجيات يمكننا معالجتها وملاحظتها في المختبر)العيادة( وتحديدها من حيث الفروق الفردية. 

المركزة على المواقف والاستراتيجيات المركزة على الاستجابة أمر محوري للغاية , نظر ا لأن التمييز بين الاستراتيجيات ثالثًا
  (Gross & John, 2003: 349في النموذج, هما استراتيجية: إعادة التقييم والقمع )

, اذ (1كما هو مبين في الشكل) كما يشير النموذج إلى ان الطريقتين الرئيسيتين هذه يمكن من خلالهما تنظيم الانفعالات.
أنه يمكن التنظيم الانفعالي عن طريق معالجة مدخلات النظام )التنظيم الانفعالي المركز على المواقف "اعادة التقييم"( أو 

وضمن هاتين الفئتين العريضتين من  .عن طريق التلاعب في ناتجها )التنظيم الانفعالي المركز على الاستجابة "القمع"(
 . (Gross, 1998: 225مزيد من التمييز الدقيق )تنظيم الانفعال, يمكن إجراء ال

 

 
 (2الشكل )

  ((Gross, 1998: 225انموذج عملية استراتيجية التنظيم الانفعالي 
ا فيما يتعلق بهاذين الشكلين من استراتيجيات التنظيم الانفعالي. ففي سياق الموقف       قدم النموذج تنبؤات أكثر تحديد 

للموقف لتقليل  إعادة تقييمالذي يحتمل أن يكون مجهدا , فان استعمال تنظيم الانفعال المركز على المواقف قد يتخذ شكل 
تقييم هذه من مدى تنشيط ميول الاستجابة للانفعال, مما يؤدي إلى علامات أقل ذاتية استشارة الانفعال, وتقلل اعادة ال

ا. وعلى النقيض من ذلك, يجب أن يستهدف تنظيم الانفعالي  وفسيولوجية وتعبيرية للانفعال السلبي مما قد يكون واضح 
, الذي يُعرَّف بأنه التثبيط كالقمعفعالات. الذي يركز على الاستجابة اتجاهات الاستجابة التي تم إنتاجها بمجرد بدء الان

الواعي للسلوك المستمر للتعبير عن الانفعالات. ونظر ا لأن الجهود التنظيمية تركز بشكل انتقائي على السلوك, فإننا نتوقع 
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ا أقل تعبير ا عن الانفعالات, ويكون للقمع تأثير ضئيل أو معدوم على التجربة الذاتية, على الأقل في سياق الانفعالات  سلوك 
. اي يمكن تنظيم الانفعال في  (Gross, 1998: 226السلبية, ويزيد بالفعل جوانب معينة من الاستجابة الفسيولوجية )

 خمس نقاط في العملية تثير الانفعال: 
 )أ( اختيار موقف. 

 )ب( تعديل الموقف. 
 )ج( تشتيت الانتباه.

 )د( التغيير المعرفي. 
 بات التجريبية أو السلوكية أو الفسيولوجية. )هـ( تعديل الاستجا

وان أول أربع من هذه العمليات مركزة على المواقف, والخامسة مركزة على الاستجابة. ويركز الانموذج على استراتيجيتان 
 ,Gross( )3وهما المحور الأساسي للأنموذج كما موضح في شكل) -إعادة التقييم والقمع  -محددتان لتنظيم الانفعال 

2001: 215.) 
 

 

 (3الشكل )
  (Gross, 2002: 284)  (Gross & John, 2003: 349أنموذج عملية للتنظيم الانفعالي )

 (, يمكن وضع خمس استراتيجيات محددة لتنظيم الانفعالات ضمن هذا المخطط الواسع.3وكما هو مبين في الشكل )  
( بدلا  من الموقف S1) 1هو اختيار الموقف, كما هو موضح في الشكل  بالسهم المصمت الذي يشير إلى الموقف  الأول

2 (S2 على سبيل المثال, قد تقرر تناول العشاء مع صديق يجعلك تضحك دائم ا في الليلة التي تسبق الامتحان الكبير .)
(S1 بدلا  من الذهاب إلى جلسة الدراسة في اللحظة ,)( الأخيرة مع الطلاب الآخرين المتوترينS2.) 
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في  S1zو  S1yو  S1x, وبمجرد تحديد الموقف, يمكن تصميمه لتعديل تأثيره الانفعالي )على سبيل المثال , ثانياً  
ا للاختبار, 1الشكل  (. وهذا يشكل تعديل الموقف. على سبيل المثال, على العشاء, إذا سأل صديقك عما إذا كنت مستعد 

 نك توضيح أنك تفضل التحدث عن شيء آخر.يمك
(, ويتم استخدام تشتيت الانتباه لتحديد 1في الشكل  a1 – a5المواقف لها جوانب مختلفة )على سبيل المثال,  ثالثًا، 

ا من خلال حساب  جانب الموقف الذي تركز عليه. ومن الأمثلة على ذلك تشتيت انتباهك عن محادثة اتخذت منحى مزعج 
 قف.بلاط الس

وبمجرد أن تركز على جانب معين من الموقف, يشير التغيير المعرفي إلى اختيار أي من المعاني العديدة الممكنة  رابعاً: 
( سوف تعلق على هذا الجانب. على سبيل المثال, إذا تم ذكر اختبارك 1في الشكل  m1 – m3)على سبيل المثال, 

فسك بأنه "مجرد اختبار" , بدلا  من رؤية الاختبار كمقياس لقيمتك كإنسان. القادم أثناء محادثة العشاء, فيمكنك تذكير ن
فالمعنى الشخصي الذي تحدده للموقف مهم لأنه يحدد اتجاهات الاستجابة التجريبية والسلوكية والفسيولوجية التي سيتم 

 إنشاؤها. 
هذه بمجرد استنباطها, كما هو موضح في يشير تعديل الاستجابة إلى محاولات التأثير على ميول الاستجابة  خامساً:
( بالسهم الصلب الذي يشير إلى تقليل السلوك التعبيري. على سبيل المثال, قد يتخذ تعديل الاستجابة شكل إخفاء 1الشكل )

ا شكل تغيير المكونات التجريبية أو الفسيولوجية للانفعال  :Gross, 2001) إحراجك بعد الفشل بالامتحان. وقد يأخذ أيض 
216) . 

 :(The Research Method)منهجية البحث     

يسـعى  بوصـفه, لأنـه يُعـد منهجـا  ملائمـا  لطبيعـة البحـث وأهدافـه  الارتبـاطي استعملت الباحثة المنهج الوصـفي    
دالــين فـان الـى تحديـد الظـاهرة كمـا توجـد فـي الواقـع , والكشــف عـن جوانـب التشـابه و الاخـتلاف بـين المتغيـرات  )

,1993:339 .) 

     

 

 

ويعنــي مــنهج البحــث الطريــق المــؤدي إلــى الكشــف عــن الحقيقــة فــي العلــوم بواســطة مجموعــة مــن القواعــد العامــة , 
 (.5: 1977)بدوي ,ته حتى يصل إلى نتيجة معلومة   التي تهيمن على سير العقل وتحدد عمليا

ـا يويصفها وصفا دقيقا  و يعبر عنها تعب را كيفيا وكميا , فالتعبير الكيفي يصف لنا الظاهرة ويوضح خصائصـها أما
 . (2200:369 ) ملحم,التغير الكمي فيعطينا أرقاما  ويوضح مقدار هذه الظاهرة 

 :(The Research Population)مجتمع البحث  -اولا 
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ان يعمـم عليهـا النتـائج ذات العلاقـة يقصد بالمجتمع المجموعة الكلية ذات العناصر التي يسعى الباحث إلى      
 (. 1998:159بالمشكلة )عوده,

( مـن ذكـور 8528ويتكون مجتمع البحث الحالي من ابناء الشـهداء فـي محافظـة القادسـية البـالغ عـددهم )        

%( 51(, وبنسـبة )4328بينمـا بلـغ عـدد الانـاث)%(, 49( بنسـبة )4200واناث, موزعين حسـب الجـنس ذكـور )
  (1)(*2( وملحق )(2وكما في الجدول 

 

 ( 2جدول )

 

 مجتمع البحث موزع وفق الجنس

 
 :  (The Research Sample): عينة البحث  نياثا

يقصد بالعينة ذلك الجزء من المجتمع الذي يُجرى علية البحث, يختارها الباحث وفق قواعـد خاصـة لتمثـل         
منـه, مما يسمح له ان يقدر النسبة التي تُعد فيهـا العينـة ممثلـة للمجتمـع التـي تـم انتقائهـا  المجتمع تمثيلا  صحيحا .

( . بمعنـى ان تكـون العينـة ممثلـة 2007:95,ابو زينـهببعض المتغيرات ذات الصلة بالبحث أو الدراسة )البطش و 
وبهذا فان العينة العشوائية ذات التوزيع المتناسب تُعد خير وسـيلة يمكـن اسـتعمالها لصفات المجتمع تمثيلا حقيقيا 

  ( .2019:100اختيار عينة لمجتمع متعدد الخصائص )حسين,

من الذكور ( 197)( فرد, بواقع 400عينة )الحجم بلغ  اذ, الطبقية العشوائيةقامت الباحثة باختيار العينة         
 . (3وكما في الجدول )%(. 51) الاناث نسبة بلغت%(,  و 49ذكور)من الاناث , حيث بلغت نسبة ال( 203)و

 

 

 

                                                           
 

( ، بموجب كتاب تسهيل المهمة 1)ملحق مؤسسة الشهداء /مدينة الديوانيةنات اعلاه من شعبة الاحصاء في ا*تم الحصول على البي

 ( 30/11/2021( بتاريخ )7025ذي العدد ) الآداب/كلية القادسيةالصادر من جامعة 

 

 ت

 

 الفئة

 

 عدد ابناء الشهداء

 

 المجموع الكلي

 إناث ذكور 

 7213 3855 3358 ابناء شهداء ضحايا الارهاب 1

 1315 473 842 ابناء شهداء الحشد الشعبي  2

 8528 4328 4200 المجموع الكلي       
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 (3جدول )

 الجنسفق و عينة البحث موزعة 

 : (The  Research Tools)البحث  اتاأد: ثالثاً 

طريقـــة موضـــوعية مقننـــة لقيـــاس عينـــة مـــن الســـلوك ( أداة القيـــاس علـــى انهـــا Anastasi,1976تعـــرف )        
( ولغــرض تحقيــق أهــداف البحــث الحــالي كــان لا بــد مــن تــوافر مقياســين تــتلاءم مــع الادبيــات 1998:51)عــوض,

ـــة بنـــاء مقيـــاس و ببنـــاء مقيـــاس الـــذاكرة الصـــدمية  والاطـــر النظريـــة للبحـــث و طبيعـــة المجتمـــع , لـــذا قامـــت الباحث
 .الانفعالياستراتيجيات التنظيم 

 :   Scale Traumatic Memory مقياس الذاكرة الصدمية أولا:

سعت الباحثة للحصول على مقياس معد مسبقا لقياس الذاكرة الصدمية غير انها لم تـتمكن مـن الحصـول         
 )على حد علـم الباحثـة( ,حيـث اسـتطاعت الاطـلاع علـى مقيـاسملائم لعينة البحث  على مقياس عربي او اجنبي

 ,اي منهمـا  ( لقيـاس الـذاكرة الصـدمية , الا انهـا لـم تتبنـى2008( , ومقياس )الخيلانـي ,2007واخرون, يرز)ما
 وعليه ارتأت الباحثة بناء مقياس الذاكرة الصدمية عن طريق مجموعة من الخطوات المتتابعة, وهي:

 :حديد المفهوم نظريات . أ

بعــد الاطــلاع علــى الادبيــات والدراســات والاطــر النظريــة الســابقة ذات العلاقــة , حــدد التعريــف النظــري لمفهــوم   
( هــي عبــارة عــن ذكريــات اقتحاميــه متكونــه مــن صــور  Brewin,1996الــذاكرة الصــدمية بتبنــي تعريــف بــروين ) 

ا إعادة تمثيل للصـدمة الأصـلية )ذكريـات مصحوبة بمستويات عالية من الإثارة الفسيولوجية ويتم اختبارها على أنه

 

 ت

 

 الفئة

 

 عدد ابناء الشهداء

 

 الكليالمجموع 

 إناث ذكور 

 231 114 117 ابناء شهداء ضحايا الارهاب 1

 169 89 80 ابناء شهداء الحشد الشعبي 2

 400 203 197 المجموع الكلي  
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الماضي( وخاصة تلك المرتبطة بصدمات الماضي البعيد ,وقد تكـون مجـزأ اكثـر, وتكـون بصـرية وسـمعية وشـمية 
 .(Brewin et al., 1996 :670واحاسيس لمسية )

 صياغة فقرات مقياس الذاكرة الصدمية ) الصيغة الاولية (: . ب

ـــذاك         ـــة التمثيـــل المـــزدوج )لغـــرض بنـــاء مقيـــاس ال ( وهـــي Brewin,1996رة الصـــدمية تبنـــت الباحثـــة نظري
النظريــة المتبنــاة فــي البحــث الحــالي , وبعــد اطــلاع الباحثــة علــى المقــاييس المحليــة والاجنبيــة اســتطاعت الباحثــة 

بعض لــ وفقــا  وضــع عــدد مــن الفقــرات ,اذ تــم الاســتفادة منهــا فــي بنــاء فقــرات المقيــاس الخــاص بــالمتغير الحــالي , 
( فقــرة لقيــاس 30) بنــاءالافكــار التــي اســتنبطتها الباحثــة مــن الاطــار النظــري و الدراســات الســابقة , وعليــه قــد تــم 

 .الذاكرة الصدمية لدى ابناء الشهداء وتكون الاجابة عليها وفق ثلاث بدائل 

 تصحيح المقياس  . ج

( 30س الـذاكرة الصـدمية حيـث تكـون المقيـاس مـن)( فـي بنـاء مقيـا Likert methodتم اعتماد طريقة ليكـرت )  
فقره حيث وضعت الباحثة لكل فقره ثلاث اجابات )بدائل( وهي )دائما, احيانا, ابدا(  لكـي تسـهل علـى المسـتجيب 

 في تحديد اجابته وسهولة تصحيحها من قبل الباحثة.

 اذا كانت اجابته )احيانا( تعطى له اما تعطى له )ثلاث درجات( وعلية اذا كانت اجابة الفرد ب)دائما(       
) درجة واحده( اما اذا كانت الاجابات في الاتجاه العكسي  )ابدا( تعطى لهـ)درجتان( في حين اذا كانت اجابته ب

)احيانا( تعطى له )درجتان( اما اذا كانت اجابته )ابدا(  واذا كانت اجابته ) درجة واحدة( )دائما( ستعطىـب
    ت(.ستعطى له )ثلاث درجا

 صلاحية فقرات مقياس الذاكرة الصدمية )الصيغة الاولية (:د. 
( إلـــــى أن أفضـــــل وســـــيلة للتأكـــــد مـــــن صـــــلاحية الفقـــــرات هـــــي قيـــــام عـــــدد مـــــن الخبـــــراء Ebelيشـــــير أيبـــــل )     

 Ebel,1972:555)                    المتخصصين بتقرير صلاحيتها لقياس الصفة التي وضعت مـن أجلهـا 
 ) 

علــى عــدد مــن المحكمــين  ( فقــرة ,30المقيــاس بصــيغته الاوليــة وعــددها ) ضولغــرض تحقيــق ذلــك عــر          
المتخصصين في ميدان علم النفس, والبالغ عددهم اربعة عشر محكما , لإصدار أحكامهم على مـدى صـلاحيتها 

لمســـتعملة , , وســـلامة صـــياغتها وملائمتهـــا للغـــرض الـــذي وضـــعت مـــن أجلـــه , والحكـــم علـــى صـــلاحية البـــدائل ا
 ( يُبين ذلك. 4%(  فأكثر و جدول )80وعدت الفقرة صالحة عندما تكون نسبة الموافقة )

 (4جدول )

 الذاكرة الصدميةاراء الخبراء حول صلاحية مقياس 

 



 
 

19 

عدد  ارقام الفقرات

 الموافقون

عدد 

 المعارضون

النسبة 

المئوية 

 للموافقين

النسبة المئوية 

 للرافضين

1,2,3 

5,6,7,8,10,12,13,16,17,18,

21,22,24,29,30 

14 0 100% 0% 

4,11,14,19,20,26,27,28 13 1 92% 1% 

15,25 12 2 85% 2% 

9,23 11 3 78% 3% 

حيـث ( 23, 9( ان جميـع فقـرات المقيـاس صـالحة لقيـاس الـذاكرة الصـدمية باسـتثناء الفقرتـان )4تبين من جدول )
 .فقرة  28, وعليه يكون المقياس مكون من تم حذفها من المقياس

 :التجربة الاستطلاعية للمقياس )تجربة وضوح التعليمات والفقرات(ه. 
للتأكــد مــن مــدى وضــوح المقيــاس وفهــم فقراتــه لعينــة البحــث مــن حيــث المعنــى ومعرفــة مــدى وضــوح بــدائل        

ب ان يطبــق علـى عينــة اسـتطلاعية )الزوبعــي الاسـتجابة ومعـدل الوقــت الازم الـذي يســتغرقه المفحـوص للإجابــة يجـ
 ( 1987:73واخرون,

(  ذكـور وانـاث 30حيث قامت الباحثة بتطبيق مقياس الذاكرة الصدمية على عينة استطلاعية عدد افرادهـا )       
 من ابناء الشهداء, تم اختيارهم بطريقة عشوائية حيث تم ذلك بحضور الباحثة وطلبـت مـنهم ابـداء ملاحظـاتهم حـول

وضوح فقرات المقياس وصياغتها وطريقة الاجابة عليها, وفيما اذا كانت هناك فقرات غير مفهومة , اتضح للباحثة 
ان فقرات المقياس كانت واضحة للمجيب  ولا حاجة الى تغيير او تعديل صياغة اي فقرة منة فقرات المقيـاس, كمـا 

 ( دقيقة.12مقياس )تبين ان الوقت الذي يستغرقه المفحوص في الاجابة على ال
 لتحليل الاحصائي لفقرات مقياس الذاكرة الصدمية :و. ا

إن الهــدف مــن إجــراء تحليــل الفقــرات هــو لإبقــاء الفقــرات المميــزة فــي المقيــاس واســتبعاد الفقــرات غيــر المميــزة )    
392  Ebel & Frisbie , 1991 : بـين الأفـراد  (. ويقصد بتمييز الفقرة هو مدى قدرة الفقرة علـى كشـف الفـروق

ويعد تمييز الفقـرات جانبـا  مهمـا  مـن  (Anastasi , 1997:182المرتفعين والمنخفضين في السمة المراد قياسها )
التحليل الإحصائي لفقرات المقياس لأن من خلاله تتأكد من كفاءة فقرات المقاييس النفسية, لـذلك مـن اجـل  ابقـاء 

 ستخراج القوه التمييزية للفقرات.الفقرات المميزة في المقياس واستبعاد الفقرات الغير  مميزه  ,ثم ا

 : Contrasted Groups متطرفتانلن ااـ طريقة المجموعت 1



 
 

20 

, تــم تطبيــق  ( فقــرة28والمكــون مــن) لحســاب القــوة التمييزيــة لكــل فقــرة مــن فقــرات مقيــاس الــذاكرة الصــدمية        
ـــاس )ملحـــق ـــاء الشـــهداء البالغـــة عـــددهم )7المقي ـــة البحـــث الحـــالي مـــن ابن ( فـــرد, وبعـــد تصـــحيح 400( علـــى عين

ــا  ابتــداء  مــن أعلــى درجــة اســتجابات المفحوصــين وحســاب الدرجــة  الكليــة لكــل اســتمارة , تــم ترتيــب الــدرجات تنازلي
ــذاكرة الصــدمية , وتــم اختيــار نســبة وانتهــاء بــأدنى درجــة , ولحســاب القــوة التمييزيــة لكــل فقــرة مــن فقــرات مقيــاس ال

( والتــي 108%( مــن الاســتمارات الحاصــلة علــى أعلــى الــدرجات و ســميت بالمجموعــة العليــا والبــالغ عــددها )27)
 حدود المجموعة العليا تراوحت درجاتها من 

%( مــــن الاســـتمارات الحاصـــلة علـــى أدنــــى الـــدرجات وســـميت بالمجموعـــة الـــدنيا 27, واختيـــار نســـبة ) (68-84)
% ( مــــن 27. وهكــــذا فــــأن نســــبة )( 54-28حــــدود المجموعــــة الــــدنيا ) ( اســــتمارة أيضــــا  و108والبــــالغ عــــددها )

تمثل أفضل نسبة يمكن أخذها في تحليل الفقرات وذلك لأنها تقدم لنـا مجمـوعتين بأقصـى مـا الدرجات العليا والدنيا 
يمكن من حجم وتمايز حينما يكون توزيع الدرجات على المقياس على صورة منحنى التوزيـع الاعتـدالي ) الزوبعـي 

 (.1987:79وآخرون ,
 (t.test)ن العليــا والــدنيا, طبــق الاختبــار التــائي وبعــد اســتخراج الوســط الحســابي والتبــاين لكــلا المجمــوعتي        

لعينتــين مســتقلتين لاختبــار دلالــة الفــروق بــين أوســاط المجمــوعتين, وذلــك لأن القيمــة التائيــة المحســوبة تمثــل القــوة 
لقيمـة التمييزية للفقرة بين المجموعتين. وعُدات القيمة التائية المحسوبة مؤشرا  لتمييز كل فقـرة مـن خـلال مقارنتهـا با

 مقياس الذاكرة الصدمية بطريقة المجموعتين الطرفتين:  (  يُبين درجات القوة التمييزية لفقرات5( الجدولية. وجدول

 (5جدول )

 القوة التمييزية لفِقرات مقياس الذاكرة الصدمية باستعمال طريقة المجموعتين المتطرفتين

المتوسط  المجموعة رقم الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الدلالة عند  التائية المحسوبة

 0.05مستوى 

 11.235 51760. 2.7778 عليا 1

 

 دالة إحصائيا  

 74582. 1.7963 دنيا

 11.944 40463. 2.7963 عليا 2

 

 دالة إحصائيا  

 63058. 1.9352 دنيا

 6.040 63393. 2.5000 عليا 3

 

 دالة إحصائيا  

 75756. 1.9259 دنيا

 12.788 59149. 2.6204 عليا 4

 

 دالة إحصائيا  

 66217. 1.5278 دنيا

 8.722 77718. 2.3519 عليا 5

 

 دالة إحصائيا  

 70324. 1.4722 دنيا

 13.246 49391. 2.7130 عليا 6

 

 دالة إحصائيا  

 65567. 1.6667 دنيا

 7.408 63332. 2.5278 عليا 7

 

 دالة إحصائيا  

 79082. 1.8056 دنيا

 دالة إحصائيا   12.505 53503. 2.6481 عليا 8
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  66582. 1.6204 دنيا

 15.158 48977. 2.7222 عليا 9

 

 دالة إحصائيا  

 70324. 1.4722 دنيا

 12.812 66172. 2.4630 عليا 10

 

 دالة إحصائيا  

 58951. 1.3704 دنيا

 8.692 64610. 2.5556 عليا 11

 

 دالة إحصائيا  

 74390. 1.7315 دنيا

 11.879 63147. 2.5556 عليا 12

 

 دالة إحصائيا  

 66270. 1.5093 دنيا

 8.829 78339. 2.2778 عليا 13

 

 دالة إحصائيا  

 64308. 1.4167 دنيا

 9.786 60879. 2.6759 عليا 14

 

 دالة إحصائيا  

 75962. 1.7593 دنيا

 10.816 58086. 2.7130 عليا 15

 

 إحصائيا  دالة 

 77652. 1.7037 دنيا

 16.737 59847. 2.6574 عليا 16

 

 دالة إحصائيا  

 56370. 1.3333 دنيا

 13.891 52647. 2.6759 عليا 17

 

 دالة إحصائيا  

 66113. 1.5463 دنيا

 15.220 53236. 2.6574 عليا 18

 

 دالة إحصائيا  

 61789. 1.4630 دنيا

 12.093 52251. 2.7315 عليا 19

 

 دالة إحصائيا  

 73176. 1.6852 دنيا

 10.746 71671. 2.4815 عليا 20

 

 دالة إحصائيا  

 67569. 1.4630 دنيا

 11.672 39860. 2.8333 عليا 21

 

 دالة إحصائيا  

 74046. 1.8889 دنيا

 13.931 53753. 2.6944 عليا 22

 

 دالة إحصائيا  

 67569. 1.5370 دنيا

 9.295 76727. 2.5093 عليا 23

 

 دالة إحصائيا  

 74046. 1.5556 دنيا

 7.062 67029. 2.5926 عليا 24

 

 دالة إحصائيا  

 78934. 1.8889 دنيا

 6.707 61198. 2.5926 عليا 25

 

 دالة إحصائيا  

 77802. 1.9537 دنيا

 9.003 58265. 2.6574 عليا 26

 

 دالة إحصائيا  

 73830. 1.8426 دنيا

 12.461 57344. 2.6296 عليا 27

 

 دالة إحصائيا  

 68813. 1.5556 دنيا

 13.017 57125. 2.6389 عليا 28

 

 دالة إحصائيا  

 71689. 1.4907 دنيا

 (. 1,96( وقيمة جدولية )0,05( ومستوى دلالة )214جميع الفِقرات دالة إحصائيا  بدرجة حرية )

 الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس )الاتساق الداخلي(. علاقة درجة 2



 
 

22 

  .ين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمقياسيعتمد هذا الاسلوب على حساب العلاقة الارتباطية ب   
بعد إيجاد علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس أسلوبا  آخر لتحليل الفقرات, وهو من أدق الوسـائل المعتمـدة  

 (. 1985:95في حساب الاتساق الداخلي لفقرات المقياس )عيسوي ,

ط بيرسـون وبعدما تم تصحيح جميع الاستمارات وحساب الدرجة الكلية لكل استمارة تـم حسـاب معامـل ارتبـا       
بين درجة كل فقرة من فترات المقياس والدرجة الكلية له, ولاستخراج علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقيـاس تـم 

( وقــد بينــت النتــائج أن معــاملات 400تطبيــق معامــل ارتبــاط بيرســون, إذ كانــت الاســتمارات الخاضــعة للتحليــل )
 .(398)( ودرجة حرية 0,05)الارتباط كانت دالة احصائياـ عند مستوى دلالة 

 (6جدول )                                                                

 ذاكرة الصدميةللمعاملات ارتباط بيرسون بين درجة الفقرة والدرجة الكلية 

قيمة معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

الدلالة عند مستوى 

0.05 

قيمة معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

الدلالة عند 

 0.05مستوى 

 دالة إحصائيا   494. 15 دالة إحصائيا   508. 1

 دالة إحصائيا   634. 16 دالة إحصائيا   578. 2

 دالة إحصائيا   595. 17 دالة إحصائيا   352. 3

 دالة إحصائيا   614. 18 دالة إحصائيا   570. 4

 دالة إحصائيا   575. 19 دالة إحصائيا   427. 5

 دالة إحصائيا   512. 20 إحصائيا  دالة  594. 6

 دالة إحصائيا   570. 21 دالة إحصائيا   446. 7

 دالة إحصائيا   582. 22 دالة إحصائيا   577. 8

 دالة إحصائيا   462. 23 دالة إحصائيا   603. 9

 دالة إحصائيا   391. 24 دالة إحصائيا   569. 10

 دالة إحصائيا   397. 25 دالة إحصائيا   451. 11

 دالة إحصائيا   459. 26 دالة إحصائيا   532. 12

 دالة إحصائيا   574. 27 دالة إحصائيا   486. 13

 دالة إحصائيا   588. 28 دالة إحصائيا   490. 14

وهـي اكبـر مـن  (398(, ودرجـة حريـة )0,05إحصـائيا  عنـد مسـتوى دلالـة )* جميع معاملات الارتباط دالة       
 .(0,098القيمة الحرجة البالغة )

 لذاكرة الصدمية:ا لمقياس ) السيكومترية (القياسية الخصائص  .ز

عـداد المقيـاس الـذي ا يرى المختصون بالقياس النفسي ضرورة التحقق من بعض الخصائص القياسية فـي         
 (1986:209يتم بناءه او تبنيه مهما كان الغرض من استخدامه مثل الصدق والثبات )علام,

 : Validityالصدق .  -
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ـــه هـــو أن يقـــيس المقيـــاس مـــا وضـــع لقياســـه         أن  -بمعنـــى -يعـــد الصـــدق مفهومـــا  واســـعا  و أوضـــح معاني
(, وقـــد 287: 2002المقيــاس الصــادق مقيــاس يقــيس الوظيفــة التــي صـــمم لقياســها ولا يقــيس شــيئا  آخــر )ملحــم,

 تحققت الباحثة من صدق المقياس الحالي عن طريق عدة مؤشرات, وهي:

 : Face Validityـ الصدق الظاهري  1

إن أفضــل طريقــة لحســاب الصــدق الظــاهري هــي عــرض فقــرات المقيــاس علــى مجموعــة مــن المحكمــين          
الذين يتصفون بخبرة تمكنهم من الحكم على صلاحية فقـرات الاختبـار فـي قيـاس الخاصـية المـراد قياسـها , بحيـث 

طريـــق الاحتكـــام الـــى نســـبة  تجعـــل الباحـــث مطمئنـــا  إلـــى آرائهـــم ويأخـــذ بالأحكـــام التـــي يتفـــق عليهـــا معظمهـــم عـــن
 (. 2010:265%( فأكثر ) الكبيسي ,80)

 :Construct Validity. صدق البناء 2

أكثـر أنـواع الصـدق قبـولا  , إذ يـرى عـدد كبيـر مـن المختصـين  (Construct Validity)يعـد صـدق البنـاء         
( , إذ 1990:131( للصـدق مـن حيـث تشـبع المقيـاس بـالمعنى العـام )الأمـام , Ebelأنه يتفق مع مفهـوم أيبـل ) 

 52 ( إن معامل التمييز الدال إحصائيا  يعد مؤشرا  على صدق البناء للمقياس ) عيسوي ,1999يشير عيسوي )
:1999. ) 

س يقـيس بنـاء  نظريـا  ويتحقق هذا النوع من الصدق , حينما يكون لدينا معيار نقـرر علـى أساسـه أن المقيـا        
  -محددا  . وقد توفر هذا النوع من الصدق في هذا المقياس )الذاكرة الصدمية( من خلال المؤشرات الآتية :

 أ. استخراج التمييز بواسطة اسلوب المجموعتين المتطرفتين.

 ب. ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمجال للمقياس.

 :  Reliability الثبات   -

يعني دقة المقياس , ويشير الثبات إلى الاتساق في الـدرجات عنـدما يطبـق الاختبـار  (Reliability)الثبات        
مـــرة ثانيـــة علـــى نفـــس الأفـــراد الـــذين طبـــق علـــيهم فـــي المـــرة الأولـــى بعـــد مـــرور فتـــرة زمنيـــة وإعطـــاء نفـــس النتـــائج  

(Fraenkel & wallen , 2006: 157 .) 

 ستخدام:ولاستخراج الثبات تم ا

 )الاتساق الخارجي( :   (Test- Retest)إعادة الاختبار -الاختبار.1
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تتضمن هذه الطريقة تطبيق المقياس على عينة ممثلة مـن الأفـراد , ثـم إعـادة تطبيـق المقيـاس عليهـا مـرة أخـرى      
ى ثباتـه , يجـب أن إعـادة تطبيـق المقيـاس للتعـرف علـ (Adams)بعد مرور مدة مناسبة من الزمن, إذ يرى آدمـز 

 .  (Adams, 1964: 58)أن يكون خلال مدة لا تقل عن أسبوعين 

ولقد قامت الباحثـة بتطبيـق مقيـاس الـذاكرة الصـدمية لاسـتخراج الثبـات بهـذه الطريقـة علـى العينـة التطبيـق            
( ذكــور وانــاث مــن ابنــاء الشــهداء, وبعــد مــرور اســبوعين مــن التطبيــق الأول 40الاســتطلاعي الاول المكــون مــن )

للمقياس قامت بإعادة تطبيق المقياس ذاتـه مـرة أخـرى وعلـى العينـة ذاتهـا , وبعـد اسـتعمال معامـل ارتبـاط بيرسـون 
(Person Correlation Coefficient) ظهـر  للتعرف على طبيعة العلاقة بين درجات التطبيق الأول والثاني ,

( , وقــد عُــدت هــذه القيمــة مؤشــرا  علــى اســتقرار اســتجابات الأفــراد علــى 0,96أن قيمــة معامــل الثبــات للمقيــاس )
 .معامل ثبات عالٍ  وهومقياس الذاكرة الصدمية عبر الزمن 

 (7جدول )                                           

 بالتساوي على وفق متغير الجنسافراد عينة الثبات اعادة الاختبار موزعين 

 مجموع اناث ذكور الفئة

 20 10 10 ابناء شهداء الارهاب

ابناء شهداء الحشد 

 الشعبي

10 10 20 

 40 20 20 المجموع

 :Alpha Cronbach معامل الفا كرونباخ )الاتساق الداخلي (  . 2

هذه الطريقة من الثبات فأن معامل الفا وفي  يتم حساب معامل الفا كرونباخ لفحص الاتساق الداخلي,        
 ( Carmines & Zeller , 1979 : 44 كرونباخ يزداد كلما زاد عدد فقرات الاختبار)

فـق طريقـة الفـا علـى و ولحساب الثبات بهذه الطريقـة تـم اسـتعمال معادلـة الفـا كرونبـاخ , وبلـغ ثبـات الـذاكرة الصـدمية 
 (.0,70جيدا عند مقارنته بمعيار الفا كرونباخ للثبات ) االصدمية ثبات ( ويعد ثبات مقياس الذاكرة0,901كرونباخ )

  : . وصف المقياس وتصحيحه وحساب الدرجة الكليةح

يغته النهائيـة يـاس بصـالمقلمقيـاس الـذاكرة الصـدمية تكـون  (السـيكومتريةالقياسية )بعد استخراج الخصائص         
بــدائل للإجابــة امــام كــل فقــرة وهــي )دائمــا, احيانــا, ابــدا( وكانــت اوزان فقــرة, لقــد وضــعت الباحثــة ثــلاث  (28)مــن 

( وبمتوســـــــط 28( واقـــــــل درجـــــــة )84( علـــــــى التـــــــوالي ,وبـــــــذلك تكـــــــون اعلـــــــى درجـــــــة للمقيـــــــاس )1, 3,2البـــــــدائل)
(درجـــة وبهـــذا اصـــبحت الاداة بصـــيغتها النهائيـــة جـــاهزة للتطبيـــق علـــى عينـــة الدراســـة الحاليـــة وهـــم ابنـــاء 56فرضـــي)
 ( يوضح ذلك.7ملحق ) الشهداء
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 . المؤشرات الإحصائية لمقياس الذاكرة الصدمية: ط

 الـذاكرة الصـدمية أوضحت الأدبيات العلمية أن المؤشـرات الاحصـائية التـي ينبغـي أن يتصـف بهـا مقيـاس        
همــا طبيعــة التوزيــع الاعتــدالي , الــذي يمكــن التعــرف عليــه مــن خــلال مؤشــرين أساســيين  الــى تعــرفالتتمثــل فــي 

الوسط الحسابي والانحراف المعياري , وانه كلما قلت درجة الانحراف المعياري واقتربت من الصفر دل ذلك علـى 
ـــين قـــيم درجـــات التوزيـــع. ـــوع مـــن التجـــانس أو التقـــارب ب ـــاتي واثناســـيوس , وجـــود ن ( ۔ وحينمـــا 1977:167) البي
متمــاثلا  , فـي حــين يكــون التوزيـع ملتويــا ســالبا  أو تتطـابق قــيم الوســط و الوسـيط و المنــوال يكــون التوزيـع التكــراري 

 .(1991:78موجبا  عندما تكون هذه المقاييس الثلاث لا تتساوق مع بعضها البعض ) فيركسون ,

قامت الباحثة بحساب المؤشرات الاحصـائية لقيـاس الـذاكرة الصـدمية باسـتخدام الحزمـة الاحصـائية للعلـوم         
 (: 8) ( وكما موضح في جدول SPSS ) الاجتماعية

 

 (8جدول )

 المؤشرات الإحصائية لمقياس الذاكرة الصدمية

 القيم المؤشرات

 400 العينة

 56 المتوسط الفرضي

 Mean 59.9650المتوسط  

 0,56343 الخطأ المعياري للوسط

 Median 60.0000الوسيط  

 Variance 126.981التباين 

 Mode 58.00المنوال  

 Range 56.00المدى 

 Std. Deviation 11.26859الانحراف المعياري 

 -Skewness -.323الالتواء  

 Kurtosis .156التفرطح  

 Minimum 28.00أقل درجة 

 Maximum 84.00 أعلى درجة

وعند ملاحظة المؤشرات الاحصائية الانفة الـذكر لمقيـاس الـذاكرة الصـدمية, نجـد ان تلـك المؤشـرات تتسـق مـع    
 معظم مؤشرات المقاييس العلمية ,نجدها تقترب من التوزيع الاعتدالي ولان قـيم الوسـط الحسـابي والوسـيط والمنـوال

 ( يوضح ذلك بيانيا.4متقاربه مع بعضها البعض, مما يسمح بتعميم نتائج تطبيق هذا المقياس والشكل )
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 (4الشكل ) 

 مقياس الذاكرة الصدميةل منحنى التوزيع للخصائص السيكومترية يوضح         

 

 : Emotional regulation strategies scale استراتيجيات التنظيم الانفعاليمقياس  ثانيا:

 :تحديد المفهوم نظريا . أ

التنظـيم  تنظريـة اسـتراتيجياوفـق  ؤهتم تحديد المفهوم نظريا من خلال تبني تعريف جيمس كـروس وتـم بنـا        
( ,وهــــي النظريــــة المتبنــــاة فــــي البحــــث الحــــالي بوصــــفه ,حيــــث تتضــــمن الاســــتراتيجيات Gross,2003الانفعــــالي)

 , وبالتـالي يركـز علـى الاسـتجابةمـن تعـديل الاسـتجابةنـوع )القمـع, واعـادة التقيـيم( واشـارت النظريـة الـى القمـع هـو 
 .,ويعني ان الفرد يمنع السلوك التعبيري من الانفعال 

نوع من التغيير المعرفـي, وبالتـالي التركيـز علـى المواقـف. وتعنـي أن يعيـد الفـرد التقيـيم فـي  اما اعادة التقييم:     
   :Gross, 2001) 216(تمل أن يثير الانفعالات بطريقة يقلل من تأثيرها الانفعالي.موقف يح

 الاولية (:) الصيغة ستراتيجيات التنظيم الانفعالي صياغة فقرات مقياس ا . ب

الا انهـــا لــم تتبنـــى اي بعــد اطــلاع الباحثـــة علــى الاطـــار النظــري والدراســـات الســابقة والمقــاييس العربيـــة والاجنبيــة 
( 11اذ قامــت الباحثــة ببنــاء مقيــاس اســتراتيجيات التنظـيم الانفعــالي )القمــع, اعــادة التقيــيم( تــم بنــاء ).مقيـاس مــنهم 

 ( فقرة لقياس اعادة التقييم.  11فقرة لقياس القمع و)

 تصحيح المقياس  . ج
 اذ( فــي تصــحيح مقيــاس اســتراتيجيات التنظــيم الانفعــالي  Likert methodتــم اعتمــاد طريقــة ليكــرت )        

( فقــرة حيــث وضــعت 22تكــون المقيـاس مــن )و ( فقــرة لإعــادة التقيــيم,  11( فقــره للقمـع و)11تكـون المقيــاس مــن )
الباحثـــة لكـــل فقـــره ثـــلاث اجابـــات )بـــدائل( وهـــي )دائمـــا, احيانـــا, ابـــدا( وتـــم اختيـــار ثـــلاث بـــدائل لكـــي تســـهل علـــى 

 المستجيب في تحديد اجابته وسهولة تصحيحها للباحث.
 فقرات مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي )الصيغة الاولية (:صلاحية د. 

( إلــــى أن أفضــــل وســــيلة للتأكــــد مــــن صــــلاحية الفقــــرات هــــي قيــــام عــــدد مــــن الخبــــراء Ebelيشــــير أيبــــل )        
  المتخصصين بتقرير صلاحيتها لقياس الصفة التي وضعت من أجلها.  
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( علـى 8( فقـرة ,ملحـق )22يـاس بصـيغتها الاوليـة وعـددها )ولغرض تحقيق ذلـك فقـد عرضـت فقـرات المق        
(, لإصـدار 4عدد من المحكمين المتخصصين في ميدان علم النفس, والبالغ عددهم اربعة عشر محكما الملحق )

أحكــامهم علــى مــدى صــلاحيتها , وســلامة صــياغتها وملائمتهــا للغــرض الــذي وضــعت مــن أجلــه , والحكــم علــى 
( 9%(  فـــأكثر وجـــدول )80المســـتعملة , وعـــدت الفقـــرة صـــالحة عنـــدما تكـــون نســـبة الموافقـــة )صـــلاحية البـــدائل 

 ( يُبين ذلك. 10و)

 (9جدول )                                                              

 استراتيجية القمعآراء الخبراء حول صلاحية مقياس 

عدد  ارقام الفقرات

 الموافقون

عدد 

 المعارضون

النسبة 

المئوية 

 للموافقين

النسبة المئوية 

 للرافضين

7,11 14 0 100% 0% 

1,2,3,4,8,9 13 1 92% 1% 

5,6,10 12 2 85% 2% 

 
 

 (10جدول )

 استراتيجية اعادة التقييماراء الخبراء حول صلاحية مقياس 

عدد  ارقام الفقرات

 الموافقون

عدد 

 المعارضون

النسبة 

المئوية 

 للموافقين

النسبة المئوية 

 للرافضين

1,2,3,4 14 0 100% 0% 

5,8,9,10,11 13 1 92% 1% 

6,7 12 2 85% 2% 

ان جميــع فقــرات المقيــاس صــالحة لقيــاس اســتراتيجيات التنظــيم الانفعــالي مــع اجــراء تعــديلات بســيطة علــى       
 ( يبين ذلك.10) (,9بعضها و جدول )

 :تجربة وضوح التعليمات والفقرات (التجربة الاستطلاعية للمقياس )  . ه
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( ذكــور 30قامــت الباحثــة بتطبيــق مقيــاس اســتراتيجيات التنظــيم الانفعــالي علــى عينــة اســتطلاعية عــدد افرادهــا )   
وانــاث تــم اختيــارهم بطريقــة عشــوائية حيــث تــم ذلــك بحضــور الباحثــة وطلبــت مــنهم ابــداء ملاحظــاتهم  حــول وضــوح 

ة الاجابـة عليهـا, وفيمـا اذا كانـت هنـاك فقـرات غيـر مفهومـة ,وقـت اتضـح للباحثـة فقرات المقياس وصـياغتها وطريقـ
ان فقرات المقياس كانت واضحة للمجيب  ولا حاجة الى تغيير او تعديل صياغة اي فقرة منة فقرات المقيـاس, كمـا 

 دقائق. (10)تبين ان الوقت الذي يستغرقه المفحوص في الاجابة على المقياس 

 الاحصائي لفقرات مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي:التحليل  . و

لتحليـــل فقــــرات المقيـــاس الحــــالي اتبعـــت الباحثــــة الاجـــراءات التــــي اســـتعملت فــــي تحليـــل فقــــرات مقيــــاس    
 .( ذكور واناث400استراتيجيات التنظيم الانفعالي, وباستعمال العينة البالغ عددها )

 ات: وقد تم استعمال طريقتين لتحليل الفقر 

 

 : Contrasted Groups متطرفتانن الاـ طريقة المجموعت 1

لحســاب القــوة التمييزيــة لكــل فقــرة مــن فقــرات مقيــاس اســتراتيجيات التنظــيم الانفعــالي, تــم تطبيــق المقيــاس         
(, وبعـد تصـحيح 2( مـن الـذكور والانـاث مـن ابنـاء الشـهداء جـدول )400) ( على عينة البحث البالغـة10ملحق )

اســتجابات المفحوصــين وحســاب الدرجــة الكليــة لكــل اســتمارة , تــم ترتيــب الــدرجات تنازليــا  ابتــداء  مــن أعلــى درجــة 
, ولحساب القـوة التمييزيـة لكـل فقـرة مـن فقـرات مقيـاس اسـتراتيجيات التنظـيم الانفعـالي , و بعـد وانتهاء بأدنى درجة

لكـل استمارة تم ترتيـب درجــات الاسـتمارات ترتيبـا  تنازليـا   تصحيح استجابات ابناء الشهداء و حساب الدرجـة الكليـة
% ( مـن الاسـتمارات اسـتراتيجية 27ابتداء من أعلى درجة وانتهـاء بـأدنى درجـة , ومـن ثـم اختـارت الباحثـة نسـبة )

( و التي تراوحت درجاتها من 108القمع الحاصلة على أعلى الدرجات و سميت بالمجموعة العليا والبالغ عددها )
% ( مـــن الاســـتمارات اســتراتيجية القمـــع الحاصــلة علـــى 27, واختيــار نســـبة )( 25-31) حــدود المجموعــة العليـــا

( 15-21حـدود المجموعـة الـدنيا)( اسـتمارة أيضـا  و 108أدنـى الدرجات وسـميت بالمجموعـة الـدنيا والبـالغ عـددها )
من الاستمارات استراتيجية اعادة التقييم الحاصلة علـى أعلـى الـدرجات و  % (27ومن ثم اختارت الباحثة نسبة ),

, و  33-22 حـدود المجموعـة العليـا( و التـي تراوحـت درجاتهـا مـن 108سميت بالمجموعة العليا والبالغ عددها )
بالمجموعـة % ( مـن الاستمارات استراتيجية اعادة التقييم الحاصلة علـى أدنــى الـدرجات وسـميت 27اختيار نسبة )

% ( مـن 27. وهكذا فـأن نسـبة )(, 15-11حدود المجموعة الدنيا ) ( استمارة أيضا  و108الدنيا والبالغ عددها )
الدرجات العليا والدنيا تمثل أفضل نسبة يمكن أخذها في تحليل الفقرات وذلك لأنها تقدم لنا مجموعتين بأقصى مـا 

جـدول  ,ى صـورة منحنـى التوزيـع الاعتـدالي ت علـى المقيـاس علـيمكن من حجم وتمايز حينما يكون توزيع الـدرجا
 ن : ان الطرفتامقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي بطريقة المجموعت درجات القوة التمييزية لفقرات يبين (11)
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 (11جدول )

 المتطرفتينالقوة التمييزية لفِقرات مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي باستعمال طريقة المجموعتين 

المتوسط  المجموعة رقم الفقرة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التائية 

 المحسوبة

الدلالة عند 

 0.05مستوى 

 القمع

 12.029 52950. 2.6667 عليا 1

 

 دالة إحصائيا  

 73265. 1.6204 دنيا

 9.488 59912. 2.5741 عليا 2

 

 دالة إحصائيا  

 68863. 1.7407 دنيا

 9.761 61558. 2.5648 عليا 3

 

 دالة إحصائيا  

 70576. 1.6852 دنيا

 2.214 81027. 2.0833 عليا 4

 

 دالة إحصائيا  

 78731. 1.8426 دنيا

 9.316 47869. 2.7037 عليا 5

 

 دالة إحصائيا  

 76047. 1.8981 دنيا

 -717.- 77652. 1.7037 عليا 6

 

غير دالة 

 74046. 1.7778 دنيا إحصائيا  

 9.204 57125. 2.6389 عليا 7

 

 دالة إحصائيا  

 72122. 1.8241 دنيا

 10.593 58509. 2.6481 عليا 8

 

 دالة إحصائيا  

 69489. 1.7222 دنيا

 10.979 55690. 2.6296 عليا 9

 

 دالة إحصائيا  

 75453. 1.6389 دنيا

 9.738 72839. 2.5463 عليا 10

 

 دالة إحصائيا  

 73883. 1.5741 دنيا

 8.273 80690. 2.3889 عليا 11

 

 دالة إحصائيا  

 70281. 1.5370 دنيا

 اعادة التقييم

 10.514 70521. 2.2685 عليا 12

 

 دالة إحصائيا  

 56889. 1.3519 دنيا

 10.877 72678. 2.2963 عليا 13

 

 دالة إحصائيا  

 54963. 1.3426 دنيا

 13.223 69039. 2.1667 عليا 14

 

 دالة إحصائيا  

 39059. 1.1574 دنيا

 12.980 70821. 2.2778 عليا 15

 

 دالة إحصائيا  

 47461. 1.2130 دنيا

 11.903 74669. 2.1759 عليا 16

 

 دالة إحصائيا  

 42047. 1.1944 دنيا

 17.701 63550. 2.2685 عليا 17

 

 دالة إحصائيا  

 29651. 1.0741 دنيا

 دالة إحصائيا   6.991 66250. 2.4815 عليا 18
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  82718. 1.7685 دنيا

 15.565 63120. 2.3519 عليا 19

 

 دالة إحصائيا  

 45648. 1.1852 دنيا

 16.291 57125. 2.3611 عليا 20

 

 دالة إحصائيا  

 42953. 1.2407 دنيا

 13.189 67184. 2.1852 عليا 21

 

 دالة إحصائيا  

 39762. 1.1944 دنيا

 11.087 71235. 2.1852 عليا 22

 

 دالة إحصائيا  

 54010. 1.2315 دنيا

 (. 1,96( وقيمة جدولية )0,05( ومستوى دلالة )214جميع الفِقرات دالة إحصائيا  بدرجة حرية )   

 . علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس ) الاتساق الداخلي( 2

جميـع الاسـتمارات وحسـاب الدرجـة الكليـة لكـل اسـتمارة تـم حسـاب معامـل ارتبـاط بيرسـون بـين تم تصـحيح         
درجــة كــل فقــرة مــن فتــرات المقيــاس والدرجــة الكليــة لــه ,ولاســتخراج علاقــة درجــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة للمقيــاس تــم 

   .(12وكما في جدول) تطبيق معامل ارتباط بيرسون ,

 (12الجدول )

 استراتيجيات التنظيم الانفعالي الارتباط بين درجة كل فقِرة والدرجة الكلية لمقياسقيم معاملات 

 اعادة التقييم القمع

قيمة معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

الدلالة عند مستوى 

0.05 

قيمة معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

الدلالة عند 

 0.05مستوى 

 دالة إحصائيا   541. 12 دالة إحصائيا   575. 1

 دالة إحصائيا   536. 13 دالة إحصائيا   492. 2

 دالة إحصائيا   604. 14 دالة إحصائيا   481. 3

 دالة إحصائيا   614. 15 دالة إحصائيا   117. 4

 دالة إحصائيا   629. 16 دالة إحصائيا   500. 5

 دالة إحصائيا   682. 17 غير دالة -053.- 6

 إحصائيا  دالة  340. 18 دالة إحصائيا   458. 7

 دالة إحصائيا   649. 19 دالة إحصائيا   499. 8

 دالة إحصائيا   647. 20 دالة إحصائيا   513. 9

 دالة إحصائيا   598. 21 دالة إحصائيا   463. 10

 دالة إحصائيا   551. 22 دالة إحصائيا   414. 11

وهـي اكبـر مـن ( 398ودرجـة حريـة ) (,0,05إحصائيا  عند مستوى دلالة )* جميع معاملات الارتباط دالة        
أذ ان قيمة معامـل الارتبـاط اصـغر مـن القيمـة ( 6ماعدا الفقرة )( 0,098حرجة لمعامل الارتباط البالغة )القيمة ال

الحرجة )وهي الفقرة ذاتها التي لم تكن دالة في طريقة المجموعتين الطرفيتين( وتم استبعادها من المقياس واصـبح 
 ( فقرة بعد اجراء التحليل الاحصائي للفقرات.21عدد فقرات المقياس)

 :لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي لمقياس ا ) السيكومترية(القياسية الخصائص  .ز
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 : Validityالصدق .  -

 قد تحققت الباحثة من صدق المقياس الحالي عن طريق عدة مؤشرات, وهي:       

 : Face Validityـ الصدق الظاهري  1

عن طريق الاجراءات التي تم القيام بها للتحقق من صلاحية فقرات المقيـاس وتـم م التحقق من الصدق الظاهري ت
 الاخذ بملاحظات الخبراء من التعديل على بعض الفقرات .

 :  Construct Validity. صدق البناء 2

ت المقيـاس ومـن ثـم تـم اسـتبعاد تم التحقق من صحة هذا المؤشر في الاجراءات السـابقة مـن خـلال تحليـل فقـرا   
 .اي فقرة في طريقة المجموعتين المتطرفتين لدلالتها الاحصائية

 : Reliability Indexesالثبات  -

 ولاستخراج الثبات تم استخدام:

 )الاتساق الخارجي( :   (Test- Retest)إعادة الاختبار -الاختبار .1

التنظــيم الانفعــالي لاســتخراج الثبــات بهــذه الطريقــة علــى العينــة قامــت الباحثــة بتطبيــق مقيــاس اســتراتيجيات       
( ذكور واناث من ابنـاء الشـهداء, وبعـد مـرور اسـبوعين مـن التطبيـق 40التطبيق الاستطلاعي الاول المكون من )

 الأول للمقيـاس قامـت  بإعـادة تطبيـق المقيــاس ذاتـه مـرة أخـرى وعلـى العينــة ذاتهـا , وبعـد اسـتعمال معامـل ارتبــاط
للتعرف على طبيعة العلاقة بين درجات التطبيق الأول والثاني  (Person Correlation Coefficient)بيرسون 

( , ومعامــــــل الثبـــــات  بمقيــــــاس اســــــتراتيجية اعــــــادة 0,71, ظهـــــر أن قيمــــــة معامــــــل الثبـــــات اســــــتراتيجية القمــــــع )
الأفــراد علــى مقيــاس اســتراتيجيات التنظــيم ( وقــد عُــدت هــذه القيمــة مؤشــرا  علــى اســتقرار اســتجابات 0,91التقيــيم)

  الانفعالي عبر الزمن.

 (13جدول )

 افراد عينة الثبات اعادة الاختبار موزعين بالتساوي على وفق متغير الجنس

 مجموع اناث ذكور الفئة

 20 10 10 ابناء شهداء الارهاب

ابناء شهداء الحشد 

 الشعبي

10 10 20 

 40 20 20 المجموع

 

     :Alpha Cronbach معامل الفا كرونباخ )الاتساق الداخلي (  .2
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بهـــذه الطريقـــة تـــم اســـتعمال معادلـــة الفـــا كرونبـــاخ , وبلـــغ ثبـــات اســـتراتيجيات التنظـــيم الانفعـــالي  وفـــق طريقـــة الفـــا   
يجية التنظــيم ( ويعــد ثبــات مقيــاس اســترات0,71) ( وثبــات اســتراتيجية اعــادة التقيــيم0,91كرونبــاخ لاســتراتيجية القمــع )

 (.0,70الانفعالي ثبات جيدا عند مقارنته بمعيار الفا كرونباخ للثبات )

 . وصف المقياس وتصحيحه وحساب الدرجة الكلية :ح 

ـــاس بصـــورته         ـــاس اســـتراتيجيات التنظـــيم الانفعـــالي تكـــون الم قي بعـــد اســـتخراج الخصـــائص الســـيكومترية  لمقي
( فقــرة لاســتراتيجية اعــادة التقيــيم, لقــد وضــعت الباحثــة ثــلاث بــدائل 11لاســتراتيجية للقمــع و)( فقــرة 10النهائيــة مــن )

( علــى التــوالي ,وبــذلك تكــون اعلــى 1,2,3للإجابــة امــام كــل فقــرة وهــي )دائمــا, احيانــا, ابــدا( وكانــت اوزان البــدائل )
على درجـة لمقيـاس اعـادة التقيـيم ( درجة, وتكون ا 20( وبمتوسط فرضي)12( واقل درجة )29درجة لمقياس القمع )

( درجة وبهذا اصبحت  الاداة بصيغتها النهائية جـاهزة للتطبيـق علـى 22( وبمتوسط فرضي )11( واقل درجة )33)
 ( يوضح ذلك.10عينة الدراسة الحالية وهم ابناء الشهداء ملحق )

 المؤشرات الإحصائية لمقياس استراتيجية التنظيم الانفعالي:  . ط

قامت الباحثة بحساب المؤشرات الاحصائية لمقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي باستخدام الحقبة الاحصائية 
 .(14والموضح في جدول ) SPSS للعلوم الاجتماعية 

 (14جدول )

 المؤشرات الإحصائية لمقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي

 القيم المؤشرات

 التقييم القمع

 400 400 العينة

 22 20 المتوسط الفرضي

 Mean 21.4325 19.1150المتوسط  

 0,22855 0,17472 الخطأ المعياري للوسط

 Median 22.0000 19.0000الوسيط  

 Variance 12.211 20.894التباين 

 Mode 23.00 17.00المنوال  

 Range 17.00 22.00المدى 

 Std. Deviation 3.49442 4.57100الانحراف المعياري 

 Skewness -.341- .611الالتواء  

 Kurtosis -.078- .190التفرطح  

 Minimum 12.00 11.00أقل درجة 

 Maximum 29.00 33.00 أعلى درجة
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 (5شكل)
)القمع(، اقترابه من   يوضح توزيع أفراد عينة البحث على المقاييس الفرعية لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي

 التوزيع الاعتدالي
 

 

 

 

 

 

                                      
 (6شكل )

)اعادة التقييم(،     يوضح توزيع أفراد عينة البحث على المقاييس الفرعية لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي
 اقترابه من التوزيع الاعتدالي

 التطبيق النهائي:رابعاً : 
)السيكومترية(  قياسيةبعد التأكد من استخراج الخصائص القامت الباحثة باعتماد عينة التحليل الاحصائي كعينة للتطبيق النهائي 

لغاية  2022/ 10/3( فردا تم اختيارهم بالطريقة العشوائية للمدة من )400لأدوات البحث الحالي , و كان عدد افراد العينة )
,وقامت الباحثة بلقاء ابناء الشهداء من  شهداء )الحشد الشعبي وضحايا الارهاب ( بمحافظة الديوانيةمن ابناء (  12/4/2022

خلال مراجعة مؤسسة الشهداء بشكل مستمر وتوزيع المقياس عليهم و بعد الانتهاء من التطبيق صححت الاجابات و حسبت 
 الدرجات من اجل استخراج نتائج البحث . 



 
 

34 

 حصائية:الوسائل الاخامساً : 
( في معالجة البيانات SPSSلغرض التحقق من اهداف البحث , استخدمت الباحثة الحقيبة الاحصائية للعلوم الاجتماعية )

 احصائيا , و باستعمال الوسائل الاحصائية الاتية :
الذاكرة الصدمية و . الاختبار التائي لعينة واحدة: للتعرف على دلالة الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس 1

 .استراتيجيات التنظيم الانفعالي 
 :. الاختبار التائي لعينتين مستقلتين 2

 استخراج القوة التميزية  -أ    
 تعرف دلالة الفروق في الذاكرة الصدمية -ب    

 اناث(-وفق المتغير الديمغرافي ) ذكور  -ج
 تعرف دلالة الفروق في استراتيجيات التنظيم الانفعالي  -د

 وفق المتغير الديمغرافي )ذكور _اناث( -ه
 الآتي: استخراج. معامل ارتباط بيرسون, 3

 .الذاكرة الصدمية ل فقرة والدرجة الكلية لمقياسايجاد العلاقة الارتباطية بين درجة ك أ .
 .اعادة التقييم(–استراتيجيات التنظيم الانفعالي)القمع  ب. ايجاد العلاقة الارتباطية بين درجة كل فقرة ودرجة المجال لمقياس

 .لاستخراج الثبات بطريقة إعادة الاختبار لمقاييس البحث.ج 
 .كرة الصدمية و استراتيجيات التنظيم الانفعاليالذاو. ايجاد العلاقة الارتباطية بين 

(لاسـتخراج الثبــات لمقيــاس Alpha Formula For Internal Consistencyالــداخلي ) للاتسـاق كرونبــاخ . معادلـة ألفا4
 الذاكرة الصدمية و استراتيجيات التنظيم الانفعالي .

تغيــرين الــذاكرة الصــدمية واســتراتيجيات التنظــيم الانفعــالي علــى .الاختبــار الزائــي لتعــرف دلالــة الفــرق فــي معــاملات الارتبــاط للم5
 اناث(. -وفق متغير الجنس )ذكور

 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

وفق تسلسل اهدافه في الفصل الاول بعد اجراء التحليلات  ىيتضمن هذا الفصل عرضا للنتائج التي توصل اليها البحث عل   
ثم و من )ابناء الشهداء( , ادوات البحث الحالي على افراد العينة  تطبيق  الحصول عليها من خلال تمالاحصائية للبيانات التي 

 . وكما يأتي :ثم تقديم عدد من التوصيات والمقترحات مناقشة النتائج وتفسيرها وفق النظريتين المتبناة في البحث الحالي ,

  اولا : عرض النتائج وتفسيرها  
 ذكرة الصدمية لدى ابناء الشهداء .الهدف الاول: قياس ال

حيث بلغ شهداء ,الابناء  من  (400)البالغة  عينةالاظهرت نتائج البحث الحالي بعد تطبيق مقياس الذاكرة لصدمية على 
( وعند حساب الفرق بين متوسط درجات العينة على مقياس 11.268( والانحراف المعياري)59.965المتوسط الحسابي )

 عن طريق استعمال الاختبار التائي لعينة واحده (28)( للمقياس البالغ عدد فقراته 56الصدمية والمتوسط الفرضي )الذاكرة 
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One Sample T.test) (وجد ان الفرق دال احصائيا, اذا ظهر ان القيمة التائية المحسوبة البالغة )اعلى من  7.037 )
( هذا يدل على وجود فرق ذو دلالة 399( ودرجة حرية)0,05ى دلالة)( عند مستو 1.96القيمة التائية الجدولية البالغة)

و جدول . ذاكرة صدمية مرتفعة موهذا يشير الى ان ابناء الشهداء لديه احصائية بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي ,
 ( يوضح ذلك .15)

 (15) جدول

 ( لعينة واحدة لقياس الذاكرة الصدمية(t-testالاختبار التائي 
المتوسط  العدد المتغير

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الفرضي

درجة  القيمة التائية

 الحرية

مستوى الدلالة 

 الجدولية المحسوبة 0.05

 دالة إحصائيا   399 1.96 7.037 56 11.268 59.965 400 لصدميةالذاكرة ا

 
وتفسير هذه النتيجة ان لدى ابناء الشهداء ذاكرة صدمية تكونت نتيجة الحدث الذي مروا به بالاعتماد على النظرية المتبناة      
بالذاكرة بأكثر من طريقة, ويتم استرجاع هذه (الصادمة يتم تمثيلها  )حدث وفاة والدهم البحث الحالي , اذ ان الاحداث في 

الاحداث لدى ابناء الشهداء عند تعرضهم لمنبهات خارجية , حيث اصبحت الاحداث السابقة تبعث الخوف تارة والقلق تارة اخرى 
ذكرى لا يمكن  تصبحمن المستقبل ,واوضحت النتائج ان استشهاد الاب ترك لدى الابناء ذاكرة حزينة ومؤلمة تراكمت مع الايام ل

تخطيها بسهولة , وتأكدوا ان مكانة الاب لا يمكن لأحد ان يملأها ,وخاصة عند استشهاده بطرق صعبة  وامام ابنائه سوف تولد 
ه  فتاتي تكرار مشاهد الحدث اما بشكل ذكرى مؤلمة  او عند مرورهم بمكان الحادث او على شكل كوابيس أو لديهم تكرار لما  ر 

م نتيجة كبتها المستمر  ,وخاصة في عمر المراهقة فالأفراد شديدي التأثر بالظروف الخارجية وخاصة فقدان تصعب عليهم نومه
وتجنب ما حدث التي تؤدي لتكون الذاكرة  الإنكارفراد الى مما يزيد معاناتهم والاثار النفسية والاجتماعية حيث يميل الأ ,الاب

 الصدمية لديهم.

 اناث(-في الذاكرة الصدمية لدى ابناء الشهداء تبعا لمتغير :الجنس )ذكورالهدف الثاني :تعرف الفروق 

(  59.025الفرق بين الذكور والاناث على مقياس الذاكرة الصدمية حيث بلغ المتوسط الحسابي للذكور)يوضح الجدول     
عند مستوى  ( ,( 10.693( وبانحراف معياري  60.876( بينما بلغ المتوسط الحسابي للإناث ) 11.785وبانحراف معياري)

 تساوى في الذاكرة الصدمية بين الذكور والاناث حيث  عدم وجود فرق ( ,حيث تشير النتيجة الى 399( ودرجة حرية)0,05دلالة)
 ( يوضح  ذلك16والاناث, جدول ) الذاكرة الصدمية عند الذكور

 

 (16جدول )

 اناث( –للذاكرة الصدمية وفق متغير الجنس )ذكور الاختبار التائي لعينتين مستقلتين 

المتوسط  العدد النوع

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  القيمة التائية درجة الحرية

 دلالة

 0,05 الجدولية المحسوبة 399 11.785 59.025 197 ذكور
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 غير دالة 1,96 -1,646 10.693 60.876 203 اناث

 

وذلك بسبب طريقة تمثيلاتهم والاناث الذكور  بين صدميةال ذاكرة ال  يوجد فرق دال احصائيا في ه لاويمكن تفسير ذلك ان   
للحدث الصادم في ذاكرتهم حيث يمكن ان يصلوا الى هذه التمثيلات عن طريق )الاستثارة الانفعالية, المثيرات الحركية ,والصور 

 Brewinعواقب الصدمة والاثار المترتبة عليها )تقبل وهذا بسبب فتظهر مشاعر الحزن والغضب والخوف من المس الاقتحامية (
,et al,1996,677 فيعود لهم الحدث بسبب تأثيرهم به وبقائه في الذاكرة وسواء كان هنالك فرق ام لا فالشعور بالفقدان واحد .)

حلة وذلك بسب عدم النضج لدى الذكور والاناث وخاصة في عمر المراهقة حيث يكون المراهق أكثر حساسية في هذه المر 
 الانفعالي لديهم, لذلك يكون وقع الأحداث أقسى عليه .

 قياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى ابناء الشهداء . -الهدف الثالث
( ابناء شهداء ,وان المتوسط 400لقد اظهرت نتائج البحث الحالي بعد تطبيق مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي على عينة )   

( وعند حساب الفرق بين متوسط درجات العينة على استراتيجيات 3.494( والانحراف المعياري)21.432الحسابي  للقمع بلغ)
( عن طريق استعمال الاختبار التائي لعينة 10( للمقياس البالغ عدد فقراته )20توسط الفرضي )التنظيم الانفعالي )القمع( والم

( اعلى من 8.199( (  وجد ان الفرق دال احصائيا, اذا ظهر ان القيمة التائية المحسوبة البالغة)One Sample T.testواحده 
( هذا يدل على وجود فرق ذو دلالة احصائية 399( ودرجة حرية)0,05( عند مستوى دلالة)1.96القيمة التائية الجدولية البالغة)

 ابناء الشهداء استراتيجية  القمع مرتفعة.لدى بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي ,وهذا يشير الى ان 

المتوسط  ( ابناء شهداء ,وان400لقد اظهرت نتائج البحث الحالي بعد تطبيق مقياس استراتيجية )اعادة التقييم(  على عينة )
( وعند حساب الفرق بين متوسط درجات العينة على  4.571)( والانحراف المعياري  19.115الحسابي لأعاده التقييم بلغ)

وجد ان الفرق دال احصائيا, اذا ظهر  ( One Sample T.test )   استراتيجيات التنظيم استعمال الاختبار التائي لعينة واحده
( ودرجة 0,05( عند مستوى دلالة)1.96( اعلى من القيمة التائية الجدولية البالغة)-12.623-البالغة) ان القيمة التائية المحسوبة

,وهذا  ولصالح الوسط الفرضي ( هذا يدل على وجود فرق ذو دلالة احصائية بين المتوسط الحسابي والوسط الفرضي399حرية)
 ( يوضح ذلك .              17منخفضه , جدول ) ابناء الشهداء استراتيجية اعادة التقييم لدى يشير الى ان 

 

 (17جدول )

 استراتيجيات التنظيم الانفعالي( لعينة واحدة لقياس (t-testالاختبار التائي 

متغير استراتيجيات 

 التنظيم الانفعالي

المتوسط  العدد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الفرضي

درجة  القيمة التائية

الحر

 ية

مستوى 

 الجدولية المحسوبة 0.05الدلالة 

 دالة إحصائيا   399 1.96 8.199 20 3.494 21.432 400 القمع

 19.115 400 اعادة التقييم

 

 دالة إحصائيا   399 1.96 -12.623- 22 4.571

وجود استراتيجية اعادة التقييم لديهم عدم ان تفسير هذه النتيجة اكدت بوجود استراتيجية القمع وهي ومرتفعة عند ابناء الشهداء و     
حيث  يزداد القمع وذلك بسبب تأثير الانفعالات وعدم التعبير عنها  وقمع السلوك الخارجي بسبب قوة الحدث الذي واجهوه ,حيث 
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فيقوم الافراد بقمع , للانفعالان القمع يحدث للأفراد بعد ان اصابهم الحدث حيث يميل الافراد الى تعديل الجانب السلوكي المولد 
هذه السلوكيات بهدف تقليل الانفعالات السلبية حيث تستمر هذه الانفعالات السلبية  التي تكونت لديهم نتيجة الحدث الصدمي 

لا في علاقة الفرد مع الاخرين وقمع انفعالاته ولكن له ضرر نفسي داخلي  فعند قمع االقمع فع ؤثربالتراكم دون حل ,  وقد ي
, وعدم وجود اعادة التقييم لدى ابناء الشهداء ت  قد يؤدي الى انخفاض في الصحة النفسية لدى الافراد بسبب زيادة القمعالانفعالا

ة والمحزنة المخزونة في بسبب عدم قدرتهم على تقليل المشاعر السلبية وتبديلها بمشاعر ايجابية اخرى وذلك بسبب المواقف الصعب
 ذاكرتهم .

 إناث(. -لدى العينة تبعاً لمتغير الجنس )ذكوراستراتيجيات التنظيم الانفعالي ف الفروق في تعر  الهدف الرابع: 
 : القمع -1

( ابناء شهداء ,وان 400لقد اظهرت نتائج البحث الحالي بعد تطبيق مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي على عينة )      
(, وبلغ القمع لدى الذكور بمتوسط حسابي 3.473والانحراف المعياري)( 21.596المتوسط الحسابي  للقمع لدى الاناث بلغ )

وجد فرق دال احصائيا, اذا يوجد انه لا عن طريق استعمال الاختبار التائي لعينتين و ( 3.516وانحراف معياري بلغ ) 21.264))
( 0,05( عند مستوى دلالة)1.96البالغة)( اقل  من القيمة التائية الجدولية 0.950-ظهر ان القيمة التائية المحسوبة البالغة)

 (.18 كما موضح في جدول ) ,( 399) ودرجة حرية

 ( 18 جدول )                                              

 اناث( –الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لاستراتيجية القمع وفق متغير الجنس )ذكور 

المتوسط  العدد النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 الحرية

مستوى  القيمة التائية
 دلالة

 0,05 الجدولية المحسوبة 399 3.516 21.264 197 ذكور
غير 
 دالة

 1,96 0.950- 3.473 21.596 203 اناث

 
,وهذا يشير الى ان  لدى ابناء الشهداء)ذكور الذكور والاناث  هذا يدل على عدم  وجود فرق ذو دلالة احصائية بين 

استراتيجية القمع استراتيجيات تنظيم انفعالي واولها استراتيجية القمع حيث تظهر من خلال نتائج البحث الحالي ظهور واناث(
لدى ابناء الشهداء )ذكور, اناث( ذلك لانهم يميلون الى اخفاء مشاعرهم الداخلية الناتجة عن الالم الموجود لديهم  بشكل متساوي 

 راحة واقل رضا عن الحياة.فينتج عنه الشعور بعدم ال
 : إعادة التقييم -2

( ابناء شهداء ,وان المتوسط 400لقد اظهرت نتائج البحث الحالي بعد تطبيق مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي على عينة )
الذكور بلغ ( وبمتوسط حسابي لدى 4.414( والانحراف المعياري)18.522الحسابي  اعادة التقييم  لدى الاناث بلغ )

ظهر ان القيمة التائية المحسوبة مستقلتين وباستخدام الاختبار التائي لعينتين  (4.659بلغ ) ( وانحراف معياري 19.725)
( هذا يدل على  399( ودرجة حرية)0,05( عند مستوى دلالة)1.96من القيمة التائية الجدولية البالغة) كبر( ا2.653البالغة)
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كما في جدول  الذكور والاناث  ولصالح الذكور اي ان الذكور هم اكثر اعادة تقييم من الاناث. ية بينوجود فرق ذو دلالة احصائ
(19  ) 

 (19جدول )

 اناث( –الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لاستراتيجية اعادة التقييم وفق متغير الجنس )ذكور 

المتوسط  العدد النوع

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

مستوى  القيمة التائية

 دلالة

 0,05 الجدولية المحسوبة 399 4.659 19.725 197 ذكور

 1,96 2.653 4.414 18.522 203 اناث دالة

 
 ميشيل) مع دراسة تتفقتنظيم انفعالاتهم وطريقة اختيارهم للاستراتيجيات الانفعالية حيث  في وتفسير ذلك ان الافراد يختلفون 

2009Michelle )  الى دراسة استراتيجيات التنظيم الانفعالي )القمع واعادة التقييم (على العينة )المراهقين والبالغين( من
ى وجود استراتيجية القمع لدى العينة اكثر من استراتيجية اعادة التقييم واكدت الدراسة على بينت النتائج عل و الذكور والاناث

 (. Michelle,  900-2009,890الاختلاف بين الذكور والاناث في المشاعر في التعامل مع المواقف والاحداث ) 

اعادة –تعرف الفروق في العلاقة الارتباطية بين الذاكرة الصدمية واستراتيجيات التنظيم الانفعالي )القمع -الهدف الخامس
 .ير الجنس تبعا لمتغ التقييم (

 (20جدول)

 يوضح معاملات الارتباط بين الذاكرة الصدمية واستراتيجيات التنظيم الانفعالي 

 الجنس )ذكور اناث ( لمتغيراتبعا 

 الجنس المتغيرات

 اناث              ذكور          

   203             197            العدد

            0,460          0,343 معاملات الارتباط بين الذاكرة الصدمية والقمع

 0,1111 القيمة الزائية للفرق

  0.332-          - 0,304       معاملات الارتباط بين الذاكرة الصدمية واعادة التقييم

 0,25 القيمة الزائية للفرق

وتفسيرا للنتائج النهائية لا توجد فروق في العلاقة الارتباطية بين الذاكرة الصدمية  والقمع  وبين الذاكرة الصدمية واعادة التقييم 
هذا يدل على ان ابناء الشهداء ( , و 1,96وذلك من خلال مقارنتها بالقيمة الجدولية البالغة ) اناث (  -تبعا لمتغير الجنس )ذكور

 ختلافالا عدم والاناث  تعرضوا الى نفس الظروف البيئية والاجتماعية ونوع الصدمة ومدى تأثرهم بها حيث ادى الىمن الذكور 
 بينهم في السمات والخصائص. 

 .استراتيجيات التنظيم الانفعالي و تعرف  العلاقة الارتباطية  بين الذاكرة الصدمية  -الهدف السادس 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shiota%20MN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20025404
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shiota%20MN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20025404
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shiota%20MN%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=20025404
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وان قيمة  (098.( والقيمة الحرجة )383.)بلغ  والقمع  معامل الارتباط بين الذاكرة الصدميةج البحث ان قيمة ئلقد اضهرت نتا 
( كما في جدول 398( , وعند درجة حرية )098.( والقيمة الحرجة)-314.-معامل الارتباط بين الذاكرة الصدمية واعادة التقييم بلغ )

(21.) 
 (21جدول )

  واستراتيجيات التنظيم الانفعالي ن الذاكرة الصدميةمعاملات الارتباط بي
قيمة معامل  المتغيرات

 الارتباط

القيمة الحرجة 

 لمعامل الارتباط

درجة 

 الحرية

 مستوى الدلالة

0.05 

 دال إحصائيا   398 098. 383. الذاكرة الصدمية*القمع

 دال إحصائيا   398 098. -314.- الذاكرة الصدمية*اعادة التقييم

وجود علاقة طردية بين الذاكرة الصدمية والقمع اي ان الافراد الذين عانوا من صدمة في تدل على وان تفسير هذه النتائج     
حياتهم وخاصة ابناء الشهداء الذين عانوا من فقدان والدهم بطريقة حزينة مما ترك لهم اثرا في حياتهم يؤدي الى زيادة قمعهم  

والايجابية حيث تؤثر شدة الصدمة ومدتها ومعاناة  لبيةالسلوك التعبيري الناتج عن الانفعالات السللانفعالات فالقمع يقلل 
الشخص فيميل الى قمع التعبير عن ما يعانيه للإخفاء حزنه وعدم إظهاره لمن حوله حيث يلعب عدم وجود الدعم الاجتماعي 

ء هكذا استراتيجيات  ,اما علاقته الذاكرة الصدمية مع استراتيجية والاختلاط مع الاصدقاء  دورا مهما في استخدام ابناء الشهدا
اعادة التقييم فأنها تكون علاقة عكسية اي كلما ارتفعت الذاكرة الصدمية لدى ابناء الشهداء قل اعادة تقييمهم لانفعالاتهم بسبب 

لاجتماعية , حيث يصعب على عدم استطاعتهم على تخطي الحدث الصادم بسهولة وبالتالي سوف تؤثر على وظائفهم ا
لدهم وصدمتهم بفقدانه وتبديلها بمشاعر ايجابيه االمراهقين من ابناء الشهداء عمل اعادة تقييم لمشاعرهم المؤلمة بسبب وفاة و 

بسبب الخوف والصدمة التي واجهتهم وعن طريق التعرض المتكرر لذكريات الحدث وعدم قدرته على تقليل التأثير السلبي وعدم 
  علاقة الذاكرة بالقمع بالمعاناة طردية دالة احصائيا علاقة الذاكرة بعادة التقييم  عكسية دالة احصائيا.ل الشخص ما حدث له تقب

 :مستخلص النتائج 
 الهدف الاول: لدى ابناء الشهداء المراهقين ذاكرة صدمية دالة احصائيا . .1
الاناث(  -لصدمية عند ابناء الشهداء تبعا لمتغير الجنس )الذكور الذاكرة ا دالة احصائيا  في يوجد فرق  لا الهدف الثاني:  .2
. 
استراتيجيات التنظيم الانفعالي وخاصة استراتيجية القمع دال احصائيا ولا  المراهقين لدى ابناء الشهداء الهدف الثالث : .3

 يوجد لدى ابناء الشهداء استراتيجية اعادة التقييم .
,ويوجد فرق ناث(ا -ستراتيجيات التنظيم الانفعالي )القمع( تبعا لمتغير الجنس )ذكور لا يوجد فروق في ا :الهدف الرابع .4

 .)بإعادة التقييم( لصالح الاناث  
 اناث(في القمع واعادة التقييم. –الهدف الخامس: لا يوجد فرق في العلاقة الارتباطية بين متغيري البحث على وفق )ذكور .5
 توجد علاقة ارتباطية موجبة طردية بين الذاكرة الصدمية واستراتيجية القمع  سادس:الهدف ال .6

 وتوجد علاقة ارتباطية سالبة عكسية بين الذاكرة الصدمية واعادة التقييم.
 المصادر :

 اولا : المصادر العربية .
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 مطبعة التعليم العالي ,بغداد, العراق. التقويم والقياس(.1990مام ,مصطفى محمود واخرون )لاا , 

 (1977بدوي, عبد الرحمن.)وكالة المطبوعات ,الكويت.3,ط مناهج البحث العلمي, 

 دار المسيرة للطباعة والنشر 1ط:تصميم البحث والتحليل الاحصائي،(2007بطش, محمد وليد, ابو زينه, فريد كامل)ال,

 ,الاردن.

 (, 2021البري ,اماني محمد رياض عثمان:) الهناء الذاتي وعلاقته باستراتيجيات التنظيم الانفعالي والمخططات الوجدانية

 ,كلية التربية, جامعة عين الشمس . وما وراء الانفعال لدى طلبة الجامعة

 في  استراتيجيات التنظيم الانفعالي وعلاقتها بالاستثارة الفائقة والذكاء الروحي لدى الموهوبين (.2020بلاح, خالد عوض)ال

 . , مجلة البحث العلمي في التربية ,جامعة الملك فيصلمرحلة الثانوية

 الجامعة الاحصاء الوصفي والاستدلالي في التربية وعلم النفس (.1977بياتي ,عبد الجبار توفيق وزكريا اثناسيوس)ال,

 المستنصرية بغداد, العراق.

 (,1989ثورندايك, روبرت واليزابيت هيجن.) ترجمة: عبد الله زيد الكيلاني وعبد في علم النفس والتربيةالقياس والتقويم(,

 الرحمن عدس(, مركز الكتب الاردني ,عمان.

 استراتيجيات التنظيم الانفعالي معرفيا وعلاقتها بالصمود الاكاديمي لدى طالبات (. 2021حارثي ,نورة دخيل الله علي)ال

 ,العدد الاول.37, جامعة الطائف ,مجلد جامعة الطائف

 ( 2019حسين ,نغم هادي .)دار الصفاء للنشر و التوزيع , عمان 1,ط  مناهج البحث العلمي في التربية و علم النفس ,

 , الاردن.  

 (2012خديجة, مقدم.)، جامعة مشروع الحياة عند المراهقين الجانحين دراسة بمركزي اعادة التربية بنين وبنات وهران

 .السانيا , وهران 

 ( 2008خيربك, رشا)دراسة ميدانية على   ). الصدمات النفسية لدى العراقيين بعد الحرب )اضطراب ما بعد الصدمة

 . , جامعة دمشق ,سورياالعراقيين في دمشق

 كلية الالم الاجتماعي وعلاقته بالذاكرة الصدمية والاخفاقات المعرفية(. 2008خيلاني, كمال محمد سرحان هزاع)ال ,

 الآداب ,جامعة بغداد.

 (1992دافيدوف , ليندال.)الدار الدولية للنشر والتوزيع.3,ط مدخل علم النفس, 
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 ( 2011الرفاعي , نعيمة جمال شمس : ) فاعلية برنامج معرفي سلوكي قائم على انعكاس الذات في تنظيم الانفعالات

 , مصر. 1نفسي , مجلد مركز الارشاد ال -, جامعة عين شمس  وخفض سلوك إيذاء الذات لدى عينة من طالبات الجامعة

 دار المنى للطباعة والنشر ,جامعة الموصل,  الاختبارات والمقاييس النفسية( .1981زوبعي ,عبد الجليل ,واخرون)ال,

 العراق.

 دار الكتب  الاختبارات والمقاييس النفسية(.1987عبدالجليل, وبكر, محمد الياس, والناني,ابراهيم عبد المحسن) زوبعي,ال,

 للطباعة والنشر , جامعة الموصل .

 (2015سعدي, ريما.) دراسة ميدانية لدى عينة ابناء الشهداء منطقة ريف   مستوى ضغوط اضطراب ما بعد الصدمة

 ,سوريا.5,عدد37, مجلة جامعة تشرين ,مجلدجبلة في مرحلة المراهقة

 (2006سلمان ,جار الله.)جامعة باتنة, الجزائر.ضطراب الشدة التالية للصدمةالمقارنات المعرفية البيولوجية لا , 

 ( 2015سلوم ,هناء عباس.) جامعة دمشق ,كلية التربية, قسم  استراتيجيات التنظيم الانفعالي وعلاقته بحل المشكلات,

 الارشاد النفسي.

 الاستراتيجيات المعرفية في تنظيم الانفعال وعلاقته بأعراض القلق  (.2012سيد ,عبد المنعم عبد الله حسيب )ال

 , مجلة التربية ,جامعة الازهر.3, المجلد 51, , مصر ,العددوالاكتئاب لدى المراهقين والراشدين

 عالم  3, ط  علم النفس المعرفي : الذاكرة وتشفير المعلومات(.2006طيب ,عصام علي , ورشوان , ربيع عبدة )ال,

 . تب , القاهرةالك

 ( 2015عبادي, عادل سيد.) جامعة اسوان.استراتيجيات التنظيم الانفعالي واضطراب الاكل لدى طالبات الجامعة, 

 ( 2019عباس, دانيال ,كاتبي ,محمد عزت عربي.) علاقة استراتيجيات التنظيم الانفعالي بالتوافق الاجتماعي لدى عينة

 .2,العدد2مجلة جامعة حماة , المجلد من طلبة الصف الثاني الاعدادي في محافظة ريف دمشق، 

 (1983عبد الرحمن, سعد.)مكتبة الاسكندرية  ,مصر.القياس النفسي النظرية والتطبيق , 

 (2018عليوة, سهام علي عبد الغفار.) استراتيجيات تنظيم الانفعال وعلاقتها ببعض الاضطرابات النفسية لدى المراهقين

 , كلية التربية ,جامعة كفر الشيخ.الموهوبين

 (1988عودة ,احمد سلمان والخليلي ,خليل يوسف.) دار الفكر للتوزيع الاحصاء للباحث في التربية والعلوم الانسانية,

 والنشر, عمان, الاردن.
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 دار الامل للنشر والتوزيع , الاردن. القياس والتقويم في العملية التدريبية( . 2002د ) عودة, احم , 

 ( 1998عودة, احمد سلمان. )دار الامل للنشر والتوزيع ,اربد, الاردن.القياس والتقويم في العملية التدريسية , 

 (2000عودة, احمد سلمان.)دار الامل للنشر والتوزيع ,اربد, الاردن. ,الاحصاء للباحث في التربية والعلوم الانسانية 

 (1998عوض, عباس محمود.)الاسكندرية ,دار المعرفة الجامعية.القياس النفسي بين النظرية والتطبيق , 

  ( 1985عيسوي , عبد الرحمن  . )دار المعرفة الجامعية , بيروت , لبنان  القياس والتجريب في علم النفس والتربية ,

. 

  دار المعرفة الجامعية.القياس والتجريب في علم النفس والتربية(.1999الرحمن محمد,)عيسوي ,عبد , 

 ( 1993فان دالين ,ديو بولد . )ترجمة محمد نبيل نوفل و اخرون ,مكتبة  مناهج البحث في التربية و علم النفس ,

 , القاهرة , مصر.10الانجلو المصرية, طبعة 

 ( ,2008فوستر ,جوناثان كيه.)  ترجمة ,مروة عبد السلامالذاكرة مقدمة قصيرة جدا، كتاب . 

 (1991فيركسون ,جورج.)ترجمة: هناء محسن العكيلي ,دار الحكمة ,بغداد التحليل الاحصائي في التربية وعلم النفس ,

 ,العراق.

 كلية 1ط ,الجــــامعــةلــدى عينــة مــن طــلاب  القياس النفسي بين التنظير والتطبيق(.2010كبيسي, وهيب مجيد )ال ,

 . بيروت, لبنان جامعة بنها. -التربية 

 مجلة اضطرابات ما بعد الضغوط الصدمة وعلاقتها بذكاء الاطفال دون سن المدرسة(. 2010مالكي , فاطمة هاشم )ال ,

 .12الدراسات التربوية , العدد 

 (2018محمد ,تامر احمد محمد)ببعض المشكلات السلوكية لدى طلاب المرحلة  .استراتيجيات تنظيم الانفعال وعلاقتها

 جامعة الازهر, القاهرة. –كلية التربية الثانوية )دراسة إمبريقية كلينيكيه(،

 (1995مكتب اليونيسيف الاقليمي في الشرق الاوسط وشمال افريقيا.) مساعد الطفل الذي يعاني من الصدمة النفسية
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