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 ب‌                                                                   

 الآية القرآنية الكريمة

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

لَا ) ثٌْْ وا
ِ
نِّ ا اعْضا الظذ نذ ب

ِ
نِّ ا نوُا اجتنِبُوا كاثِيراً مِنا الظذ ٓاما ينا أ ِ اا الَّذ يَا أَيُّه

يْتاً  اأكُُْا لاحْما أَخِيوِ ما دُكُُْ أَنْ ي به أَحا اعْضاً أَيُُِ اعْضُكُُْ ب اغْتابْ ب لَا ي سُوا وا اسذ تَا

حِيمٌ فا  ابٌ را ا تاوذ نذ اللَّذ
ِ
ا ا ذقُوا اللَّذ ات  ( كارىِْتُمُوهُ وا

‌
 صدق الله العظيم                                 

  21: اليٓة  الحجرات                                      
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 ق‌                                                                   

 الإ صيئي المق مإقرار 

‌

 لاقتياااي  يلكءااايلع الييطءياااة لاااب  أسااايليح  اااد البة ي اااة    لمكسػػػكم ‌ ‌ لرسػػػةل ي‌قػػػرأت‌أشػػػ  ‌أنػػػ‌‌‌
/‌ لآ  بإلػ ‌كميػ ‌(‌أ ماب  يماب  نايد(‌ لتي‌تق ـ‌ب ػة‌ لطةلػب‌ الميممين في م يفظة كر لال المقبسة

فػػي‌عمػػـ‌ لػػنفس‌كقػػ ‌كرػػ ت ة‌ ػػةل  ‌‌شػ ة ة‌ لمةرسػػتيركهػػي‌رػػزء‌مػػف‌متطمبػػةت‌نيػػؿ‌‌,‌ لقة سػػي رةمعػ ‌
‌.‌ لإ  ةئي نة ي ‌مف‌ ل

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌

 أ.م.ب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
 المق م الإ صيئي                                              

                                                                  / /0202 

 
 
 
 
 
 
 
 



 



 ز‌                                                                   

 الإىبال

 

 إلى ... 

هن علوني كيف أقف بكل ثباث فىق الارض ... أبي المحترم  -  

نبع المحبت والإيثار والكزم ... أهي المىقزة  -  

أقزب الناس إلى نفسي ... سوجتي المخلصت -  

احبائي وسنذي ... اخىاني  -  

... ابنائي شهذ وكزار روحي وقُزة عيني ونبط فؤادي -  

جميع هن حلقيج هنهن النصح والذعن -  

هذا أهذيكن خلاصت جُهذي العلوي  
‌
‌
‌

                                                                                                       

 أحمد                                                                                                                                                                           

 
 

‌
‌



 ح‌                                                                   

 متنينا  شةكر   

‌
‌لله‌‌‌‌‌ ‌ لشكرُ ‌كأمتعه‌‌,‌‌سب ةنه‌كتعةل ‌ ل م‌لمؽ‌فبب عب  ي ن ‌كيسّر‌ لككف‌للإنسةفِ ‌ ل ؽِ‌كبيّ‌, فَ
‌كأم نة‌بةلق رة‌ك لامؿ,‌ككهبنة‌ ل   ‌كهيب‌لنة‌ لقمـ‌,‌ش نة‌بةلعقؿ‌لطمب‌ لعمـ‌ ل مُ ‌لله‌ ل م‌أر‌,‌فيسّر ‌

‌.‌ربنة‌عم ‌ لبلاغ‌ك لتمةـفمؾ‌ ل م ‌ية‌‌,‌مف‌إنرةز‌ه  ‌ لب ثفمكلاؾ‌مكلانة‌لمة‌تمكنتُ‌‌,
يؿ‌ف‌أتق ـ‌بةلشكر‌ك لامتنةف‌ لرز‌,‌إلا‌أ‌لا‌يسعني‌بع ‌ م ‌ لله‌كشكر ‌عم ‌ ن ةئي‌ه  ‌ لرسةل ‌‌‌‌‌

‌مسةع تي ‌في ‌ر   ن ‌ب لك  ‌ ل يف )الأستيذ المسي ب البكت ر أ مب   ب الكيظم كألص‌بةل كر‌,‌إل 
ككممة‌ ب‌‌,‌مةمي‌لربت‌ ليه‌فبنةرهة‌لي ل م‌كممة‌ ظممت‌ لطرؽ‌ ‌,‌ لمشرؼ‌عم ‌رسةلتيج ني( 

مة‌طمبت‌مف‌ككم‌,‌ككممة‌سبلت‌عف‌معرف ‌زك ني‌ب ة‌,‌زرع‌في ة‌ لامؿ‌لأسير‌ق مةن‌‌,‌ ليبس‌في‌نفسي
ك ف‌‌,‌فبسبؿ‌ لله‌ ف‌يرزيه‌لير‌ لرز ء‌,‌عم ‌ لرغـ‌مف‌مسؤكليةته‌ لمتع  ة‌,‌كقته‌ لثميف‌كفر ‌لي

‌.‌ب‌كؿ‌مة‌ق مه‌لي‌في‌ميز ف‌ سنةتهيكت
‌ لنفس‌‌‌‌‌‌ ‌عمـ ‌رئيس‌قسـ ‌ لسي  ‌إل  ‌ك لامتنةف ‌بلةلص‌ لشكر ‌أتق ـ )البكت ر فيرد ىير ن كمة
)الاستيذ المسي ب البكت ر لا‌سيمة‌تقكيـ‌ لب ث‌‌لر ك هـ‌ لعممي ‌فيك لاسةت ة‌  لم كميف(‌,‌‌رشيب(

كشكرم‌ك متنةني‌لكؿ‌‌,‌متك  ؿلمة‌ ب   ‌لي‌مف‌مسةع ة‌كمك قؼ‌نبيم ‌كتشريع‌,‌‌طيرق م مب  بر(
‌.‌ سةت تي‌في‌قسـ‌عمـ‌ لنفس‌في‌كمي ‌ لآ  ب‌رةمع ‌ لقة سي 

لص‌ لشكر‌ك لامتنةف‌إل ‌كؿ‌مف‌م ‌لي‌ي ‌ لعكف‌مف‌أتكره‌بلة,‌كتق ير ن‌ك عتر فةن‌مني‌بةلرميؿ‌‌‌‌‌‌
كم يري ‌ لتربي ‌في‌م ةفظ ‌كربلاء‌ لمق س ‌لتس يؿ‌م متي‌,‌معممي‌ لم  رس‌ لابت  ئي ‌ عين ‌ لب ث(‌
‌.‌ ثنةء‌تطبيؽ‌مقةييس‌ه  ‌ لب ث‌ لعممي

‌ ل يف‌آزركني‌كق ّ‌‌‌‌‌‌ ‌شكرم‌ك متنةني‌ للةل يف‌إل ‌كؿ‌ لا  قةء ‌فإنني‌أقّ ـ ‌لي‌ ل عـ‌كبع  مك 
‌.‌ك لمسةن ة‌طك ؿ‌م ة‌ ل ر س 

  من الله الت فيق                                     
‌

‌

                                                                                                                

 أحمد                                                                                                                                                                                                            
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عابت و
ُ
علاقتها بالكفاءة العاطفيت أساليب حس الد

                     لدي المعلوين في محافظت كربلاء المقدست
 
 

 رسالت  هلخص
 
 م هقد

‌س‌كمي ‌ لآ  ب‌في‌رةمع ‌ لقة سي ‌كهي‌رزء‌مف‌متطمبةتػػػػػػػػػػمرمإل ‌
‌في‌عمـ‌ لنفس‌‌آ  ب‌نيؿ‌ش ة ة‌ لمةرستير‌‌

‌
‌
‌مف‌

  أحمد حاهد وناس
‌
‌
‌إشر ؼ

 الأستاذ المساعد الدكتىر
 ــن جىنيأحمد عبد الكاظ
‌

‌
‌
‌
‌
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 م‌                                                                   

  الممخص

‌بعك مؿ‌نفسي ‌ككن ة‌ترتبط‌,‌أسةليب ةك‌ لُ عةب ‌‌هنةؾ‌أ ل ‌كثيرة‌عم ‌تز ي ‌أهتمةـ‌ لبة ثيف‌ب ر س ‌‌‌‌‌
 ن‌مف‌م ة ر‌ لفركؽ‌ لفر ي ‌ ل كر‌ ل م‌تمةرسه‌في‌ككن ة‌م  ر‌‌,‌فللان‌عم ‌رتمةعي  ك‌,‌‌عقمي ك‌,‌

‌ لعةطفي ‌نقط ‌مركزي ‌.‌كمف‌رةنب‌ألر‌‌ ي بيف‌ لأفر  ‌في‌مرةؿ‌ لعلاقةت‌ لشل في‌تُع ‌ لكفةءة
ك لتكيؼ‌‌ت قيؽ‌ ل   ‌ لنفسي طةق ‌م رك ‌للأب  ع‌ك لابتكةر‌ك‌‌,‌ف ي‌رك نب‌ألرل‌مف‌ يةة‌ لأفر  

‌.‌كتككيف‌ لعلاقةت‌ لسكي ‌ك لمنتر ‌مع‌ لآلريف

أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌رتبةطي ‌بيف‌ لعلاق ‌ لا‌عم ‌تعرؼ لتق ـ‌سع ‌ لبة ث‌إل ‌‌في‌لكء‌مة‌‌‌‌‌
مرمكع ‌مف‌ لأه  ؼ‌تمثمت‌‌عف‌طريؽ‌ك لكفةءة‌ لعةطفي ‌ل ل‌ لمعمميف‌في‌م ةفظ ‌كربلاء‌ لمق س 

‌:‌معرف ب

 .‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌ل ل‌ لمعمميف‌. 1
‌عم ‌كف. 2 ‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب  ‌  ككر لفرؽ‌في ‌ لارتمةعي ‌‌إنةث(‌/‌ؽ‌متغيرم‌ لنكع ‌ك ل ةل  ,

 .‌غير‌متزكج(‌/‌ متزكج
 .‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌ل ل‌ لمعمميف‌. 3
‌/‌ متزكج‌,‌ك ل ةل ‌ لارتمةعي ‌إنةث(‌/‌ لفرؽ‌في‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌عم ‌كفؽ‌متغيرم‌ لنكع‌  ككر‌. 4

 .‌غير‌متزكج(
 .‌عةب ‌ك لكفةءة‌ لعةطفي ب‌ س‌ ل ُ‌ لعلاق ‌ لارتبةطي ‌بيف‌أسةلي‌.5

كفؽ‌نمك ج‌‌‌‌‌‌‌عم ‌لقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌مقيةس‌ببنةء,‌قةـ‌ لبة ث‌‌كلت قيؽ‌أه  ؼ‌ لب ث‌‌‌‌‌‌
,‌كبنةء‌مقيةس‌ألر‌لقيةس‌‌فقرة‌(02)تبلؼ‌ب كرته‌ لن ةئي ‌مف‌‌,‌ ل م‌(0222،  مارته وآخرون)

‌ لعةطفي  ‌ لن ةئي ‌مف‌تب‌(2331،  جولمان)‌مك جكفؽ‌ن‌عم ‌ لكفةءة بع ‌‌,‌فقرة‌(01)لؼ‌ب كرته
‌كمعمم ن‌‌ةن‌معمم(‌641 لت قؽ‌مف‌  ق مة‌كثبةت مة‌كت ميؿ‌فقر ت مة‌إ  ةئيةن‌عم ‌عين ‌ لب ث‌ لبةلغ ‌ 

‌ لم  رس ‌معممي ‌‌مف ‌ لمق س في ‌كربلاء ‌كق ‌م ةفظ  ‌ لتيةرهـ‌, ‌ لطبق‌تـ ‌ لعشك ئي ‌بةلطريق  ي 
ستلرج‌ لبة ث‌نتةئج‌ب ثه‌عف‌طريؽ‌ مقيةسي‌ لب ث‌‌ر ء تإر,‌كبع ‌ ستكمةؿ‌‌كبةلأسمكب‌ لمتنةسب

عف‌طريؽ‌ ل ةسب ‌‌((SPSSبةل قيب ‌ لإ  ةئي ‌لمعمكـ‌ لارتمةعي ‌مستعينةن‌‌ لمعمميفت ميؿ‌إرةبةت‌
‌,‌ لالتبةر‌ لتةئي‌لعينتيف‌مستقمتيف ‌:‌مرمكع ‌مف‌ لكسةئؿ‌ لا  ةئي ‌من ة‌ستعمةؿةكب‌,‌ لالكتركني 

‌:‌,‌أهم ة‌ لنتةئجلرمم ‌مف‌.‌كتك ؿ‌ لب ث‌‌(كمعةمؿ‌ رتبةط‌بيرسكف‌,‌عين ‌ك   ة لالتبةر‌ لتةئي‌لك‌



 ؾ‌                                                                   

‌إ - ‌ لُ عةب ‌ لمعمميفف ‌ببسمكب ‌‌ لإنتمةئي ‌يت فكف ‌إل  ‌كيفتقركف ‌ ل ُ‌, ‌ لألرل‌أسةليب عةب 
 .‌ ل ةزم ‌لم  ت(,‌ لُ عةب ‌‌,‌ لُ عةب ‌ لع ك ني ‌عةب ‌تعزيز‌ ل  ت  ُ‌

,‌في‌ يف‌أف‌‌ لإنتمةئي ‌ لُ عةب مقيةس‌ ل ككر‌ك لإنةث‌عم ‌‌ لمعمميفبيف‌‌فركؽ‌هنةؾ‌تليس -
 . ل ككرل ةلح‌,‌ك‌‌,‌ ل ةزم ‌لم  ت(‌,‌ لع ك ني ‌ليب‌ لُ عةب ‌ تعزيز‌ ل  تسةأفي‌‌ةن‌فركقهنةؾ‌

‌ لإنتمةئي  ‌ لُ عةب س‌ييمقةعم ‌‌غير‌ لمتزكريف لمتزكريف‌ك‌ لمعمميف‌ؽ‌بيف‌ك‌فر‌هنةؾ‌‌تليس -
 ل ةزم ‌سةليب‌ لُ عةب ‌ أفي‌‌ةن‌في‌ يف‌أف‌هنةؾ‌فركق,‌‌(ك لع ك ني ,‌‌عةب ‌تعزيز‌ ل  ت ُ‌,‌

 .‌ لمتزكريفل ةلح‌,‌ك‌‌(لم  ت

 .‌ لمعممكف‌بةلكفةءة‌ لعةطفي ‌يت ؼ -

 .‌ لكفةءة‌ لعةطفي مقيةس‌ ل ككر‌ك لإنةث‌عم ‌ لمعمميف‌بيف‌‌هنةؾ‌فركؽ‌تليس -

,‌كل ةلح‌‌ لكفةءة‌ لعةطفي مقيةس‌عم ‌‌ لمتزكريف‌كغير‌ لمتزكريف لمعمميف‌بيف‌‌هنةؾ‌فركؽ -
 .‌غير‌ لمتزكريف

ع ـ‌ك‌‌,‌كُ عةب ‌تعزيز‌ ل  ت‌,‌  ل ‌إ  ةئيةن‌بيف‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌طر ي رتبةطي ‌ علاق ‌هنةؾ‌ -
,‌ ‌ لانتمةئي  ‌ك لُ عةب  ‌ لعةطفي  ‌ لكفةءة ‌بيف ‌علاق  ‌ك‌‌كرك  ‌‌عكسي علاق  ‌إ  ةئيةن بيف‌  ل 

‌.‌ ل ةزم ‌لم  ت(,‌ك‌‌ ‌  لع ك ني  لكفةءة‌ لعةطفي ‌ككؿ‌مف‌أسمكبي‌ لُ عةب

‌.‌ةتكبنةءن‌عم ‌ لنتةئج‌ لتي‌لرج‌ب ة‌ لب ث‌كلع‌ لبة ث‌مرمكع ‌مف‌ لتك يةت‌ك لمقتر ‌‌‌‌‌‌

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌



 ؿ‌                                                                   

 ث ت الم ت ييت
 رقم الصء ة الم ض ع                     

 ب  لآي ‌ لقرآني 

 ج إقر ر‌ لمشرؼ

    لمغكم‌ لمقكـإقر ر‌

 هػ‌ لإ  ةئي‌ـ لمقك‌إقر ر‌

 ك قر ر‌لرن ‌ لمنةقش 

‌ز  لإه  ء
‌ح شكر‌ك متنةف

‌ؾ‌-ط ‌‌ لمملص
 ـ‌-ؿ ثبت‌ لم تكيةت

 ف‌-ـ ثبت‌ لر  كؿ

 ف ثبت‌ لملا ؽ

 ف ثبت‌ لأشكةؿ

‌ف‌ثبت‌ لملططةت
  التيريف  يل  ث:  الءصل الأ ل

 

2-21 

 4-0 مشكم ‌ لب ث‌2-2

 20-4  لب ث‌أهمي ‌2-0

 ‌22كفرليةته‌ لب ث‌أه  ؼ‌2-2

 22   ك ‌ لب ث‌2-4

 21-24 ت  ي ‌ لم طم ةت‌2-1

   براسيت سي قة رياااااااانظ إطير:  الءصل الثيني
 

21-23 

 03-22 أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌0-2

‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌0-0
‌ ر سةت‌سػػػػػػػػػػػػػػةبق ‌0-2

03-22 

22-23 

  

جرالاتو: الءصل الثيلث  منيجية ال  ث  ا 
 

42-11 

 ‌42من ري ‌ لب ث‌2-2

 42 مرتمع‌ لب ث‌2-0

 40-42 عين ‌ لب ث‌2-2
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 14-40  لب ث‌أ  تة‌2-4

 14  لتطبيؽ‌ لن ةئي‌2-1

 11  لكسةئؿ‌ لإ  ةئي ‌‌2-1

  تءسيرىي  رض النتيئج  الرا ع:الءصل  
 

11-11 

 11-11 كتفسيرهة‌عرض‌ لنتةئج‌‌4-2

 11  لتك يةت‌4-0

 11  لمقتر ةت‌4-2

 22-11  ة ر‌ لم

 224-21  لملا ؽ

 ‌B-Cبةلمغ ‌ لانرميزي ‌ لمملص

 
 ث ت الجبا ل

  ل ف   عنك ف‌ لر كؿ‌‌‌‌‌‌‌  لر كؿ

‌42 .‌ك لإنةث(‌/كفؽ‌متغير‌ لنكع‌  ل ككر‌عم ‌مرتمع‌ لب ث‌مكزع 1
 40 .‌رتمةعي  ل ةل ‌ لاكفؽ‌متغير‌ لنكع‌‌ك‌عم ‌ لب ث‌مكزع ‌‌عين  2

 41-44 .‌فقر ت‌مقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌ لم كميف‌في‌ لا ي ‌ لنسب‌ لمئكي ‌لآر ء 3

 41-41 .‌ لقكة‌ لتمييزي ‌لفقر ت‌مقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌ببسمكب‌ لمرمكعتيف‌ لمتطرفتيف 4

 42 .‌ ل رر ‌ لكمي ‌لممرةؿرتبةط‌بيف‌ رر ‌ لفقرة‌ك‌ملات‌ لامعة 5

 12-12 .‌ت ةتشبعةت‌فقر ت‌مقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌بمرةلا 6

‌‌12.‌مؤشر ت‌رك ة‌ لمطةبق ‌‌لمقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب ‌7
‌‌14.‌مرةلاته‌ لأربع ةب ‌ك‌معةملات‌ثبةت‌مقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ ع‌8
 11-14 .‌ لمؤشر ت‌ لإ  ةئي ‌لمقيةس‌أسةليب‌ س‌ لُ عةب  9

 12 .‌طفي  لنسب ‌ لمئكي ‌لآر ء‌ لم كميف‌في‌ لا ي ‌فقر ت‌مقيةس‌ لكفةءة‌ لعة 10

 12-13 .‌ لقكة‌ لتمييزي ‌لفقر ت‌مقيةس‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌ببسمكب‌ لمرمكعتيف‌ لمتطرفتيف 11

 12 .‌ لكمي ‌لمقيةس‌ لكفةءة‌ لعةطفي ‌علاق ‌ رر ‌ لفقرة‌بةل رر  12

 10 .‌معةملات‌ثبةت‌مقيةس‌ لكفةءة‌ لعةطفي  13

‌12 .‌ لمؤشر ت‌ لإ  ةئي ‌لمقيةس‌ لكفةءة‌ لعةطفي  14
 لفرلي‌ل ررةت‌ لمعمميف‌عم ‌مقيةس‌أسةليب‌ل ‌ لفرؽ‌بيف‌ لكسطيف‌ ل سةبي‌ك‌ لا 15

 .‌ س‌ لُ عةب 
11 

 13-12 .‌ ل ةل ‌ لارتمةعي  لُ عةب ‌عم ‌كفؽ‌متغيرم‌ لنكع‌ك‌ لال ‌ لفركؽ‌في‌أسةليب‌ س‌ 16



 ف‌                                                                   

لكفةءة‌مميف‌عم ‌مقيةس‌  لال ‌ لفرؽ‌بيف‌ لكسطيف‌ ل سةبي‌ك لفرلي‌ل ررةت‌ لمع 17
 .‌ لعةطفي 

10 

 12 .‌ ل ةل ‌ لارتمةعي  لعةطفي ‌عم ‌كفؽ‌متغيرم‌ لنكع‌ك‌ لال ‌ لفركؽ‌في‌ لكفةءة‌‌18

‌ س‌19 ‌أسةليب ‌مرةلات ‌بيف ‌ لارتبةط ‌ل ل‌معةملات ‌ لعةطفي  ‌ك لكفةءة ‌ لُ عةب 
‌. لمعمميف

14‌

‌
 ث ت الملا ق
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 : التعريف بالبحث .1
حدوده فضلًب , و  , وأىدافو , وأىميتو لمشكمتو اً تحديد لفصل تعريفاً عاماً بالبحث ويتضمن ىذا ا    
 . تعريفيا إجرائياً  ن تحديد المصطمحات الواردة فيو وع
 : مشكمة البحث 1-1
ستعين بيا الأفراد ي التي ساليب المواجيةأ واحدة من أىم مماء النفس أن الدُعابةمُعظم ع يؤكد     

 )عبد قتصاديةالاالسياسية و  جتماعية والا مواجية العقباتو  , النفسية الخاصة ميملاآ لمتغمب عمى
رأي المجتمع ل تنازلاً ء بعض العممامن بشكل كبير  و تىممأُ  دراستيا غير أن , (8: 2003الحميد, 

إلا  , بذاتو اً نافع اً لا تخدم ىدف وتقوم بدور فعّال  ولا , غير ذي فائدة نشاط نياأعمى  نظر ليا الذي
 فيالذي تمارسو الدُعابة  زاد من إدراك المختصين لمدورالسموكية  ية والإنسان ر البحوثتطوّ  أن
: 2009 )قويدر,الإنساني بالواقع  رتباطيااالمعتقدات الفكرية و  و ةجتماعيوالقيم الا تعبير عن الآراءال
 ةيجابيالإ السموك الإنساني جوانبل الإنتباهرورة ضمن  النفسية كدتوُ البحوثأ نتيجة لماو  , (6

وتصحيح بعض  , العدوان لمواجية اليأس والغضب و , حسن الحالالتفاؤل و  طة بالأمل والمرتب
التي يمرون  الأوضاع ةيجوالم الدُعابة يستعممون فرادبعض الأ وجد أن,  حباطالإ مثلالامور الخاطئة 

 :Berger, 1993) السموكالأخلبق و  السياسة وتبادل الأحاديث المتعمقة ب والتفكير خاصة عند  , بيا

في تعامميم مع  عممونويست اً اء موقفستيز من الإخرين يتخذون الآ فرادبعض الأ في حين أن ىناك , (50
يتضمن الإستيزاء جوانب قد ومن جانب أخر  , جتماعيةالكثير من العلبقات الا ىمن مما يفقدالآخري
الحميد,  )عبد الشخصيات العامةالمؤسسات و  و فرادتوجو نحو الأ تحذيريةتصحيحية و  و نقدية

 , لمرد عميياأساليب خاصة  عملستي خطاء وأمن حولو يرصد ما يجري  فكل فرد , (33: 2003
 (16 :2012)الضمور, تقميل أثرىا في المجتمع  , ومن ثم   يجعميا مثيرة لمضحك وأمن شأنيا  لمتقميل

وتؤدي  منفسيأالسيطرة عمى  الأفرادفقد نيا قد تإإذ ,  لمدعابة المتطرفة مخاطرىاأن من جانب أخر  ,
 , ومن ثم   (Morreal, 1997: 53)أقل جاذبية , و  يينعدوان إلى أفراد   يموتحول,  إلى العنفبيم 

علبقاتيم بالآخرين  اً لحياتيم ومثل ىذه الدُعابة التي أصبحت أسموب التخمص من يصعب عمييم
يأمل أن تحدث حادثة تحطم مستقبل ذان يجعلبن منو مال العداء الحقد و , فتجعمو يكن وبالمجتمع
البحوث نتائج تؤكد و  . (Kris, 2000: 222)السخرية  موضوعاً لمضحك و وايصبح حتىمنافسيو 

ستراتيجية ا عممونيا بوصفيايست أن المعممين يستطيعون تطوير الدُعابة والعممية في ىذا المجال 
           . (Aristotle, 1999: 10)المختمفة الحياة صعوبات لمتعامل مع و ,  لممواجية المفيدة
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أن الأفراد الذين يتسمون بالدُعابة البارعة يمتمكون مشاعر ذاتو إلى العممية في المجال تُشير البحوث و 
بأنفسيم لتقميل  صياغتيا يقومون بتأليفيا و, ويستمتعون بيا و  الأفراد عدائية تجاه المؤسسات و

مراض العضوية التي بعض الأب الإصابةو الضحك  يربط العمماءو ,  (Klien, 1989: 6)معاناتيم 
 راديةبين الجوانب العاطفية وحركات الوجو الإ انفصالاً  و اً تمايز  وا أن ىناكدجكما و ,  تصيب المخ
تصال بين الجوانب الحركية ىناك أعندما يكون  وىذا يحدث , في الحالات السويةالساخر والضحك 

بين الحالات المرضية يحدث انفصال في , أما  بين الجوانب العاطفية الخاصة بالوجو والتنفيس و
 (8: 2010)نتشو, دون بيجة حقيقية من بحيث يمكن لمفرد الضحك التعبيرات عنو  و يمخال الإيعاز

, (Mcneill, 1998: 216) .  

حياة  لمواجية صعوبات ن الطبيعة البشرية المتناقضةالدُعابة ظاىرة نفسية تصدر عفإن عميو      
كثيراً  مم التي اثقمت كاىميالآلا عن لمتنفيس الأفراد عاملبً  ىاتخذأ,  الأخطاء و الصرامةالجد و 

الفرد عن مشاعره  أن عدم تعبير يعتقد عمماء النفسمن جانب آخر و ,  (101: 2014)مصطفى, 
عدم قدرتو عمى , كما أن  الذاكرة كونيا مسألة لم تحل بعد يؤدي إلى تخزينيا فيسبشكل منتظم 

 فييمتعيد و ,  عمى ذواتيم تحوذتسمعينة لدييم سموكيات عاطفية  تجعلمعالجة الأفكار العاطفية 
الأفراد ف,  (592: 2018الكفاءة العاطفية )عبد القادر,  عندىم تنعدمو ,  السابقةلمشاعر ا مستقبلبً 

, إذ  ىذه المشاعرحقيقة دراك إغير قادرين عمى  نانفعالاتيم يكونو  الذين تسيطر عمييم مشاعرىم و
 و,  بذل جيداً لمخروج من ىذا المزاج السيئلا يستطيعون  تسيطر عمييم الحالة المزاجية السيئة و

 . (20: 2000غير قادرين عمى التحكم في حياتيم العاطفية )جولمان,  يكونون
           مقارنة المعممالذي يمارسو دور ال إلىبنسبة كبيرة رجع ينجاح العممية التعميمية  أن مع التسميمو       

أن مينة وبما ,  (2017: 17)امزال,  المدرسيةالإدارة  سي وادر المثل المنيج  , العناصر الأخرىب
وعدم  , الميني الحاجة إلى التقدير منيا ضغط العمل وو ,  الكثير من الضغوط المختمفة المعمم تشوبيا

: 2009)بركات,  لمتلبميذلبت السموكية المشكّ  عداد التلبميذ وأوزيادة ,  ملبئمة التجييزات المدرسية
لا يمتمكون القدرة  ةعاطفيكفاءة أن الأفراد الأقل  الحديثة العمميةتؤكد البحوث في ىذا الصدد و ,  (5

,  الإحباط وتدني مستوى إنتاجيم اليأس و كتئاب و, ويشعرون بالإ عمى مواجية الأحداث الضاغطة
عند المعمم الكفاءة العاطفية  فإنخفاض,  (27: 2007صعوبة العلبقات مع الآخرين )السمادوني,  و

بذل جيداً اضافياً  نإ و ستثمار جيودهلا يكون لديو قوة لإو ,  كفاءة أقل بدقة وإلى العمل  بو فعتدقد 
 دون إنفعال من بإيجابية المزعجة وتجاوز العقبات , اليتناغم مع متطمبات العمل التربوي الفعّ ل
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,  لممعممتركت بالنسبة  و تىممأأن دراسة العواطف  (2000,جولمان), يؤكد  (35: 2015, )كتاش
كما ,  (40: 2015رصدىا )كتاش مختار,  يطولبحاجة إلى قرائن سموكية  اأن الاستدلال عمييمع 

 الآخرون يعبّر مارتباك عندأن الأفراد الذين يفتقدون القدرة عمى التعبير عن مشاعرىم ينتابيم شعور الإ
, لأن جذور  م العاطفية, وىذا العجز لدى الأفراد يُعد نقطة ضعف في كفاءتي عن مشاعرىم نحوىم

الرغم من عمى ىناك أفراد و ,  (47: 2005الحب تنبع من توافق الفرد العاطفي )معمري,  الاىتمام و
في العلبقات بالمستوى نفسو , إلا أنيم لا يستطيعون تحقيق النجاح  تمتعيم بالقدرات العقمية المرتفعة

توظيفيا  مثل قدرتيم عمى الوعي بمشاعرىم و العاطفية , نتيجة نقص العديد من الميارات جتماعيةالا
, بما يؤدي إلى تحقيق مستويات  التعاطف معيم فيم مشاعر الآخرين و, و  لتحقيق الأىداف المرغوبة

ن الأفراد الذين لا يستطيعون إ,  Golman, 1995: 4))الجسمية  مرتفعة من الصحة النفسية و
قدرتيم عمى التركيز  يقمل من نفسي داخمي  صراع , نجدىم يدخمون في التحكم في حياتيم العاطفية

بناءً عمى ما سبق فإن .  (58: 1998تع بفكر واضح )جولمان, منعيم من التمي, و  في مجال عمميم
تجاه إ : ما قوة و ىو,  ولة عممية للئجابة عن تساؤل رئيسمحا تتحدد في كونيا البحث الحالي مشكمة

 ؟ كفاءة العاطفية لدى المعممينال لدُعابة ورتباطية بين أساليب حس االعلبقة الا
 
 أهمية البحث : 1-2

 و الخيال الأدبي يمتقي عندىا إذ , اً وحديث اً الفلبسفة قديم ىتمام الأدباء وأموضوع الدُعابة  جذب     
البراعة  جتماعي والنضج الفكري ويجمعيا الحس المُرىف وتتطمب الوعي الاو  , جتماعيالواقع الا
 من الواقع المحرج الفردر لا تحر فيي  , (149: 2018 ىزل )غبان, إلىحتى يتحول الجد  , المغوية

يرى المختصون و  , (151: 2010الرفعة )الشايب,  نحو السمو و بل ليا دور ميم في دفعو , حسبف
 فاىيةالر  توفيرو ,  الكآبة وومنع الممل  , مجرى التفكير يريتغتتمثل في فائدة نفسية مباشرة  أن لمدُعابة

القرن مطمع  منذ كبير من الأىتمامبقدر  الدُعابةظيت حلذا  , (152: 2001)الحوفي,  النفسية
ف يخفت كون الدُعابة عاملًب أساسياً في , ىتمام بعمم النفس الإيجابيلأامع ظيور  تزامناً  العشرين

ستجابة إف تعمل عمى تكييفيي  , (162: 2016)ىول,  الأفراد عند الكثير منكتئاب عراض الإأ
سيان الأحداث ون , السيءالمزاج تحسن  التغمب عمييا وتساعد في و  , رىقةللؤحداث المُ  دافر الأ

تصحيح  و وسيمة لمنقد فيي , حة النفسيةالص و ةجتماعيفي العلبقات الا دورىا , فضلًب عن المؤلمة
التباين في حس  عمقيتو  , (:Martine et al: 2003 84)دون الحاق الأذى بالآخرين من  , الأخطاء
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من ناحية الكم  التي تقدميا ىذه الدُعابةختلبف في درجة فيم الأفراد لممحفزات الدُعابة بين الأفراد بالا
لمصادر التي تجعميم عن ا فييا, والدرجة التي يبحثون  النوع والقدرة عمى خمق كلبم مضحك و

         . (Hehl & Ruch, 1985: 5)النكات  تذكرىم للؤحداث المضحكة و فضلًب عن,  يضحكون
بالمرح  ورىمشع ت لأجلكان , لمدُعابة الأفراد عمالالجوانب الإيجابية في است أن (ليفكورت)يؤكد       

س ولي , بشعور الرضا عن النفس يتمتعونالدُعابة اد الذين يتمتعون بقدر جيد من الأفر  أنو  , وافقوالت
الدُعابة  عممونالأفراد الذين يست أما , ييملإعابة موجية ت الدُ حتى لو كان يثار غضبيممن السيل أن 

 أن ( فيؤكدكيركجورد) أما , (165: 2016يذائيم )ىول, بيدف إ خرينالآوانية فيم يسخرون من العد
ن حدث ذلك ا  و  , عندما نكون بمفردنا اً مفرط اً نحن لا نضحك ضحك , ةجتماعيالدُعابة من الظواىر الا
ف من تخف لذا ىي , (91: 2018الآخرين )بوكراس, التي شاركنا فييا  عابةالدُ فنحن نضحك لتخيمنا 

 لجنس وبا المرتبطة اجتماعياً لأفكار المحرمة عن االتعبير  دافر الأيستطيع  فيياو  , ةجتماعيالقيود الا
لمدُعابة  إن , (249: 2000)ويمسون, اندفاعاتنا  متنفيس عن مكبوتاتنا ول كونيا مصدراً  , العدوان

      . العمماء وغيرىم من الفلبسفة و , افلبطونو ,  ارسطواىتم بيا  ريخ طويل في الثقافة الإنسانيةتأ
من آثار الشيخوخة  تقمل ونشط الجياز المناعي تُ الدُعابة  الأطباء أنيؤكد في المجال الطبي و      
 تفاؤلاً  أكثروُ تجعم نسان والجسمي للئ وتُحسن الوضع النفسي و , ة بالأزمات القمبيةصابوالإ,  المبكرة

(Lefcourt, 2000: 146) ,  قتصر الدُعابة لا ت أنتوصمت إلى الحديثة العممية البحوث مع أن و
النكات  رية ويمكن أن تكون عدوانية مثل السخو  , يجابية بل عمى الجوانب السمبيةالإ الجوانبعمى 

دل عمى مواقف تتسم بالأمن ت ياأن د( يؤكلورنتسغير أن ) , (16: 2003الحميد,  )عبد العدوانية
 والفرح  إلىبيم تؤدي  و بين الأفراد علبقاتعمى تعزيز ال عملي سموك ميم ياأن بل , بالنسبة للآخرين

 , تماعيالتعاون الاج تقوي دُعابةالف , (Ruch, 1998: 92)شاعر الدفء بطريقة ممتعة م تزرع فييم
 تُعدو  , عور الخاص بالأفرادوتنمي الش الأبداع ل وال والعقتنشط الخي نحو العمل و الفردعية داف تزيدو 

زمات الأ الأمراض النفسية و وتقاوم , الآخرين مزاجتمطيف تعمل عمى  ةجتماعياداة لمبراعة والمباقة الا
  . (Mc neill, 1998: 37) ةجتماعيالا

تأثيرات إيجابية من  الما لي في القرن العشرين مدُعابةولوجية لالفسيىتمام بالجوانب زاد الأ وقد      
     ستثارة عمى زيادة حالة الإ ملعت , فالدُعابةلأجسامنا ياات التي تحدثالتغير و  ,ميةعمى الجوانب الجس

ستمرار إفرازه ,ة قصيرةلمد فراز ىرمون الأدرينالينا  و  ,الجياز العصبينشاط المخ و  و  في حالة القمق وا 
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د نتحدث عن فر عندما  اً ىذا المعنى لا يزال قائم إلى المزاح وأصبحت الدُعابة تشير  حتى ,لمدة اطول
 . Lefcourt, 2000: 141)) سيئة أوفي حالة مزاجية حسنة 

المصاحب          حبة لمضحكعديدة مصانفعالات إعمى وجود  الدراسات الحديثةنتائج تؤكد      
 و اليأس خبرواالذين  عند الأفراد التفاؤل نبعاث مشاعر الأمل ووأن الدُعابة ضرورية لإ , لمدُعابة
أن  جياز رسم المخ الكيربائي باستعمال التجاربوجدت إذ  , (Fry, 1986: 81)لفترة ما  الاكتئاب

يمن يتعمق نصف المخ الأف , يمنالأ ن نصفي المخ الأيسر والضحك يصاحبو نشاط تكاممي متزامن بي
يتعمق بشكل فيسر النصف الأ أما , لخيالا الابداع و تفكير في الصور وبالنشاطات الخاصة بال
 المخ الخاص بالخيال وحدوث نشاطات متكاممة في نصف  لذا ترتب الدُعابة , خاص بالجانب المغوي

سر يحاول أن يتابع ىذا النشاط الذي يربط الضحك بالواقع يوالنصف الأ , من الواقع اً التحرر نسبي
 تعمل كونيا الدُعابة من الامور الضرورية لمجسم أن كما , (Martin et al, 2003: 313) الحياتي
تنشيط و  عمى مستوى ضغط الدم مستقر   والمحافظة , تزويد الدم بالأوكسجين ستعادة التوازن وإعمى 

  . (Roeckelein, 2002: 89)الجسمية  لضغوط النفسية وومقاومة ا , ةالدورة الدموي
الذكور  تفوق الإناث فقد توصمت إلى ور وبين الذك لم تغفل الدراسات في مجال الدُعابة الفروق     
ضوعات تشتمل عمى مو  يالأن , صياغة الدُعابة أو تناقميا في ىذا المجال من جية ناثالإ عمى

 أكثر ناثالإ مع أن , جتماعي العامفي المناخ الا ئيالقاإ الإناث عمىتشجع تعدوانية لا  جنسية و
حرية في أكثر  ذواتينعمى لمسيطرة  ميلبً  كما أن الأكثر طاً بياوانبسا , عمييا اً ضحك ليا و اً استماع
 , (Klien, 1989: 96) ذوات تأكيد الذات المنخفض و من الإنطوائياتمقارنة بغيرىن  لدُعابةالقاء ا

آلية لمتأقمم  ة الدُعابة تجعمياجوانب مقترنة بقيمأن ىناك  إلىتوصموا  , (ئورت وزملبليفكو ) ة سادر  فيو 
 , الدُعابة يتمتعون بالرضا عن النفسأن الأفراد الذين يتمتعون بإذ وجدوا  , ة عمى التكيفالقدر  و

وىذه من  , لو كانت الدُعابة موجية نحوىم الغضب حتى يفيم ليسوا سريع,  ةإيجابيولدييم مشاعر 
اعي مجياز المنلخذ عينات أ عند كما توصمت الدراسة , الذي يتمتع بصحة نفسية جيدة الفردسمات 

 لمدُعابةأن المشاركين الذين استمعوا إلى وبعدىا  , دُعابة ما إلىمن دم المشاركين قبل أن يستمعوا 
الأفراد الذين ب مقارنة , من المواد الكيميائية الخاصة بالجياز المناعي القوي النسبة الأعمىكانت لدييم 

دراسة  توصمت نتائجو  , (165: 2016)ىول,  الدُعابةحوار  إلىلم يستمعوا  شاركوا في الدراسة و
اعمارىم  تبمغ طفالالمدرسة لمجموعة من الألى في و يام الأالأ عتمدتالتي ا (ئياىيمين باتريك وزملب)
بيئة الداعمة في قدرة عمى توفير ال أكثر جعمتيممدُعابة ل المعممين إلى أن استعمال , اً عام (12)
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 نقمت الرؤى و إذالمنيج الدراسي  في اً التزام أكثر طفال في ىذه الفصولالأ إذ كان , الفصل الدراسي
أن الاطفال يشاركون بصورة فاعمة في وجدوا و  , تلبميذىمممين نحو ة ليؤلاء المعيجابيالتوقعات الإ

المعممين  إلى أكثرتوجيو اسئمة قاموا بو  , معمموىم يتمتعون بحس الدُعابة عندما يكون الصف الدراسي
لمعممين من زملبئيم ا أكثرالذين يمتازون بحس الدُعابة ممعممين لالمزعجة  قمت الممارسات السموكيةو 

 . (175: 2016)ىول,  الذين يمتازون بالجدية
  فكار ابداعية متمكون أأن المعممين الذين ي أظيرتف( وزملبئيا جيوشيان ىورنج)دراسة نتائج  أما     
 , ليذا تميزوا بحس الدُعابة القوي,  م التعميميةليم الثقة في قدراتيو , يكتشفون وسائل تعميم جديدة  و
 عواملالاستعارات  التشبييات وإذ تشكل  , الوسط التربوي فيالدُعابة من الآليات التعميمية المفيدة ف

 , (64: 2012ممعمومات )عبد الكريم, لسترجاع الإ عممية التخزين و تساعد عممية التواصل الحيوي و
,  علبقتوُ بحس الدُعابة مى الخبرة ونفتاح عالإ عمى تعّرفال (2016,جونيستيدفت دراسة )او 
 بين الذكور وة إحصائيوليس ىناك فرق ذو دلالة  , يتمتعون بحس الدُعابةالطمبة أن  إلى تتوصمو 

 .  (1: 2016)جوني,  الإناث فييا
التي  (2011,السعودماضي و )دراسة أما عن دور الدُعابة في العلبقات بالآخرين فقد توصمت       

مديري المدارس الثانوية العامة في  عمالستابين درجة رتباطية الاالعلبقة عمى  تعّرفال ستيدفتا
مديري المدارس الثانوية  استعمالأن درجة  إلى , شخصية مع المعممينبينعلبقاتيم ال الأردن لمفكاىة و

المديرين لمعلبقات  لاستعماأن و  , ر المعممين كانت بشكل عام متوسطةجية نظو  منلمفكاىة 
      دراسة في حين توصمت نتائج  , (1012: 2011السعود, )ماضي و ة إيجابيشخصية كانت بينال
جودة الصداقة  أساليب الفكاىة و بينرتباطية الاالعلبقة عمى  تعّرفالستيدفت التي ا (2019,اليجين)

عمى الفروق  تعّرفوال , الصداقةمدى قدرة أساليب الفكاىة عمى التنبؤ بجودة  لدى طمبة الجامعة و
 اد أساليب الفكاىة وأبع بين إحصائياً رتباط موجب دال اإلى وجود  , إناث( /طمبة الجامعة )ذكور بين

 , تجاه الذاتفكاىة سمبية و  , ة تجاه الآخرينإيجابيفكاىة لدييم  , وأن طمبة الجامعة جودة الصداقة
 , مع الجامعة طمبةجودة الصداقة لدى  ة ويجابيالفكاىة الإ بين إحصائياً  دالاً  اً موجب اً رتباطا وأن ىناك

في الفكاىة السمبية  ىناك فرق بل , اليب الفكاىةالإناث في اغمب أس الذكور و بينعدم وجود فروق 
مكانية التنبؤ عن طريق أساليب و  , لصالح الذكور و ة لمفكاىة السمبيةالدرجة الكمي تجاه الآخرين و ا 
العلبقة عمى  تعّرفال( 2018, حسن) دراسةستيدفت او  , (1: 2019)اليجين, الفكاىة بجودة 

إلى ت توصمو  , الإناث الذكور و المراىقيني لدى نفعالالثبات الا الحس الفكاىي و بينرتباطية الا



 : الفصل الأول
8 

 

, مواجية المواقف  ضحك)ال أبعاد الحس الفكاىي بين اً إحصائي دالةة موجبة رتباطياوجود علبقة 
 , المرونة )ضبط الذاتي نفعال, المرح( وأبعاد الثبات الا , انتاج الفكاىة فكاىة المفظية, ال الضاغطة

 , فيناك ينفعالكمما زادت أبعاد الثبات الا , س الفكاىي, الوعي بالذات( أي أنوُ كمما زادت أبعاد الح
نتائج وأشارت ,  (1 :2018)حسن,  لصالح الذكور, و  ضحكع عمى مستوى الختلبف النو لا تأثير
التوتر  حس الدُعابة و بينرتباطية الاالعلبقة عمى  تعّرفال ستيدفت( التي ا2002, )أبل دراسة

وأن  , التوتر حس الدُعابة و بينرتباطية عكسية دالة إحصائياً اعلبقة  إلى وجودالمواجية  ةواستراتيجي
 اً إحصائيل افرق د ودوجو  , جيةاستراتيجية الموا دُعابة وحس ال بيندالة إحصائياً ة إيجابيعلبقة  ىناك
وفي علبقة أساليب  , (Abel, 2002: 365)لصالح الإناث , و  في حس الدُعابةالإناث  الذكور و بين

 فورد)  دراسةمركز التحكم توصمت نتائج , و  , وتقدير الذات سمات الشخصية حس الدُعابة و
ة )الانبساطية يجابيسمات الشخصية الإ بيندالة إحصائية ة إيجابيد علبقة و وجإلى  (2016 ,وآخرون

أما  , (Ford et al, 2016: 320)أساليب حس الدُعابة و تحكم( الذات والتفاؤل ومركز ال تقدير و
ابة الأربعة أساليب حس الدُع بينالعلبقة عمى  تعّرفال ( فإنيا استيدفت2010,ىامبيس)دراسة 

د و جو إلى  التسامح والمشمولة بالبحث الحالي ذات( لم, اليازمة  , العدوانية الذات, تعزيز  )الانتمائية
 بيندالة إحصائياً  عكسيةعلبقة و  , التسامح عابة تعزيز الذات ودُ  بيندالة إحصائياً ة إيجابيعلبقة 
 . (Hampes, 2010: 330)التسامح  الدُعابة اليازمة لمذات و الدُعابة العدوانية وكل من 
في الحديثة  نتائج الأبحاثتوصمت  , الإناث في مجال الدُعابة و بين الذكوروفي مجال الفرق       

أكثر التزاماً بالسياق  الذكورف,  ستجاباتيم لمدُعابةإيختمفون في  الإناث و الذكورإلى أن ىذا المجال 
بما يتلبئم مع تصوّراتيم الخاصة لمعلبقات  لمدُعابة التي يمارسونياجتماعي عن طريق تعديميم الا
الدُعابة  يجدن   إذ,  بما يتلبئم مع الحالة العاطفية الدُعابةبتعديل  منفأنين يقُ , أما الإناث  ةجتماعيالا

في المجال ذاتو و ,  تجاىينمن الدُعابة العدوانية التي توجو  بيجةأكثر  الذكورالعدوانية الموجية نحو 
الإناث في تذوق الدُعابة  بين الذكور و التي قامت بيا مؤسسات بحثية نسوية الفروقنتقدت البحوث ا

, واغمب  ذكورية متحيزة ىن  , وتُعد من وجية نظر  وصفين وفقعمى  الذكورلأنيا اجريت من قبل 
  . (Lampert et al, 1998:231- 233) مكبوتةأو جنسية  طبيعة عدوانية نتائجيا ذات

بين لة إحصائية بدلا وإلى وجود علبقة إيجابية  (2005,جيرمي و مارتن)دراسة  فيما توصمت    
بين  بدلالة إحصائية عكسية و, وعلبقة  بعاد الذكاء العاطفيأ أساليب حس الدُعابة الإيجابية و

           . ((Jeremy & Martin, 2005: 1202 الذكاء العاطفي وأساليب حس الدُعابة السمبية 
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عن طريق  الطبيعية لبشرية وا اتيالطاق لأمثلستثمار اإلى الإتسعى جميع  الأمم  أنمع التسميم     
يا لتحقيق التنمية الشاممة ئقدرات أبنامواىب و  يجابية لتنمية ميارات والإ عتماد أفضل الأساليبا

في جميع مجالات  اً حيوي و اً ضروري اً مر ألكفاءة العاطفية تُعد ا,  (58: 2012, وآخرون)اسماعيل 
 تعزز إذ , ةجتماعيفي العلبقات الا اً نجاح أكثر اتيم العاطفية ىمفالأفراد الذين ينظمون خبر  , الحياة

مع  بعواطفو عند تعاممومى التحكم ع تزيد من قدرتوو , لو تحسن التنظيم العاطفي  و كفاءة الفرد
 . (Elias & Haynes, 2008: 4)تخاذ القرار إ و تحمل المسؤوليةقادراً عمى  وتجعل منو  , الآخرين
كون  طمبتوبين  ال بينو وتصال الفعّ يستطيع تحقيق الأو نفسو بق يث , الكفوء عاطفياً المعمم ف      

يستطيع إدارة , و  لأتفو الأسباب ينفعل, لا  عمى التحمل اً الكفاءة العاطفية تجعل منو صبوراً قادر 
 يصفونو بأنو, و  كما أن الطمبة يميمون إليو,  (8: 2007)الخضراء,  يسر الاتصال بسيولة و

,  طمبتو من الامور الضرورية لممعمم تجاه عممو و (التعاطف الإيجابي) سمةمثل ىذه ال ومتعاطف 
المعمم غير  أما,  يقبمون عمى التعمم , ومن ثم   يحترمونو سوف يحبونو و مع طمبتوالمعمم  تعاطفإذا ف

ساساً لبناء أيُشكل سف,  بالطمبةوعدم الاىتمام ,  الوجداني طف الذي يمتاز بسمات منيا البرودالمتعا
لابد من الإشارة إلى أن الكفاءة و ,  (2: 2006)سميم,  تجاه التعمم عند الطمبة تجاىو وشاعر سمبية م

الأفراد الاذكياء عاطفياً يعرفون مشاعرىم الخاصة العاطفية ىي مؤشر عمى الذكاء العاطفي كون 
متميزين في كل  , ويتعاممون مع مشاعر الآخرين بطريقة متميزة إذ نراىم ويقومون بإدارتيا بشكل جيد

عاطفياً لا يمتمكون القدرة عمى ذكاءاً , أما الأفراد الأقل  يتمتعون بالرضا عن أنفسيم مجالات الحياة و
نتاج )السمادوني, الإتدني  اليأس والإحباط و , ويشعرون بالاكتئاب و مواجية الأحداث الضاغطة

2007 :27).        
    رعة المحيطة بو من مشاعر توافق مع التغيرات المتصا وسيمة الفردية لدى العاطف تُعد الكفاءة       

طرائق تفكيره  و سموكو بصورة عامة ويتوج عامل مساعد يعمل عمى  وىي ايضاً  , انفعالات و
دراك إعمى  الفردأن قدرة ومن جانب أخر  , (268: 2012)العجمي, تخاذ القرار إ صدار الاحكام وا  و 

 , انفعالاتو شاعره وتساعده عمى الوعي بم زن عن طريق متابعة سموكياتوبشكل متنفعالاتو إ مشاعره و
: 2000)جولمان,  تعمل عمى بناء شخصية سميمة لوالتي عي يطمق عميو الكفاءة العاطفية ىذا الو  و

20) .     
ات شار مختمف الإبالاستمتاع قادرون عمى  , ن الأفراد الذين يمتازون بالكفاءة العاطفيةإ       

نفعالات غير لإحساس بامن الإىذه الكفاءة تمكنيم إذ  , الصادرة من المحيط الاجتماعي اطفيةالع
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التعبير أن مساعدة الآخرين في  من ثم  و  , (Golman, 1999: 53) الأفراد من اً يظعبر عنيا لفالم
 الانفعالات وىر لا بعد تحميل مظاإ مساعدتيم لا يمكن إذاصل نجاح التو ل املبً ع تُعد, عن انفعالاتيم 

بداء عمى إ يجعمو قادراً  طمبتومعمم من فيم ما يشعر بو تمكن العميو أن و ,  التعبير عنياو  فيميا
يؤثر  طمبتيمتعاطف المعممين مع أن  إلى (كوفمان)ت دراسة أشار  , وفي ىذا الصدد ليمالمساعدة 

 . Chabot, 2005: 57)) يدفعيم نحو الإنجاز, و  الاستقلبلية تعميميمعمى  إيجابيبشكل 
فيي تزيد من  ر في التفكير التحميمي لمفردأن الكفاءة العاطفية ليا تأثي (1999,جولمان)يؤكد        
عمى  إيجابيثر أمن  جوانب الحياة لما تتركومنجاح في تدفعو لو  , لبتالتغمب عمى المشكّ عمى  قدرتو

 ي يمتاز بالكفاءة العاطفية والذ المعمموبيذا ف , (20:2000كفافي, )الاعسر و الصحة النفسية 
 اً ادر يصبح ق الآخرين توافقو مع نفسو وفعن طريق  , لطمبتوالصحة النفسية يستطيع توفير بيئة منتجة 

منيم  جعلأن ىذا الدفء العاطفي ي ومن ثم   , منيم طمبتو للآخرين وعمى توفير الدفء العاطفي 
 أنإلى  التي توصمتالدراسات  و نتائج بعض, وىذا ما أكدت أو قمق دون توتر من منفتحين لمحوار

الذين يتمقون تعميميم من  الطمبةمن  اً تزانأ أكثر, كانوا  معممين الذين يتمتعون بصحة نفسيةال طمبة
 . (8: 2008 آخرون,)البيلبوي و معممييم الذين لا يتمتعون بالصحة النفسية الجيدة 

عن  الفردفي حياة  ميماً  دوراً  تمارس العاطفيةالكفاءة  أنمجموعة من الباحثين إلى شير يُ        
 الإنجازات العممية ارية واسب الابتكمن المك الكثيرتحقيق و  , في مجال العمل ق بناء الثقةطري

  . (48: 2016)ادريس, 
نا إرشادتستطيع و ,  فعل مال اً متميز  اً ستعدادلنا إنا تحقق عواطف أن (1998,جولمان) يؤكد       

خاصة لدى و المخزون العاطفي داخل النفس لابد من تنمية  لذا , وبات الحياة المتكررةلمتعامل مع صع
توظيف تنشيط و و  , العاطفة بين العقل و اً المراحل صراع أكثرىذه المرحمة تُعد من  الشباب لأن

 إلىبيم وتؤدي  اتى لا يختل توازنيح,  في ىذه المرحمة العمريةالجانب العاطفي من الأمور الميمة 
مختمف ب المرتبطة , تتأثر بالعواطفوىي بدورىا  , (17: 1998)جولمان, كثير من الصعوبات 

)منسي نا في تفكير  أىميةافعالنا وليا  كونيا مرتبطة بمصيرنا و , التفكيرمن تأثير  أكثر ةياحجوانب ال
 . (384: 2002الصواب, و 

 لعاطفةا طبيعة العلبقة بين العقل و أثير عن حول الجدل الذي (زاروس)لا مع (جولمان)تفق ي       
ىذا ما و  , الغضب الشيوة و لعقل الوحيدة قوتينم قوة اأما أنو  , تفوق العقل عطى العاطفة أىميةأ إذ ,
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 , ل المنطقي بالمعمومات المختمفةيستطيع تزويد عمميات العق جولمان بوجود عقمين الأول عاطفيهُ أكد
 . (Goleman, 1995: 67) العاطفينطقي ينفي مدخلبت العقل الثاني م و

غير  ث عن طريق العلبقاتأىمية يحد كثرالتعميم العاطفي الأ أن( آخرونسالوفي و ) أشار       
الطالب عمى التعبير عن العواطف فالمعمم يستطيع التأثير في قدرة  , المعمم بين الطالب و الرسمية

إقامة علبقات  عمى الفردتساعد لعاطفية اءة االكفف , التدريس عن طريق التدريب و , بطرائق مباشرة
عمى مدى فيمو  يتوقف نجاحوأن و ,  إليياة التي ينتمي عضاء الجماعأمسايرة و  , جيدة مع الآخرين

 . (Salovey et al, 2004: 46)فييا ة يجابيالإ عرفة الأمور السمبية ولذاتو وم
الكفاءة العاطفية  امل مساعد في تشكيلعأن البيئة المدرسية إلى أشارت الدراسات الحديثة       

وفي  , تكوين العلبقات الجيدةإعطاء فرص حقيقية لطريق عن ,  ة عمى حد سواءبمالط لممعممين و
الأطفال الذين  أنالتتبعية لمجموعة من الأطفال  (Denham et al, 2003)ىذا المجال وجدت دراسة 

 معممييم و ة منإيجابيبجوانب يزودون و  , عاطفيالنمو ال للبرتقاء و درسة لدييم فرصيمتحقون بالم
 إلىعند دخول الأطفال ف , في السنوات اللبحقة الدراسيالتحصيل  ر لدييم الكفاءة العاطفية وتتطوّ 

ينتابيم الشعور و , تكوين علبقات جيدة مع المعممين يستطيعون  يختمطون مع الآخرين والمدرسة 
الاضطرابات العاطفية يصعب عمييم التكيف  إلىالذين تعرضوا الأطفال  أما , يمنحو مدرست يجابيالإ

التي  (2016,الصقية)دراسة وذا ما أكدتو نتائج  , (Denham et al, 2003:26)في المدرسة 
 دالةة إيجابيعلبقة  مع وجود , الذكور منعمى مستوى الكفاءة العاطفية للئناث أ إلى أن توصمت
ين العلبقة ب , وبصدد (353: 2016)الصقية,  ةجتماعيلكفاءة الاا و الكفاءة العاطفية بين اً إحصائي

إلى أن  (2003,ماري وفورباش)دراسة , توصمت نتائج  جتماعية نفسياالكفاءة الا الكفاءة العاطفية و
 كما أن ىناك,  جتماعيةالكفاءة الا بين الكفاءة العاطفية وبدلالة إحصائية  رتباطية ووجود علبقة ا

 اً رتباطوا,  السموك المقبول اجتماعياً  إحصائياً بين القدرة عمى تحديد العواطف و دالاً  اً يإيجاب اً رتباطا
إحصائياً بين التنظيم العاطفي  دالاً  اً إيجابي اً رتباطوا,  العدوان بين القدرة عمى تحديد العواطف و اً سمبي
  . ((Marie & Vorbach, 2003: 5خصائص الصداقة  و

دراسة فقد توصمت نتائج ,  الكفاءة العاطفية بمتغيرات أخرى لبقةفيما يتعمق بعو        
         الكفاءة العاطفية  بين إحصائياً دالة  موجبةة رتباطياعلبقة إلى أن ىناك ( 2018,عبدالقادر)
د , وأنو ليس ىناك فرق دال إحصائياً في الكفاءة العاطفية عن عند طمبة الجامعةالمرونة النفسية  و
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وفق عمى ة بين الطمبة وجود فرق في الكفاءة العاطفي, و  إناث( /وفق متغير النوع ) ذكور عمىالطمبة 
  . (587 :2018 )عبدالقادر,لصالح التخصص الإنساني , و  التخصص الدراسي

الكفاءة  أساليب حس الدُعابة والعلبقة بين عمى تعرف الالبحث الحالي يستيدف كان  لما     
 : تظير في الجوانب الآتية البحث افإن أىمية ىذي محافظة كربلبء المقدسة  لدى المعممين ف العاطفية

 
 : نظريّةالأهمية ال 1-2-1

عمى حد  -لم يسبق أن تناولتو البحوث العربية أو المحمية بصورة شاممة  اً متغير  تناول البحث -
ا المعرفة النظرية عن ىذ( مما يؤدي إلى زيادة أساليب حس الدُعابة, وىو ) - عمم الباحث

اعمية عمى , وفي مساعدة الإنسان بف دور كبير في تعزيز الصحة النفسيةالذي لو المتغير 
 . وتحمل المعاناة القنوط بتعاد عن اليأس و, والإ في أسوأ الظروف متماسك الشخصية البقاء

والعلبقة  , الكفاءة العاطفية أساليب حس الدُعابة وعمى تعرف اليسعى البحث الحالي إلى  -
 المعممفي التنبؤ بدور , الميتمين بيذه الشريحة  مما يساعد المختصين و المعممينلدى بينيما 

 . ق الملبئمة لإمكاناتيمائوالعمل عمى إيجاد الطر , المستقبمية  إزاء الظروف الراىنة و
جريت عمى طمبة قد أُ , الحالي متغيرات البحث  لدراسةالعممية التي تصدت  البحوثإن اغمب  -

 و تووفي عين , في خطواتو عمى أن يكون بحثو جديداً الباحث  مما يشجعلأطفال او ,  الجامعة
 .  نتائجو

 
 الأهمية التطبيقية : 1-2-2

        لمباحثين  اً مساعد توصياتو ستكون عاملبً  نتائجو و أن , فيبحث الحالي برز أىمية الت -
بمتغيري ذات العلبقة  رشاديةالإبرامج الوضع  عند, المختصين في مجال الإرشاد النفسي  و

 . البحث
ن لمباحثين الآخرين يمك , بخصائص القياس النفسياييس تتمتع يوفر البحث الحالي مق -

 . منيا في بحوث مستقبميةالإستفادة 
إدارات  يد المختصين في المجال التربوي وتفُتوفر معمومات جديدة  أن نتائج البحث الحالي -

  . المدارس
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 : تهفرضياأهداف البحث و  1-3
 : أهداف البحث 1-3-1

 : عمىرف تعّ يستيدف البحث الحالي ال      
 . حس الدُعابة لدى المعممين أساليب .1
 ةجتماعيوالحالة الا , (إناث /حس الدُعابة عمى وفق متغيري النوع )ذكور أساليبالفرق في  .2

 . غير متزوج( / )متزوج
 . الكفاءة العاطفية لدى المعممين .3
 / )متزوج ةجتماعيوالحالة الا , (إناث /الكفاءة العاطفية عمى وفق متغيري النوع )ذكور الفرق في .4

 . غير متزوج(
 . الكفاءة العاطفية حس الدُعابة و أساليبة بين رتباطيالعلبقة الا .5

 : فرضيات البحث 1-3-2
 : ختبار الفرضيات الصفرية الآتيةباقوم الباحث يس     

الحالة  حس الدُعابة عمى وفق متغيري النوع و أساليبة في إحصائية لا يوجد فرق ذو دلال .1
 . ةجتماعيالا
  .ةجتماعيالحالة الا ة في الكفاءة العاطفية عمى وفق متغيري النوع وإحصائيلا يوجد فرق ذو دلالة . 2
 . المعممينوالكفاءة العاطفية لدى  حس الدُعابة أساليببين  إحصائياً ة دالة رتباطيالا توجد علبقة  . 3
 : حدود البحث 1-4

 : دد البحث الحالي بـالحدود الآتيةتحي        
,  الإناث المتزوجين , من الذكور و في محافظة كربلبء المقدسة ونالمعمم:  الحدود البشرية  -

 . وغير المتزوجين
 . تدائية في محافظة كربلبء المقدسةمدارس الاب:  الحدود المكانية  -
 . 2021–2020:  انيةالحدود الزم  -
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 : تحديد المصطمحات 1-5
 :  (Sense of Humor Styles)أساليب حس الدُعابة  1-5-1

 : عرّفيا كل من     
 :  (,Freud 0939)فرويد  -

ساس أتقوم عمى  , " آليات )ميكانزمات( نفسية دفاعية في مواجية العالم الخارجي الميدد لمذات     
: 1985المذة " )زكريا,  حالة من الشعور بالمتعة و إلىعة عور بعدم المتالش أوتحويل حالة الضيق 

235) . 
  : (1792دائرة المعارف الامريكية، ) -

: 1972ة المعارف الامريكية, " فن من فنون الكلبم أو الكتابة أو الموسيقى مثير لمضحك " )دائر     
287) . 

 :  (Zive 200 ,1)يف از  -
تستخدم  , تحقق بعض الوظائف و الابتسامة أوأنتاج الضحك  إلىتيدف  ةاجتماعيرسائل "       

 ,Roeckelein ) تستخدم بطريقة معينة في موقف معين " ليا محتوى خاص و تكنيكات معينة و

2002: 97) . 

  : (,Martin et al 2113) وآخرون مارتن -
الدُعابة عن طريق مجموعة  ستعماليملا , ية بين الأفرادالفردبناء متعدد الأبعاد يُبين الفروق "       

 . (,Martin et al (315 :2003 الخصائص المميزة لكل بعد " من السمات و
 
  : (Fernandez, 2011)فيرنانديز  -

كأستراتيجية  عمالواست وتقديره و , قضاء وقت مرح لإنتاج الضحك و الفرد" قدرة ابداعية عند       
 . (Fernandez, 2011: 15)صل الاجتماعي مع الآخرين " التوا لمواجية عواقب الحياة و

 
  : (Singer, 2012)سنجر  -

شكال المتميزة من مجموعة من الأ تتألف , " سموكيات تفاعمية لمتواصل بين الأفراد في المجتمع    
 من مجتمع لأخر " التعبير عنيا من فرد لأخر و يختمف حيث توجد في كل الثقافات و , في التعبيرات

(Singer, 2012: 23)  . 
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  : يف النظريالتعر  -
لبحثو بوصفو صاحب النظرية  اً نظري اً تعريف , (,Martin et al 3002)عتمد الباحث تعريف ا     

 . تفسير نتائج البحث الحالي عابة والمتبناة في بناء مقياس أساليب حس الدُ 
  : التعريف الإجرائي -

بناؤه في  عند اجابتو عمى المقياس الذي تم   , ()المعممجيب الدرجة التي يحصل عمييا المست     
 . البحث الحالي "

 
 : (Emotional competence) الكفاءة العاطفية 1-5-2

 : عرّفيا كل من       
  : (Mayer & Salovey, 1990)ماير وسالوفي  -

, ومشاعر وانفعالات  االتعبير عني فيم مشاعره وانفعالاتو بدقة و دراك وإعمى  الفرد" قدرة     
دارتيا ويجابيالآخرين الإ ة لتحقيق التفاعل الاجتماعي إيجابي إلىتحويل السمبية منيا  ة والسمبية وا 

  . (Mayer & Salovey, 1990: 33) "  يجابيالإ
  :Goleman, 1995) ) جولمان -

تقبل و ,  خريندة مع الآقامة علبقات جيإعمى  الفردبشكل عام يتميز بقدرة  إيجابيتوجو عاطفي "     
 , ومشاركتيم في آلاميم و رينمشاعر الآخ ه و, والوعي بمشاعر  معيم بإيجابية مواقف التحدي

 . (Goleman, 1995: 15) " ومساعدتيم في التخفيف عن ىموميم , افراحيم
 :  ((Reed & Clark, 2000 ريد وكلارك -

 يةنسانمن مصادر الطاقة الإ اً صدر م وصفياعره بفي مشا يتحكم فيم و دراك وإعمى  الفردقدرة "      
 ,Reed & Clark) " نجازالإ زيد من دافعيتو لمعمل ورين مما يُ التواصل مع الآخ والمعرفة و ,

2000: 68) . 

  : (Abraham, 2000)ابراهام  -
 عن طريق , لبتالانفعالية في حل المشكّ  المعرفة العاطفية و عمالعمى است الفردقدرة "      

 الدقة في تصحيح مشاعر الذات إليياة المتمثمة بمجموعة من الميارات التي يعزى يجابيالانفعالات الإ
 . (Abraham, 2000: 134) " اكتشاف ملبمح الآخرين الانفعاليةو  ,
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  :( (Bar-On, 2001ن أوبار  -
قدرة عمى التكيف  فردالالتي تمنح  , الشخصية و ةجتماعيالا " مجموعة من القدرات الانفعالية و     

 . (Bar-On, 2001: 33) " مع العقبات
  : ((Robins, 2001روبنيز  -

مجموعة  عن طريق , قراءة عواطف الآخرين والخاصة  رف عمى عواطفوالتعّ عمى  الفردقدرة "      
)الحطاب,  " ضغوطيا مع متطمبات البيئة و الميارات التي تحدد نجاحو في توافقو من القدرات و

2010 :2)   . 
 :  (Mikolajczak, 2009)ميكولاجزاك  -

دارة انفعالاتو فيم و رف وعمى تعّ  الفردقدرة "        فيم انفعالات الآخرينوالتعبير عنيا و  , توظيف وا 
" (Mikolajczak, 2009: 53) . 
 
  : التعريف النظري -

بوصفو تعريف صاحب  لبحثو اً نظري اً تعريف , (Goleman, 1995) تعريف اعتمد الباحث"     
 . " تفسير نتائج البحث الحالي النظرية المتبناة في بناء مقياس الكفاءة العاطفية و

  : التعريف الإجرائي -
المقياس  كل أسموب من أساليب عند اجابتو عمى , ()المعمم الدرجة التي يحصل عمييا المستجيب     

 .  في البحث الحالي بناؤه الذي تم  



 
 
 
 
 

دراساث و : إطار نظري يـــــانفصم انثان
 سابقت

 
 

عابت 2-1         
ُ
 : أسانيب حس اند

 : تـــــانكفاءة انعاطفي 2-2        
تبناة 2-3        

ُ
 : المىازنت بين نظرياث انبحث الم

 : دراســـــــاث سابقت 2-4        
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 :    ودراسات سابقة . إطار نظري2

ووجيات النظر الأخرى  اةتبنالمتمثؿ بالنظريات الم   ف ىذا الفصؿ عرضاً للئطار النظرييتضم    
ي تمكف الباحث مف الحصوؿ الت( والكفاءة العاطفية,  أساليب حس الدعابةمتغيري البحث )الم فسرة ل
 : وكما يأتي,  حاليستفادة منيا في البحث الرأى إمكانية الا عمييا و

 : أساليب حس الدُعابة 2-1

 : مقدمة 2-1-1

 استمرارىإ و اتعمؿ عمى تيسير حدوثي لمد عابةنفعالات عدة مصاحبة إوجود الحديثة  بحوثال تؤكد     
دى التفاؤؿ ل مؿ ونبعاث مشاعر الألإف الد عابة ضرورية أكما  , ا مشاعر المشاركة العاطفيةيمنو 

مصاحبة لمقمؽ تكوف ىناؾ عالات نفإمثمما تكوف ىناؾ , ف كتئابالأ اليأس و ف خبرواالذي فرادبعض الأ
 اً يمتفاوتة نسبالالسمات الشخصية  مفالد عابة  ت عدو ,  (Fry, 1986: 98) ت مصاحبة لمد عابةانفعالا
عف ىذه السمة تنشأ و ,  (Martin, 2010: 193) يابمرغوب  وبة سمة محب ىيو ,  فرادالأ بيف

 الجمود تقميؿ حالات نتقاد والم راد بو االتفاعؿ الاجتماعي في ظؿ  تحدثو ,  تماعيةجبيئية ا أسباب
  . (61: 6891)عياد, وغير ذلؾ  الغرور ونقص المرونة و

 حتى عصرنا الحالي منذ  القدـ الباحثيف تادراس فيكبيراً  اً اىتمامنالت الد عابة مف جانب أخر       
قة بيف عرفة العلبمبأنفسيـ  شغؿ الفلبسفة , فقد اجتماعيةو ,  عقميةو ,  ةبعوامؿ نفسي ارتبطت كونيا

 , وافيةجابات إ إلىلـ يصموا  , غير أنيـ العقمي جو النشاط النفسي وأو  و لمد عابة الفعؿ الفزيولوجي
 الفاضمةيرفض أف يتكمـ سكاف المدينة فيو  مف الأفعاؿ غير المحمودة لد عابةا أفيرى  (افلبطوف)فػػػػ

تخذ أ ( فقدارسطو) أما , ىو الإنساف الجاد حتى في حالات اليزؿالإنساف الكريـ ف الكممات المضحكة
 , (61: 9008ير النفس )قويدر, ت ط   نياأوتحدث عف الد عابة عمى  (افلبطوف)دقة مف  أكثر اً منيج
 ,Mc neill) الأمنياتالضحؾ محصمة لتحويؿ  عد  الضحؾ و  فقد ربط بيف الاحتقار و (فولتير)أما 

1998: 212) .  

النفس انبثقت مف عمـ  عمـ الفمسفة و اديففي ميدراسة الد عابة الأىتماـ ب يرى الباحثوف أف بداية      
الرغـ مف  عمى, و  (Ruch & Hehl, 1998: 109)الضحؾ  وجود تشابيات بيف الجماؿ ول , الجماؿ

 لا أفإ, ف العشريف ؼ الثاني مف القر بشكؿ مستقؿ عف مجاؿ الفف في النص الد عابة ور بحوثتط  
مشتقة  أف دراسات الد عابة (Berlyne, 1960) يرىو ,  تشابومثؿ ىذا الوجود  بعض الباحثيف يؤكدوف
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 اً ىام اً دور  ؤديستطلبع تحب الإ ستكشافي وعممية السموؾ الإ وأف , عمـ الجماؿ الأعماؿ الفنية و مف
 , (18: 6889)طو, تخمص مف الممؿ يبحث عف التسمية لم وتجعمو, ي لمفرد السموؾ الدافعثارة إعمى 

 أووىي عدوانية ,  الغريزية المبيدو الطاقة : الأوؿ,  مكونيف حمميا عمى وفؽ (فرويد) في حيف أف
ويعتقد ,  ثارة المشاعر المحرمةإجتماعي عف العذر الا يقدـ التيالبنية الشكمية  : الثاني جنسية و

تسمح لنا  , لأنيا كبوتالعدواف الم زاء الجنس وف إأماعدىا صماـ  بؿ , ةالد عابة مفيد أف (فرويد)
تفضيؿ أسموب معيف مف  عف, و  (959: 9000بمشاركة الآخريف ميوليـ غير المقبولة )ويمسوف, 

الذيف  فرادالأف,  التي يعبر الأفراد عنياالدوافع المكبوتة  نوع ( إلىفرويد) يعود, دوف غيره الد عابة 
الذيف يفضموف الد عابة غير  فرادالأ أما,  وانية لدييـ ميوؿ عدوانية مكبوتةلد عابة العديفضموف ا

 ,Roeckelein)يقؿ استمتاعو بالد عابة العدوانية ف, نخفاض في الدوافع العدوانية إالعدوانية يحدث ليـ 

2002: 216) .  

 : ى حس الدُعابةنعم 2-1-2

 : وىي,  لحس الد عابة ود ثلبث معاف  جو  إلى( 6819) يزنؾالعالـ آ ي شير     

 .  شياء نفسيا التي تضحكناعمى الأ ؾبالضح الفردقياـ  ي راد بو: و  ى المطابؽعنالم -

 . اضحاكو يسيؿ و ؾالضحكثير  الفردأف  أي:  ى الكميعنالم -

المضحكة  ص المسمية وويروي لنا القص,  لحس الد عابة الفردامتلبؾ  أي:  نتاجيى الإعنالم -
 ,Ruch) حواس غير مرتبطة جميعيا بالأفرادف ىذه الآيزنؾ أ يرىو  . آخريف لأشخاص

1998: 15) . 

, ىو  (Eysenck, Arnold & Meili) مفكؿ  سع لحس الد عابة الذي قدمو  الوصؼ المو ف إ    
 لكتابو عاـ ه, قبؿ نشر  في عمـ النفس بحث في حس الد عابة مفؿ أو  (فرويد)ف أ شارة إلىإبمثابة 

  . (Roeckelein, 2002: 15)الد عابة  عف (6805)

حس الد عابة لدى فروؽ في  ختلبفات واوجود  إلى ( (Ruch & Hehl, 1985فمكؿ  أشار     
 :  , ىي تتحدد بجممة أمورفراد الأ

 .  ؾالضحمور التي تحفز الأ و الد عابة فرادفيـ فييا الأالطريقة التي ي -

 .  الد عابة عف الفرد طريقيا فععبر ي   ية التيعنو ال الطريقة الكمية و -
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 . المضحكة مور السارةالأ و الد عابةعمى خمؽ  الفردقدرة  -

 .  لمد عابةتقديرىـ  مدى -

 . يستجيبوف لمد عابةالدرجة التي تجعميـ  أومقدار النشاط  -

 . حداث المضحكةالأ و لمد عابةتذكرىـ  -

 . (Ruch & Hehl, 1985: 5) حس الد عابة كآلية لممواجية عماؿستاميوليـ في   -

عزز ذات ي بعضيا, د عابة ربعة لحس الأ ساليبأف ىناؾ أ إلى (9006مارتف, ) توصؿفي حيف       
شأنيـ                   مفيقمؿ  ممحؽ الضرر بالآخريف و الآخر بعضيا ام, أ بالآخريف علبقتو و الفرد

 . (9: 9061جوني, )

 : حس الدُعابةاذج المفسرة لأساليب ات والنمنظري  ال 2-1-3

عف طريؽ وفؽ ىذه النظرية  عمى تحدث الد عابة (1679-1588ة توماس هوبز )نظري        
حيث يشعر الضاحكوف ببيجة  , المواقؼ السارة أو أي شيء معيف أو فرد يتسـ بالنقص : جانبيف ىما

)مصطفى,  مف نقص ما ىو عميوو  , اعجاب مفاجئة بأنفسيـ عف طريؽ مقارنة ما ىـ عميو مف تفوؽ
ف الأفراد الذيف إقاؿ  وأعده مف الأمور الفاسدة و, نتقد الضحؾ مف نقص الآخريف ا( 660: 9062

أف يقارنوا أنفسيـ بمف ىـ  وعدـ السخرية منيـ و , لدييـ عقوؿ كبيرة يجب عمييـ مساعدة الآخريف
مفاجئ لأحد ة مثؿ فقداف , أما الجانب الآخر ىو المواقؼ غير السار  قدرة لا العكس أكثر منيـ تفوقاً و
 , المصادر غالباً ما تكوف خارجيةوىذه , التي تؤدي بالفرد نحو انفعاؿ البكاء  الطاقة مصادر القوة و

الأمنيات  و الأصدقاء أو الأحلبـ التي احبطت الأطفاؿ أكثر مف الرجاؿ كفقداف تحدث لمنساء و و
 . (Hobbes, 1996: 40)التباىي  فخر و, فالد عابة لديو بيجة مفاجئة ممزوجة بال التي تعثرت

شعورنا ىو  لمد عابة ةأف الأسباب الرئيس ترى ىذه النظرية( 1993-1818ة السكندر بين )نظري       
ومف امثمة ذلؾ عندما يكمؿ الفرد العمؿ  , بالانتصار عمى عدو معيف أو ميمة شاقة أو تحد  معيف

التي  طريؽ انفجارات تشنجية مف الضحؾ اخمو عفالشاؽ فإنو بحاجة إلى خروج البخار المكتوـ بد
الفرح لذلؾ يشعر بعض الأفراد  حيث يشعر الفرد بمذة الانتصار و, كانت مقيدة أثناء مدة التحدي 

يؤكد عمى و  , (695: 9062)مصطفى,  السخرية بالألـ الشديد عندما يكونوف موضوعاً لمضحؾ و
 الثاني تحرر الفرد المفاجئ مف القيود و فرد بالتفوؽ والأوؿ شعور ال ف لمد عابةعنصريف أساسيي وجود
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, ولا  وأشار إلى إننا نضحؾ متعاطفيف مع فرد ينتصر في المصارعة عمى خصمو مثلبً , الضوابط 
فنحف نضحؾ مف شيء , السخرية مف فرد إنساني  الضحؾ و يشترط أف يكوف موضوع الد عابة و

 ,Monroو بفرد معيف بيدؼ التقميؿ مف شأنو )غير حي أو مف مؤسسة سياسية عف طريؽ تشبيي

1963: 190) . 

تحدث عف طريؽ  لد عابةأف اجيمس سمي( يرى ) (1923-1842ة جيمس سمي )نظري       
 , الاستثارة المفاجئة لمسموؾ الخاص بمزاج المعب الذي يرفض النظر إلى المواقؼ الراىنة بطرائؽ جادة

الذي يغمب عميو المرح كما في حالة المعب بيري الخارجي معب ىو السموؾ التعوي شير أف مزاج ال
وأف , تعبير عف المتعة  ةيؤكد سمي أف الد عاب , (699: 9006 ,)عبد الحميد الألفاظ بالكممات و

الوظيفة  امف فوائدىف, داخؿ الفرد  اً النشاط الجسمي الذي يصاحب الضحؾ يستثار فسيولوجي
 تعزيزىا مما يؤدي بالفرد التعبير عف المذة و الأساسية ياتأف وظيف غير, الاجتماعية التصحيحية 
تنظيمية  و ةوظيفة تماسكي اولي, الأقؿ توتر في حياة الفرد الاجتماعية  و المشاركة الأكثر استرخاء

 . (Haig, 1988: 20)ستطيع تقميؿ العدواف ت داخؿ المجتمع و

أغمب المواقؼ فتعبيراً عف المذة  بةف الد عاأمكدوجؿ أنكر ( 1938-1871ة مكدوجل )نظري       
: 9069)بوكراس,  الضرر إذا لـ يضحؾ منيا وتسبب لمفرد الضيؽ و, غير سارة  التي تثير الضحؾ

, زيادة ضغط الدـ  التنفس و وظائؼ فسيولوجية متعددة منيا تنشيط الدورة الدموية و اليو  , (600
 إيقاؼ التفكير الجسمية المتواصمة و قمية ووظيفة سيكولوجية منيا إيقاؼ النشاطات الع اكذلؾ لي

حمي الفرد مف الاكتئاب تو , ور لدى الإنساف التعاطؼ مع الآخريف تط  و  , (691: 9062)مصطفى, 
وأف اغمب المواضيع المثيرة لمضحؾ ىي في الغالب , ضعفيـ  الذي يحدث نتيجة نقائص الآخريف و

الناتجة مف الأساليب التصحيحية للآثار  نياأ مكدوجؿ يؤكدو  . (Roeckelein, 2002: 135)مؤلمة 
 ,Haig)وتساعد الفرد عمى البقاء عمى قيد الحياة , التي تثير الاكتئاب مف التعاطؼ بيف الأفراد 

1988: 135) .  

مقموبة  Uيرى برليف أف سمات الشخصية تحدد بشكؿ علبقة  (Berlyne, 1971)نموذج برلين      
 ـ , إلى القيمة المثمى  وصولاً ثارة المتعة تزداد بالإف إ إذ,  لمتعةاثارة الفسيولوجية و بيف الإ  ومف ث

: 9068)جابر,  غير مرحب بو مراً أثارة ى نقطة معينة تصبح فييا الإتصؿ في النياية إل تنخفض و
 , مثؿ لممتعةرة إلى مستوى ابعد مف المستوى الأثاتتكوف مف الشعور بالإ د عابةبرليف أف ال يؤكد,  (56
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 ـ و  ىذه الزيادة ,  ثارة إلى مستوى أكثر متعةالذي يقمؿ مف سرعة ىذه الإ د عابةيمييا خط ال مف ث
 . (Wyer & Collins, 1992: 664)لبت حس الد عابة السريعة مف مشك  

ثارة في حيف أف الإ , ثارةيرتبط بقدر معيف مف الإ بحسب برليف كبر قدر مف المتعةأف إ     
 ثارة بحس الد عابةآليات تربط الإ (برليف)فترض أو ,  جداً سوؼ تكوف غير محببةالمنخفضة أو العالية 

 : ىيو  ,

 دراؾ لحالة مضحكةإأو  د عابةثارة أثناء قوؿ ال: تعمؿ ىذه الآلية عمى تعزيز الإ ثارةتعزيز الإ - أ
 . ثارة تكوف التجربة ممتعةعندما ترتفع الإف ,

 د عابةثارة حتى تصبح الفض مستوى الإة عمى خ: تعمؿ ىذه الآلي ثارةآلية السيطرة عمى الإ - ب
 . ممتعة محببة

لا مرتفعة  ثارة نحو المستوى الأمثؿ ليست منخفضة جداً وأف المذة الناتجة في الإ (برليف)يرى      
 . (Berlyne, 1972: 48)جداً  

 لبتشك  يرى سولز أف حس الد عابة مف السمات الميمة لحؿ الم  (Suls, 1983)نموذج سولز       
والتوقع حينيا  يا, أما إذا لـ يتـ التوافؽ بين يستطيع المستمع أف يتنبأ النتيجة المحتممة ياطريق وعف ,

,  مضحكة د عابةت عد ال شأنيا ازالة التناقض ويتفاجئ المستمع ويقوـ بالبحث عف قاعدة معرفية مف 
وداً فإف الفرد يصبح في حيرة مف موجويبقى التناقض , أما إذا لـ يتـ العثور عمى القاعدة المعرفية 

     . (206: 9006عبد الحميد, حس الد عابة ) مره نحو الضحؾ وأ

أستاذ عمـ نفس الاتصاؿ المغوي في جامعة  (جرونريرى ) ((Gruner, 1987ة جرونر نظري        
ليس لكنو  , , أف حس الد عابة بوصفيا أحد سمات الشخصية تتكوف مف العدواف المرعب جورجيا
 شبييا بمعب الأطفاؿ و إذ , إيذاء الآخريف أي إنيا لا تنطوي عمى المياجمات الجسدية و اً حقيقي

 , جرونر أف حس الد عابة ىي أحدى أشكاؿ المعب يؤكد,  (21: 9068جابر, ) الحيوانات الصغيرة
لد عابة تشبو أف الاستمتاع بحس او ,  خاسر المسابقة حيث ىناؾ فائز و ىذا المعب أشبو بالمنافسة و

, حيث أشار إلى أف حس الد عابة  مشاعر البيجة التي يشعر بيا الفرد عندما يربح مباراة صعبة لمغاية
 . (Martin, 2010: 45)دراكنا المفاجئ بيذا الفوز ا  الجيدة عند حصولنا عمى ما نريد و 
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 نيا العدواف المرعبأعمى  الييكيفية النظر إ حس الد عابة و مختمفة مف اً واعأن (جرونر)حمؿ قد و      
د عابة وناقش كؿ أساليب حس ال ؟ لماذا و الذي نسخر منو الفردة معرفة أىمي إلىجرونر  إذ أشار ,

حببة في الم د عابةال غير المحببة تختمؼ عف د عابةأف ال إلى توصؿ إذ, المبنية عمى العدواف 
مى ناقش أساليب حس الد عابة المبنية عخاسر كذلؾ  يكوف ىناؾ فائز و عنده , المغة فقط و الموضوع

وبالرغـ , الد عابة غير العدائية آثار حس الد عابة العدائية مقابؿ حس  بعدىا قارف بيف النكات البريئة و
بقوة بأف  أنو جادؿ و إلا,  د عابة يكوف في بعض الأحياف قميلبً أف العدواف في حس ال مف اعترافو
 . (Martin, 2010: 46)العدواف  ض مفتوي عمى بعتح اً ضرر  ؿقالنكات الأ

حد ما مشاعر البيجة التي يشعر بيا  إلىالاستمتاع بحس الد عابة يشبو أف  (جرونر)وأوضح      
 توصؿو , (Roeckelein, 2002: 66) اجتاز الصراع الصعب  أفلممباراة القريبة بعد  بعد ربحو الفرد

قذرة حيث أف الاختلبؼ  أوت ىذه النكات نظيفة سواء كانالد عابات ذات طابع عدواني  إلى أف اغمب
قد حمؿ جرونر و , خاسر  فائز و إلىكلبىما يؤدياف  سموب وليس في الأو , المغة فقط  ى وفي المعن

أف  إلى بالرغـ مف توصموو , الد عابة غير العدوانية  الد عابة العدوانية و عماؿفي استفي ابحاثو الفرؽ 
أكد  لا أنو لـ يعترؼ بيذه النتيجة وإ , في بعض الأوقات اً جد قميلبً واف في حس الد عابة يكوف العد

 .  (Martin, 2010: 46) الفردالعدواف تجاه  تتضمف الكثير مف اً قؿ ضرر لأعمى أف الد عابة ا

فراد يتفاعموف مع بعضيـ ينظر مولكاي إلى أف الأ (Mulkay, 1988)نموذج مولكاي       
 وت عد مف الأساليب اليومية العادية لمخطاب و, د عابة وأخرى جادة( سمتيف في التواصؿ ) عماؿباست

منطقياً  , ففي المواقؼ العصيبة يحاوؿ الفرد أف يكوف أكثر تماسكاً و ىما يعملبف بشكؿ مختمؼ
مع الجميع لكف طريقة  اً مشترك اً خارجي اً وأف ىناؾ واقع , الغموض ومتسقاً ويتجنب التناقض و

ف الأفراد لدييـ تصو ر مختمؼ عف الواقع ويمتمكوف تفسيرات إإذ  , ر كافيةالتواصؿ ىذه تكوف غي
عدـ  , عندما يحاوؿ الأفراد التواصؿ يكوف ىناؾ صداـ يؤدي إلى التناقض و مختمفة عف الأحداث

 في حس الد عابة يؤديوي عمى الدور الاجتماعي الذي أكد مولكافقد ,  (59: 9068)جابر,  الانسجاـ
الغموض  حس الد عابة طريقة لاحتضاف التناقض و فيوالاتصاؿ بالآخريف  اثناءلتناقض لتعامؿ مع اا

ف كاىي إطاراً نظرياً السموب الأيوفر ف,  ي التعبير عف المعنى المعاكسفي العلبقات بيف الآخريف ف
 6899. في عاـ  سيؿ مف التعاملبت الشخصية الحرجةيشمؿ كؿ التناقضات بدلًا مف تجنبيا الذي ي

اقش مولكاي منظوره الاجتماعي حوؿ )ديناميكيات التبادؿ الد عابي في الوضع الاجتماعي قصير ن
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التقييد  ف الضحؾ كاف يدؿ عند اسلبفنا عمى الخضوع وإقاؿ و , السمات الأساسية(  و المدى
(Roeckelein, 2002: 187) . 

و عف طريؽ الدراسات زملبئ مارتف وتوصؿ  (Martin et al, 2003) آخرونمارتن و  نموذج     
ا سمة شخصية تتصؼ نيأإلى التي أجروىا في مجاؿ الفروؽ الفردية بيف الأفراد في الد عابة 

,  تعزيز العلبقة بالآخريف تعزيز الذات و فراد يمكنيـأعند استعماليا مف  , مرور الوقتببالاستقرار 
ومف ىنا يتبيف أف , الآخريف بعلبقتو  نيا في بعض الأحياف قد تكوف عدوانية ضارة نسبياً بالفرد وأإلا 

 : يف ىمارئيسحس الد عابة ليا ب عديف 

يكوف فيف الآخر ب كذلؾ ليعزز علبقتو  ,  الد عابة ليعزز ذاتو   الفردف يستعمؿ : ىو أ وؿالأالبعد  -
 . عمى حد سواء الآخريف و فردلم اً ىذا البعد مفيد

  ؟ )عدوانية( غير سارة أوة( إيجابي  ) الد عابة سارةف : نوع الد عابة ىؿ أ الثانيالبعد  -

 : ىي,  ساليب لحس الد عابةاؾ أربعة أىذيف الب عديف يكوف ىن مفو      

 : (Affiliative Humor)نتمائية . أسموب الدُعابة ال أولا 

 الآخريف و وكونو يؤكد عمى الذات ,  السمميةتسامح و الد عابة بال مفىذا الأسموب  إلى تصؼي      
 إلىبالميؿ يتسموف أفراد ىذا الأسموب  أف ,Lefcourt) 1002)يذكر , و  فرادالأ بيفتماسؾ يعزز ال

,  خريفجؿ تسمية الآأ مفمزاح عفوي فكاىي نخراط في الا القاء النكات وو , كة قوؿ كممات مضح
فيقولوا ذواتيـ في بعض الاحياف )أف كانت النتيجة الاستخفاؼ بو ,  تيدئتيـ فراد والأ بيفتقميؿ التوتر و 
, وفي الوقت نفسو  نفسيـ عمى محمؿ الجد بشكؿ مفرط(أ أخذأنفسيـ مع عدـ  عفشياء مضحكة أ

   .   (Martin et al, 2003: 33) يحافظوف عمى الشعور بقبوؿ الذات

 : (Self-Enhancing Humor) . أسموب دُعابة تعزيز الذاتاا ثاني

النكات في مواقؼ الحياة  لكممات المضحكة وأطلبؽ ا إلىسموب بالميؿ تصؼ أفراد ىذا الأي     
, ومواجية  تجنب الانفعالات السمبيةو ,  تناقضات الحياة عفالابتعاد  أجؿ التسمية و مف عموماً 
 ـ و ,  المحف أو التكيؼ معيا ائد والشد بالانفتاح عمى  فردكوف آلية دفاعية نفسية تسمح لمت مف ث

 . (Martin, 2010: 11) اىية النفسيةالشعور بالرف , واحتراـ الذات و الخبرات
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 : (Aggressive Humor)أسموب الدُعابة العدوانية  .اا ثالث

     ستيزاء أو التجريح ب الد عابة لأغراض السخرية أو الإغاظة أو الاسمو أفراد ىذا الأ عمؿيست     
لجنسية أو أجؿ السخرية المنطوية عمى التيديد )النكات ا مف, أو  خريفالآ قدر مفأو الحط 
صعوبة في مقاومة  الفرديجد  حيث, ت التعابير القيرية ويشمؿ ىذا الأسموب النكات ذا, العنصرية( 

النكات العدوانية  . (Altardo, 1994: 19)خريف تنفر الآ أوذي الدافع لقوؿ كممات مضحكة قد تؤ 
نا بسبب عوائؽ يمكنلا  إذ, خصومنا  أوتسمح لنا الاستفادة مف شيء مثير لمسخرية لدى اعدائنا 

تمكننا مف  لد عابةوا , شعوري عف ىذه المشاعر العدوانية التعبير بشكؿ صريح واجتماعية عديدة 
الجانب  أخذا إذخاصة  العوائؽ وتكوف ىدية لممستمع وتمنحو متعة خاصة و اليروب مف ىذه القيود و

ؿ فرد قادر عمى امتلبؾ ىذا فرويد ليس ك ي شيرو  , شاركنا في الضحؾ مف عدو مشترؾ و الخاص بنا
تزاع المتعة مف الد عابة انلا يستطيعوف  فرادالأوىناؾ العديد مف , ثميف  الاتجاه الفكاىي لأنو نادر و

 . (Aristotle, 1999: 9)عندما يتـ عرضيا مف جانب الآخريف 

 : (Self-Defeating Humor) أسموب الدُعابة الهازمة لمذات .اا رابع
طريؽ  عفلأسموب بشكؿ مفرط عمى الد عابة المستخفة بالذات بيدؼ تسمية الآخريف ينطوي ىذا ا     

موضع لمسخرية  الفرد كسب الاستحساف )يكوف أوقوؿ كممات مضحكة تظيرىـ كحمقى كوسيمة تممؽ 
بوصفيا  عماليااست عف , فضلبً  ضع السخرية(عندما يكوف ىو مو  ؾبالضحخريف الآ اً الانتقاد مشارك و

.  لبتلممشك   اً تجنب أوة منمشاعر السمبية الكاسيمة لإخفاء ال و أو,  نكار الدفاعيشكاؿ الإأ مف شكلبً 
بعض الارتباط فيما بينيا  مع يب الأربعة لحس الد عابة مستقمة نسبياً عف بعضيا بعضىذه الأسال

 .   (Martin et al, 2003: 54)بسبب التداخؿ في طبيعة الوظائؼ لحس الد عابة 
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  لأساليب حس الدُعابة( 2993 ،آخرونمارتن و ) نموذج( يوضح 1مخطط )

 :  يأتيما  إلىـ الوظائؼ النفسية لحس الد عابة ( بالإمكاف تقسي9060كد مارتف )أو    

 . ؾالضح ة ويجابي  معرفية لمعواطؼ الإ فائدة اجتماعية و -

 .  الآخريف و دبالفر أثير مكانية التإ اعي وتستعمؿ حس الد عابة لغرض التواصؿ الاجتم -

 :Martin, 2010)عمى التأقمـ مع الحياة الضاغطة  الفردالقدرة عمى مساعدة  خفض التوتر و -

15) . 

 يستقشة عذوانٍت سًت حس انذُعابت

 ضاسة بانفشد ضاسة باَخشٌن

 سهبٍت

 عذوانٍت

نكاث  انسخشٌت 

 جنسٍت

نكاث 

 قهشٌت

 هاصيت نهزاث

يستخفت 

 بانزاث

انسخشٌت 

 ين انفشد
نكاس إ

 دفاعً

 تعضٌض انزاث

كهًاث 

 يضحكت

يىاجهت 

 انشذائذ
الانفتاح 

 شةعهى انخب

 انتًائٍت

تعضص 

 انتًاسك
تقهٍم 

 انتىتش
قبىل 

 انزاث

 تعضص انزاث انعلاقت باَخشٌن

 تإٌجابٍ  
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حس أساليب ناث في الإ مفكثر د عابة أف الذكور أ إلىالعمر و  بالنوعنموذج فيما يتعمؽ الأشار      
ختبار ما توجد حاجة لمباحثيف لاو ,  الرابع لثالث وا بيفالأسمو خاصة في الد عابة جميعيا بشكؿ عاـ و 

جتماعية التأثيرات الا مفالد عابة ناتجة  في حس الإناث الذكور و بيفختلبفات ذا كانت ىذه الاإ
مشاركاتيـ  قمةل يرجح ذلؾو , ساليب في ىذه الأ ما صغار السف أقؿ اختلبفاً , أ الفطرية أووالثقافية 

 . ((Martin et al, 2003: 61 الاجتماعية

 ـأ ف أكاف قولاً و الآخر  بكؿ شيء يفعمو الفرديا عنالسمات التي يعبر  مفة ساليب حس الد عابأف أ     
العمميات العقمية التي تعمؿ عمى  مفعد ت   كذلؾ , جعؿ الآخريف يضحكوف إلىيؿ يم و اً مضحك فعلبً 

( أف ىناؾ مجموعة مف 9006, ويرى )مارتف , الآخريف و مفردخمؽ مثؿ ىذا الحافز الممتع ل دراؾ وإ
  : , وىي ساسية لأساليب حس الد عابةالمكونات الأ

 ساسية لأساليب حس الدُعابة :المكونات الأ

نتسمى ونمزح  نضحؾ وإذ ,  الظواىر الاجتماعية مفالد عابة  : حس الجانب الاجتماعي .6
ف عندما يكونوا بمفردىـ عند الناس يضحكو و ,  وجودنا مع الآخريف مفقؿ بنسبة أ بمفردنا

, عادةً ما  ذكرى مضحكة أوقراءة كتب مسمية  أومشاىدة العروض الكوميدية عمى التمفاز 
صيات نحو الشخ ؾالضحب الفرد جابةاستجتماعي الزائؼ لأف الا ؾالضحيطمؽ عميو 
يحدث  وضع اجتماعي مثلبً  أيف يحدث في أ ؾضح, يمكف لم مؤلؼ الكتاب أوالتمفزيونية 

ماكف الأ كذلؾ يحدث مع الغرباء في الحافمة و, الزمف  مفزوجيف عاشا مدة طويمة  يفب
 ,Martin)الوسائؿ التي تجعؿ الناس يتفاعموف بطريقة محببة  مفف ىذه الد عابة أو  , العامة

2010: 5) . 

,  دراؾ لإنتاج الضحؾحس الد عابة بأنواع مختمفة مف الإمتاز ي:  دراكيةالعمميات الحسية الإ .1
وىنا الفرد بحاجة إلى معالجة عقمية لممعمومات القادمة مف الذاكرة أو مف البيئة لخمؽ الكلبـ 

ؿ , في الد عابة نستقب المفظي البارع أو العمؿ الكوميدي غير المفظي ليكوف مضحكاً للآخريف
 ,Martin, نقوـ بمعالجتيا حتى تكوف مضحكة ) ذفالمعمومات عف طريؽ العيف أو الأ

2010: 5-6) . 

عندما يتعرض الفرد و ,  ف حس الد عابة ىي استجابة انفعالية ممتعة لمغايةإ:  الجانب الانفعالي .3
يعة الطبولقد ظيرت , ة التأثير الإيجابي  عمى المزاج لممنبيات أو النكات يؤدي ذلؾ إلى زياد
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الرسوـ  الفرد يشاىدعندما لاسيما  الانفعالية لحس الد عابة بوضوح في بحوث تصوير الدماغ
ىذه الدوائر الدماغية تكمف  نشط لديو النظاـ الحوفي في الدماغ وإذ ي, المتحركة المضحكة 

الأدوية التي تعدؿ  وأالنشاط الجنسي  وأالموسيقى ب المتأثرة وراء الحالة الانفعالية الممتعة
 ـ و , المزاج  ميات انفعاؿ مف أنواع معينة مف العم وف حس الد عابة ىإيمكف القوؿ  مف ث
 . (Martin, 2007: 7)المعرفية 

: البيجة ترافؽ حس الد عابة عند مستويات  عف انفعاؿ البيجة بوصفيا تعبيراً الابتسامة  .2
تتحوؿ إلى  وىذا يتـ عف طريؽ التعبير عف انفعاؿ بابتسامة خفيفة و, منخفضة مف الشدة 

 ـ , ابتسامة واسعة   ـ  ومف ث ادة الجانب الانفعالي إلى الضحؾ مع زي القيقية و إلى مسموعة ث
الفرد ببعض  يقوـو , الوجو  إثرىا ويحمر بذلؾ تصبح القيقية بصوت عاؿ  و , درجة عالية جداً 

 . ما إلى ذلؾ وييتز الجسـ والفخذيف و, الحركات كقياـ الفرد بوضع رأسو عمى فرد بجانبو 
صوات الغريبة لمضحؾ , والأ النوايا المرحة الود و إلىف الضحؾ مف الممكف أف يكوف إشارة إ

ثارة الانفعالية الإيجابي ة بعكس الغضب المستمع الذي يؤدي بدوره إلى الإ ليا تأثير مباشر عمى
 لمضحؾ الاخرى الوظيفة الاجتماعيةأما ,  اً ميم اً حيوي و اً اجتماعي اً ىنا يؤدي الضحؾ دور  و
كوف الضحؾ وسيمة مثلًب مف الممكف أف ي , يي تحفيز الآخريف بالتصرؼ بطرائؽ معينةف

لتعزيز الآخريف بشكؿ إيجابي  لمسموؾ المحبب )يضحؾ معو( أو شكؿ مف أشكاؿ العقاب 
 . (Martin, 2010: 10)لمسموؾ غير المحبب )يضحؾ عميو( 

 نموذجتبنى الباحث ,  النماذج الم فسرة لمفيوـ أساليب حس الد عابة بعد أستعراض النظريات و     
,  نبثؽ منو ىذا المفيوـأ اً وحيداً نظرياً نموذج , بوصفو (Martin et al, 2003) آخروفمارتف و 

 . في بناء مقياس البحث الحالياعتماد تعريفيـ النظري  فضلًب عف

 : (Emotional competence)الكفاءة العاطفية  2-2

 : مةمقد   2-2-1

في حياة حداث العاطفية قيمة الأ عف طريؽورت فية لمفرد تط  الكفاءة العاط أف يؤكد الباحثوف      
 قدو  , (Bar-One et al, 2006: 193) نساففي حياة الإ اً ساسيأدوراً  ؤديالعواطؼ ت فإ , إذ الأفراد
  بؿ  ؛ الداخمية الفردافعاؿ المركزي في تحديد حياة و عطوىا الدور أ العواطؼ و مف أكثرالعمماء  حدد

اتيـ الذيف يستطيعوف تنظيـ خبر  فالأفراد,  نمائيةالإلات في جميع المجا اً حيوي اً مر أت عد الكفاءة العاطفية 
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 ىذا الصدد ووفي ,  المينيةيـ اتاستعداد جتماعية وفي علبقاتيـ الا اً نجاح كثرنفعالية ىـ الأالإ
أف اكتساب المعمميف لمكفاءة  , السميري( بو مصطفى وأدراسة ) نتائج تأكدمجاؿ البحث الحالي ب

التعميمية  و,  والمالية,  والاجتماعية,  والنفسية,  سريةجية الضغوط الأساعدىـ عمى مواالعاطفية ت
طاقة محركة  في جوانب أخرى فيينقطة مركزية  ت عد الكفاءة العاطفية, و  (99: 9060)الاسطؿ, 
المنتجة مع  التكيؼ وتكويف العلبقات السوية و وتحقيؽ الصحة النفسية و, الابتكار  للؤبداع و
 . (1: 9061)ممحـ,  الآخريف

 : لنماذج المفسرة لمكفاءة العاطفيةاات و نظري  ال 2-2-1

أف الكفاءة العاطفية ىي توجو عاطفي ( جولمافيؤكد ) (Goleman, 1995) جولمان نموذج       
وتقبؿ مواقؼ التحدي , إيجابي  بشكؿ عاـ يتميز بقدرة الفرد عمى اقامة علبقات جيدة مع الآخريف 

افراحيـ ومساعدتيـ  ومشاركتيـ في آلاميـ و, مشاعر الآخريف  عي بمشاعره والو  معيـ بإيجابي ة و
رد التعرؼ عمى الف مف ىذا المنطمؽ يستطيعو  , (Goleman, 1995: 15) في التخفيؼ عف ىموميـ

: 9068بو عقيؿ, علبقتو مع الآخريف )أ وتحفيز ذاتو وادارة انفعالاتو و , الآخريفمشاعر  مشاعره و
فالذكاء العاطفي  , اءة العاطفيةالكف بيف الذكاء العاطفي و (جولماف)فرؽ في ىذا الصدد و ,  (99

 في حيف , مجموعة مف القدرات أو القابميات العاطفية التي تمكف الفرد مف تعمـ الميارات العاطفية
ىا يار لإظ غير كاؼ   ولكن الذكاء العاطفي ضروري و فإ . وسيمة لتحقيؽ ىذه الميارة الكفاءة العاطفية

مما يسمح لمكفاءة الفردية أف تدعـ , نفسو الاختصاص  في توجد في داخؿ الجماعات و كونيا, 
لفيـ  داء الناجحات التي تسيؿ الأمكانالإ مف اً ىادف اً العمؿ سوياً لتشكؿ أسموب و الكفاءة الاجتماعية

ومساعدتيـ في حؿ ظاىرة غير ال ومعرفة الانفعالات الظاىرة و, التقرب منيـ  الاخريف وخدمتيـ و
في المواقؼ التي يتعرض ليا الفرد أو في  ـءً في العمؿ أسوا تثقيفيـ بقوانيف المجتمع لبتيـ ومشك  

دراؾ ة الفرد عمى إقدر فيي الكفاءة العاطفية أما ,  (21: 9061خروف, آ)شافية و  المؤسسات التعميمية
ى فيـ ذواتنا فيركز الفرد ر يستمزـ قدرتنا عممىذا الأ ومعرفة ما يحسوف بو و, خروف ما يشعر بو الآ

استغلبؿ العلبقات الناشئة بيف  والتغمب عمى الصراع و, نتائجو والتعبير عف مشاعره بفعالية  عمى 
 . (619: 9061الجماعات )دلاؿ, 

 

 



 : ثانيالفصل ال
22 

 

 
  (1995 ،دانيل جولمان) نموذج( يوضح 2)مخطط 

 

ماير( أف يؤكد كؿ مف )سالوفي و   (Salovey & Mayer, 1997)لوفي سانموذج ماير و      
ج الكفاءة لإنشاء أنموذ اوالأسباب التي دفعتيم , أعمى مستوى مف الذكاء العاطفي الكفاءة العاطفية

لذكي عاطفياً يستطيع التعرؼ عمى الفرد اف . دب التاريخي مف الذكاءالأب ربط إطاره تكمف في العاطفية
 خريف عندما يكوف المقابؿ غاضباً يـ الآالقدرة عمى منع سوء فوعنده , الآخريف  اْنفعالات نفعالاتو وا

ف الخصائص العاطفية تظير في أ (ماير وسالوفي)يؤكد مف جانب آخر , و  (66: 9066)جراد, 
لبت بيف التعاطؼ وحؿ المشك   وتحقيؽ محبة الآخريف و, ضبط انفعالات الفرد  تحقيؽ النجاح و

 يجًىعت قذساث انكفاءة انعاطفٍت انزكاء انعاطفً

تىجه 

 عاطفً واحذ

وسٍهت نتعهى 

 انًهاساث

  ً  إٌجاب

اقايت 

 انعلاقاث
تقبم 

 انتحذي

انىعً 

 باَخشٌن
انتخفٍف 

 عن انهًىو

اء رك

 عاطفً

انىعً 

 الاجتًاعً

 

اداسة 

 انعلاقاث 

 

ركاء 

 عقهً

انىعً 

 انزاتً

 

الاداسة 

 انزاتٍت

 

تعهى يهاساث 

 عاطفٍت

  ً  إٌجاب

توجه متعدد 

 الابعاد
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ف الكفاءة العاطفية مجموعة فكرة أسالوفي عمى  يعتمد نموذج ماير و,  (51: 9061)امزاؿ,الآخريف 
,  (65: 9068خريف )زعرب, انفعالات الآ و التحكـ في انفعالات الفرد التعرؼ ومف القدرات تتعمؽ ب

 حتى, يستفيد منيا ويستجيب ليا  تجعمو يفسرىا و معمومات ذات اىميةنساف ىذه الانفعالات تعطي الإ
وسع , فيما  (65: 9060و الموقؼ المتوتر بشكؿ اكثر ذكاء )الاسطؿ, يتماشى مع المشكمة أ

إذ يعتقدوف أف نجاح الفرد في , ( منظورىـ لمكفاءة العاطفية بشكؿ شامؿ 6880 ,ماير سالوفى و)
لا  و, ىنية الذ تتضمف الكفاءة العاطفية عمى المعالجة الفكرية و و, الحياة  أكثر أىمية مف الذكاء 

غير  عدوىا فكرة اتصاؿ العاطفة بالذكاء و واتقدنا و, يمكف لمقدرات العقمية أف تكوف مجردة مف الفكر 
  مشاعر و القدرة عمى مراقبة فرد واحد و موجودة وفقاً لتعريفيـ تتضمفالكفاءة العاطفية ف , كاممة

 & Salovey)) يو تفكير الفردىذه المعمومات لتوج عماؿواست, عواطؼ الآخريف لمتمييز بينيـ 

Mayer, 1990:321 . 

الكفاءة العاطفية قدرة أو قابمية الفرد عمى التعامؿ  ترى في (Saarni, 1999)ة سارني نظري         
بالانفعاؿ حيث  ترتبط تطوير نموه وبمما تسمح لمفرد , النفسية المتغيرة  مع البيئة الاجتماعية و

ىذا  , التكيؼ والثقة لبيئة المتغيرة حتى ي ظيروا القدرة عمى التغيير ويحتاجيا الأفراد لمتعامؿ مع ا
والقدرة عمى استعماؿ استراتيجيات ذاتية التنظيـ , داء الوظيفي في بيئة الفرد المتغيرة الديناميكية الأ

لفرد أف , وترى سارني أف الكفاءة العاطفية حالة داخمية إيجابي ة يستطيع ا تمثؿ الكفاءة العاطفية لمفرد
 المشاعر و التي تنظـالذات العاممة  ت عد الكفاءة العاطفية, و  يتكيؼ مع محيطو الاجتماعي المتغير
 اً عضو  فعالاتو بشكؿ فعاؿ حتى يصبحتوظيؼ انبوتسمح لمفرد , الانفعالات في المواقؼ الاجتماعية 

العاممة تعمؿ عمى  الذات , كما اف (Saarni, 1999: 27-106)داخؿ المجتمع  اً محترم و اً ناجح
دارة كدت سارني عمى العمؿ الذاتي لإ, إذ أ انفعالات الفرد في المواقؼ العصيبة تنظيـ مشاعر و

في  اً محترم و اً توظيفيا بشكؿ فعاؿ حتى يصبح الفرد ناجح الانفعالات في المواقؼ الاجتماعية و
 . (91: 9068مجتمعو )زعرب, 

يؤكد كؿ مف )ولمانز  (Wolmarans & Martins, 2001)مارتن ة ولمارنز و نظري        
وأف الأفراد الذيف , أف بعض الأفراد يمتمكوف كفاءات معينة لا يمتمكيا الأفراد الآخروف مارتف( و 

وتوجيو مسارىـ في الحياة , ور يمكنيـ تطوير كفاءتيـ العاطفية يمتمكوف قدرات الذكاء العاطفي المتط  
ويستطيع الأفراد , مف العقبات الحاصمة في علبقاتيـ مع الآخريف نحو الاتجاه الإيجابي  عمى الرغـ 
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تدفع الفرد مما , الاجتماعية  تنظيـ خبراتيـ العاطفية في ضوء التغيرات الحاصمة في البيئة الثقافية و
 . (Wolmarans & Martins, 2001: 65التوافؽ مع البيئة الغامضة ) ونحو السعادة النفسية 

يتميز توجو عاـ  نياعاطفية بأينظر )بار أوف( لمكفاءة ال Bar-On, 2005)ن )وأبار  نموذج       
وقدرة , التعبير عنيا  خريف مف اجؿ فيميا والمشاعر المتصمة بالآ راؾ مشاعره ودبقدرة الفرد عمى إ

ماعية )شافية تالاج لبت الذاتية وحؿ المشك   الفرد عمى التعامؿ مع المواقؼ العاطفية الصعبة و
مواجية العقبات  اف الكفاءة العاطفية تساعد الفرد عمى ادارة انفعالاتو و , كما (28: 9061ف, خرو آو 
في ىذا الصدد , و  تحمؿ الضغوط لبت والقدرة عمى حؿ المشك   دراؾ الواقع ويجابية وا  التعامؿ معيا بإو 

في  لاكثر نجاحاً ىـ ا ةالعاطفي الكفاءةفراد الذيف لدييـ مستوى اعمى مف المتوسط في ف الأيفترض أ
لى عدـ النجاح ف يؤدي إوالافتقار لتمؾ الكفاءة يمكف أ, ضغوط بيئة العمؿ  مقابمة متطمبات و

مقطع عرضي مف الذكاء العاطفي  نيا, كما أ (16: 9062عاطفية )ماضي, لبت حصوؿ مشك  و 
ومع المطالب كيؼ نرتبط معيـ  نعبر عف أنفسنا ونفيـ الآخريف و والميارات التي تحدد كيؼ نفيـ و

تدور حوؿ كيؼ يستطيع الفرد فيـ نفسو بوضوح ويستطيع التعبير عف نفسو وفيـ الآخريف و ,  اليومية
-Bar) لمكفاءة العاطفية تغيرةوالتعامؿ بشكؿ فعاؿ مع ضغوط الحياة اليومية بما في ذلؾ المشاكؿ الم

On, 2005: 39) يساعد الفرد عمى أف  ةضمنو الكفاءة العاطفيمف  الذكاء العاطفي و ف, غير أ
غير المدمرة عمى الأفكار  , والتعبير عف مشاعره و الضعؼ , لفيـ نقاط القوة و يكوف عمى عمـ بنفسو
 القدرة عمى بناءو , احتياجاتيـ ومشاعرىـ  و القدرة عمى تمييز عواطؼ الآخريفو , المستوى الشخصي 

 ,Bar-On) المضادة مف الآخريفمف اتخاذ المواقؼ علبقات صحية في جوىرىا العاطفي بدلًا 

2005: 43) .  

تبنى الباحث نموذج النماذج الم فسرة لمفيوـ الكفاءة العاطفية , بعد استعراض النظريات و      
اسات التي أطمع عمييا , لاعتماد ىذا النموذج في معظـ الدر وذلؾ , )جولماف( إطاراً نظرياً لبحثو 

 . ء مقياس البحث الحاليي بناعتماد تعريفو النظري فا فضلًب عف

 :  لمُتبناة المُفسرة لمتغيري البحثالموازنة بين وجهات النظر ا  0-2

)أساليب حس البحث الحالي تفسير متغيري عف طريؽ العرض السابؽ للؤطر النظرية المتبناة في      
 ي الجوانب الوظيفيةمثؿ فيتبيف أف ىناؾ عوامؿ مشتركة فيما بينيما تت, ( , والكفاءة العاطفية الد عابة

 و, الآخريف  عمى الذات وثيراتيا أف لأساليب حس الد عابة تأ( 9006, , إذ يؤكد )مارتف وآخروف
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 بقبوؿ الذات ومعتدؿ شعور عمى  مف الحفاظالفرد  تمكفو ,  تقميؿ التوترفراد و التماسؾ بيف الأتعزيز 
 . تجنب الانفعالات السمبية, و  الآخريف

احزانيـ لتحفيز  ىمية مشاركة الآخريف افراحيـ وأو  في الكفاءة العاطفية)جولماف(  هيؤكدىذا ما و       
دارة العواطؼ بشكؿ جيد و,  الذات استغلبؿ العلبقات الناشئة بيف الجماعات  التغمب عمى الصراع و وا 

, ىرة غير الظا التقرب منيـ ومعرفة انفعالاتيـ الظاىرة و والميؿ نحو أسموب ىادؼ لفيـ الآخريف و, 
, ومف  ة مع العالـ الذي يعيش فيو الفردبناء علبقات جيد ومساعدتيـ عمى التغمب عمى العقبات و

ور بمعزؿ عف العلبقات التط   لا يمكنيما النمو و يرى الباحث أف كلب متغيري البحث جانب أخر
 . جتماعيةالا

 : دراسات سابقة 2-4

أساليب حس رتباطية بيف العلبقة الاعمى رؼ تعالف اليدؼ الرئيس لمبحث الحالي ىو أبما      
لمحصوؿ عمى  , سعى الباحث الكفاءة العاطفية لدى المعمميف في محافظة كربلبء المقدسة الد عابة و

نو لـ يحصؿ عمى دراسة بحثت متغيري أ, إلا  لبحث الحاليمجتمع ا لمتغيرات و دراسات سابقة مماثمة
لباحث بمجموعة مف الدراسات التي تناولت علبقة كؿ مف , لذا إستعاف ا باشرالبحث معاً بشكؿ م

لى إإرتأى تصنيؼ الدراسات السابقة  , و بمتغيرات أخرى الكفاءة العاطفية أساليب حس الد عابة و
فيما يأتي عرض , و  تسمسميما الزمني تناوليما متغيرات البحث الحالي وصنفيف رئيسيف في ضوء 

 . ليذه الدراسات
 : أساليب حس الدُعابةقة تناولت مفهوم دراسات ساب 0-2-8

 :(Duarte et al, 2018)آخرون دوارتي و دراسة  -
إذ  , علبقتيا بالتعمـ السطحي لدى طمبة الجامعة حس الد عابة وعمى تعرؼ الالدراسة يدفت ستا     

و ٪( 1..7بنسبة )و , ( مف طمبة قسـ الاقتصاد 211بواقع ) الباً ( ط112تألفت عينة البحث مف )
كاف متوسط , و  حمة الأولى إلى مرحمة التخرجمف المر  ٪(23.3) وبنسبة, ( مف طمبة الإدارة 71)
,  ٪(2..2بنسبة ) ( الإناث و202بواقع )و ٪( ..73بنسبة )و , ( ذكور 210( بواقع )27.72) عمارىـأ

 واستعمما و ((Neeman & Harter: 1986بتبني مقياس  لتحقيؽ أىداؼ البحث قاـ الباحثوفو 
عف تشير إلى نتائج البحث  فكانت,  لوسائؿ الإحصائية مثؿ )تحميؿ التبايف, معامؿ ألفا كرونباخ(ا

علبوة عمى ذلؾ وجود  , استراتيجية التعمـ السطحي عابة ورتباط سمبي كبير بيف حس الد  اوجود 
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؛  التعمـ ة فيبيف النيج العميؽ لمتعمـ )أي المشاعر الإيجابي عابة وعلبقة إيجابية ميمة بيف حس الد  
 ,Duarte et al: 15-10الإنجاز الأكاديمي ) المعمومات المتبادلة( و التعمـ عف طريؽ الفيـ و

2018) .  
 : (Tosun et al, 2018آخرون )دراسة توسون و  -

,  ؛ دراسة عبر الاوطاف حس الد عابة المثالية بيف الجنسيف استيدفت الدراسة التعرؼ عمى     
 في المولوديف الطلبب و المتحدة الأمريكية المولوديف في الولايات الإناث و ورالذك مجتمع البحث مف

 تراوحت أعمارىـ , ( طالبةً 102) بينيـ ( طالباً 117) مف الأمريكية العينة تألفت , تركيا في إيراف و
 اوحتتر  , ( طالبةً 21) ( طالباً بينيـ12) الإيرانية العينة في حيف تألفت , ( سنة93) ( إلى21) بيف

 أعمارىـ ( تراوحت21) بينيـ طالباً  (17مف ) التركية العينة تألفتو  , سنة (72( إلى )21أعمارىـ بيف)
 التواصؿ وسائؿ في إعلبف وضع عف طريؽ الإيرانية العينة سحب تـ , سنة (17) ( و21) بيف

 قبؿ مف ياناتالب معظـ ترميز تـ , الإنترنت عبر النسخة الميمة أكمموا المشاركيفو ,  الاجتماعي
 أيضاً  البيانات مف فرعية مجموعة ربط تـ , الترميز في الاتساؽ لتوفير المشاركيف جنس مع الباحثيف
, ولتحقيؽ أىداؼ البحث قاـ الباحثيف ببناء مقياس  (الأقؿ عمى ٪10) الآراء توافؽ مستوى لضماف

,  , معامؿ ألفا كرونباخ وفرتباط بيرسية مثؿ )معامؿ اباستعماؿ الوسائؿ الإحصائ حس الد عابة و
 اختاروا قدو  , الثلبث عمى العينات يختمؼ لـ رتباط المتعدد( أشارت النتائج إلى أف التأثيرمعامؿ الا

 تـ التي المتحدة الولايات لعينات تحميميـ كشؼ, و  التأثير الواضح يجدوا لـ و يتمتع بالمساواة بمد
 اختيار كاف , عمى عينة البحث فعمياً  أقوى الذكور فضيؿت أف كذلؾ,  مختمفة زمنية فترات في اختبارىا
 في التغيرات مف الرغـ عمى , الذكور مف نفسو المشارؾ كاف عندما بكثير عرضة أكثر الذكور ىدؼ
 قد لذلؾ , مختمفة درجات إلى حدثت ربما التي الد عابة و الاجتماعي النوع حوؿ المجتمعي الوعي
 الأكثر الجنس بوصفو لمرجاؿ الجنساني النمط إدامة إلى لأساسيا المعدؿ في الاختلبؼ ىذا يؤدي

 . (Tosun et al, 2018: 1-12تسمية )
                  

 : الكفاءة العاطفيةدراسات سابقة تناولت مفهوم  2-4-2
 : ((Mohamad, 2011 محمد دراسة -

تألفت عينة  , إذ المعمميفالعاطفية لدى  كفاءة الاجتماعية والعمى تعرؼ الالدراسة يدفت ستا     
( مف الإناث يعمموف في المدارس 31( مف الذكور و )20بواقع ) معممةً و  اً ( معمم11البحث مف )
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( إلى 13عمارىـ مف )أتتراوح , و حاصميف عمى شيادة البكالوريوس في التعميـ السريري  , بتدائيةالا
 عوة وخلبؿ مدة تسجيؿ الد ع الاستبياف, تـ توزي ( سنة مع تجربة تدريس ثلبثة أشير بعد التخرج17)

 :Goleman & Boyatzis)لتحقيؽ أىداؼ البحث قاـ الباحث بتبني مقياس و  , عادوا بعد يوـ واحد
,  , تحميؿ الإنحدار( , تحميؿ التبايف ستعمؿ الوسائؿ الإحصائية مثؿ )معامؿ ألفا كرونباخاو  (2007

 استنتجو , ة لممعمميف ة الاجتماعيالكفاء اءة العاطفية وة واقعية بيف الكفعلبقإلى نتائج البحث  شارتأ
استعاف ىذا البحث  لكف,  اجتماعية قوية اءة عاطفية وأف ىؤلاء المعمميف في البداية كاف لدييـ كف

 ـ , و  ـ المعمميف في ماليزيامعاىد لتعميالعينة صغيرة مف المعمميف الذيف تخرجوا مف أحد ب لا  مف ث
سيكوف مف المثير للبىتماـ تكرار ىذا البحث مع عينة  , و ا البحث في ماليزياعميـ نتائج ىذيمكف ت

تى تحقيؽ المزيد مف الاختلبفات العشريف في ماليزيا ح عمميف مف جميع المعاىد السابعة وأكبر مف الم
         غيرىا مف مميزات منيا مدة تجربة التدريس و , الفروؽ التي قد توجد بيف الموقع الجغرافي و
( Mohamad, 2011: 1788-1796) . 

 : ,Moraru et al) 0288)آخرون و مورارو  دراسة -
الاجتماعية العاطفية لدى أطفاؿ ما  ةالكفاءتطوير برنامج  تعرؼ عمى فاعميةال تيدؼ الدراسة إلى     

( 200حتى يتـ تطبيؽ الانشطة عمى ) , ( مف معممي الروضة7عف طريقيا د رب )و ,  قبؿ المدرسة
مقياس الكفاءة الاجتماعية  , بعدىا طبؽ الباحثوف لمدة شير ( سنة و1-3تراوحت أعمارىـ ) طفؿ

الوسائؿ الاحصائية مثؿ )تحميؿ  ستعمؿ الباحثوفوا,  العاطفية الذي تـ بناؤه لتحقيؽ أىداؼ البحث
مكفاءة دلالة إحصائية ل ذو في تحسف كبير وواضح والنتائج  , فكانت , مربع كاي( تبايف الاحاديال

, في  القوانيف السموؾ الاجتماعي و واطؼ وتنظيـ لمع ة العاطفية لدى الأطفاؿ مف فيـ والاجتماعي
النضج  و , ويعزوف ذلؾ لقصر مدة البرنامج ( سنوات3حيف كاف تأثيرىا قميؿ عمى الأطفاؿ بعمر )

 . ,Moraru et al) 1:1022) المغوي لدييـ 

 : (Korotaj et al, 2020)آخرون و دراسة كوروتاج  -
الفعاؿ لدى عينة مف المعمميف في  العاطفية لمتدريس الكفاءةعمى تعرؼ ال استيدفت دراستيـ     
( مدارس .في ) اً ( معمم222, تألفت عينة البحث مف ) العمر س الثانوية وفقاً لمتغير الجنس والمدار 

 ( مف71مينية بواقع ) مدارس الأخرى (3أف ) حيف , في المغة لقواعد مدارس منيا (3في مدينة ريكا )
لتحقيؽ أىداؼ البحث و  , ( ذكراً 11) و ( انثى212) و القواعد مدارس مف (.2و ) المينية المدارس

 باستعماؿ الوسائؿ الإحصائية مثؿو (  (Chabot & Chabot: 2004بتطوير مقياس اـ الباحثوفق
وف أشارت النتائج أف المعمميف يتمتع, دة( , الاختبار التائي لعينة واح رتباط, معامؿ الا )تحميؿ التبايف

ف بيدؼ ابلبغ المعممي إلى أف البحث أ جري بشكؿ طوعي و السبب قد يعود بالكفاءة العاطفية و
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المعمميف  و مدارس المغة المعمميف في بيف ( لدلالة الفرؽT-Test) ختبارا ستعمؿ الباحثوف, ا الدراسة
 ذات فروؽ إلى عدـ وجود , أشارت النتائج الجنس لمتغير ؽلدلالة الفر  كذلؾ و المينية المدارس في

 إحصائية دلالة ذات توجد فروؽ لكف , المينية في المدارس المغوية و المعمميف بيف إحصائية دلالة
 , المفظية غير علبماتيـ عف طريؽ التلبميذ في مشاعر إحصائياً  ميـ فرؽ ىناؾو  , الجنس لمتغير
 أف إلى النتائج ىذه تشير, و  الارتجاؼ أو التعرؽ , الجمد تمويف , وتالص ليجة , الجسـ وضع:  مثؿ

 , المفظي غير التواصؿ عف طريؽ تلبميذىـ مشاعر ملبحظة في أفضؿ أنفسيـ يروف المعمميف
 تكوف أف يمكف المفظية غير الإشارات عف طريؽ المشاعر تبايف مف فقط (٪7،1أف ) إلى أشارواو 

 في كفاءة أكثربأنيـ  أنفسيـ إلى ينظروف المعمميف أف إلى النتائج روتشي , الجنس بمتغير مرتبطة
 عواطؼ فيـ و الاعتراؼ تبايف مف فقط (٪2،1) أف إلى أشاروا, و  تلبميذىـ عواطؼ فيـ و الاعتراؼ
                                                    . (Korotaj et al, 2020: 1-33)الجنس  بمتغير يرتبط أف يمكف التلبميذ

 : الموازنة بين الدراسات السابقة 3- 2-4
 :  يأتي العرض السابؽ لمدراسات السابقة يتبيف ما عف طريؽ     

حػس رتباطيػة بػيف مفيػوـ العلبقػة الا, إذ أسػتيدؼ بعضػيا  السػابقة تباينػت أىػداؼ الدراسػات : الأهداف
 ,Tosun et al), ودراسػة  (Duarte et al, 2018)مثػؿ دراسػة ,  التعمـ السػطحي, ومفيوـ  الد عابة

 . حس الد عابة المثالية بيف الجنسيف تالتي بحث (2018
بيف الوقوؼ عمى حدود ات السابقة فقد تراوحت أىداؼ الدراس الكفاءة العاطفيةوفيما يتعمؽ بمفيوـ      

الكفػػاءة  عمػػىتعػػرؼ ال ((Mohamad, 2011دراسػػة  سػػتيدفتا, إذ  بػػرامج التطػػوير فاعميػػة مفيػػوـ وال
فػاءة تطػوير الكعمػى فاعميػة برنػامج تعػرؼ ال, فػي حػيف اسػتيدفت دراسػات أخػرى  العاطفيةالاجتماعية و 

, أمػا البحػػث الحػػالي فقػػد تحػػدد ىدفػػو الػػرئيس  الكفػػاءة العاطفيػػة لمتػػدريس الفعػػاؿ, و  الاجتماعيػة العاطفيػػة
معممػػيف فػػي اللػػدى  ءة العاطفيػػةالكفػػا ة وأسػػاليب حػػس الد عابػػرتباطيػػة بػػيف العلبقػػة الاعمػػى تعػػرؼ الفػػي 

 .  محافظة كربلبء المقدسة
فبعضػػيا اعتمػػد عمػػى عينػػات مػػف طمبػػة  , حجوميػػا تعػػددت أنػػواع عينػػات الدراسػػات السػػابقة و : العينةةة

ستيدفت ا في حيف,  (Tosun et al, 2018), ودراسة  (Duarte et al, 2018)الجامعة مثؿ دراسة 
ودراسػػػػة  , ((Mohamad, 2011الابتدائيػػػػة مثػػػػؿ دراسػػػػة دراسػػػػات أخػػػػرى المعممػػػػيف فػػػػي المػػػػدارس 

(Korotaj et al, 2020)  , 1022)ستيدفت دراسة او (Moraru et al, أما ,  أطفاؿ ما قبؿ المدرسة
 . معمميف في محافظة كربلبء المقدسةالستيدؼ االبحث الحالي فقد 
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 ,Duarte et al), ففي دراسة واضحاً ابقة اختلبفاً واختمفت أعداد أفراد العينات في الدراسات الس      

 ,Tosun et al), فػي حػيف كانػت العينػة فػي دراسػة  طالبػةً  ( طالبػاً و112تألفت العينػة مػف ) (2018

 معممػػةً  و اً معممػػ( 11, وتتػراوح عينػػات الدراسػػات السػابقة الأخػػرى بػيف ) طالبػػةً  و اً ( طالبػ217) (2018
 Moraru et)  1022)فػي دراسػة   طفمػةً  و فػلبً ( ط200) , و ((Mohamad, 2011كمػا فػي دراسػة 

al, ,( معممػ222و ) ًمعممػةً  و ا ( فػي دراسػةKorotaj et al, 2020)  , أمػا عينػة البحػث الحػالي فقػد
    . كربلبء المقدسةفي محافظة  الابتدائية المدارس عمميمف م معممةً  اً وعممم( 22.تكونت مف )

سػتعمؿ أدوات جػاىزة اىدافيا فمنيا ما ياس مختمفة لتحقيؽ أستعممت الدراسات السابقة أدوات قا : الأداة
 , مثؿ تبني دراسة  راسات سبقتيا في دراسة المتغيراتتبنتيا مف د

(Duarte et al, 2018)  ودراسة(Korotaj et al, 2020)  ودراسة ,Mohamad, 2011))  
 و , (sun et al, 2018To) في حيف قامت دراسات أخرى ببناء أدوات خاصة بيا مثؿ دراسة       
 . Moraru et al) 1022) دراسة
د دت أدأم       الكفاءة وأخر لقياس ,  أساليب حس الد عابةمف بناء مقياس  واتوا البحث الحالي فقد ح 

 . العاطفية
أشػارت أغمػب الدراسػات السػابقة إلػى الوسػائؿ الإحصػائية المسػتعممة فػي معالجػة  : الوسائل الإحصائية

 :  يأتي ما اف مف أبرز تمؾ الوسائؿوك,  بياناتيا
, معامػؿ  الاختبػار التػائي لعينػة واحػدة,  معامؿ الارتباط,  مربع كاي,  تحميؿ التبايف الاحادي)       

 . (, معامؿ الارتباط المتعدد , تحميؿ التبايف , تحميؿ الانحدار الفا كرونباخ
 : تيةستعمؿ الوسائؿ الإحصائية الآاأما البحث الحالي فقد  
, الاختبػار التػائي  , معادلػة ألفػا كرونبػاخ رتباط بيرسػوفمعامؿ ا, و  تبار التائي لعينتيف مستقمتيفالاخ) 

 .  (, تحميؿ التبايف الثنائي لعينة واحدة
, وذلػؾ لأنيػا أ جريػت عمػى  أسموب بحثيػا اختمفت نتائج الدراسات السابقة باختلبؼ أىدافيا و:  النتائج

 رتباط سػمبيإلى وجود ا , (Duarte et al, 2018)دراسة , فقد أشارت نتائج  اينةعينات متب ثقافات و
 بػيف ميمة إيجابية علبقة ذلؾ وجود عمى علبوة , السطحي التعمـ استراتيجية و الدعابة حس بيف كبير

 الفيػػـ طريػػؽ عػػف الػػتعمـ ؛ الػػتعمـ فػػي الإيجابيػػة المشػػاعر أي) لمػػتعمـ العميػػؽ الػػنيج بػػيف و حػػس الدعابػػة
, فقػد توصػمت  (Tosun et al, 2018) أمػا نتػائج دراسػة , الأكػاديمي الإنجػازو ( المتبادلػة المعمومػاتو 

التػػأثير  يجػػدوا لػػـ و يتمتػػع بالمسػػاواة بمػػد اختػػاروا قػػدو  , الػػثلبث عمػػى العينػػات يختمػػؼ لػػـ إلػػى أف التػػأثير
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 أف كػػذلؾ مختمفػػة زمنيػػة مػػدد فػػي اختبارىػػا تػػـ التػػي المتحػػدة الولايػػات لعينػػات تحمػػيميـ كشػػؼ, و  الواضػػح
 كاف عندما بكثير عرضة أكثر الذكور ىدؼ اختيار كاف , عمى عينة البحث فعمياً  أقوى الذكور تفضيؿ
 و الاجتمػػاعي النػػوع حػػوؿ المجتمعػػي الػػوعي فػػي التغيػػرات مػػف الػػرغـ عمػػى , الػػذكور مػػف نفسػػو المشػارؾ
 إلػى الأسػاس المعػدؿ فػي الاخػتلبؼ ذاىػ يػؤدي قػد لػذلؾ , مختمفػة درجػات إلى حدثت ربما التي الد عابة
 . تسمية الأكثر الجنس بوصفو لمرجاؿ الجنساني النمط إدامة
دلالة إحصائية  ذو تحسف كبير وواضح و إلى ,Moraru et al) 1022في حيف أشارت دراسة )     

,  لقوانيفا تنظيـ لمعواطؼ والسموؾ الاجتماعي و ة العاطفية لدى الأطفاؿ مف فيـ ولمكفاءة الاجتماعي
 و إلى قصر مدة البرنامجذلؾ  وي عزى, ( سنوات 3في حيف كاف تأثيرىا قميؿ عمى الأطفاؿ بعمر )

 الكفاءة بيف واقعية علبقة إلى ((Mohamad, 2011وأشارت نتائج دراسة ,  النضج المغوي لدييـ
كاف لدييـ كفاءة  بدايةفي ال المعمميف ىؤلاء أف استنتجواو ,  لممعمميف الاجتماعية الكفاءة و العاطفية
 أحد مف تخرجوا الذيف المعمميف مف عينة صغيرة عمى , ركز ىذا البحث قوية اجتماعية و عاطفية
 ـ  , ماليزيا في المعمميف لتعميـ معاىد  مف سيكوفو  , ماليزيا في ىذا البحث نتائج تعميـ يمكف لا ومف ث
 العشريف و السابعة المعاىد جميع مف عمميفالم مف عينة أكبر مع ىذا البحث تكرار للبىتماـ المثير

 منيا مدة الجغرافي الموقع بيف توجد قد الفروؽ التي و مف الاختلبفات المزيد تحقيؽ ماليزيا حتى في
 . غيرىا مف مميزات و التدريس تجربة
ب السبو , ءة العاطفية ( إلى أف المعمميف يتمتعوف بالكفاKorotaj et al, 2020)دراسة  وأشارت     

 اختبار , استعمؿ الباحثوف أ بمغ المعمموف بيدؼ الدراسة أف البحث اجري بشكؿ طوعي و قد يعود إلى
(T-Testلدلالة الفرؽ ) كذلؾو ,  المينية المدارس المعمميف في و مدارس المغة المعمميف في بيف 

في  المعمميف بيف يةإحصائ دلالة ذات فروؽ يوجد لاأنو  ظيرت النتائجوأ,  الجنس لمتغير لدلالة الفرؽ
 ميـ فرؽ ىناؾو  , الجنس لمتغير إحصائية دلالة ذات توجد فروؽو  , المينية المدارس المغوية و

 الجسـ وضع:  مثؿ , الإناث لمذكور و المفظية غير علبماتيـ عف طريؽ التلبميذ في مشاعر إحصائياً 
 يروف المعمميف أف إلى لنتائجا ىذه , وتشير الارتجاؼ أو التعرؽ , الجمد تمويف , الصوت ليجة ,

أف  إلى اشارواو  , المفظي غير التواصؿ عف طريؽ تلبميذىـ مشاعر ملبحظة في أفضؿ أنفسيـ
 بمتغير مرتبطة تكوف أف يمكف المفظية غير الإشارات عف طريؽ المشاعر تبايف مف فقط (7،1٪)

 فيـ و الاعتراؼ في كفاءة كثرأ بأنيـ أنفسيـ إلى ينظروف المعمميف أف إلى النتائج وتشير , الجنس
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 أف يمكف التلبميذ عواطؼ فيـ و الاعتراؼ تبايف مف فقط (٪2،1) أف إلى اشاروا, و  تلبميذىـ عواطؼ
 . الجنس بمتغير يرتبط
, وترؾ  فعيؿ الرؤيا النظرية لمشكمة بحثوإف اطلبع الباحث عمى الدراسات السابقة أفاده في ت     

ى ( لدالكفاءة العاطفية أساليب حس الد عابة وت عف مفاىيـ بحثو )الباب مفتوحاً بشأف التساؤلا
, كما بينت علبقة بحثو بالدراسات السابقة مف حيث الإجراءات  المعمميف في محافظة كربلبء المقدسة

 . ئج البحث الحالي في الفصؿ الرابعمناقشة نتا سوؼ يتـ عرض و حجـ العينة و المستعممة و
 

   

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

منهجيت انبحث  انفصم انثانث : 
  هإجراءاتو

 
 : ثــت انبحـمنهجي 3-1         
 : ثـع انبحــــتممج 3-2         
 :ث ـت انبحـــــــعين 3-3         
 : ثـانبح ــيـسيامق 3-4         
 :ي ــانتطبيق اننهائ 3-5         
 : انىسائم الإحصائيت 3-6         
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جراءاته3  : . منهجية البحث وا 
           لرعينمممل همممن ويمممث توديمممد لرهجتهممم    هإجرلءلتممم رهنهجيمممل لر ومممث  يتضمممهن  مممذل لرضامممل  رضمممً         

,  لر سمم ئل   هممتط ي ه,    سممتخرلج خامم ئق لر يمم س لرنضسمم  رههمم أ    همم ن ئه خطمم لت   ه أدلتمم لختي ر مم   
 .  ئيل لرهستعهلل رهع رجل لر ي ن تللإوا

 : Research Methodology هجية البحثمن 3-1
  تلاقلرهن  ج هلائهل ردرلسل لرع أكثرك نه  , ف   وثه لرو ر  ستعهل لر  وث لرهنهج لر اض أ     
 , توليل لرظ  رة لرهدر سل  اف   أجللركشف  ن لرضر ق  ينه  هن    , رت  طيل  ين لرهتغيرلتللا

: 2006لر درلت )ج  ر,  لرهي ل   لرسه ت     ت  تج   درلسل للإفستعه ره لهنهج هن لرههكن فه  
109) .  

 :  Research Population 1مجتمع البحث 3-2
 رلع م , ف  هو فظل كر لاء لره دسل تدلئيل  هعله  لرهدلرس للإهجته  لر وث لرو ر   يتهثل     

 جد ل   ىلنث( 7892  ) كرلً ذ (4111  لق  ) , (12003 دد م ) لر  رغ (2021-2020) لردرلس 
 . ( يُ ين ذرك1)

 (1جدول )
 إناث( /ذكورع البحث موزع وفق متغير النوع )مجتم

 
 :  Research Sampleعينة البحث  3-3

 (641لرت   لغت )   ,  لأسل ب لرهتن سب   ي ل لرط  يل لرعش لئيل   رطر لختي ر  ينل لر وث  تم       
( هتز جً    74هنهم )  ً ( هعله225  لق  ) , هن هجته  لر وث (%5.340)  نس ل  ,   هعلهلً   ً هعله

,  جد ل   تهتز جغير  ( 214  )  ت( هتز ج202) نهنه ( هعلهلً 416  ) ( غير هتز ج151)
 . ( يُ ين ذرك2)

                                                 
 ه جب كت ب تسهيل  ي ت هجته  لر وث هن هديريل لرتر يل ف  هو فظل كر لاء لره دسلتم لروا ل  لى إوا ئ 1

 . (1لرهههل )هلوق /

 معممي المدارس الإبتدائية
 

 المجموع النوع
 الإناث الذكور

 12003 7892 4111 لرهجه ع
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 (2جدول )
 جتماعيةالحالة الاو   غير النوعوفق متعمى  ةالبحث موزع عينة

 
 :  Research instrumentsداتا البحث أ 3-4

لركض ءة لرع طضيل( ردى لرهعلهين   ,  ردُ   لوس ل أس ريبوث لرو ر  )قي س هتغيري لر  أجلهن        
أنه ذج   فق  لى   لوس لردُ  أس ريبق م لر  وث   ن ء ه ي س ر ي س  ؛ ف  هو فظل كر لاء لره دسل

أنه ذج لركض ءة   فق لى لكض ءة لرع طضيل ر  ً ه ي س   , (Martin et al, 2003)آخر ن ه رتن   
 :  ذرك يُ ينت  رض للآلرع   , (Goleman, 1995)ج ره ن رلرع طضيل 

 : (Sense of Humor Styles Scale)حس الدُعابة  أساليبمقياس  أولًا.
نه رم يتهكن أغير  , وس لردُ   ل أس ريبر ي س   ً هس   هُعّدسعى لر  وث رلوا ل  لى ه ي س      

ط ع ستأ ه  أنه , للأر عل  هجلاته   ر ي س  ذل لرهضه م ر   أ  هول  هن لروا ل  لى ه ي س 
,   عض لره  ييس ذلت  لرهضه مرهذل  (Martin et al, 2003) ي س ره نسخل أجن يل لروا ل  لى 

 : رلأس  ب للآتيلذرك  هنهم   أي ن  يت لرعلاقل   ردُ   ل إلا أنه رم 
 ين أن ف رلته اههت ر ي س  عد ترجهل لره ي س ت , (2) هلوق/ (2003ه ي س )ه رتن  آخر ن,  - 

هعله    لرهتهثللر وث لرو ر   هجته   لا ينسجم    ذل ه ,  ردى طل ل لرج هعل لردُ   ل أس ريب
 . لرث  فيل رهجته   ذل لر وثف رلته رل يئل لركثير هن  دم هلائهل  , فضلًا  ن  تدلئيللرهدلرس للإ

ردى طل ل كليل  ا رة   هل ,  ك نت ف رلته هُا غل ر ي س وس لردُ   ل  (2016ه ي س )ج ن ,  -
رهجته  يختلف  أنه اهم , فضلًا  ن يستهدفه لر وث لرو ر ه   تتلائم ف رلته  لا    هذل,  لبللآد

 . لرو ر   ن هجته  لر وث
  هذل  , أيض ً  ردى طل ل لرج هعل دُ   لر ي س ر ح لر هُا غلك نت ف رلته  , (2019ه ي س )ج  ر,  -
 . سين لرس   ين ته د لره ي  يهكن رل  وث ل ته د  رلس ب نضسه هن  دم للا

معممي المدارس 
 الإبتدائية

 

 المجموع النوع
 الإناث الذكور

 غير متزوج متزوج غير متزوج متزوج
 

 لرهجه ع
74 151 202 214  

641 225 416 
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 ()أس ريب وس لردُ   ل م رتأى لر  وث  ن ء ه ي س ر ي س  ذل لرهضهأ , ذكر آنض ً   ءلً  لى ه  ن     
 :      , لرعلهيل ر ن ء لره  ييس لرنضسيل  فق لرخط لت  لى

 : اً نظري  تحديد المفهوم  أ. 
ق لرضرديل لرضر   يُ ينللأ ع د   ن ء هتعدد: "  ,     (Martin et al, 2003)ت نى لر  وث تعريف      

 .  لرخا ئق لرههيزة ركل  عد " هجه  ل هن لرسه ت   لردُ   ل  ن طريق لاستعه رهم ين للأفرلد 
عدادب. جمع الفقرات و     :  هاا 

ه      , ف رلته  ه  يالح هن هنلر  وث  لنتض  ,  ً ذكر   س    تم   لى لره  ييس لرت   طلاعللإ عد      
 لرت  تن  رت  ذل لرهضه م ل  عض لردرلس ت لرس     , ف  لر وث لرو ر  ت نىلرهُ  نظريّ لر رط للإ  يتضق 

( 32) اي غلتم   , س تذة لرهتخااين عض للأ ست ذ لرهشرف  لرت  طروه  للأفك ر للأ فضلًا  ن ,
 للأخذ ه  , رهعلهين ف  لرهدلرس للا تدلئيلردى ل دُ   لوس لر أس ريبر ي س  ا رته  للأ ريل ف رة 

 :     ,  ف  اي غل ف رلت لره ي س للرت ري ت  ر لر  ل د  عين للإ
 . تجنب لرض رلت للإيو ئيل -
 . و ق وتى تدفعه رلإج  ل  شكل اريحث رة لرهضإ -
 . لا تشهل أكثر هن فكرة  لودة يرة  أن تك ن لرض رلت قا -
  . (22: 1984    لرنيل,ألرهع د ف  لرض رة )  ,  ر كلرتع ير لرلغ ي لرهُ  ن ع د ت للإ -
 : المقياستصحيح ج. 
 ك ن,  ه ي س أس ريب وس لردُ   ل  ن ف رلت ج  ل ض   دلئل للإ ف  (ريكرت)طري ل  أستعهلت     

تجعل هن , كه  أنه   لرض رلتللإج  ل  ن زلن قيم أ  جهد ك ير ف  وس ب  إرىلا توت ج   ذ  لرطري ل
) يس ي,  فرلدتسهح  أك ر ت  ين  ين للأ   , لً جيد لرث  ت يك ن فيه هع هل  أن  ,   ً ه ي س هتج نسلر

,  أوي ن ً ,  غ ر  ً ,  دلئه ً ):    ,     دلئل خه سيل  ليه  ضعت رض رلت  ذل لره ي س   , (169: 1985
 . (ل دلً ,  ن درلً 
 تعطى ره خهس (دلئه ً ) مم  يج   تج   للإذلت للإلرهعلم  لى ف رلت لره ي س  إج  لتك ن  فعنده      
,  ف  و رل للإج  ل  ( تعطى ره درجل  لودةل دلً ) مم  لى ف رلت لره ي س  إج  ته , أه  ف  و رل تدرج 
ذ,    تعطى ره درجل  لودة (دلئه ً ) مم تج   لرعكس  ذلت للإ لره ي س ف رلت لى  ج ب  لى ف رلت أل ل 

 . ( تعطى ره خهس درج تل دلً ) مم لره ي س 
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 :  جابةتعميمات الإ إعدادد. 
  لى ف رلت لره ي س ج  لثن ء للإأ لرهستجيبيرشد  دريلاً لره ي س ف رلت  لى  ج  لتعليه ت للإعد تُ     
  ً لرتعليه ت  ف  ذ  تك ن  أنر  وث ل ه  ورق , هضه هل    لضوللرتعليه ت  رذل تم هرل  ة ك ن ,

 :  للآتيل ت  رلت رلإ
 . لنط  قً   ليه( للأكثر)ختي ر للإج  ل لرهن س ل    لرهستجيبلرتأكيد  لى  -
 . د ن إج  لهن  ةف ر أيل  دم ترك  -
نه  تست,    رن يطل   ليه  أود س ى لر  وث تهن إج   أ لرهستجيبخ  ر إ - لأغرلض لر وث  عهلل 

 . رذكر للاسم  لا دل ,    لرعله 
 :  تعميماتهه. صلاحية فقرات المقياس و 

 , الاويل لرض رلت  لى تعرفلر للعهلر س ئل لرهست أفضل أنإرى  (Ebel, 1972) ل أي أش ر     
جله  ويته  ف  قي س لرسهل لرت   ضعت لأختا ق  ت دير الااو ب للإوكهين أ   قي م لره

 . (264: 2009خر ن, آ)   س   
أس ريب وس ه ي س ف رلت هدى الاويل   لى تعّرفلرجل لأ   , ذكر  )أي ل( ه  إرى لً لستن د    

)  خهسل  دلئل  ,  ف رة (32هن ) لريل لرهك ن  ره ي س  ا رته للأرض ل ُ ه  دلئل  ه تعليه ت  لردُ   ل 
ر ي ن  , (5) هلوق/ن لرهتخااين ف  هج ل  لم لرنضس هن لرس دة لرهوكهي( 18 لى )( 3هلوق /
رلهدف لرذي  ض  هن  هلائهلهدى    , هم فيه  يتعلق  الاويل لره ي سه ترو تهلاوظ تهم    آرلئهم  

 ين ت ديرلت  أكثرف %(80د نس ل لتض ق )  تهل  توليله    , كهينجه  آرلء لرهو عد ,    هأجل
ت ه لف ل لرس دة وال , ق  ل لرض رة أ  تعديله  أ  رفضه رغرض  (157: 1985لرهوكهين )  دة, 

ه  إجرلء  عض لرتعديلات  , لرض رلت جهي  لى     ء للإ ,  دلئله  تعليه ت لره ي س  لرهوكهين  لى
 . ذرك يُ ين( 3جد ل )  ,  لرطضيضل

 (3) جدول
  دُعابةحس ال أساليبالنسب المئوية لآراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس 

عدد  الفقرات أرقام
 الفقرات

النسبة  الموافقون
 المئوية

غير 
 الموافقون

النسبة 
 المئوية

1,2,3,4,11,12,13,21,22,23
,24,31,32 

 %اضر اضر 100% 18 13
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5,6,7,14,15,16,25,26,27 9 17 94.44% 1 5.55% 
8,9,10,17,18,19,20,28,29,

30 
10 16 88.88% 2 11.11% 

 
( ف رة 32هن )  ً  هذل للإجرلء ي  ى ه ي س أس ريب وس لردُ   ل لرهُعد رلتوليل للإوا ئ  هك ن     

 . (6)هلوق/
 : فقراته(لى )وضوح تعميمات المقياس و و ال  و. التجربة الاستطلاعية

 ته رعينل لر وث )لرهعلهين(فهم ف رل ء هعرفل  ض ح تعليه ت لره ي س  جرلللإ  ذل ن لرغرض هنإ     
 هك نل هن تط يق لره ي س  لى  ينل لستطلا يل    , ج  للر قت لرهستغرق ف  للإهعرفل  , فضلًا  ن

,   لى ف رلت لره ي س ج  لت للإته   وض ر لر  وث  , ف  لرهدلرس للإ تدلئيل هعلهلً     ً هعله (50)
 ذل ك ن فيه  إ ,  نه  ج  لللإ كيضيلاي غته     لء هلاوظ تهم و ل  ض ح لرض رلت   دهنهم إ طلب  

لت لره ي س ك نت  لضول ف ر  تعليه ت   أن ت ين عد للإنته ء هن  ذل ,     ن ك ف رلت غ هضل
  ف  نلر قت لرذي لستغرقه لرهعله فيه  ترل ح , تعديل اي غته  أ رتغيير     لا دل    , رلهعلهين

 . دق ئق( 10 -8ج  تهم  لى لره ي س  ين )إ
 : ي(حصائز. التجربة الاستطلاعية الثانية )التحميل الإ

لا  قد رتوليل لرهنط  ف  ,  ن ء لره  ييس لرنضسيل س سيً  ف  أ  ً هتطل  إوا ئي ً توليل لرض رلت  يهثل     
 إرىجرلء  ذل للإ يهدف رذل , (Ebel, 1972: 408)ادقه    رشكل لردقيق  يكشف  ن الاويته   

غير لرجيدين  فرلد ين للأ   , لراضل لرت  ي يسه  لره ي س لرجيدين ف  فرلدلرض رلت لرههيزة  ين للأ إ   ء
 ين  لرضرق  ين لرهجه  تأسل   أن  يرى لر  وث ن , (114: 1990ه م, ف   ذ  لراضل )للإ

 , تس ق لردلخل ()للإل لرذي تنته  إريه   لاقل درجل لرض رة   رهج ,  تس ق لرخ رج ()للإ تينلرهتطرف
 . رتو يق ذرك لهن س  لءلتإجر 
 Method   : Contrasted Groupsتينالمتطرف ينالمجموعتأسموب   -

يل ف  لرا رة لرض رلت ذلت لر  ة لرتهييز  إ   ءنه هن لرضر ري أ (Ghisell, 1981)جيزل  يرى     
وس ب لر  ة لرتهييزيل  يُعد   , تعديله  هن جديد أ  يزةير لرههست ع د لرض رلت غل   , لرنه ئيل رله ي س

رلتأكد هن قدرته   لى ت ضيح لرضر ق  ,   رلض رلتوا ئهن لرج لنب لرهههل ف  لرتوليل للإرلض رلت 
 . (85: 1998لرروهن,  ف  لرسهل لرهرلد قي سه  )  د فرلدلرضرديل  ين للأ
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تط يق  تم , دُ   لوس لر أس ريبرلت ه ي س ركل ف رة هن ف رغرض وس ب لر  ة لرتهييزيل        
  عد  , ف  هو فظل كر لاء لره دسل هعلهلً     ً هعله , (641لره ي س  لى  ينل لر وث لر  رغل )

هن   ,   ً ترتيب لردرج ت ترتيب تن زري تم   , إسته رةركل  وس ب لردرجل لركليللرهعلهين    إج   تتاويح 
  ل سهيت   رهجه  , لردرج ت  أ لىلت لرت  والت  لى ه ر ستهن للإ , (%27) نس ل لختي ر ثم  

 أدنىلت لرت  والت  لى سته ر هن للإ (%27)نس ل  ختي رل,    لسته رة (173)  لغتلرعلي    
هن  (%27)نس ل  أنإذ  , أيض ً  لسته رة (173)  لغت  هجه  ل لردني  سهيت   ر   , لردرج ت

ته يز  نده  يك ن ت زي  لردرج ت  لى لر وجم  لر ف ه  يهكن  أفضلل لردني  تهث لرهجه  ل لرعلي   
 لرخ ضعلسته رلت تك ن للإ   هذل , (74: 1981لره ي س  ا رة هنونى لرت زي  للا تدلر  )لرز  ع , 

 . سته رةإ( 346) هذل للأسل ب رلتوليل للإوا ئ  
خت  ر ق للايط ت   ,  لردني رهجه  تين لرعلي   ل ف  لرت  ين ركل ف رة ستخرلج لر سط لروس     تم ل     

عد تُ  إذ,  لرهجه  تين ت س ط كلأ  رضرق  ين خت  ر دلارل للا , رعينتين هست لتين (T. Test)لرت ئ  
لرجد ريل لر  رغل لرت ئيل   ر يهل  ه  يسته رتهييز كل ف رة  ن طريق  لً لر يهل لرت ئيل لرهوس  ل هؤشر 

جهي  ف رلت  ,  هن  ذل للإجرلء ت ين أن (0.05 ند هست ى دلارل ) (344 درجل وريل ) , (1.96)
 . ذرك يُ ين( 4جد ل )  ,  أس ريب وس لردُ   ل ههيزة   دلارل إوا ئيل ه ي س

 (4جدول )
  بأسموب المجموعتين المتطرفتين دُعابةحس ال أساليبالقوة التمييزية لفقرات مقياس 

 ت
القيمة  المجموعة الدنيا المجموعة العميا

 التائية
 بةالمحسو 

مستوى 
الدلالة 

(0.05) 
الوسط 
 الحسابي

نحراف الإ 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

نحراف الإ 
 المعياري

 دلرل 13.476 0.836 2.931 0.825 4.132 1
 دلرل 13.917 1.021 2.701 0.824 4.086 2
 دلرل 15.328 0.515 1.293 1.101 2.707 3
 دلرل 13.870 0.941 2.511 1.005 3.960 4
 دلرل 14.020 0.950 3.063 0.793 4.379 5
 دلرل 13.138 1.020 1.897 1.252 3.506 6
 دلرل 11.996 1.128 2.730 0.955 4.075 7
 دلرل 13.530 1.046 2.391 0.948 3.839 8
 دلرل 11.030 0.589 1.362 1.309 2.563 9
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 دلرل 9.401 0.385 1.115 1.043 1.908 10
 دلرل 11.893 0.284 1.075 1.137 2.132 11
 دلرل 9.540 0.488 1.126 1.061 1.971 12
 دلرل 17.946 0.342 1.063 1.215 2.782 13
 دلرل 15.703 0.809 1.529 1.112 3.167 14
 دلرل 15.973 0.412 1.178 1.137 2.644 15
 دلرل 10.103 0.248 1.040 1.182 1.966 16
 دلرل 7.005 1.089 2.805 1.303 3.707 17
 دلرل 15.485 1.045 2.787 0.848 4.368 18
 دلرل 12.992 1.018 3.161 0.800 4.437 19
 دلرل 6.965 1.511 3.282 0.970 4.230 20
 دلرل 16.701 0.841 1.580 1.128 3.362 21
 دلرل 2.377 1.398 3.328 1.058 3.644 22
 دلرل 12.376 1.062 2.466 1.007 3.839 23
 دلرل 13.884 0.969 1.960 1.160 3.552 24
 دلرل 10.880 0.682 1.368 1.427 2.672 25
 دلرل 3.094 1.535 1.885 1.407 2.374 26
 دلرل 9.361 0.774 1.218 1.263 2.270 27
 دلرل 8.702 0.452 1.144 1.170 1.971 28
 دلرل 8.188 1.499 1.960 1.551 3.299 29
 دلرل 13.201 0.447 1.138 1.508 2.713 30
 دلرل 10.640 0.293 1.080 1.248 2.115 31
 دلرل 18.168 0.821 1.569 1.110 3.471 32

 
 :  علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممجال -

قي س ت هوكيل تك ن  هث  ل  لردرجل لركليل رلهج ل أن (Anastasi , 1976)تؤكد أنست زي      
, كه   (Anastasi , 1976: 154) ف رة هن ف رلت لره ي س كلرت  طه   درجل لآنيل  ن طريق 

رت  ط درجل لرض رة   ردرجل لركليل رلهج ل تعن  أن لرض رة ت يس لرهضه م نضسه لرذي ت يسه ل أن
لرت  تك ن هع هلات  لرهؤشر يتم للإ   ء  لى لرض رلت ,  ف  ض ء  ذل لردرجل لركليل رلهج ل

رت  ط  يرس ن أظهرت لهع هل  ستعه ل     , رت  ط درج ته    ردرجل لركليل رلهج ل دلرل إوا ئي ً ل
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دلارل لرورجل ر دلرل إوا ئيً   ند ه  يسل قيهه    ر يهلرت  ط لرنت ئج أن جهي  هع هلات للا
,  (639,  درجل وريل ) (0.05 ند هست ى دلارل ),  (0.088) لر  رغل هع هلات للارت  ط

 : ( يُ ين ذرك5 جد ل )
 (5جدول )

 الفقرة والدرجة الكمية لممجال  رتباط بين درجةالا  تمعاملا

الدُعابة  الفقرة
 الانتمائية

    دُعابة  الفقرة
 تعزيز الذات

الدُعابة  الفقرة
 العدوانية

الدُعابة  الفقرة
 الهازمة لمذات

1 0.673 5 0.611 9 0.679 13 0.685 

2 0.644 6 0.708 10 0.684 14 0.667 

3 0.555 7 0.695 11 0.663 15 0.670 

4 0.645 8 0.772 12 0.584 16 0.681 

17 0.463 21 0.672 25 0.636 29 0.542 

18 0.692 22 0.180 26 0.312 30 0.718 

19 0.588 23 0.611 27 0.612 31 0.685 

20 0.534 24 0.705 28 0.707 32 0.685 

 
 : لتوكيدي(تحميل العاممي )التحميل العاممي اال  -

Factor Analysis (Confirmatory Factor Analysis) : 

خت  ر لرتط  ق  ين هاض فل لرتغ ير رلهتغيرلت لردلخلل لت  م فكرة لرتوليل لرع هل  لرت كيدي  لى       
 لرهاض فل لرهوللل فعلًا هن ق ل للانه ذج لرهضترض لرذي يودد  لاق ت هعينل  ين  ذ  , ف  لرتوليل 
    يرلرتط  ق  ين هاض فل لرتغ  ف  ض ء,  (Maccallum & Austin, 2000: 201)لرهتغيرلت 

لرهاض فل لرهضترضل هن لرنه ذج تنتج لرعديد هن لرهؤشرلت لردلرل  لى ج دة  ذ  لرهط   ل لرت  يتم 
 تعرف  ذ  لرهؤشرلت  هؤشرلت ج دة , ق  ل لرنه ذج لرهضترض رل ي ن ت أ  رفضه ف  ض ئه  

إرى  تُشير ف   ن ء ه ي س أس ريب وس لردُ   لل ته د    لرت  تملرهت ن ة  للرنظري ه  أن    . 2لرهط   ل
                                                 

 ( .2112:162, هؤشرلت )تيغزة ت ل هؤشرلت ج دة لرهط   ل لرهستعهلل  ن ثلاثل  يجب لن لا 2
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,  دُ   ل تعزيز لرذلت  ,  )لردُ   ل للانته ئيل :     ,  )أس ريب( رلدُ   لهج لات أس سيل  ل ج د أر ع
لرنه ذج لره ترح أن  ل  ,  لرسؤلل لرذي يطرح  ن     , لردُ   ل لره زهل رلذلت(  ,  لردُ   ل لرعد لنيل  

تط يق لره ي س  لى   ن طريق  ت لرت  وال  ليه  لر  وث سب ه  لر ي ن لض  لره ي س يتن هن
 . رت كيديلرتوليل لرع هل  ل لستعه لتم  رلإج  ل  ن  ذل لرسؤلل  ؟   ينل لر وث

( ف رة 32لر  رغل ) أس ريب وس لردُ   ل  إجرلء  هليل لرتوليل لرع هل  لرت كيدي رض رلت ه ي س     
 (  0.05 ند هست ى دلارل )دلرل إوا ئيً   تش عه  هعظم قيم ك نت  ,  ج لات أر عل هنه  ترت ط أت ين 

 ( هن هج ل لردُ   ل للانته ئيل3) ة  ستثن ء لرض ر ,  (0.30 ته د قيهل تش   ) ند ل( 639درجل وريل )
 , هج ل لردُ   ل لره زهل رلذلت ف ( 26,  ف رة ) هج ل دُ   ل تعزيزلت لرذلت ف ( 2225)لرض رتين ,   

 . ذرك  ين نيُ ( 6(  جد ل )1 لرشكل )
 
 

 

 
 

 (1شكل )
 أساليب حس الدُعابة  نموذج القياس لمفهوم
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 (6جدول )
 بمجالاتهاتشبعات فقرات مقياس أساليب حس الدُعابة 

نتمائيةلإ لدُعابة اا الفقرات عزيز الذاتدُعابة ت  لعدوانيةلدُعابة اا  ة لمذاتلهازملدُعابة اا   
20 0.306    
19 0.445    
18 0.536    
17 0.310    
4 0.593    
2 0.637    
1 0.673    
24  0.665   
23  0.529   
21  0.632   
8  0.736   
7  0.665   
6  0.681   
9   0.558  
10   0.653  
11   0.650  
12   0.583  
25   0.567  
27   0.573  
28   0.685  
13    0.670 
14    0.587 
15    0.649 
16    0.610 
29    0.313 
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30    0.603 
31    0.578 
32    0.619 

 
ف ن هؤشرلت ج دة  ع د( ( ت يس هتغير )هتعدد للأ28م )من  ذ  لرض رلت لرأرغرض لرتأكد هن      

لرهوددة  لره   رل يم لرن قيهه  ك نت ضهن إذ إ,  للأر عل ع د رى قي س لرض رلت رهذ  للألرهط   ل تُشير إ
 . ذرك يُ ين( 7 جد ل ),  ره 

 (4جدول )
 أساليب حس الدُعابةمؤشرات جودة المطابقة  لمقياس 

 الدرجة المقبولة قيمة المؤشر المؤشرات ت
 (5لقل هن ) df 2992لروريل  ل درجx2 لرنس ل  ين قيم  1
 (1.18) لقل هن 1.15 (RMSEAجذر هت سط هر   لرخطأ لرت ري   ) 2
 (1كله  ك ن قري ً  هن ) 1.91 (GFIوسن لرهط   ل ) 3
 

نه ذج لرأ  لر ريب هنه  يهكن ق  ل  , تك ن جهي  لرهؤشرلت لر ي سيل ضهن هدل   لره   ل  نده      
يتن سب ه  نت ئج  ينل  نه ذج وتىلرتعديل   أيتم رفض   ذل ك نت ريست ضهن هدى ق  رهأه  إ, 

ب وس   عد للانته ء هن للإجرلءلت لرس   ل يك ن ه ي س أس ري,  (Byrne, 2010: 3) لر وث
 . ( ف رة28لردُ   ل هك ن هن )

 
 :  الثباتح. مؤشرات الصدق و 

 أ ء لرهختا ن  هج ل لر ي س لرنضس   لى ضر رة لرتو ق هن  عض لرخا ئق  ند  ن  أكد     
 إذ , لرث  ت  م  ذ  لرخا ئق    لرادق   أ , ك ن لرهدف هن لستعه ره ههه  , ره ي ست ن  ل

قي سه )  د لرروهن,  ردقل ره  يهتم لره ي س  هعرفته  ل   ,  فر  ذ  لرخا ئق شر ط لرالاويلت
ل ف  وين لره ي س لرث  ت ي يس  درج ,  ره ي س لرا دق ي يس ه  أ د ر ي سهف,  (159: 1998

 . (335: 2002)  دة, للاست رلر  ه   رل هن لردقل  
 : ءلت لرت ريلجرل ليه تو ق لر  وث هن ت فر  ذ  لرخا ئق ف  لره ي س لرو ر   ن طريق للإ       
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 : Validityالصدق   (1)
 ره ي س لرا دق ف , ي يس ه   ض  ر ي سهلره ي س  أنيعن    لرادق هن لرهض  يم لر لسعل  يُعد      

 لردرجل لرت  يك ن فيه  ق درلً  لى تو يق  , أخرى أشي ءلا ي يس   ظيضل لرت  اهم ر ي سه   ي يس لر
إذ يهكن لروا ل  ,   ن ك  دة أس ريب رت دير ادق للأدلة , (287: 2000)هلوم, أ دلف هعينل 

قد تو ق    , (360: 1980 لى ت دير كه   ف  و لات أخرى يتم لروا ل  لى ت دير كيض  )فرج, 
 :   ,   ن طريق  دة هؤشرلت  وث هن ادق ه ي س أس ريب وس لردُ   للر 
 : Face Validityالصدق الظاهري   -
ى هجه  ل هن لرهوكهين  لستخرلج لرادق لرظ  ري  رض لرض رلت  سيلل لا أفضل نإ      

: 1985 آرلئهم و ل هدى تهثيل ف رلت لره ي س رلاضل لرهرلد قي سه  )لرغريب,  خذللأ   , لرهختاين
 ن طريق  رضه  دُ   لوس لر أس ريبقد تو ق  ذل لرهؤشر هن هؤشرلت لرادق ره ي س    , (679

 . (3/ هلوق) , هتعليه تلئهم و ل الاويل ف رلت لره ي س    آر  خذللأ   ,  لى لرهوكهين
 
 : Construct Validityصدق البناء   -

خ ايل  أ هودد  نظريّ قي س  ن ء  إرى ه ج ه  يُشير أني اد  ه لرهدى لرذي يهكن رله ي س       
 جب  دُ   لوس لر أس ريبر ي س هضه م   ً ره  ك ن لره ي س هاهه   , (50: 1985هعينل ) يس ي, 

لن لع لرادق  أكثردق هن  ذل لرا يُعد   , د ن غير هن رلت ت يس  ذل لرهضه م لرتو ق هن لخت  ر ف 
رلادق هن  , (Ebel, 1972)  ر هضه م نه يتضق ه  جأهن لرهتخااين  كثيريرى    , دقل   ق  لاً 
 أنيتو ق  ذل لرادق  نده  يك ن ردين  هعي ر ن رر  ن طري ه    , يث تش   لره ي س   رهعنى لرع مو

 ن ء أس ريب تو ق لر  وث هن ادق    , (131: 1990ه م, )للإ لً هودد  ً نظريّ لره ي س ي يس  ن ء 
 : وس لردُ   ل  ن طريق

 . لرتوليل لرع هل  لرت كيدي . أ
 . أسل ب لرهجه  تين لرهتطرفتين . ب
 .  لاقل درجل لرض رة  هج ره  . ج
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 :  Reliabilityالثبات   (2)
 ره ي س ف , إلا أن لرادق يت دم  ليه,  يس لرنضسيلل رله  يلرث  ت هن لرخا ئق لررئيس يُعد      

كل ه ي س ا دق    ث  ت  نإكن لر  ل يه   ,  ً لا يك ن لره ي س لرث  ت ا دق وين ف  لرا دق ث  ت
 لقترلح خط ء لر ي س  ألرث  ت    ت دير لرهدف هن وس ب  نل     , (143: 1990, ه م)للإ  رضر رة 

هنه   , ق هتعددةلئلره  ييس لرنضسيل  طر هك ن لرتو ق هن ث  ت   لإ   , طرلئق رلت ليل هن  ذ  للاخط ء
, هثل  تس ق لردلخل ت يس للإ خرىللأ   , (خت  رة للا  دإ)طري ل , هثل  ه  ي يس للاتس ق لرخ رج 

 :  ه  , طري تينه ي س لرو ر  لرتو ق هن ث  ت لر تم     , (Eble, 1972: 412)( كر ن  خ أرض )هع هل 
 :  ختبارعادة الاإطريقة   -
   رة  ن قيهل  , هع هل لرث  ت  لى  فق  ذ  لرطري ل أن إرى (1976,نست زي)أت أش ر        

تط يق لره ي س   دة ل     , ل  والن   ليه  هن لرتط يق للأ لرت  فرلدرت  ط  ين درج ت للأللا هع هل
ذرك رتو يق  , (Anastasi, 1976: 115) ض ال زهن  هن سب  ين لرتط ي ين   نضسهم  فرلدللأ  لى

 ف  هو فظل كر لاء هعلهلً     ً هعله (40هن ) طُ ق ه ي س أس ريب وس لردُ   ل  لى  ينل هك نل
)لرز  ع  ل   ين هن لرتط يق للأأس    عد هر ر  أخرى يد لرتط يق  ليه  هرة أُ  هن ثم     , لره دسل

ن ظهرت قيم ث  ت يرت  ط  يرس ن  ين درج ت لرتط ي ل ستعه ل هع هل     , (34: 1981آخر ن,   
لرطري ل  أش ر  دد هن لر  وثين إرى أن لرث  ت لرهستخرج  هذ  , إذ جيدةث  ت  قيم      لره ي س

  . ( يُ ين ذرك8,  جد ل ) (58: 1985( فأكثر ) يس ي, 0.70) يس  ي إذل ك ن لً جيد يك ن ه   لًا  
 
 :  طريقة ألفا كرونباخ -

 لى كل ف رة هن  فرلدستج   ت للألتس ق ف  ث  ت  هذ  لرطري ل يت قف  لى للإستخرلج لرل نإ      
نورلف لرهعي ري ركل ف رة للإ لرهعي ري رله ي س ككل   نورلفللإ فهذ  لرطري ل تعتهد , ف رلت لره ي س

يم هع هلات ث  ت قد أظهرت لرنت ئج أن ق   , (1993:254هن ف رلت لره ي س  هضرد   )  دة, 
ل  هذ  لرطري ل ,  لهً  أن للإسته رلت لرخ ضعل رلتولي  يهكن لررك ن لريه 3جيدة  هج لاته لره ي س  

 .  هذ  لرطري له ي س لررت  ط لهع هلات  يُ ين( 8) جد ل   , ( إسته رة641   )
 
 

                                                 
 ( فأكثر .1951يعد هع هل لرث  ت جيدلً إذل ك ن هر عل ) 3
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 (8جدول )
 ربعة مجالاته ال و  دُعابةحس ال أساليبثبات مقياس معاملات 

 طريقة
 الثبات

 الدُعابة
 نتمائيةالإ 

 دُعابة
 تعزيز الذات

 الدُعابة 
 العدوانية

 الدُعابة
 الهازمة لمذات

 المقياس 
 الكمي

 0.882 0.804 0.705 0.767 0.740 ختبارإعادة الا

 0.778 0.783 0.710 0.772 0.731 ألفا كرونباخ

 
 :  أساليب حس الدُعابة مقياسية لحصائ. المؤشرات الإط

يتاف  ه  كل ه ي س  أنلرت  يضترض يل وا ئلرهؤشرلت للإ أنإرى لرعلهيل د ي ت ت للأأش ر      
لر سط لروس     : س سيين  ه أرين  ن طريق هؤش ذلك  ,  زي  للا تدلر لرت لى  تعّرفلرتتهثل ف  

لقتر ت هن لراضر دل  لى  ج د ن ع نورلف لرهعي ري   ه  قلت درجل للإكلف , نورلف لرهعي ريللإ  
ط  ند تط  ق قيم لر س   , (167: 1977لثن سي س, )لر ي ت    ت  رب  ين درج ت لرت زي  ه أ هتج نس 

 نده  تك ن   ً ه ج  أ   ً س ر   ً يك ن لرت زي  هلت ي   , ك ن لرت زي  لرتكرلري هته ثلاً لرهن لل ي لر سيط    
 لرتضرطح رت لء  للإ أنكذرك ,  (78: 1991 عض )فيركس ن, لره  ييس غير هتس  يل ه   عضه   ذ  

لت درجل تجه  لرتكرلر  إرى يُشيرهع هل للارت لء  أنف , يتين هن خ لق لرت زي  لرتكرلريك ن  خ ا أن  
هدى تجه  لرتكرلرلت ف  هنط ل هعينل رلت زي   إرىهع هل لرتضرطح      ند لر يم لرهختلضل رلت زي

 , لرت  ت ين تلك لرهؤشرلت  ضحي( 9جد ل )   , (81-79: 1988لرخليل , )  دة   للا تدلر  
تعهيم نت ئج تط يق  ذل  إهك نيل ذل يعن    ,  دلر هن لرت زي  للا ت هدى للاقترلبه  تكرلرلت   ه درج ت

 .  ي ني ً  ضح ذرك ت( 5242322) ل شكللألره ي س   
 (9جدول )

  دُعابةحس ال أساليبية لمقياس حصائالمؤشرات الإ
 الدُعابة يةحصائالمؤشرات الإ

 الانتمائية
 دُعابة
 الذاتتعزيز 

 الدُعابة
 العدوانية

 الدُعابة
 الهازمة لمذات

 15.189 11.240 17.764 24.908 لروس    لر سط
 2320. 1830. 1990. 1880. لرخطأ لرهعي ري رل سط

 14.000 10.000 18.000 25.000 لر سيط
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 8.0 7.0 18.0 27.0 لرهن لل
 5.882 4.640 5.053 4.768 للانورلف لرهعي ري

 34.600 21.536 25.537 22.734 لرت  ين
 1.078 1.733 0440. 0.156- للارت لء
 1.009 2.741 0.367- 0.476- لرتضرطح
 32.0 28.0 24.0 24.0 لرهدى
 8.0 7.0 6.0 11.0 درجل أقل

 40.0 35.0 30.0 35.0 درجل أ لى
                               

 
 
 
 
 
 
 

 ( درجات المعممين في الدعابة الإنتمائية2شكل )               تعزيز الذاتعابة ( درجات المعممين في دُ 3شكل )
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 لعدوانية( درجات المعممين في الدعابة ا4شكل )               لمذات الهازمةعابة دُ الدرجات المعممين في (5)شكل
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 : Describe the scale in its final formالنهائية  بصورته. المقياس ي
 , ره ي س أس ريب وس لردُ   لستخرلج خا ئق لر ي س لرنضس  إجرلءلت لنته ء هن  عد للإ     

)لردُ   ل :    ,  هج لات ل لى أر عت ز ت ,  ( ف رة28)هن  هك ن ً  ا رته لرنه ئيل أا ح لره ي س 
)لردُ   ل ,    (لتف ر  7)لردُ   ل لرعد لنيل ,    (لتف ر  6)دُ   ل تعزيز لرذلت ,    (لتف ر  7للانته ئيل 

 . (8/, )هلوق( لتف ر  8لره زهل رلذلت 
 : (Emotional competence scale). مقياس الكفاءة العاطفية ثانياً 
نه رم يتهكن هن أغير  , ر ي س لركض ءة لرع طضيل  ً هس   هُعّدى لر  وث رلوا ل  لى ه ي س سع     

:  رى  للأ , ر ي س  ذل لرهضه م  ر يتينن يستط ع لروا ل  لى نسختأإلا أنه  , يهلروا ل  ل
 ,  هنهه أي نه رم يت ن  أغير  , (2016ه ي س )لرا يل,  : لرث نيل   , (2018  د لر  در, ه ي س )

 :  تتعلق   ره ي سين ذرك رعدة ه ررلت  
, ردى طل ل لرج هعل  ر ي س لركض ءة لرع طضيل هُا غلك نت ف رلته  , (2018ه ي س )  د لر  در,  -

 . لرهدلرس للا تدلئيل  هعله  هجته  لر وث لرو ر  لرهتهثل ينسجم       لا
طض ل ه  ق ل ألرع طضيل ردى ر ي س لركض ءة  هُا غلنت ف رلته ك  , (2016ه ي س )لرا يل,  -

 . أيض ً لرهدلرس للا تدلئيل   هعله  ينسجم  هجته  لر وث لرو ر  لرهتهثل     لا,  لرهدرسل
 :  لى  فق لرخط لت للآتيل م لرتأى لر  وث  ن ء ه ي س ر ي س  ذل لرهضه  ليه     

 : اً نظري  أ. تحديد المفهوم 
 شكل   م يتهيز  إيج   ت جه   طض  " :  ر  ئلل (,Goleman (1995ت نى لر  وث تعريف       

 لر     , لإيج  يه لقف لرتودي هعهم   ت  ل,    للآخرين هل  لاق ت جيدة ه  قإ  درة لرضرد  لى 
 . " هس  دتهم ف  لرتخضيف  ن  ه ههمفرلوهم   أ ر للآخرين  هش ركتهم ف  آلاههم  هش    هش  ر   

عدادب. جمع الفقرات و   :  هاا 
ت  ت  ر ت نظريً  ه  لر ل لردرلس ت لرس   عض  لرهت نى   نظريّ لر ط رللإلر  وث  لى  إطلاع  عد     

 اي غل تم  س تذة لرهتخااين للأ عض  ست ذ لرهشرف  يدة لرت  طروه  للأفك ر لرجللأ   ,  ذل لرهضه م
 )دلئه ً خه س  ج  ل إتدرج    , رهعلهين ف  لرهدلرس للا تدلئيل( ف رة ر ي س لركض ءة لرع طضيل ردى ل30)
 . , ل دلً( , ن درلً  , أوي ن ً  غ ر  ً , 
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 : ج. تصحيح المقياس
 ذ   ك ن ه ي س لركض ءة لرع طضيل ف   ض   دلئل للإج  ل  ن ف رلت (ريكرت) طري ل  أستعهلت     

تجعل هن , كه  أنه   لرض رلتللإج  ل  ن لا توت ج إرى جهد ك ير ف  وس ب أ زلن قيم  لرطري ل
 ليه  ضعت   ,  ,  تسهح  أك ر ت  ين  ين للأفرلد لرث  ت يك ن فيه  جيدلً هع هل   ,  ه ي س هتج نس ً لر

 . , ل دلً( , ن درلً  , أوي ن ً  غ ر  ً ,  )دلئه ً :    ,     دلئل خه سيل رض رلت  ذل لره ي س 
 تعطى ره خهس ئهً ()دل ممتج   للإيج     تك ن إج  ل لرهعلم  لى ف رلت لره ي س ذلت للإ فعنده      

,  ف  و رل للإج  ل )ل دلً( تعطى ره درجل  لودة  مم  لى ف رلت لره ي س  , أه  ف  و رل إج  ته درج ت
ذل ,    تعطى ره درجل  لودة )دلئهً ( مم تج   لرعكس   لى ف رلت لره ي س ذلت للإ ج ب  لى ف رلت أل 

 . )ل دلً( تعطى ره خهس درج ت مم لره ي س 
 :  جابةيمات الإتعم إعدادد. 

 :  للآتيل لى  فق لرت جيه ت لرتعليه ت  ذ  لر  وث أن تك ن  ورق     
 . للأكثر لنط  قً   ليه()ختي ر للإج  ل لرهن س ل    لرهستجيبلرتأكيد  لى  -
 . د ن إج  لهن  ةف ر أيل  دم ترك  -
نه  تست,    رن يطل   ليه  أود س ى لر  وث تهن إج   أ لرهستجيبخ  ر إ - غرلض لر وث لأ عهلل 

 . رذكر للاسم  لا دل ,    لرعله 
 

 :  تعميماتهه. صلاحية فقرات المقياس و 
,  دلئه ً خهسل  دلئل    )  ,  (4)هلوق/ف رة  (30هن ) لريل لرهك ن  لره ي س  ا رته للأرض  ُ      
نضسهم ف  أ,   م  ج ل  لم لرنضسف  هوكهً  هتخااً  ( ه18 لى ) , (ل دلً ,  ن درلً ,  أوي ن ً ,  غ ر  ً 

هدى  هم فيه  يتعلق  الاويل لره ي س  ه ترو ت  ن آرلئهم  هلاوظ تهم  ر ي (5لره ي س للأ ل )هلوق/
 ,  ين ت ديرلت لرهوكهين أكثرف %(80نس ل لتض ق )  ته د     , هأجله رلهدف لرذي  ض  هن تهلائه

,  لرض رلت هعظم لى     ءللإ تم   دلئله    يه ت لره ي س  تعل والت ه لف ل لرس دة لرهوكهين  لى
إجرلء  عد  ( ف رة27هك ن هن )لركض ء لرع طضيل يك ن ه ي س    هذل , (7,9,18) لرض رلت   ستثن ء

 . ذرك يُ ين( 10) جد ل   , ضه  لى لرس دة لرهوكهين ر 
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 (10جدول )
  ية فقرات مقياس الكفاءة العاطفيةالنسبة المئوية لآراء المحكمين في صلاح

 عدد الفقرات
 الفقرات

النسبة  الموافقون
 المئوية

غير 
 الموافقون

النسبة 
 المئوية

1,3,4,6,11,13,15,17,19,20,2
2,23,24, 25,27,29,30 

 %100 اضر 100% 18 17

2,5,8,10,12,14,16,21,26,28 10 16 88.88% 2 88.88% 
7,9,18 3 13 72.22% 5 72.22% 

 
,  ( ف رة27وليل للإوا ئ  هك ن هن )عد رلتيل لرهُ  هذل للإجرلء يك ن ه ي س لركض ءة لرع طض     

 . (7)هلوق/
 : فقراته(لى )وضوح تعميمات المقياس و و ال  و. التجربة الاستطلاعية

 فهم ف رلته رعينل لر وث )لرهعلهين(  ذل للإجرلء هعرفل  ض ح تعليه ت لره ي س   ن لرغرض هنإ     
 هك نل هن تط يق لره ي س  لى  ينل لستطلا يل   ,  هعرفل لر قت لرهستغرق ف  للإج  ل فضلًا  ن ,
 وض ر لر  وث ته ت )  م أنضسهم ف  لره ي س للأ ل(  ف  لرهدلرس للإ تدلئيل هعلهلً     ً ( هعله50)

 كيضيل اي غته    لب هنهم إ دلء هلاوظ تهم و ل  ض ح لرض رلت  طُ   ,   لى ف رلت لره ي س للإج  ل
أن تعليه ت  ف رلت   عد للإنته ء هن  ذل ت ين,     ن ك ف رلت غ هضل تذل ك نفيه  إ,   نه للإج  ل 
لر قت لرذي لستغرقه  فيه  ترل ح,  رتغيير   أ  تعديل اي غته   لا دل ,    رلهعلهين لضول  لره ي س
 . دق ئق( 9 -6ج  تهم  لى لره ي س  ين )إف    نلرهعله

 : ي(حصائز. التجربة الاستطلاعية الثانية )التحميل الإ
 لاقل لرض رة   ردرجل  أسل ب   , تس ق لرخ رج ()للإ فتينلرهتطر   تينلرضرق  ين لرهجه   أسل ب     
 . رتو يق ذرك  نهن س  لجرلءلن , تس ق لردلخل ()للإ رله ي س لركليل

 
 : Contrasted Groups Method فتينالمتطر  عتينطريقة المجمو   -

تط يق لره ي س  تم,  لركض ءة لرع طضيلن ف رلت ه ي س رغرض وس ب لر  ة لرتهييزيل ركل ف رة ه     
,   عد تاويح  ف  هو فظل كر لاء لره دسل هعلهلً     ً , هعله (641 لى  ينل لر وث لر  رغل )
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  هن ثم  ,   ً , تم  ترتيب لردرج ت ترتيب تن زري إسته رةوس ب لردرجل لركليل ركل  لرهعلهين   إج   ت
سهيت   رهجه  ل لرعلي      رلت لرت  والت  لى أ لى لردرج تسته, هن للإ %(27نس ل ) لختي ر

,  سته رلت لرت  والت  لى أدنى لردرج ت%( هن للإ27نس ل ) أختي ر   , لسته رة (173)  لغت  
%( هن لرهجه  ل لرعلي  27أن نس ل )إذ  , أيض ً  ( لسته رة 173)  لغت   سهيت   رهجه  ل لردني  

س ته يز  نده  يك ن ت زي  لردرج ت  لى لره ي لر وجم  ن ويل لريهكن هن لردني  تهثل أفضل ه    
 هذل للأسل ب رلتوليل للإوا ئ   لرخ ضعلسته رلت تك ن للإ   هذل,   ا رة هنونى لرت زي  للا تدلر 

 . سته رةإ( 346)
ق يط ت   , لردني  رهجه  تين لرعلي   ل لرت  ين ركل ف رة  ف  ستخرلج لر سط لروس     تم ل     
 إذ , لرهجه  تين لت خت  ر دلارل لرضرق  ين أ س ط ك, لا رعينتين هست لتين (T. Test)خت  ر لرت ئ  للا
لرجد ريل لر  رغل لرت ئيل   ر يهل  ه  يسته رتهييز كل ف رة  ن طريق  لً لر يهل لرت ئيل لرهوس  ل هؤشر عد تُ 
جهي  ف رلت   هن  ذل للإجرلء ت ين أن,  (0.05) (  ند هست ى دلارل344,  درجل وريل ) (1.96)

 يُ ين( 11جد ل ) ,   (26217 أستثن ء لرض رتين ),   دلارل إوا ئيل ههيزة   لركض ءة لرع طضيله ي س 
 . ذرك

 (11جدول )
  بأسموب المجموعتين المتطرفتين الكفاءة العاطفيةالقوة التمييزية لفقرات مقياس 

ة لقيمة التائيا المجموعة الدنيا المجموعة العميا ت
 المحسوبة

مستوى الدلالة 
الوسط  (0.05)

 الحسابي
نحراف الإ 

 المعياري
الوسط 
 الحسابي

نحراف الإ 
 المعياري

 دلرل 10.598 0.975 3.667 0.651 4.609 1
 دلرل 9.302 0.922 3.471 0.838 4.351 2
 دلرل 15.190 1.011 2.983 0.739 4.425 3
 دلرل 9.602 0.974 3.247 0.840 4.184 4
 دلرل 11.436 0.950 3.833 0.500 4.764 5
 دلرل 9.820 1.003 3.897 0.578 4.759 6
 دلرل 11.252 0.877 3.534 0.660 4.471 7
 دلرل 12.544 0.884 3.523 0.622 4.552 8
 دلرل 9.732 1.001 3.764 0.661 4.649 9
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 دلرل 12.237 0.943 3.402 0.735 4.511 10
 دلرل 12.110 1.037 2.937 0.847 4.167 11
 دلرل 5.857 1.049 2.667 1.214 3.379 12
 دلرل 10.183 1.061 2.621 1.096 3.799 13
 دلرل 10.464 1.018 3.178 0.925 4.270 14
 دلرل 6.468 1.018 2.351 1.225 3.132 15
 دلرل 11.142 1.039 2.305 1.188 3.638 16
 غير دلرل 0.634 0.969 2.040 1.056 2.109 17
 دلرل 9.460 0.917 3.954 0.588 4.736 18
 دلرل 7.518 1.000 3.931 0.625 4.603 19
 دلرل 4.943 1.001 2.391 1.201 2.977 20
 دلرل 8.103 0.997 3.638 0.727 4.397 21
 دلرل 5.999 1.073 2.385 1.438 3.201 22
 دلرل 6.990 1.013 2.397 1.314 3.276 23
 دلرل 10.923 1.227 2.948 1.020 4.270 24
 دلرل 11.199 1.101 3.736 0.581 4.793 25
 غير دلرل 1.58 1.065 3.224 1.236 3.420 26
 دلرل 7.761 0.937 4.356 0.275 4.931 27
 
 
 : ة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياسعلاقة درج -

ل إذ ليه توذف لرض رة    , خت  ررادق للا لً هعي ر  تُعدلردرجل لركليل رلضرد  أنتضترض  ذ  لرطري ل      
 يسه  لرض رة لا ت يس لرظ  رة لرت  ي نلأ , إوا ئي ً رت  طه    ردرجل لركليل غير دلل لك ن هع هل 
 . (43: 1981آخر ن, )لرز  ع      ً للاخت  ر كلي

 رت  ط  يرس نلط ق هع هل لركض ءة لرع طضيل ه ي س ستخرلج  لاقل درجل لرض رة   ردرجل لركليل رلا       
,  (639درجل وريل )(   0.05 ند هست ى دلارل ) , (641) لسته رلت لرخ ضعل رلتوليك نت للإ  
 تينرت  ط لرض ر لرت  ط ك نت دلرل إوا ئيً    ستثن ء هع هلات جهي  هع هلات للا أن ينت لرنت ئج   
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,  (0.88ط  يرس ن لر  رغل )رت  هل ل, إذ أن قيههه  ك نت أقل هن لر يهل لرورجل ردلارل هع  (26217)
 . ذرك يُ ين( 12جد ل )  
 

 (12جدول )
  الكفاءة العاطفية لمقياس علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية

 رتباطمعامل الا  الفقرة رتباطمعامل الا  الفقرة رتباطمعامل الا  الفقرة

1 0.423 10 0.474 19 0.400 
2 0.384 11 0.466 20 0.200 
3 0.540 12 0.252 21 0.370 
4 0.425 13 0.385 22 0.313 
5 0.492 14 0.437 23 0.309 
6 0.411 15 0.309 24 0.399 
7 0.462 16 0.414 25 0.431 
8 0.504 17 0.009 26 0.078 
9 0.405 18 0.442 27 0.373 

 
 . ( ف رة25)ل هك ن هن ئين لرس   ين يك ن ه ي س لركض ءة لرع طضيجرلللإ  عد للإنته ء هن     

 :  الثباتح. مؤشرات الصدق و 
ءلت جرلف  لره ي س لرو ر   ن طريق للإ ,  لرث  ت خا ئق لرادقفر لتو ق لر  وث هن ت         
 : للآتيل

 : Validityالصدق  (1)
 :    , طرلئقتو ق لر  وث هن ادق لره ي س لرو ر   ن طريق  دة      

 : Face Validityالصدق الظاهري   -
 ضيل  ن طريق  رضه  لى لرهوكهين  لرادق ره ي س لركض ءة لرع ط لرن ع هنتو ق  ذل        

  . (4/ هلوق)تعليه ته  و ل الاويل ف رلت لره ي س   , لئهم آر  خذللأ
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 : Construct Validityب. صدق البناء 
 : للآتيل لرهؤشرلتلرادق ره ي س لركض ءة لرع طضيل  ن طريق  لرن ع هنتو ق  ذل        
 . أسل ب لرهجه  تين لرهتطرفتين . أ

 . ل لرض رة   ردرجل لركليل رله ي س لاقل درج . ب
 

 :  Reliability. الثبات ثانياً 
 :   ه ,  ه ي س لرو ر   ن طريق هؤشرينلرتو ق هن ث  ت لر تم       

 :  عادة الاختبارإطريقة   -
ف   هعلهلً     ً ( هعله40هن ) رتو يق ذرك طُ ق ه ي س لركض ءة لرع طضيل  لى  ينل هك نل       

أُ يد لرتط يق  ليه  هرة أخرى  عد  ,  هن ثم   )  م أنضسهم ف  لره ي س للأ ل( هو فظل كر لاء لره دسل
ن ظهرت يرت  ط  يرس ن  ين درج ت لرتط ي ل ستعه ل هع هل  ,    هن لرتط يق للأ ل هر ر أس   ين

  . ( يُ ين ذرك12د ل ),  ج  يهكن لررك ن لريه قيم ث  ت لره ي س جيدة  
 
 : ألفا كرونباخطريقة  -

رع طضيل ستعه ل هع هل أرض  كر ن  خ أظهرت لرنت ئج أن قيهل هع هل ث  ت ه ي س لركض ءة ل          
 ( إسته رة641ل  هذ  لرطري ل    ),  لهً  أن للإسته رلت لرخ ضعل رلتولي يهكن لررك ن لريه  جيدة  

 . كذر( يُ ين 13,  جد ل )
 (13ول )جد

 ثبات مقياس الكفاءة العاطفية معاملات 
 طريقة
 الثبات

 قيمة معامل الثبات

 0.770 ختبارإعادة الا

 0.791 ألفا كرونباخ
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 :  ية لمقياس الكفاءة العاطفيةحصائ. المؤشرات الإط
رك ذ يُ ين( 14 جد ل ),  يل ره ي س لركض ءة لرع طضيلوا ئوس ب لرهؤشرلت للإق م لر  وث       
تعهيم نت ئج تط يق  ذل لره ي س   هه  يسهحه  ت ترب هن لرت زي  للا تدلر  تكرلرلت لردرج ت   أن  جد 

 . ي ضح ذرك (7) شكل  
 (14جدول )

 ية لمقياس الكفاءة العاطفية حصائالمؤشرات الإ
يةحصائالمؤشرات الإ  الدرجات 

 98.46 لر سط لروس   

 0.391 لرخطأ لرهعي ري رل سط لروس   

 99.00 لر سيط

 95 لرهن لل

 9.889 للانورلف لرهعي ري

 97.802 لرت  ين

 0.023- للارت لء

 0.161 لرتضرطح

 59 لرهدى

درجل أقل  70 

درجل أ لى  129 
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 (7شكل )                                     

  درجات المعممين عمى مقياس الكفاءة العاطفية                  
 : Describe the scale in its final formلمقياس بصيغته النهائية . وصف اي

أا ح  لركض ءة لرع طضيلره ي س  ستخرلج خا ئق لر ي س لرنضس إجرلءلت لنته ء هن  عد للإ     
 . (9/, )هلوق ( ف رة25هن ) هتك ن ً  ا رته لرنه ئيل لره ي س 

 
 : التطبيق النهائي 3-5

(  لى  ينل لر وث لر  رغل 9  / 8/هلوق )رنه ئيل  ي سين  ا رتهه  لق م لر  وث  تط يق لره      
رلهدة ( 416)    ً هعله , (225  لق  ) ف  هو فظل كر لاء لره دسل هعلهلً     ً هعله (641)

 وس ت  ,   ند للانته ء هن لرتط يق اووت للإج   ت (17/2/2020) رغ يل   (5/1/2020)هن
 . ل هنهه لرتاويح رك هضت حلردرج ت  لى  فق 
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 : يةحصائالوسائل الإ 3-6
 : لر  وث لر س ئل للإوا ئيل للآتيلأستعهل  أ دلف لر وثرغرض تو ق           

 طري ل  ه ي س  لر وث( رعينتين هست لتين روس ب لر  ة لرتهييزيل رض رلت t-test) للاخت  ر لرت ئ  -
 / لى  فق هتغير لرن ع )ذك ر وث فرلد  ينل لرأ ين  لرضرق,  لستخرلج  لرهجه  تين لرهتطرفتين

 . غير هتز ج( /جته  يل )هتز ج ,  لرو رل للا (إن ث
رت  ط ل: لإيج د هع هلات  ((Person's Correlation Coefficientرت  ط  يرس ن لهع هل  -

رت  طيل  ين لرعلاقل للا  رت  ط درج ت لرهج ل   ردرجل لركليل ل درج ت لرض رلت   ردرجل لركليل  
 .  ستخرلج لرث  ت  طري ل إ  دة للاخت  رل  ,  لركض ءة لرع طضيل وس لردُ   ل   أس ريب

  . كر ن  خ لإيج د لرث  ت  طري ل لرض  (Cronbach-Alphaهع درل لرض  كر ن  خ ) -

خت  ر لرضر ق  ين لر سط لروس    ردرج ت لرعينل  لى لا:  ( رعينل  لودةt-testللاخت  ر لرت ئ  ) -
 .   سط لرضرض  ره لر لر وث   ه ي س 

,  لرو رل   فق هتغيري لرن ع لى : رتعرف دلارل لرضر ق  لى ه ي س  لر وث  لرت  ين لرثن ئ توليل  -
   . جته  يلللا
 جستخرللا( AMOS,   رن هج ) ((SPSSل تهد لر  وث لرو ي ل للإوا ئيل رلعل م للاجته  يل      

 . نت ئج لر وث  ن طريق لرو س ل للاركتر نيل
 
 



 
 

: عرض اننتائج  انفصم انرابع
  وتفسيرها

 
 اننتائج وتفسيرها عرض  4-1

 انتىصياث  4-2
 المقترحاث  4-3
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     : النتائج وتفسيرهاعرض  .4 
جابات المعممين عمى إتحميل  بعد ، ليهاإتمَّ التوصل ضمن الفصل الحالي عرض النتائج التي يت      
 تقديم عدد من التوصيات و من ثمَّ و  ، ة المتبناةتفسيرها في ضوء الاطر النظري   وهداف البحث أوفق 

 5 يأتيكما  المقترحات و
 : تفسيرهاالنتائج و عرض  4-1 
 : في محافظة كربلاء المقدسة أساليب حس الدُعابة لدى المعممينعمى  تعّرفال  .1

ختبرررار الترررائي لعينرررة سرررتعمل الباحرررث الاا،  أسررراليس حرررس الدلعابرررة لرررد  المعممرررينلمتعررررف عمرررى       
حسروبة       لمالقريم التائيرة ا نحرراف المعيرارو والإ والوسط الفرضي و،  ، مستعيناً بالوسط الحسابي واحدة

( لكرررل .14( وبدرجرررة حريرررة  9.0.( عنرررد مسرررتو  دلالرررة  6941القيمرررة التائيرررة الجدوليرررة البال رررة   و
 9 (60بين في جدول  كما هو مل  الأساليس الأربعة من  أسموس

 (15جدول )
 أساليب حس الدُعابةعمى مقياس  المعممينلدرجات  فرضيو ال الحسابي يندلالة الفرق بين الوسط

مجالات 
 المقياس

الوسط 
 الحسابي

 نحرافال 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

 درجة
 الحرية

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

 التائية القيمة
 الجدولية

مستوى الدلالة     
...5    

 

 دالة 2.44 2..02 492 02 4..9 09.42 الانتمرائية

تعزيز 
 الذات

 غير دالة 2.44 2.21 - 492 21 2.22 4...2

 دالة 2.44 22.09 - 492 02 9.49 22.09 العدوانية
الهازمة 
 لمذات

 دالة 2.44 40..2 - 492 09 2.11 22.21

 لا أنهررررم ، و  يتصررررفون بأسررررموس الدلعابررررة الإنتمائيررررة المعممررررين( اعررررن  أن 60  يتبررررين مررررن جرررردول     
تعرود هرذ   ، وقرد ، والهازمرة لمرذات( ، والعدوانيرة تصفون بأساليس الدلعابة الأخر   دعابة تعزيز الذاتي

المعممرين فري محافظرة كرربنء  أنإلرى  (Martin et al, 2003 لرر  ىتبرالمل  النمروذجوفرق عمرى النتيجرة 
 ، الدلعابررة ويميمررون إلررى قررول ، التماسررك بيررنهم ونيعررزز  ووتأكيررد الررذات  ، بالتسررام  يتسررمون المقدسررة 

أن كانت  و الزمنءلتوتر بين ، وتقميل ا مزاح عفوو فكاهي من أجل تسمية الآخرينب ينخرطون من ثمَّ و 
أشررياء مضرررحكة عررن أنفسررهم مررر  عرردم أخرررذ  نحيررران  فيقولررو سررتخفاف برررذواتهم فرري بعررض الأالنتيجررة الإ
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، كمرا  وفري الوقرت نفسرح يحرافظون عمرى الشرعور بقبرول الرذات،  هم عمى محمل الجد بشكل مفررط(أنفس
التري تتطمرس جهرداً نفسرياً تق المعممرين قاة عمى عاقد تعود هذ  النتيجة إلى طبيعة المهام الضاغطة المم

 9 لتقميل ض وط العمل إلى الدلعابة يجعمهم يتجهون،  عقمياً  و
إنااث( والحالاة  /الفرق في أسااليب حاس الدُعاباة عماى وفاق متاياري الناوع ) كاورعمى  تعّرفال  .2

 . غير متزوج( / )متزوج الاجتماعية
( 5...عنااد مسااتوى دلالااة ) إحرااائياً وجااد فاارق دال : لا ي الفرضااية الراافرية ا تيااة ختبااارا تاا        

( والحالاة الاجتماعياة إنااث /عمى وفاق متاياري الناوع ) كاور دُعابةحس ال أساليبلدى المعممين في 
 . غير متزوج( / )متزوج
 أسراليسوسراط الحسرابية لردرجات المعممرين عمرى مقيراس دلالة الفروق برين الأعمى  تع رفالل رض      

سرتعمل اغيرر مترزوج(  / الاجتماعية  مترزوج ( والحالةإناث /وفق مت ير النوع  ذكورمى ع دلعابةحس ال
 يلبرين( 24( وجردول  2.22( عنرد مسرتو  دلالرة  Tow way Anovaالباحرث تحميرل التبراين الثنرائي  

 9 ذلك
 (16جدول )

 الحالة الاجتماعية عمى وفق متايري النوع و دُعابةحس ال أساليبدلالة الفروق في 

ا
وب
سم
لأ

 
درجات  مجموع المربعات مرادر التباين

 الحرية
متوسط 
 المربعات

القيمة 
 الفائية

مستوى 
 الدلالة
0.05 

ئية
تما
الان
بة 
دُعا

ال
 

  0.244 5.544 1 5.544 النوع 
  0.696 15.825 1 15.825 حالة الاجتماعيةال

  0.957 21.771 1 21.771 النوع * الحالة الاجتماعية
  - 22.738 637 14484.303 أالخط
  - - 641 412230.000 الكمي

بة 
دُعا

ات
 ال 

زيز
تع

 

  10.598 258.659 1 258.659 النوع 
  14.172 345.898 1 345.898 حالة الاجتماعيةال

  2.205 53.813 1 53.813 النوع * الحالة الاجتماعية
  - 24.407 637 15547.244 أالخط
  - - 641 218627.000 الكمي
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نية
دوا
 الع

ابة
دُع
ال

 

  16.726 348.460 1 348.460 النوع 
  12.960 269.991 1 269.991 حالة الاجتماعيةال

  1.910 39.798 1 39.798 النوع * الحالة الاجتماعية
  - 20.833 637 13270.819 أالخط
  - - 641 94769.000 الكمي

ات
 لم 

زمة
لها
ة ا
عاب
الدُ

 

  13.294 449.196 1 449.196 النوع 
  6.014 203.224 1 203.224 حالة الاجتماعيةال

  0.000 015. 1 015. النوع * الحالة الاجتماعية
  - 33.789 637 21523.696 أالخط
  - - 641 170022.000 الكمي

 5 يأتيما ( 61في جدول  بين النتائج تل 
 : لأساليب الدُعابة( إناث /وفق متاير النوع ) كورعمى الفرق  . أ
 الدلعابةمقياس الإناث عمى  الذكور والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة النتمائية -

 البال ة الفائية المحسوبة ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  الإنتمائية لا
 (1,236حرية  ودرجتي ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ب (9244. 

 عابةالدل يتمتعون باستعمال  (الاناث الذكور و من  المعممينن أ  ب ويمكن تفسير هذ  النتيجة، 
   الض وطات السمبية في حياتهم اليومية  بالمستو  ذاتح عند مواجهة المثيرات والإنتمائية 

،  الفكرو و لعمروفي المستو  ا المعممينتقارس  ىلإهذا ، وقد يرج  عدم دلالة الفرق  المهنيةو 
في نفسها عطتهم الخبرات الفاعمة أواحدة  مهنية ثقافية و تطبعهم في بيئة اجتماعية و فضنً عن

 9 عابةدل ال بهذا الأسموس منالتمت   تحدو مثيرات البيئة الضاغطة و
 ةدلعابمقياس الإناث عمى  الذكور والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : دُعابة تعزيز ال ات -

( (10.598 الفائية المحسوبة ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  تعزيز الذات
،  (1,236ودرجتي حرية  ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ب
( فيما 4.742، بإنحراف معيارو   (18.578إذ بمغ الوسط الحسابي لمذكور  لصال  الذكور و 

، ويمكن تفسير هذ  النتيجة  (5.166، بإنحراف معيارو   (17.32لوسط الحسابي للإناث  بمغ ا
تجنس العقبات أكثر  بأن بيئة المعممون الذكور تسم  لهم اطنق الكممات المضحكة م  الزمنء و
 من الإناث ، ويستعممون هذا الأسموس من الدلعابة بوصفح آلية دفاعية نفسية 9

 دلعابةالمقياس الإناث عمى  الذكور والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : العدوانيةدُعابة ال -
( (16.726 الفائية المحسوبة ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  العدوانية

،  (1,236ودرجتي حرية  ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ب
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( فيما 5.309، بإنحراف معيارو   (12.076بمغ الوسط الحسابي لمذكور   إذلصال  الذكور و 
، ويمكن تفسير هذ   (4.173، بإنحراف معيارو   (10.788بمغ الوسط الحسابي للإناث  

النتيجة بأن المعممون الذكور يستطيعون انتزاع المتعة من الدلعابة عندما يتم عرضها من جانس 
 الآخرين 9

مقياس الإناث عمى  الذكور والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : م اتلالهازمة دُعابة ال -
الفائية  ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  الهازمة لمذات دلعابةال

ودرجتي ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ( ب (13.294المحسوبة
، بإنحراف معيارو (16.249إذ بمغ الوسط الحسابي لمذكور  الذكور لصال  و ،  (1,236حرية  

، ويمكن  (5.662، بإنحراف معيارو   (14.615( فيما بمغ الوسط الحسابي للإناث  6.140 
تفسير هذ  النتيجة بأن المعممون الذكور لهم القدرة عمى تسمية الآخرين عن طريق الكممات 

 صاف المعممينتأالرغم من عدم وعمى  9نت تجنس المشك   المضحكة لإخفاء مشاعرهم السمبية و
يمكن تفسير الفروق  حأن ، إلا ، الهازمة لمذات( ، العدوانية ساليس الدلعابة  تعزيز الذاتأفي 

يعطي لمذكور  ، إذ مجتمعناالذو يسود في العام جتماعي الجو الا بالنظر إلى الذكورلصال  
وطريقة الكنم والتعامل اليومي  الممبسض  ذلك من طريقة ويت ، في اساليس الدلعابة حرية أكبر
 9 في ما بينهم

 :  غير متزوج( / ب. الحالة الاجتماعية )متزوج
عمى  غير المتزوجين المتزوجين والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة النتمائية    -

الفائية  ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  الإنتمائية لا الدلعابةمقياس 
,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ب( 0.696  البال ة المحسوبة

غير المتزوجين  ويمكن تفسير هذ  النتيجة بأن المعممين المتزوجين و ،( 1,236ودرجتي حرية  
عقبات في حياتهم اليومية ، إن عدم لهم القدرة عمى استعمال هذا النوع من الدلعابة لمواجهة ال

فضنً عن العنقات الاجتماعية ادت إلى ، الفكرو  دلالة الفرق يعود إلى المستو  الثقافي و
  تمتعهم بهذا الأسموس من الدلعابة 9 

عمى  غير المتزوجين المتزوجين والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : بة تعزيز ال اتدُعا -
الفائية  ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  زيز الذاتتع دلعابةمقياس 
ودرجتي ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ( ب(14.172 المحسوبة
، بإنحراف  (25.159  لممتزوجينإذ بمغ الوسط الحسابي  المتزوجينلصال  ، و  (1,236حرية  

، بإنحراف معيارو  (24.718  ل ير المتزوجينالوسط الحسابي  ( فيما بمغ493.4معيارو  
، ويمكن تفسير هذ  النتيجة بأن المعممون المتزوجين يستطيعون تحدو الانفعالات  (492,3 

 9 الض وطات الاسرية بهذا الأسموس من الدلعابة  السمبية و
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عمى  غير المتزوجين جين والمتزو المعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة العدوانية -
 الفائية المحسوبة ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  العدوانية الدلعابةمقياس 

ودرجتي حرية ,  (0.05)( عند مستو  دلالة 3.84القيمة الجدولية البال ة  ( ب.62941(
، بإنحراف  (669360  لممتزوجينإذ بمغ الوسط الحسابي  المتزوجينلصال  ، و  (1,236 

، بإنحراف معيارو  (6.93.0  ل ير المتزوجين( فيما بمغ الوسط الحسابي 09642معيارو  
 ، ويمكن تفسير هذ  النتيجة بأن المعممون المتزوجين يستطيعون الهروس من القيود و (49622 

ذو أو تنفر قد تؤ فضنً عن مقاومة الداف  لقول كممات مضحكة ، الاسرية  العوائق الاجتماعية و
 9الآخرين 

 غير المتزوجين المتزوجين والمعممين أن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة الهازمة لم ات -
الفائية  ةالقيم عند مقايسةحصائية لى مستو  الدلالة الإإيرقى  الهازمة لمذات الدلعابةمقياس عمى 

ودرجتي حرية ,  (0.05)و  دلالة ( عند مست3.84القيمة الجدولية البال ة  ( ب(6.014 المحسوبة
، بإنحراف  (6092,1  لممتزوجينإذ بمغ الوسط الحسابي  المتزوجينلصال  ، و  (1,236 

، بإنحراف معيارو  (649220  ل ير المتزوجين( فيما بمغ الوسط الحسابي 09441معيارو  
الأسموس لإخفاء ، ويمكن تفسير هذ  النتيجة بأن المعممون المتزوجين يستعممون هذا  (09212 

 9نت تجنس المشك   المشاعر السمبية و
، الهازمة  ، العدوانية الدلعابة  تعزيز الذاتحس ساليس الفروق في أ أن تعود طبيعةيمكن      

، ومن ثمَّ التنفيس  رضها الض وطات الأسريةالكبيرة التي تف اتثير التألى إلمذات( لصال  المتزوجين 
 9  عنها بوساطة هذ  الأساليس من الدلعابة
  : ج. تفاعل النوع والحالة الاجتماعية

 والإناث من المتزوجين  الذكور و المعممينأن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة النتمائية -
ائية المحسوبة القيمة الف عند مقايسةلى مستو  الدلالة الاحصائية إلا يرقى  غير المتزوجين

، وبذلك لم يظهر  (0.05( عند مستو  دلالة  3.84الجدولية البال ة  الفائية القيمة ب( 9402. 
 9  عابة الإنتمائيةبالدل الحالة الاجتماعية في التأثير  و بين النوع هناك تفاعل

 وتزوجين الإناث من الم الذكور و المعممينأن الفرق بين  أظهرت النتائج : دُعابة تعزيز ال ات -
القيمة الفائية المحسوبة  عند مقايسةلى مستو  الدلالة الاحصائية إلا يرقى  غير المتزوجين

، وبذلك لم يظهر  (0.05( عند مستو  دلالة  3.84الجدولية البال ة  الفائية القيمة ب( 292.0 
 9 بدلعابة تعزيز الذاتالحالة الاجتماعية في التأثير  و بين النوع هناك تفاعل

 والإناث من المتزوجين  الذكور و المعممينأن الفرق بين  أظهرت النتائج : لدُعابة العدوانيةا -
القيمة الفائية المحسوبة  عند مقايسةلى مستو  الدلالة الاحصائية إلا يرقى  غير المتزوجين
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هر ، وبذلك لم يظ (0.05( عند مستو  دلالة  3.84الجدولية البال ة  الفائية القيمة ب( .6946 
 9 العدوانيةعابة بالدل الحالة الاجتماعية في التأثير  و بين النوع هناك تفاعل

الإناث من المتزوجين  الذكور و المعممينأن الفرق بين  أظهرت النتائج : الدُعابة الهازمة لم ات -
القيمة الفائية المحسوبة  عند مقايسةلى مستو  الدلالة الاحصائية إلا يرقى  غير المتزوجين و
، وبذلك لم يظهر  (0.05( عند مستو  دلالة  3.84الجدولية البال ة  الفائية القيمة ب( ...9. 

 9 الهازمة لمذاتعابة بالدل الحالة الاجتماعية في التأثير  و بين النوع هناك تفاعل
 : في محافظة كربلاء المقدسةالكفاءة العاطفية لدى المعممين  عمى تعّرفال  .3

عمرررى مقيررراس لرررى أن الوسرررط الحسرررابي لررردرجات أفرررراد عينرررة البحرررث إحصرررائية الإ اتتشرررير المعالجررر     
 ( و2.( فيمررا بمررغ الوسررط الفرضرري  4.14نحراف معيررارو قرردر   إبرر و (42.29بمررغ   الكفرراءة العاطفيررة 

سرتعمال با ختبرار الفررق بينهمراا، و  ينة البحرث بالوسرط الفرضري لممقيراسعند مقايسة الوسط الحسابي لع
التائيررة أكبررر مررن القيمررة ( 94.22  ن القيمررة التائيررة المحسرروبةأ تبررين،  واحرردة  لعينررة التررائي تبررارخالا

 أن إلرررى، ممرررا يلشرررير  (.14بدرجرررة حريرررة   ( و0.05عنرررد مسرررتو  دلالرررة   (1.96)الجدوليرررة البال رررة 
 9 ذلك يلبين( .2وجدول  ،  لمقدسة يتسمون بالكفاءة العاطفيةالمعممين في محافظة كربنء ا

 (17جدول )
 قياس الكفاءة العاطفية دلالة الفرق بين الوسطين الحسابي والفرضي لدرجات المعممين عمى م

الوسط  العينة
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

 نحرافال 
 المعياري

القيمة التائية 
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

492 42.29 .2 4.14 94.22 2.22 

أن المعممرين يميمررون نحررو  إلررى ، جولمررانلاطفيرة وفررق نمروذج الكفرراءة الععمررى تعرود هررذ  النتيجرة        
فرري  مسررواءً فرري العمررل أ ، داء النرراج ات الترري تسررهل الأمكانررالعمررل سرروياً لتشرركل أسررموس هررادف مررن الإ

دراك مررا يشررعر بررح الأفرررراد إقرردرتهم عمرررى و  ، المواقررف الترري يتعرضررون لهررا أو فررري المؤسسررات التعميميررة
وكيفيررة التعبيررر عررن  ، فررالفرد يسررتطي  التركيررز عمررى نتائجررح ، تالرروعي بالررذا وفهررم ذواتهررم و ، الآخرررون
 مسررتو  فضرنً عررن،  قامررة عنقرات جيرردة مر  الآخرررينإالقردرة عمررى و  ، الت مررس عمرى الصررراع مشراعر  و

 كب  العواطف السمبية و كفوئين عاطفياً يستطيعون التحكم بمشاعرهم و اً فراديجعل منهم أ الذونضج ال
رة القرد مرن ثرمَّ ، و  لحياتهم بإيجابية النظرو ،  التوافق الاجتماعي م  بيئتهم خرين وجادة فهم مشاعر الآإ

، وهم فئة اجتماعية واعية يمتمكون حريرة التعبيرر عرن  كثر مقبوليةق أائعمى التعبير عن مشاعرهم بطر 
 9 قدرتهم عمى اشباع حاجاتهم بشكل منئم احاسيسهم و مشاعرهم و
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إناااث( والحالااة  /اءة العاطفيااة عمااى وفااق متايااري النااوع ) كااورالفاارق فااي الكفاا عمااى تعّاارفال  .4
 . غير متزوج( / الاجتماعية   )متزوج

لادى  , (5...عند مستوى دلالاة ) إحرائياً : لا توجد فروق دالة  الفرضية الرفرية ختبارا ت         
 لاجتماعياة )متازوجوالحالاة ا , (إنااث /المعممين في الكفاءة العاطفية عمى وفق متايري النوع ) كور

 . ج(غير متزو  /

درجررات المعممررين عمررى مقيرراس الكفرراءة العاطفيررة  طدلالررة الفررروق بررين متوسررعمررى  تع رررفالجررل أمررن     
ث غيرر مترزوج( اسرتعمل الباحرر / والحالررة الاجتماعيرة  مترزوج ، (إنراث /وفرق مت يررو النروع  ذكرورعمرى 

  ذلك 9 يلبين( 21وجدول   ، (2.22الثنائي عند مستو  دلالة  تحميل التباين 
 (18جدول )

 الحالة الاجتماعية  دلالة الفروق في الكفاءة العاطفية عمى وفق متايري النوع و

 5أنوتبين النتائج السابقة 
 : (إناث /وفق متاير النوع ) كورعمى أ. الفرق 

عمى مقياس  ناثالإ الذكور والمعممين ح ليس هناك فرق بين أنتبين ي( السابق 18من جدول       
بالقيمة الفائية الجدولية  ، (2.244وذلك عند مقايسة القيمة الفائية المحسوبة   ، الكفاءة العاطفية

بمغ الوسط الحسابي  إذ ، (2..42ودرجة حرية   ، (2.22عند مستو  دلالة   ، (2.19البال ة  
نحرافو  ، (93.76لمذكور    ، (92.78  ناثفي حين بمغ الوسط الحسابي للإ ، (10.228 معيارو  ا 

نحرافو  لا  الإناث الذكور و المعممين منن أفي يمكن تفسير هذ  النتيجة و  ، (9.651معيارو   ا 
عمى انجاز المهام  القدرة حساس بالجدارة وتحفيزها للإ لات ويختمفون في القدرة عمى إدراك الإنفعا

 9 ليهمالموكمة إ
 

 اتدرج مجموع المربعات مردر التباين
 الحرية

متوسط 
 المربعات

القيمة 

الفائية 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

...5 

 غير دالة 0992. 9.452 1 9.452 النوع

 دالة 9.159 878.851 1 878.851 جتماعيةالحالة الا

 غير دالة 3.812 365.751 1 365.751 جتماعيةالحالة الا× النوع 

 - - 95.956 637 61123.698 الخطأ

 - - - 641 5621125.000 الكمي
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 : غير متزوج( / ب. الحالة الاجتماعية )متزوج
 فري الكفراءة العاطفيرةغير المترزوجين  المتزوجين وبين المعممين  اً هناك فرقتشير النتائج إلى أن      
عمى وفق مت ير الحالرة الاجتماعيرة عنرد مقايسرة القيمرة الفائيرة المحسروبة  ، لصال  غير المتزوجين و
ودرجررررة حريررررة  ، (2.22( عنررررد مسررررتو  دلالررررة  2.19لفائيررررة الجدوليررررة البال ررررة  بالقيمررررة ا ، (9.159 
معيررررررررارو ال نحرررررررررافالاو  ، (91.95لممعممررررررررين المتررررررررزوجين  كرررررررران الوسررررررررط الحسررررررررابي  إذ ، (.2.42 

 نحرررررافالاو  ، (94.02فرررري حررررين كرررران الوسررررط الحسررررابي لممعممررررين غيررررر المتررررزوجين   ، ((10.093
ليات و مسررؤ  ونيمتمكرن المعممررين غيرر المتررزوجين أبرهرذ  النتيجررة  يمكرن تفسرريرو   ، (9.599معيرارو  ال

مشررراركة  و الحيررراة المختمفرررةتقبرررل مواقرررف  مرررن ثرررمَّ و  ، تزيرررد مرررن تفررراعنتهم مررر  الآخررررين ، أسررررية أقرررل
 9 يمنحهم فرصة أكبر لموعي بذواتهم مما احزانهم خرين افراحهم والآ

 : الحالة الاجتماعيةج. تفاعل النوع و 
لا وغيررر المتررزوجين  ، مررن المتررزوجين نرراثالإ الفرررق بررين المعممررين الررذكور و أنلنتررائج ظهرررت اأ     
بالقيمرة الفائيرة  ، (3.812عنرد مقايسرة القيمرة الفائيرة المحسروبة   حصرائيةمسرتو  الدلالرة الإ إلى يرقى

حالررة ال بررين النرروع و هنرراك تفاعررل لرريس( وبررذلك 2.22عنررد مسررتو  دلالررة   ، (2.19الجدوليررة البال ررة  
 9 فاءة العاطفيةالاجتماعية في التأثير عمى الك

 . الكفاءة العاطفيةالعلاقة الارتباطية بين أساليب حس الدُعابة و عمى  تعّرفال .5
 , دُعابااةحااس ال أساااليب: لا توجااد علاقااة ارتباطيااة بااين  الفرضااية الراافرية الاتيااة ختبااارا تاا       

 .  كربلاء المقدسة معممين في محافظةوالكفاءة العاطفية لدى ال

 الكفاءة العاطفية لد  المعممين و دلعابةحس ال أساليسرتباطية بين العنقة الاعمى  تع رفالجل ولأ     
 و دلعابةحس ال أساليستم إيجاد العنقة الارتباطية باستعمال معامل ارتباط بيرسون بين مستو   ،

دلعابة تعزيز ( و 2.222  دلعابة الانتمائيةلمالارتباط وقد بمغ معامل  ، الكفاءة العاطفية لد  أفراد العينة
عند مستو   ، (2.014 -  لدلعابة الهازمة لمذاتوا ، (2.2.9 -  الدلعابة العدوانيةو  ، (..2.2  الذات
 5 ذلك يلبين( 24وجدول   (1,4ودرجة حرية   ، (2.22دلالة  

 (19جدول )
 لدى المعممين  والكفاءة العاطفية دُعابةمعاملات الارتباط بين مجالات أساليب حس ال

 0.05مستوى الدلالة  القيمة التائية لدلالة معامل الارتباط الكفاءة العاطفية أساليب حس الدُعابة
 دالةغير  69211  2.222 الانتمرائية

 دالة 29.22 ..2.2 تعزيز الذات
 دالة 669403  2.2.9 - العدوانية

 دالة .3912 2.014 - الهازمة لمذات
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وأسرموس  ، برين الكفراءة العاطفيرة إحصائياً دالة  طردية رتباطيةاوجود عنقة  تدل هذ  النتيجة عمى     
دالرة  عكسريةعنقرة و وعدم وجود عنقة بين الكفاءة العاطفيرة والدلعابرة الانتمائيرة  ، (تعزيز الذاتدلعابة 

 تعرود أنويمكرن  الهازمرة لمرذات(، و  يرةالعدوانكل من أسموبي الدلعابرة   اطفية وبين الكفاءة الع إحصائياً 
كثررر أوجعمهرا  ، خرررينقامرة عنقررات جيردة مر  الآإب رغبرتهمو ،  المعممرين لررذواتهم احتررام إلررى هرذ  النتيجرة

 9 الاجتماعي وبشكل يتناسس م  الجو التربوو  الضاغطةالاستجابة لممواقف  و توافقاً 
 
 : التوراااااايااااات 4-2

 5  رررررحالي من نتائج يوصي الباحث بليح البحث البناءً عمى ما توصل إ    
فررري تطررروير طرائرررق التررردريس تتضرررمن لممعممرررين ن تقررروم مرررديريات التربيرررة بإعطررراء دورات تعميميرررة أ -2

لبرث هرذ  المعمومرات لرد   ، العنقة التبادليرة بينهمرا و الكفاءة العاطفية و عابة الإيجابيةالدل مفاهيم 
 9  مؤهمة لذلك لمعممينأن شريحة ا ، خاصة و الطمبة

التمفزيررررون حررررول  ن تقرررروم المؤسسررررات الإعنميررررة بنشررررر معمومررررات ثقافيررررة إعنميررررة فرررري الإذاعررررة وأ -0
،  خاصررية أكثررر ثباترراً فرري شخصررية الإنسرران وصررفهاب الكفرراءة العاطفيررة، وخاصررة  مفهررومي البحررث

 9  في مختمف المهن ليستفيد من ذلك أكبر قدر من شرائ  المجتم  و

 الدلعابررة و الكفرراءة العاطفيررةمفهررومي  المنرراهج الدراسررية موضرروعات تسرراعد فرري تنميررة تتضررمن ن أ -2
 9 المدارس، التي تدرس في  جتماعيةالامواد الضمن مفردات 

 
 : الماااقاتاارحااااااات 4-3

 5 فادة منهاانجاز البحث لتعم الإ أثناءها استقر ا بإجراء بحوثيقدم الباحث مقترحات      
عوامررل كمررونينجر مثررل  ،  لررم يتناولهررا البحررث الحرراليخررر  أمت يرررات ب دلعابررةحررس ال أسرراليس ةعنقرر .2

 9 ، استراتيجيات المواجهة( السبعة في الشخصية
 9 عنقاتهم البينشخصية م  المعممينالمدارس ب يرولد  مد دلعابةحس ال أساليس عنقة .0
، جرودة  الرضرا الروظيفيمثرل  ،  هرا البحرث الحراليلرم يتناولخرر  أمت يررات بيرة الكفاءة العاطف عنقة .2

 9 الحياة النفسية(
 9 يةاساليس حس الدلعابة الإيجابفي تنمية  لمكفاءة العاطفيةتقصي أثر برنامج  .9
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 ( 2ممحق )
  (2002لـ )مارتن وآخرون ,مقياس أساليب حس الدُعابة 
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 ( 3ممحق )

  وليةبصورتو ال  دُعابةحس ال أساليبياس مق
 

 جامعة القادسية 
  عمم النفس كمية الآداب/ قسم 

 الماجستير –الدراســــــات العميا
 

 حس الدُعابة( أساليباستبانة آراء السادة الخبراء في مدى صلاحية مقياس )
 

 المحترم.......................................الستاذ الفاضل الدكتور ............................
 تحية طيبة ...

حــس الدُعابــة وعلاقتيـــا بالكفــاءة العاطفيــة لـــدى  أســـاليب) اام سرر ايررم ا ااحث ررث إ ررما  ح  ررو      
 أسرثايبررررر ا مقيرثل اقيرررررررثل  ات قيق أىراا  ااح رث تط رب    عممين في محافظة كربلاء المقدسة(الم

حلرا اطر ع ااحث رث ا رد اااحيرثت   ارا  اامل مري      (Sense of Humor Styles) رل اااعاثحر 
 أسرثايباار   ارم   (,Martin et al 2003أ  حنرث  مقيرثل ا رد  نرق نمر  ج  امتراااماسثت ااسثحق    

عابـة )بناء متعدد البعـاد يبـين الفـروق الفرديـة بـين الفـراد لسـتخداميم الدُ  : إنيرث ل اااعاثح  ا د 
                                                                        . (,Martin et al (2003:315(الخصائص المميزة لكل بعدعن طريق مجموعة من السمات و 

 
 نظماً امث تتمتلر   حرو مر  ةحرمة    م ثنر  ا مير  يسرم ااحث رث ا  ت  نر ا أ را اكايرث  اام  مري      

 : الإنثاة م  آمائ ا ااقيم  حشأ 
   .ص  ي  نقمات اامقيثل اقيثل مث  يلت ا  و 1.
  . أ       أ  ايثن (إ ما  مث تم نو منثسحثً تلايل   2.
 . حاائل الإ ثح   ىي: اائمثً  غثاحثً  أ يثنثً    نثاماً   احااً( 3.  
 

 متنان لمجيود العممية المبذولة في تقويم المقياسمع الشكر والإ
 

 
 اامشم                                                        طثاب اامث ستيم                
 احا اا ثظا   ني                                            ا ما  ثما  نثلأ.ا.ا أ ما 
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 : (Affiliative Humorالانتمائية ) دُعابةأولًا. أسموب ال
ينظم إاد ى ا ااس  ب م  اااعاثح  حثامتسثمح   غيم االاائي   نو يؤ ا ا د اا ات   الآةمي        

ا أنررماا ىرر ا ااسرر  ب حثاميررل إاررد مرر ل   مررثت ميرر      ااقررث      يتسرر نررماا  يلرر   ااتمثسررن حرري  اا
 تيرائتيا  نرماا   تق يرل ااتر تم حري  اا الآةمي اان ثت  اكنةماط ني م اح اف   ن ثىي م  ا ل تس ي  

يا مع أنفسمي    ا   أشيث  تد  ا   ثنت اانتي   اكستةفث  ح  اتيا ني حلض اك يث    نيق ا ا 
م مررل اا ررا حشرر ل مفررمط (    نرري اا مررت نفسررو ي ررثنظ   ا ررد ااشررل م حقحرر ل  يا ا رردأنفسررةرر  أارراا 

 اا ات .  
 التعديل غير صالحة صالحة الفقرات ت
    مي    . أشيث غثيتي اسلثا الآةمي  ا  طميق م ل  1
    استلمل اام اح  ااف ثى  ني ت اص ي مع اكةمي  . 2
    اانثل يي     .اط ق حلض اان ت ااي اي  ا  نفسي  تد ا لل  3
    ااحم ا  ااقصص  اان ثت اتمث ح حيث مع اصامثئي اامقمحي  . 4
    اام اح ايل م  طحثاي .  ع( 5
    اشلم حثامتل  انامث ا لل اانثل يي     . 6
    ينتثحني شل م حثاسلثاة ني اام ام  اامي    . 7
    ا مص ا د اط ق ن ثت غيم م ا   الآةمي  .  8

 : (Self-Enhancing Humorتعزيز الذات) دُعابةنياً. أسموب ثا

حثاميرررل إارررد أطررر ق اا  مرررثت ااميررر     اان رررثت نررري م امررر  اا يرررثة  سررر  بيتصررر  أنرررماا ىررر ا اا     
ام مثً م  أ ل ااتس ي   اكحتلثا ار  تنثميرثت اا يرثة   ت نرب اكنفلرثكت ااسر حي     م ا ير  ااشراائا 

 حثاتررثاي ت رر   آايرر  انثايرر  نفسرري  تسررمح ا فررما حثكنفتررثح ا ررد ااةحررمات      اام رر  أ  اات يرر  مليررث 
 ا تماا اا ات   ااشل م حثامنثىي  اانفسي .

 التعديل غير صالحة صالحة الفقرات ت

    ام  ا  ااف ثى   سي      نثئاة ا تة ص م  اات تم . 9
    تيثح .ني ان م حأشيث  مي    اشلم حثكم نإنانامث اشلم حثا     10
    اتغ ب ا د اام ل ا  طميق اشثا     م  اا ي ي  . 11
    اح ل  ياا حثاتف يم حأشيث  مي    اتس ي  نفسي . 12
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 :(Aggressive Humorالعدوانية ) دُعابةأسموب ال ثالثاً.

ح أ  اااعاثحرر  اغررماض ااسررةمي  أ  اكغثظرر  أ  اكسررتي ا  أ  اات ررمي سرر  بيسررتةاا أنررماا ىرر ا اا     
  أ  مر  أ رل ااسرةمي  اامنط ير  ا رد ااتيايرا  اان رثت اا نسري  أ  االنصرمي (  الآةرمي اا ط م  مام 

ارراانع اقرر ل  يشررمل ىرر ا ااسرر  ب اان ررثت  ات ااتلررثحيم ااقيميرر   يررث ي ررا اافررما صررل ح  نرري مقث مرر  ا
 .  الآةمي   تنفم أ  مثت مي    ما تؤ   

غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

    انامث يمت ب شةص ةطث ملي ام ا حثاسةمي  منو . 17
     تد اسةم منيث . الآةمي اتثحع اةطث   18
    ات اث ا  اان ثت  تد ا   ثنت م م   الآةمي  . 19
    م م   . أنيثاان ثت ااتي اط قيث يصفيث الآةمي  ح 20
    شةص مث . إىثن ن انامث ت    ي  تي سححثً ني  اتصنع ااي 21
    ك اسةم م  الآةمي   تد ا  نلل  ل اصامثئي  ان .  ع( 22
    انامث ك ا ب شةصث مث استةاا اان ت  ا تق يل م  شأنو . 23
    استمتع حثان ثت االاائي  يا شةص ملي  . 24

 : (Self-Defeating Humor) اليازمة لمذات دُعابةأسموب ال رابعاً.
اامستةف  حثا ات حيا  تس ي  الآةمي  ار  طميرق  اعاثح مفمط ا د اا ينط   ى ا ااس  ب حش ل     

   سب اكست سث    ي    اافما م يع ا سةمي  أمي    تظيمىا   مقد   سي   تم ق م ل   مثت 
(   نيرً  ار  اسرتةااميث  شر ل حثاي ن انامث ي    ى  م يرع ااسرةمي   الآةمي  اكنتقثا مشثم ثً 

 . اي   أ   سي   لإةفث  اامشثام ااس حي  اا ثمن   أ  ت نحثً ا مش  تش ثل اكن ثم ااانثأم  
غير  صالحة الفقرات ت

 صالحة
 التعديل

    مي    ا  نفسي . أشيث انا م اي  الآةمي ا تسب  ا  25
    ات ث   حلض االقحثت حثا ايث ا  اةطثئي اامي    . 26
    م انيث حش ل صميح .اط ق اان ثت اام ح ت  ااتي ك استطيع ااتلحي 27
    نفسي  تد ا يل اا  ا   حيني  حي  الآةمي  . إىثن احثاغ ني  28

    اا  ااقامة ا تغ ب ا د اا     ااق ق حت  م م ام  مي    . 13
    ا ااقامة ا د تس ي  نفسي انامث اشلم حثا    أ  ااييق .قتان 14
    اام ام  اا م   حثستلمثل   مثت طميف   مي    .اسيطم ا د  15
     تد انامث ك ا    مع الآةمي    اس ي نفسي حت  م ن ثت مي      16
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اتة ص م  اامش  ت ااتي تسحب اي اايل  حطميق  تق ل م   29
 شأني.

   

    نفسي ني سحيل اي ثن اثئ تي . إىثن احثاغ ني  30
    اتقحل سلثاة الآةمي  ا د  سثب ااسةمي  مني . 31
    سمح الآةمي  حثاتقمب مني حأس  ب يث ن .ا 32
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 ( 4ممحق )           
  وليةقياس الكفاءة العاطفية بصورتو ال م               

 
 جامعة القادسية 

  كمية الآداب/ قسم عمم النفس 
 الماجستير –الدراســــــات العميا

 
 الكفاءة العاطفية(ى صلاحية مقياس استبانة آراء السادة الخبراء في مد)

 
 المحترم............................................................الدكتور ....... الستاذ الفاضل
 تحية طيبة ...

حــس الدُعابــة وعلاقتيـــا بالكفــاءة العاطفيــة لـــدى  أســـاليب) يررم ا ااحث ررث إ ررما  ح  ررو اام سرر ا     
 ات قيرق أىراا  ااح رث تط رب   ررررر ا مقيرثل اقيرررررررثل اا فرث ة ء المقدسة( المعممين في محافظة كربلا

 حلررررا اطرررر ع ااحث رررث ا ررررد اااحيررررثت اررررا  اامل مررري     (Emotional competence) االثطفيررر  
اارر   اررم   (Goleman,1995)   امررث   نظمي رر ا ررد  نررق حنررث  مقيررثل  امتررأ اااماسررثت ااسررثحق  

اقامـة علاقـات  بقدرة الفرد عمىتميز يبشكل عام  إيجابي  ) توجو عاطفي  : ثإنياا فث ة االثطفي  ا د 
الآخـرين  ه و مشـاعرالـوعي بمشـاعر  ة , وإيجابي ـمعيم ب مواقف التحديو تقبل ,  الآخرينمع  ةجيد

 :Goleman, 1995) مسـاعدتيم فـي التخفيـف عـن ىمـوميم و فـراحيما ومشـاركتيم فـي آلاميـم و

15)   .                                                                        
 

ت  نر ا أ را اكايرث  اام  مري   أ    م ثنر  ا مير  يسرم ااحث رث   نظماً امث تتمتلر   حرو مر  ةحرمة    
 الإنثاة م  آمائ ا ااقيم  حشأ :

  . ص  ي  نقمات اامقيثل اقيثل مث  يلت ا  و 1.

  . يل  أ       أ  ايثن (إ ما  مث تم نو منثسحثً تلا 2.
 . احااً( نثاماً  أ يثنثً   غثاحثً    اائمثً حاائل الإ ثح   ىي:  3.  

 مع الشكر و الإمتنان لمجيود العممية المبذولة في تقويم المقياس
 
 

 اامشم                                                        طثاب اامث ستيم                
 ا ما  ثما  نثل  ما احا اا ثظا   ني                                           أ.ا.ا أ 
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غير  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعديل

    اتصم  حيا   ني تلثم ي مع الآةمي  . 1
    استطيع مشثم   مل  مثتي  ميثماتي مع الآةمي  حسي ا  . 2
    القحثت .ث مثام ا د اات  ا ني مشثام  انا م ا ي  اأن 3
    اسثاا اانثل ني ااسيطمة ا د أنفلثكتيا . 4
    ااا نفسي م يع  ق  م  الآةمي  . 5
    مشثام  ااصثام  تسثااني ا د اان ثح  ااتأاق . 6
    انامث تسيم حسي ا   يسم . شيث اتأم ا مع اا 7
    امت ن ااقامة حثلإ سثل حثا ثا  اكنفلثاي  الآةمي  .  8
    ماني اانثل حأني شةص يم   اكاتمثا ا يو . ي 9
    ث  يا ني نيا مشثام الآةمي  .أن 10
    ي  استمتع حثا يثة .أامثامل أمثحثامغا م  اات ايثت  11
    ا    ىثائ ت ت اايغ ط ااتي اتلمض ايث . أ ا ث ل  12
    استطيع ا ت ا  مشثام  انامث أ    ح يع صلب . 13
    مشثام اانثل ااق ي  ن    .   ع( ات مم م  14
    ايست اا  ااقامة ا د ااتفثال مع ااغمحث  .  ع( 15
    ات  ا حمشثام   انفلثكتي حطميق  ك يام يث الآةمي  . 16
    ايل اي ااقامة ا د اكصغث  ا  ي  يأة     متث ط ي  مني .  ع( 17
    اي . اامن ط  امثلاتليا  اات ا  ا مل  ثن  اا 18
    م ا ي ااسي   ي ل ني ح ثا  م  اكمتحثن .  ع( 19
    مي .   ع(أمث أ ااشلم حثكنفلثل انا ح ث   20
    امت ن ا مثت  ياة مع الآةمي  . 21

    . ن الآةمي  آكميا  انما ياأشثم  22
    ما ا انلثاي غيم مت مل  ا ا  اكشةثص اام ا ي  .  ع( 23
    ا د  ش  مشثام اانثل م  تلحيمات    ىيا .ث مثام أن 24
    اتمتع حصحم م يل انا تنفي  ااميثا ااتي تتص  حثات ا  .  ع( 25
    ي .  ع(أامثا ي ا اطفي  ثنحثً  ام ا حإن ث  أنا ا صل ح  انامث  26
    ااثني م  صل ح  اك تفثظ حثا ا ا   اكات امثت .   ع( 27
    ممة ا   ممااثة اا  ق االثا .  ع(ام ا حأشيث  غيم مح 28
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    اغيم تصمنثتي مع الآةمي  ا ل يا ممتث ي  . 29
    يغممني اك سثل حثامتل   اا ب انا مسثناة الآةمي  . 30
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 ( 5ممحق )
 وفق اللقاب العممية والحروف اليجائية المحكمينأسماء السادة 

 
 

 
 
 
 

 
 

 مكان العمل الخبير اسم المقب العممي
  ثمل   مح   /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  أ ما احا اا سي  اك يم ث   أ. ا
  ثمل   مح   /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني   يام  س  اايلق حي أ. ا
  ثمل   مح   /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  م ث  يثسي  احا الله أ. ا
  ثمل  ت ميت /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  شما  شث م م ما ااح أ. ا
  ثمل  حثحل /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  ا ي  سي  مظ  ا ااملم م  أ. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  الآااب ا ي شث م احا اكئم  أ. ا
  ثمل  حثحل /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  ا ي م م ا  ثظا اا ح م  أ. ا
  ثمل  حثحل /   ي  ااتمحي  ااسثسي  امثا ااممشا  اأ. 

 اا ثمل  اامستنصمي  /   ي  الآااب تغميا ااميب ااطثئي أ. ا. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  ةثاا اح   ثسا أ. ا. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  الآااب س ا ىثشا  ثنظ أ. ا. ا
  ثمل  حثحل /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  صثاق  ثظا  مي  أ. ا. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  الآااب طثمق م ما حام أ. ا. ا
  ثمل   مح   /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني  نثطم   يثب مثا ا أ. ا. ا
 اا ثمل  اامستنصمي  /   ي  ااتمحي  ا ل  ا الإنسثني   ثظا م س    يطع أ. ا. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  الآااب اام يا صثاحا ي احا  أ. ا
 /   ي  الآااب حغااا ثمل   سلام أحمد الجنابي ا. ا
  ثمل  ااقثاسي  /   ي  الآااب فارس هارون رشيد ا. ا
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 ( 6ممحق )
  المُعد لمتحميل الإحصائي دُعابةحس ال أساليبمقياس 

 
 ــــرم ...   ـــــالمحتـــ المعممأخي 

 المحترمة ... معممةالأختي 
 

  -ت ي  طيح  :
حرري  يرراين م م ارر  مرر  اافقررمات ... نم رر  منررن مما تيررث  اةتيررثم حررايل  ا ررا مرر  ااحرراائل ااةمسرر      

 ( ني  قل ااحايل اا   ينطحق ا ين . √اام ي ا  أمثا  ل نقمة   ان م  ة ل  يع اال م   
  ا ا يأمرل ااحرررث ث تلث نرن ملروع نري الإ ثحر    نم  صرما   ني ااتلحيم ا  آمائ  نظماً امث نلياه نين 

ك تستلمل إك اغرماض  ا   ميع ى هِ اافقمات   ا مثً أ  إ ثحتن ا  يط  ع ا يريث أ ا س   ااحث ث  
ك ااعٍ  ن  ىرث .   مأيرنااح ث اال مي    أنوع ك ت  ا إ ثح  ص ي    أةم  ةثطئ  حقام مث تلحم ا  

 ا  م اكسا .
 المثال الآتي يوضح كيفية الإجابة :  و
 
 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

  √    م  ااسيل ا يَّ صيثغ  اان ثت . 1.

     
 معمومات عامة :

 اان ع :      م                      أن د     
 

 غيم مت  ج  اا ثا  اك تمثاي  : مت  ج   
 

 
 مع شكري وامتناني

 

  طثاب اامث ستيم                                                          
  أ ما  ثما  نثل                                                                                
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 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      مي    م  أ ل اسلثا الآةمي  . أشيث أم ل  1
      . الآةمي استلمل اام اح ني ت اص ي مع  2
      اط ق حلض اان ت ااي اي  ا  نفسي  تد ا لل اانثل يي     . 3
      ااحم ا  ااقصص  اان ثت اتمث ح حيث مع اصامثئي اامقمحي  . 4
      ااف ثى   سي      نثئاة ا تة ص م  اات تم . أ ام   5
      ني ان م حأشيث  مي    اشلم حثكمتيثح .نإنانامث أ      ينثً  6
      اتغ ب ا د اام ل ا  طميق اشثا     م  ااسلثاة أ  ااحي   . 7
      است  م أشيث  مي    اتس ي  نفسي . 8
      انامث يمت ب شةص ةطث ملي ام ا حثاسةمي  منو . 9
       تد اسةم منيث . الآةمي اتثحع اةطث   10
      ا  اان ثت  تد ا   ثنت م م   الآةمي  .ات اث  11
      م م   . أنيثاان ثت ااتي اط قيث يصفيث الآةمي  ح 12
      مي    ا  نفسي . أشيث انا م اي  الآةمي ا تسب  ا  13
      ات ث   حلض االقحثت حثا ايث ا  اةطثئي اامي    . 14
      حيم انيث حش ل صميح .اط ق اان ثت اام ح ت  ااتي ك استطيع ااتل 15
      نفسي  تد ا يل اا  ا   حيني  حي  الآةمي  . إىثن احثاغ ني  16
      اام اح ايل م  طحثاي .  17
      اشلم حثامتل  انامث ا لل اانثل يي     . 18
      ينتثحني شل م حثاسلثاة ني اام ام  اامي    . 19
        الآةمي  . ا مص ا د اط ق ن ثت غيم م ا  20

      اا  ااقامة ا تغ ب ا د اا     ااق ق حت  م م ام  سثةمة . 21
      ا ااقامة ا د تس ي  نفسي انامث اشلم حثا    أ  ااييق .قتان 22
      أت ث   اام ام  اا م   حثستلمثل   مثت طميف   مي    . 23
      ت  م م ام  طميف  . تد انامث ك ا    مع الآةمي    اس ي نفسي ح  24
      شةص مث . إىثن ن انامث ت    ي  تي سححثً ني اتصنع ااي  25
      ك اسةم م  الآةمي   تد ا  نلل  ل اصامثئي  ان .  26
      انامث ك ا ب شةصث مث استةاا اان ت  ا تق يل م  شأنو . 27
      استمتع حثان ثت االاائي  يا شةص ملي  . 28
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      اتة ص م  اامش  ت ااتي تسحب اي اايل  حطميق  تق ل م  شأني. 29
      نفسي ني سحيل اي ثن اثئ تي . إىثن احثاغ ني  30
      اتقحل سلثاة الآةمي  ا د  سثب ااسةمي  مني . 31
      اسمح الآةمي  حثاتقمب مني حأس  ب يث ن . 32
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 ( 7ممحق )
 . المُعد لمتحميل الإحصائي س الكفاءة العاطفيةمقيا

 
 ــــرم ...   ـــــالمحتـــ المعممأخي 

 المحترمة ... المعممةأختي 
 

  -ت ي  طيح  :
حرري  يرراين م م ارر  مرر  اافقررمات ... نم رر  منررن مما تيررث  اةتيررثم حررايل  ا ررا مرر  ااحرراائل ااةمسرر      

 ( ني  قل ااحايل اا   ينطحق ا ين . √م   اام ي ا  أمثا  ل نقمة   ان م  ة ل  يع اال 
  ا ا يأمرل ااحرررث ث تلث نرن ملروع نري الإ ثحر    م  صرما   ني ااتلحيم ا  آمائن  نظماً امث نلياه نين 

ك تستلمل إك اغرماض  ا   ميع ى هِ اافقمات   ا مثً أ  إ ثحتن ا  يط  ع ا يريث أ ا س   ااحث ث  
ك ااعٍ  ن  ىرث .   مأيرن ا إ ثح  ص ي    أةم  ةثطئ  حقام مث تلحم ا  ااح ث اال مي    أنوع ك ت  

 ا  م اكسا .
 المثال الآتي يوضح كيفية الإجابة : و 
 
 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

    √  اام     اي . امثلاات ا حإن ث  اا 1.

    
 معمومات عامة :

 أن د           اان ع :      م                
 

 غيم مت  ج  اا ثا  اك تمثاي  : مت  ج   
 

 مع شكري وامتناني
 

 

 

 طثاب اامث ستيم                                                                        

  لأ ما  ثما  نث                                                                            
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 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      اتصم  حيا   ني تلثم ي مع الآةمي  . 1
      استطيع مشثم   اامل  مثت اامةت ف  مع الآةمي  حسي ا  . 2
      ث مثام ا د اات  ا ني مشثام  انا م ا ي  االقحثت .أن 3
      اسثاا اانثل ني ااسيطمة ا د أنفلثكتيا . 4
      ااا نفسي م يع  ق  م  الآةمي  . 5
      مشثام  ااصثام  تسثااني ا د اان ثح  ااتأاق . 6
      امت ن ااقامة حثلإ سثل حثا ثا  اكنفلثاي  الآةمي  . 7
      اا َّ ااقامة ا د نيا مشثام الآةمي  . 8
      ي  استمتع حثا يثة .أامثامل أمثحثامغا م  اات ايثت  9
      ا    ىثائ ت ت اايغ ط ااتي اتلمض ايث . أ ا ث ل  10
      استطيع يحط انفلثكتي انامث أ    ح يع صلب . 11
      ات مم م  مشثام اانثل ااق ي  ن    .   12
      ايست اا  ااقامة ا د ااتفثال مع ااغمحث  .  13
      ي  .ات  ا حمشثام   انفلثكتي حطميق  ك يام يث الآةم  14
      ايل اي ااقامة ا د اكصغث  ا  ي  يأة     متث ط ي  مني .  15
      م ا ي ااسي   ي ل ني ح ثا  م  اكمتحثن .  16
      مي .  أمث أ ااشلم حثكنفلثل انا ح ث   17
      امت ن ا مثت  ياة مع الآةمي  . 18

      . ن الآةمي  آكميا  انما ياأشثم  19
      ما ا انلثاي غيم مت مل  ا ا  اكشةثص اام ا ي  .  20
      ث مثام ا د نيا مشثام اانثل م  تلحيمات    ىيا .أن 21
      اتمتع حصحم م يل انا تنفي  ااميثا ااتي تتص  حثات ا  .  22
      ي . أامثا ي ا اطفي  ثنحثً  ام ا حإن ث  أنا ا صل ح  انامث  23
      صل ح  اكات اا حثا ا ا .  ااثني م   24
      ام ا حأشيث  غيم محممة ا   ممااثة اا  ق االثا .  25
      اغيم تصمنثتي مع الآةمي  ا ل يا ممتث ي  . 26
      يغممني اك سثل حثامتل   اا ب انا مسثناة الآةمي  . 27
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 ( 8ممحق )
 . بصورتو النيائية دُعابةحس ال أساليبمقياس 

 ــــرم ...   ـــــالمحتـــ المعممي أخ

 المحترمة ... المعممةأختي 
 

  -ت ي  طيح  :
حرري  يرراين م م ارر  مرر  اافقررمات ... نم رر  منررن مما تيررث  اةتيررثم حررايل  ا ررا مرر  ااحرراائل ااةمسرر      

 ( ني  قل ااحايل اا   ينطحق ا ين . √اام ي ا  أمثا  ل نقمة   ان م  ة ل  يع اال م   
  ا ا يأمرل ااحرررث ث تلث نرن ملروع نري الإ ثحر    م  صرما   ني ااتلحيم ا  آمائن امث نلياه نين  نظماً  

ك تستلمل إك اغرماض  ا   ميع ى هِ اافقمات   ا مثً أ  إ ثحتن ا  يط  ع ا يريث أ ا س   ااحث ث  
ك ااعٍ  ن  ىرث .   مأيرنااح ث اال مي    أنوع ك ت  ا إ ثح  ص ي    أةم  ةثطئ  حقام مث تلحم ا  

 ا  م اكسا .
 المثال الآتي يوضح كيفية الإجابة : و 
 
 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

  √    م  ااسيل ا يَّ صيثغ  اان ثت . 1.

     
 معمومات عامة :

 اان ع :      م                      أن د     
 

 مت  ج  غيم اا ثا  اك تمثاي  : مت  ج   
 

 
 

 مع شكري وامتناني
 

 طثاب اامث ستيم                                                                        

  أ ما  ثما  نثل                                                                             
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 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      مي    م  أ ل اسلثا الآةمي  . أشيث أم ل  1
      . الآةمي استلمل اام اح ني ت اص ي مع  2
      ااحم ا  ااقصص  اان ثت اتمث ح حيث مع اصامثئي اامقمحي  . 3
      ني ان م حأشيث  مي    اشلم حثكمتيثح .نإنانامث أ      ينثً  4
         م  ااسلثاة أ  ااحي   .اتغ ب ا د اام ل ا  طميق اشثا   5
      است  م أشيث  مي    اتس ي  نفسي . 6
      انامث يمت ب شةص ةطث ملي ام ا حثاسةمي  منو . 7
       تد اسةم منيث . الآةمي اتثحع اةطث   8
      ات اث ا  اان ثت  تد ا   ثنت م م   الآةمي  . 9
      م م   . أنيثح اان ثت ااتي اط قيث يصفيث الآةمي  10
      مي    ا  نفسي . أشيث انا م اي  الآةمي ا تسب  ا  11
      ات ث   حلض االقحثت حثا ايث ا  اةطثئي اامي    . 12
      اط ق اان ثت اام ح ت  ااتي ك استطيع ااتلحيم انيث حش ل صميح . 13
      ةمي  .نفسي  تد ا يل اا  ا   حيني  حي  الآ إىثن احثاغ ني  14
      اام اح ايل م  طحثاي .  15
      اشلم حثامتل  انامث ا لل اانثل يي     . 16
      ينتثحني شل م حثاسلثاة ني اام ام  اامي    . 17
      ا مص ا د اط ق ن ثت غيم م ا   الآةمي  .  18

      اا  ااقامة ا تغ ب ا د اا     ااق ق حت  م م ام  سثةمة . 19
      أت ث   اام ام  اا م   حثستلمثل   مثت طميف   مي    . 20
       تد انامث ك ا    مع الآةمي    اس ي نفسي حت  م م ام  طميف  .  21
      شةص مث . إىثن اتصنع ااي ن انامث ت    ي  تي سححثً ني  22
      انامث ك ا ب شةصث مث استةاا اان ت  ا تق يل م  شأنو . 23
      استمتع حثان ثت االاائي  يا شةص ملي  . 24
      اتة ص م  اامش  ت ااتي تسحب اي اايل  حطميق  تق ل م  شأني. 25
      نفسي ني سحيل اي ثن اثئ تي . إىثن احثاغ ني  26
      اتقحل سلثاة الآةمي  ا د  سثب ااسةمي  مني . 27
      يث ن . اسمح الآةمي  حثاتقمب مني حأس  ب 28
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 (9ممحق )
 . بصورتو النيائية مقياس الكفاءة العاطفية

 ــــرم ...   ـــــالمحتـــ المعممأخي 

 المحترمة ... المعممةأختي 
 

  -ت ي  طيح  :
حرري  يرراين م م ارر  مرر  اافقررمات ... نم رر  منررن مما تيررث  اةتيررثم حررايل  ا ررا مرر  ااحرراائل ااةمسرر      

 ( ني  قل ااحايل اا   ينطحق ا ين . √ن م  ة ل  يع اال م   اام ي ا  أمثا  ل نقمة   ا
  ا ا يأمرل ااحرررث ث تلث نرن ملروع نري الإ ثحر    م  صرما   ني ااتلحيم ا  آمائن  نظماً امث نلياه نين 

ك تستلمل إك اغرماض  ا   ميع ى هِ اافقمات   ا مثً أ  إ ثحتن ا  يط  ع ا يريث أ ا س   ااحث ث  
ك ااعٍ  ن  ىرث .   مأيرنل مي    أنوع ك ت  ا إ ثح  ص ي    أةم  ةثطئ  حقام مث تلحم ا  ااح ث اا

 ا  م اكسا .
 المثال الآتي يوضح كيفية الإجابة : و 
 
 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرة ت

    √  اام     اي . امثلاات ا حإن ث  اا 1.

    
 معمومات عامة :

  م                      أن د     اان ع :     
 

 غيم مت  ج  اا ثا  اك تمثاي  : مت  ج   
 

 مع شكري وامتناني
 

 

 

 طثاب اامث ستيم                                                                        
 أ ما  ثما  نثل                                                                            
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 ابداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الفقرات ت

      اتصم  حيا   ني تلثم ي مع الآةمي  . 1
      استطيع مشثم   اامل  مثت اامةت ف  مع الآةمي  حسي ا  . 2
      ث مثام ا د اات  ا ني مشثام  انا م ا ي  االقحثت .أن 3
      ا د أنفلثكتيا .اسثاا اانثل ني ااسيطمة  4
      ااا نفسي م يع  ق  م  الآةمي  . 5
      مشثام  ااصثام  تسثااني ا د اان ثح  ااتأاق . 6
      امت ن ااقامة حثلإ سثل حثا ثا  اكنفلثاي  الآةمي  . 7
      اا َّ ااقامة ا د نيا مشثام الآةمي  . 8
      متع حثا يثة .ي  استأامثامل أمثحثامغا م  اات ايثت  9
      ا    ىثائ ت ت اايغ ط ااتي اتلمض ايث . أ ا ث ل  10
      استطيع يحط انفلثكتي انامث أ    ح يع صلب . 11
      ات مم م  مشثام اانثل ااق ي  ن    .   12
      ايست اا  ااقامة ا د ااتفثال مع ااغمحث  .  13
      يق  ك يام يث الآةمي  .ات  ا حمشثام   انفلثكتي حطم  14
      ايل اي ااقامة ا د اكصغث  ا  ي  يأة     متث ط ي  مني .  15
      م ا ي ااسي   ي ل ني ح ثا  م  اكمتحثن .  16
      امت ن ا مثت  ياة مع الآةمي  . 17

      . انما يا ن الآةمي  آكميا  أشثم  18
      ا  اكشةثص اام ا ي  . ما ا انلثاي غيم مت مل  ا   19
      ث مثام ا د نيا مشثام اانثل م  تلحيمات    ىيا .أن 20
      اتمتع حصحم م يل انا تنفي  ااميثا ااتي تتص  حثات ا  .  21
      ي . أامثا ي ا اطفي  ثنحثً  ام ا حإن ث  أنا ا صل ح  انامث  22
      ااثني م  صل ح  اكات اا حثا ا ا .   23
      ام ا حأشيث  غيم محممة ا   ممااثة اا  ق االثا .  24
      يغممني اك سثل حثامتل   اا ب انا مسثناة الآةمي  . 25
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Summary 

      There is a great deal of evidence of the increasing interest of researchers 

in studying humor and its methods, as it has been linked to psychological, 

mental, and social factors, in addition to the role it plays in being a source of 

individual differences between individuals in the field of personal 

relationships. On the other hand, emotional competence is a central point in 

other aspects of individuals' lives, as it is a driving force for creativity and 

innovation, achieving mental health, adapting and forming healthy and 

productive relationships with others.                                                            

      In light of the foregoing, the researcher sought to know the correlation 

between the methods of a sense of humor and the emotional efficiency of 

teachers in the holy province of Karbala through a set of objectives 

represented by identifying:                                                                            

1. Methods of sense of humor among teachers.                                            

2. The difference in methods of sense of humor according to gender variables 

(males, females), and marital status (married, unmarried).                          

3. Emotional competence of teachers.                                                           

4. The difference in emotional efficiency according to gender variables 

(males, females), and marital status (married, unmarried).                          

5. The correlative relationship between the methods of sense of humor and 

emotional competence.                                                                               

      To achieve the objectives of the research, the researcher built a scale to 

measure the methods of humor according to the model (Martin and others, 

2003), which in its final form consisted of (28) items, and another scale to 

measure emotional efficiency according to the theory (Golman, 1995) which 

in its final form consisted of ( 25) paragraphs after verifying their validity and 

reliability and analyzing their paragraphs statistically on the research sample 

of (641) male and female school teachers in the holy governorate of Karbala. 

      They were chosen by stratified random method and in a proportional 

manner, and after completing the procedures of the two research standards, 

the researcher extracted the results of his research by analyzing the teachers’ 

answers using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) through the 

electronic calculator and using a set of statistical methods, including: (the t-



c 
 

test for two independent samples, and the t-test for one sample, and Pearson's 

correlation coefficient). The research reached a number of results, the most 

important of which are:                                                                                 

- Teachers are characterized by developmental humor, and they are not 

characterized by other methods of humor (self-enhancing, aggressive, and 

self-defeating humor).                                                                                    

- There are no differences between male and female teachers on the 

developmental humor scale, while there are differences in humor styles (self-

enhancing, aggressive, self-defeating), and in favor of males.                        

- There are no differences between married and unmarried teachers on the 

measures of humor (affiliation, self-enhancing humor, and aggressiveness), 

while there are differences in the (self-defeating) humor styles, in favor of 

married people.                                                                                             

- Teachers are emotionally competent.                                                          

- There are no differences between male and female teachers on the emotional 

competence scale.                                                                                         

- There are differences between married and unmarried teachers on the 

emotional competence scale, and in favor of the unmarried.                       

- There is a statistically significant direct correlation between emotional 

competence and each of the two humor styles (belonging and self-enhancing), 

and a statistically significant inverse relationship between emotional 

competence and each of the two humor styles (aggressive and self-defeating). 

      Based on the results of the research, the researcher developed a set of 

recommendations and suggestions.                                                                
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