
 

0 
 

  العممي والبحث العالي التعميم وزارة
 لمبنات التربية كمية -القادسية جامعة
 الارشاد النفسي والتوجيو التربوي  قسم

 
 

" 
 

 

  
 

 ه 0441 م9102
 



 

1 
 

 
 
 

 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 
 " ربنا 

 تزغ قموبنا بعد اذ ىديتنا وىب لنا من لدنك رحمة  لا
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 ىداء...الإ

 
 عن ارض الوطن ... الى كل من سقط دفاعا  

 رض بدمائيم التي مزجت بالياسمينمعطرين ىذه الأ
 شيداء العراق العظيم

 واحتراما   حبا  

 خي بشارأالى روح الشييد 

 ... والدينار بصري بحبو وحنانو الكبير أالى من 

 الى منبع الحنان ومثال التضحية الى من سيرت الميالي من اجمي ... والدتي
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 تقديرالشكر و ال
         
السلام عمى سيد المرسمين لله رب العالمين والصلاة و  بسمو تعالى نبدأ وبو نستعين  والحمد        
تمام البحث لا إصحابو الغر المنتجبين وبعد أ وعمى الو الطيبين الطاىرين و جمعين محمدأوالخمق 

 ستاذة الفاضمة الست )شيماء ياس خضير (وافر تقديري الى الأيسعني الا أن اتقدم ببالغ شكري و 
لما منحتني من توجييات قيمة طوال مدة البحث سائمة الله عز وجل أن يجزييا خير جزاء  وأن 

 يوفقيا لخدمة المسيرة العممية.
رئاايس قساام ىااادي ة كيرمااان الاادكتور ة خااالص الشااكر والتقاادير إلااى الأسااتاذوأتقاادم بكمااا         
 .ناتعاونيا الدائم معو وُ من آراء عممية تلما قدم التربوي  والتوجيو النفسيالارشاد 
وأتقااادم بشاااكري وتقاااديري لمخباااراء المختصاااين الاااذين أبااادوا آراءىااام ومقترحااااتيم فكانااات         

 لملاحظاتيم القيمة الأثر الكبير .
ياادعوني الواجااب أن اعاارب عاان جزياال الشااكر والعرفااان الااى عااائمتي لاادعميم المسااتمر وفااي كمااا      

المقااال لاان أوفااي مثقااال ذرة ماان  المقدمااة والاادي ووالاادتي المااذان ميمااا قماات ماان جمياال الكاالام وحساان
سأل الله عز وجل ان يطيل بقائيما يرفلان في ثياب الصحة والعافية ويرزقيماا حسان أف حقيما عمي,

 عبادتيم وأن يرزقني ويعينني عمى برىما...
                             
 لله رب العالمين. خر دعوانا الحمدآو                            
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 المستخمص 

 
 التعرف عمى و جامعة القادسية,  طالباتلتعرف عمى مستوى قمق الامتحان الييدف البحث الى      

وتمثل مجتمع الدراسة  ,متغير التخصص الاكاديميا  لفي مستوى قمق الامتحان وفق المعنويةالفروق 
 في جامعة القادسية, وتم اختيار العينة المتمثمة في طالبات كمية التربية لمبنات لمدراسة الصباحية  . 

الذي عرف قمق و  شعيب مقياسولتحقيق اىداف الدراسة واختبار فرضيات البحث تم اختيار 
في درجة الخوف والتوتر في أداء  الامتحان عمى انو" الحالة التي يصل الييا  الطالب نتيجة الزيادة

 الامتحان وما يصاحب ذلك من حالة اضطراب لديو في كافة النواحي سواء كانت نفسية أو
 ) التاليةبدائل ال مجموعة من الفقرات الموزعة عمىالمقياس تضمن , حيث الفسيولوجية العاطفية أو
الادوات الاحصائية  ةالباحث خدمتستوا لا تنطبق عمي(. الى حد ما ,, تنطبق عمي  تنطبق عمي

قمق  وجود عدم التي تمثمت في و والاختبار التائي لمتوصل الى النتائج ، معامل ارتباط بيرسون 
الطالبات  اكثرويعود ذلك الى ان طالبات كمية التربية لمبنات لمجتمع الدراسة المتمثل بالامتحان 

كما  ,الى حالة من اليمع باتجاه الامتحان نيائيا   في مواجية الامتحان ولا يحتاجن بأنفسينثقة لدييم 
فروق معنوية من حيث التخصص الأكاديمي لقسمي الرياضة وقسم الارشاد حين ان وجد ىناك 

  .الرياضةمن قسم  ىم الاكثر قمقا   الارشاد النتائج اثبتت ان قسم
 



 

7 
 

   
 
 
 
 

 
 

  الأول الفصل
 
 البحث مشكلة
 البحث أهمية
 البحث أهداف
 البحث حدود

 المصطلحات تحديد
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 المقدمة:
اء النفس عمم ىتماما زاد  , حيثىمية في الوقت الحاليعد القمق من الموضوعات ذات الأي     

لملامستيا كل  قمق الامتحان نظرا  احد اىم أنواع القمق وىو خيرة بدراسة والتربية في السنوات الأ
سمة من سمات الحياة المعاصرة في المؤسسات  يمثل صبحالذي أو  , الجوانب والمجالات التربوية

 .التعميمية
مر معروف لان ىذه المواقف أالقمق في مواقف الامتحان والتقويم والمنافسة  حيث يعتبر     

وي وىذا الشعور يحت ,يااو بعدم ,بالكفاءةعمى الطالب بالنجاح او الفشل فيشعر اما  تتضمن حكما  
جابة عن اسئمة الامتحان وما النتائج السمبية عميو مما يؤدي الإعمى خطر الخوف من الفشل في 

 فيتولد عنده القمق .  -ادراك تيديد تقدير الذات  -الى عجز الطالب عن مواجية الخطر
 
 
 مشكمة البحثاولاا_ 

 
نتيجة التطور العممي اليائل في وقتنا الحالي والتي تسببت في تعقيد اساليب الحياة ولا شك       
يعتبر القمق .  و ( 5-4,ص7977) عبد الغفار  ىذا النسق لا يخمو من التوتر والضيق والقمقان 

حالة انفعالية غير سارة قواميا الخوف الذي ليس لو مبرر موضوعي من طبيعة الموقف الذي 
يعتبر القمق من اىم مسببات الضغوط . كما ( 767,ص7984يواجيو الشخص مباشرة )ابو النيل 

الافراد في مختمف مراحميم الانمائية سواء كان ذلك في مراحميم التعميمية ام المينية ام النفسية عمى 
 (7ص ,0272الحياتية يعتبر القمق الامتحان من انواع القمق النفسي لمطلاب )عاشور 

 
ويعد قمق الامتحان مصدرا مخيفا لذات الطالب ومسببا لكثير من المشكلات منيا عدم قدرتو      

يرغب في الاجابة عمى الاسئمة  بة ونسيان المادة الامتحانية وارتباكو في التعبير عندماعمى الاجا
حيث يرى في نفسو عدم الثقة وقمة الكفاءة الدراسية والذي يجعمو يقوم بتأجيل الامتحان  متحانية.الإ

  (772-729,ص7964)راجح .                            عندما يأتي موعده
 
لقمق غالبا ما يكون ( الا ان الافراد الذين يعانون من ىذا ا0227ة )الصافيوتشير دراس   

متحاني غير متزن ويصيبيم الخوف عند مواجية الامتحانات نتيجة لانعدام الراحة استيعابيم الإ
 (727,ص0220) الصافي        .     والشعور بالفشل والرغبة في اليروب من الامتحان 
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راسات التي اجريت عمى عينة من الطمبة العرب لوحظ ان الاناث اكثر كما واشارت بعض الد   
 (75,ص7975شعورا بالقمق من الذكور وربما يرجع ىذا الى حساسية الانثى الانفعالية )عيسوي 

ويشير عيسوي ايضا الى ان الانثى اكثر تأثرا بالمواقف الصعبة كموقف الامتحان وربما يعود ذلك 
-747 ,ص7985المسؤولية التي يقتضييا موقف الامتحان )عيسوي الى انيا اكثر احساسا ب

448) 
وبالتالي يمكن صياغة مشكمة البحث بالشكل التالي التعرف عمى مستوى قمق الامتحان لدى طالبات 

 كمية التربية لمبنات 
 
 
 اىمية البحث  -ثانياا 

انواع اخرى من القمق من اجريت عدة بحوث في مجال القمق العام وظير الاىتمام بدراسة       
, ص 7988ضمنيا قمق الامتحان كشكل محدد من القمق المرتبط بمواقف التقدير والتقويم )شعيب 

97).  
يشكل طمبة الجامعة الشريحة المثقفة من الشباب فيم الطميعة الواعية وعمييم مسؤولية حيث        

 .( 7 ص ,0222البناء والتغيير التي ينشدىا المجتمع ) العكايش 
 

ونظرا لما يسببو قمق الامتحان من تأثير عمى التحصيل فقد لاحظنا من خلال حياتنا الطلابية       
.  (70,ص7980ان ىناك طمبة يشكون من النسيان وفقدان المعمومات اثناء الامتحانات )غالب 

والمقاييس لقياسو ان اىتمام الباحثين بدراسة قمق الامتحان دفعيم الى تصميم الاختبارات حيث 
 .  (7950راسون  لروسا ويعد)ماند

 
ول الباحثين في المجال من خلال بناء مقاييس لمتمييز بين ذوي القمق العالي وذوي القمق وأ    

الواطي بيدف المقارنة بين المجموعتين في مواقف الاختبار وظير ان اداء المجموعتين يختمف 
  .((sarason1952, p,166-173بار             باختلاف درجة القمق التي ترافق الاخت
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 :اىداف البحث  -ثالثاا 
 يمي  :  ييدف البحث الى التعرف عمى ما

 التعرف عمى مستوى قمق الامتحان لدى طالبات كمية التربية لمبنات  -7
 الاحصائية في مستوى قمق الامتحان وفق متغير التخصص  الدلالةالفروق ذات  -0

 الاكاديمي         
 
 حدود البحث  -رابعاا 

-0278يتحدد البحث الحالي بطمبة كمية التربية لمبنات الدراسات الصباحية لمعام الدراسي )
0279.) 

 
                                 
 تحديد المصطمحات -خامساا 
 القمق لغة:

اي حركو فمم يستقر في مكان واحد او لم يستقر عمى حال , وقمق: اضطراب  :الشيء قمقا  قمق 
 .( 78,ص 7وانزعاج واقمق اليم فلانا : اي ازعجو)المعجم الوسيط ج

 
 :القمق اصطلاحاا 
" ىو خشية عارمة تتميز بصورة خاصة بعدم التأكيد والعجز التام في مواجية الخطر:" عرفو فرويد

 (67, ص7966) الكيال .
حساسات إوالشعور بالرىبة ويكون مصحوبا ب حالة داخمية مؤلمة من العصبية والتوتر:" عرفو جلال

جسمانية مختمفة واستجابا ت مثل سرعة دقات القمب والخفقان والعرق والارتعاش والشعور بالافتقار 
 .(757, ص 7985)جلال  ".لمزيد من اليواء في الرئتين والم في الصدر

ىو انفعال قائم عمى تقييم التيديد وىذا التقييم يتضمن عوامل رمزية وموقفية اخرى  : "Raoofعرفو 
 (  Raoof 1981,p 17-16)  "  .غير محددة 
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 عرفو كل من:  : القمق الامتحاني
ىو ادراك المواقف التقويمية عمى انيا تكون ميددة وتميل الى التوتر , :  اليواري  -7

 ,7987,الاىتياج الانفعالي في مواقف الامتحانات )اليواري الكدر ,التحفيز 
 .(778ص

   ىو تمك الحالة التي يصل الييا الطالب نتيجة الزيادة في درجة التوتر او : شعيب  -0
 الخوف في اداء الاختبار وما يصاحب ىذه الحالة من اضطراب لديو في النواحي    
 .(727وص7988)شعيب  والفسيولوجيةالعاطفية والمعرفية               
-sarason 1972 p165ىو شكل من اشكال سمات الشخصية): ساراسون وسبيمبيرجر -7

187). 
استعداد لمتعبير عن التمركز حول الذات يؤدي الى الاستجابة باستجابات  :ساراسون  -4

 .(74,ص7987متعارضة عندما يواجو الفرد مواقف التقويم فقط)تركي
 

  .ىو الدرجة التي يسجميا مقياس قمق الامتحان المستخدم في ىذا البحث :التعريف الاجرائي
 أو حقيقي تيديد يؤدي الى متحانالا نفعال الا إرادي منوالا بالخوفالقمق   يتسم:  التعريف النظري 

 .متحانالا في الرسوب لخوف وىمي
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  الثاني الفصل
 لقمق الامتحان النظري  الإطار
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 المقدمة:
يعتبر القمق من المظاىر السمبية في الحياة العصرية وقد يتمثل القمق في الشعور بالخوف       

والحذر والتوتر وعدم الارتياح ويتفق العديد من الباحثين في وصفيم لمعصر الحديث بانو عصر 
القمق موقعا ميما في الدراسات القمق وذلك لتعقد الحياة فيو وزيادة متطمباتو ليذا احتل موضوع 

النفسية وذلك لما يسببو القمق من ضغوط نفسية عمى الافراد في مختمف مراحميم النيائية سواء كان 
 . (95-72,ص 0228ذلك في مراحميم التعميمية ام المينية ام الحياتية )عبد الحميد 

 
موقف الامتحان, وىو يعبر عن ويمثل قمق الامتحان احد جوانب القمق العام الذي سيستثيره      

مشكمة نفسية انفعالية ذاتية مؤقتة غير ثابتة يمر بيا الطمبة خلال فترة الامتحان تتمثل في الخوف 
 .(78,ص7989من المجيول ومن الشيء الغير متوقع حدوثو) بخيت

 
الطمبة في  يعد قمق الامتحان احد انواع القمق الذي يصاحب المواقف الاختبارية وينتشر بين        

مختمف المراحل التعميمية مما يعد مشكمة اساسية ينبغي التصدي ليا وتحديد اسبابيا وعوامميا 
 متحاني .وسوف يتم عرض النظريات التي تناولت القمق الإ.  (72, ص7996المتعددة )دوكم 
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 ني  متحاالإالقمق  التي فسرت نظرياتال
 

 نظرية التداخلاولاا: 
( وواين Mandler&sarason1952نتيجة لمبحوث التي قام بيا كل من ماندلر وساراسون )       
Wine   قامت نظرية قمق الامتحان بصفة اساسية عمى نموذج التداخل ورأت ان التأثر الرئيسي

لمقمق في الموقف الاختباري ىو في دخول وتأثير عوامل اخرى حيث ينتج القمق العالي استجابات 
غير مرتبطة بالميام المطموبة  مثل عدم التركيز والميل نحو الاخطاء والاستجابات المركزة حول 

ات التي تتنافس وتتداخل مع الاستجابات الضرورية المرتبطة بالميام الاساسية ذاتيا والتي ىي الذ
 .(775,ص7987ضرورية للانجاز الطيب في الوقت الاختباري ) ماىر ومحمد الشناوي 

 
في الامتحان قد يكون ليا تفسير يتصل  للأداءان الاثار البيئية لقمق الامتحانات بالنسبة        

نتباه . اذ يرى واين ان الطمبة ذوي القمق العالي للامتحانات يصبحون منشغمين ويقسمون غالبا بالا
انتباىيم بين الامور المرتبطة بالميمة او الامور المرتبطة بالذات في حين ان الافراد المنخفضين 

اكبر  بالميام المطموبة فقط بدرجة المرتبطةفي قمق الامتحان غالبا ما يركزون عمى الامور 
 .(745,ص 7990)الطواب 

 
وبالتالي يفترض نموذج التداخل ان تأثير قمق الامتحان عمى الاداء يحدث في موقف       

الامتحان نفسو  اي ان القمق في اثناء الامتحان يتداخل مع قدرة الطالب عمى ان يسترجع 
ان حسب ىذه النظرية كما المعمومات المعروفة لو ويستخدميا بطريقة جيدة والتعامل مع قمق الامتح

( يتمثل فيما يتعرض لو الطمبة في Lazarus & Delongs,1983)يراىا لازروس ديمونجس 
الامتحان                     لأداءموقف امتحاني حتى يقوم بعممية تقدير معرفي سمبي يتداخل مع الميام المطموبة 

 .(767,ص0227)بدوي 
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 :المعوق نظرية القمق ثانياا:  
 

تفسر ىذه النظرية قمق المتحان عمى اساس ان شعور الطمبة بالقمق يجعمو ينشغل بقمقو اكثر        
فيحصل عمى درجات منخفضة.)مرسي  متحانالاسئمة أعمى  بالإجابةمن انشغالو 

 .(759,ص7980
مناسبة او  والقمق حسب ىذا النموذج يعمل كعائق لسموك الطالب حيث انو قد يثير استجابات      

غير مناسبة لموقف الامتحان وقد يؤدي ىذا الى انخفاض مستوى اداء الطالب )الصطفي 
 (.75,ص7995

 
 نظرية فرويد ثالثاا: 
اىتم فرويد بدراسة ظاىرة القمق التي كان يشاىدىا بوضوح في معظم حالات الامراض       

لاحظ فرويد ان القمق الذي يشاىده في العصابية التي يعالجيا وحاول ان يعرف سبب ىذا القمق وقد 
مرضاه ىو عبارة عن حالة خوف غامض وىو يختمف عن الخوف العادي من الخطر الخارجي 

 .القمق العصابي(,)المعروف ولذلك ميز فرويد نوعين من القمق ىما)القمق الموضوعي(
 
  القمق الموضوعي-7

عن ادراك الفرد لخطر ما في البيئة ويكون  ىذا النوع من القمق اقرب الى السواء وىو قمق ينتج    
القمق في ىذه الحالة وظيفة اعداد الفرد لمقابمة ىذا الخطر بالقضاء عميو او تجنبو او اتباع اساليب 

 (.076:ص7989)كفافي,دفاعية ازاءه 
 
 القمق العصابي-0
موض وقد كان ىو نوع من القمق ينشأ عند الفرد دون ان يعرف لو سببا محددا وىو يتسم بالغ   

فرويد في حديثو عن ىذا النوع من القمق غامضا فقد ادعى فرويد في اول الامر ان القمق ينشأ عن 
كبت الرغبات الجنسية في اللا شعور مما يؤدي الى اثارة منطقة لحاء المخ فيشعر الفرد بالقمق 

 . (77,ص7987)فرويد,وبذلك جعل مصدر القمق فسيولوجيا لا نفسيا
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 الامتحانالتي تناولت قمق  الدراسات السابقة
 :الدراسات العربية

مقياس الاتجاىات نحو الاختبارات )قمق  "بعنوان (1995دراسة اليواري والشناوي ) -7
 ".الاختبارات 

الى معرفة العلاقة بين قمق الامتحان والعادات والاتجاىات الدراسية اجريت  تيدف الدراسة      
الدراسة عمى عينة من طلاب جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية قسم عمم النفس بمغ عددىا 

( طالب ,من مستويات دراسية مختمفة اختيرت بطريقة عشوائية , فاستخدمت الدراسة المنيج 742)
ياس استخدمت الدراسة مقياس الاتجاه نحو الاختبارات من اعداد الباحثين ومق  الوصفي التحميمي

وجود  الىنتائج وتوصمت ال, من اعداد عادل الاشول وماىر اليواري. العادات والاتجاىات الدراسية
ارتباط سالب بين قمق الامتحان والتكيف الدراسي لدى الطلاب وعن وجود علاقة ارتباطية سالبة 

احصائية بين قمق الامتحان وكل من العادات والاتجاىات والتوافق الدراسي ) اليواري  وغير دالة
 (797,ص790,ص782,ص 7987والشناوي 

 
 بعنوان "  " . 7997دراسة بدر  -2

الى معرفة مدى فاعمية فنية التخيل في تخفيف القمق لدى طمبة الجامعة  تيدف الدراسة     
اختيرت عينة من الذين حصموا عمى درجات مرتفعة عمى مقياس القمق لمكبار الذي يقيس اربعة 

(من الذكور 78( طالبا وطالبة )04وبواقع ), الاجتماعية( -العقمية -الانفعالية -اىر )الجسميةظم
ت عمى اربعة مجاميع ) اثنتان تجريبية ومجموعتين ضابطة (وكانت العينة ( من الاناث وزع76)

من طمبة جامعة القادسية وبعد الانتياء من البرنامج واختيار المجموعات عولجت البيانات باستخدام 
( 2712الاختبار التائي وتحميل التباين توصل الباحث الى وجود فروق الدالة عند مستوى الدالة )

 .(78,ص7997موعتين التجربيتين ) بدر ولصالح المج
 
 ". العلاقة بين قمق الامتحان والتحصيل الدراسيبعنوان"  دراسة ابو صبحة -3

 بين القمق والتحصيل معرفة العلاقةالى  7974التي اجريت في عمان عام  ىدفت الدراسة       
, كما ىدفت الى معرفة المنخفضلقمق المعتدل وذوي القمق الطمبة ذوي القمق المرتفع وذوي ا العممي

( طالبا وطالبة وكانت 402اجريت الدراسة عمى)من حيث الجنس . وقد فروق في درجة القمق ال
ادوات البحث ىي ) مقياس قمق الامتحان لساراسون( و)مقياس التحصيل الاكاديمي (التي تتمثل 

 بمجموع درجات الطمبة في الفصل الدراسي الاول
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 وجود علاقة سالبة بين قمق الامتحان والتحصيل  كما اضيرت فروقا   الى وتوصمت الدراسة    
كما نتقال من فئة القمق المعتدل الى فئة القمق المنخفض ضحة في ارتفاع متوسط التحصيل بالإوا

اثبتت النتائج عكس الفرضية الثالثة حيث وجدت فروق في درجة قمق الامتحان بين الذكور والاناث 
 (77-70,ص7974)ابو صبحة

 
 الدراسات الاجنبية

الفروق في قمق الاختبار والاستجابة لمفشل تبعا لمجنس بعنوان"  Cecereيسير دراسة س-1
 " .ودور الجنس

ور ,اناث ذكالى التعرف عمى العلاقة بين قمق الاختبار وجنس المفحوصين )  ىدفت الدراسة     
 القمق بواسطة مقياس قمق الاختبار,( طالبة تم قياس 62( طالبا و)62كونت العينة من). وت(

اخذ الطمبة اختبارين يتضمنان مشكلات حسابية , و ) لبيم (واستخدمت قائمة الادوار الجنسية
وتسممت نصف المجموعة بين الاختبارين تقويما ضاغطا بشكل تغذية راجعة لمفشل, ولم يتسمم 

ن خلال حساب عدد الاسئمة التي تم قياس انجاز الطمبة م, وقد النصف الاخر ذلك التقويم الضاغط
 اجيب عنيا بشكل صحيح .

ذا دلالة  ة راجعة لمفشل لا يختمفن اختلافا  ان الطالبات المواتي استممن تغذي يرت النتائجظاو    
كل الطالبات انخفضت لديين  احصائية في الاداء والتفكير عن المواتي لم يستممن تغذية راجعة.

ير الذكور) ظاو , ء وازدادت لديين الافكار المعسرةالميسرة اثناء الاداعدد المحاولات والافكار 
ير تأثير ذو دلالة ظاكثر من الاناث, ولم ياجابات صحيحة وعدة محاولات وافكار ميسرة (

 .(Cecere1982,p3410-Bاحصائية لدور الجنس )
 
مقدار من قمق الامتحان الظاىر في صفوف غير متجانسة بعنوان "  1982دراسة جيسم -0

 ".الطلاب 
تكونت العينة و الى دراسة تأثير دافع الانجاز وجنس الطمبة عمى قمق الامتحان  الدراسة ىدفت     
ومقياسا الإنجاز ( من طمبة النرويجيين وكانت ادوات البحث اختبار لمذكاء مقياسا لدافع 2.7من )

وجود علاقة سالبة بين دافع الانجاز وقمق الامتحان حيث سجل  يرت النتائجظاو . لقمق الامتحان
المفحوصين الذين لدييم توجو لمنجاح درجات في قمق الامتحان اقل مما ىي لدى المفحوصين الذين 

 لدييم توجو لمفشل 
وقد سجل الاناث درجات في قمق الاختبار اعمى من الذكور وضير عدد من التفاعلات بين 

 (Gjesme 1982,P171-189يرات التي اشارت الى العلاقة المعقدة بينيما وبين قمق الامتحان )المتغ
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 الفصل الثالث
 البحث اجراءات
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 المقدمة:
يتضمن ىذا الفصل منيجية البحث واجراءاتو متضمنتا وصفا لمجتمع البحث,     

جراءات استخراج الصدق والثبات ليا,  وطريقة اختيار العينة, ووصفا لأداة البحث وا 
 وأسموب تطبيقيا, والوسائل الإحصائية التي عولجت بوساطتيا معطيات ىذا البحث.

 
 منيجية البحث

وذلك لملائمتو في تطبيقو  ,استعممت الباحثة في الدراسة الحالية المنيج الوصفي      
 .قياسيا؛ كونو يعطي وصفا  كميا  ونوعيا  لمظاىرة المراد البحث
 أولا : مجتمع البحث  

 ,, الدراسة الصباحيةالبات كمية التربية بنات جامعة القادسيةمجتمع البحث الحالي ىو ط        
لتخصصين الارشاد النفسي والتوجيو  (,0279ا 0278الدراسة الصباحية لمعام الدراسي)

( طالبة قسم التربية الرياضية 745)بواقع ( طالبة, 402) عددىن والبالغ التربوي, والرياضة
مجتمع البحث  بين( ي7الارشاد النفسي والتوجية التربوي, وجدول ) قسم( طالبة 075, و) 

 الكمي موزع بحسب التخصص والصف.
 (7جدول)

 مجتمع البحث موزعا  حسب التخصص الصف
 الصف        

 القسم
 المجموع الرابع الثالث الثاني الاول

 075 70 72 65 68 الارشاد النفسي 
 745 79 74 47 77 الرياضة
 402 777 724 726 99 المجموع
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 :: عينة البحثثانياا 
, الاصمي التي يتم اختيارىا من المجتمع جميع الخصائص لابد أن تُضمن في العينة       

وبيذا فان العينة العشوائية تُعد خير وسيمة يمكن استعماليا في مثل ىذا النوع من 
وبعدما تم تحديد مجتمع البحث  (057:0220 المجتمعات, وبناء  عمى ما تقدم )ممحم,

عمدت الباحثة إلى اختيار عينة مماثمة لمجتمع البحث, بالطريقة العشوائية عمى وفق 
( طالبة من 72( طالبة, بواقع )62الأسموب المتساوي, وقد بمغت عينة البحث الاساسية )

 الرياضة. تخصصمن  ( طالبة72و)والتوجية التربوي, الارشاد النفسي  تخصص
 
 البحث. مقياسثالثاا: 
اطمعت الباحثة عمى عدد من الأدوات المستخدمة  مستوى قمق الامتحانلغرض قياس       
( بالاستناد عمى نظرية فرويد والذي عرف 7989و, وقد وجدت الباحثة مقياس يحي )لقياس

انفعالية غير مريحة لا يعرف الشخص اسبابيا وتكون مصحوبة قمق الامتحان بأنو " حالة 
بتغيرات جسمية ونفسية". وقد تبعت الباحثة الخطوات العممية في تبني المقاييس وفقا 

 لمخطوات التالية:
 :وصف المقياس 

( فقرة مصاغة بطريقة العبارة التقريرية؛ 72) يتكون المقياس بصيغتو الاولية من    
لاث بدائل ىي )تنطبق عمي دائما , تنطبق عمي احيانا  , لا تنطبق وامام كل عبارة ث

, 7( وبالعكس لمفقرات السمبية )7, 0, 7عمي مطمقا (, وتعطى ليا الاوزان التالية )
( وبيذا يكون مستوى قمق الامتحان اذا كان اقل من المتوسط النظري يكون 7, 0

 دييم قمق امتحاني.منخفض اما اذا كان اعمى من المتوسط النظري يكون ل
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  فقرات المقياس صلاحيةمدى   
لغرض التعرف عمى مدى صلاحية الأداة ومدى ملاءمة طريقة القيااس, تام عارض      

محكماااااين مااااان المتخصصاااااين فاااااي الارشااااااد وعمااااام  (72)عماااااى  الأداة بصااااايغتيا الأولياااااة
المختصااين , مااع طريقااة حساااب الدرجااة لممفحوصااين عمااى مجموعااة ماان (0النفس)ممحااق

فاااي مجاااال عمااام الااانفس , وقاااد حصااامت ماااوافقتيم عماااى صااالاحية الأداة وطريقاااة حسااااب 
( باادل ماان )قباال 8وقااد تاام قبوليااا جميعيااا مااع تعااديل  فقاارة ), %722الدرجااة بنساابة اتفاااق

 .اع قبل الامتحان(در بالصداع( الى )اشعر بالصعالامتحان اش
 
 :الخصائص السايكومترية لممقياس 

السايكومترية من الشاروط الواجاب توفرىاا فاي المقااييس النفساية تمثل الخصائص 
 وقد تحققت الباحثة من ذلك باستخراج صدق وثبات المقياس بالشكل التالي

 الصدق .1
ارتأت الباحثة ان تتحقق من الصدق لممقياس نظرا  لمرور فترة زمنياة عماى اعاداده 
ولكوناااو مطبقاااا  عماااى عيناااة مااان طمباااة الجامعاااة ويقصاااد بالصااادق أن يقااايس الاختباااار ماااا 

وىنااااك اناااواع عاااده لمتحقاااق مااان الصااادق الا ان ( 077:  0222وضاااع لقياساااو. )ممحااام, 
وساايمة لمتأكااد ماان الصاادق الظاااىري  و أن افضاالالباحثااة اسااتخدمت الصاادق الظاااىري؛ 

لممقيااااس ىاااو أن يقاااوم عااادد مااان المحكماااين بتقااادير مااادى تحقياااق الفقااارات لمصااافة الماااراد 
( فقااارة عماااى لجناااة مااان 72قياسااايا. فقاااد تااام عااارض فقااارات ىاااذا المقيااااس المتكاااون مااان )
وطمبت من المحكماين إباداء ( 0المحكمين ذوي الاختصاص في التربية وعمم النفس ممحق )

جااراء آرائياا م وملاحظاااتيم عمااى فقاارات المقياااس وبدائمااو ماان حيااث كونيااا صااالحة أو غياار صااالحة وا 
 التعديلات اللازمة عمى الفقرات والبدائل لتلائم طبيعة البحث واىدافو وعينتو .

%( 82بعض التعديلات عمى فقراتو لكونو مقننا  وقد اخذت الباحثة بآراء ) لإجراء
 فأكثر.
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 Reliabilityالثبات .2
يشير الثبات الى الاتساق في النتائج , وان يعطي الاختبار نتائج متقاربة في  

قياسو لمظير من مظاىر السموك اذا ما استخدم ذلك المقياس اكثر من مرة او بطرق 
ىناك  مقياس قمق الامتحانل(. ولغرض حساب ثبات 77: 7999اخرى )الروسان, 

عينة  عدت طرق وقد تم اتباع طريقة اعادة الاختبار, وقد شرعت الباحثة لاختيار
( من تخصص 72( من تخصص الارشاد و)72) بواقع ؛( طالبة02متكونة من )

 الرياضة اختيروا عشوائيا. 
تاام تطبيااق المقياااس لأول ماارة عمااى عينااة  ولتحقيااق الثبااات بطريقااة اعااادة الاختبااار,      

د مااارور اسااابوعين تااام اعاااادة تطبياااق المقيااااس عماااى نفاااس العيناااة, وبعاااد جماااع البحاااث وبعااا
تااام اساااتخدام معامااال ارتبااااط بيرساااون وقاااد اتضاااح ان درجاااة  ؛البياناااات لممقيااااس وتحميمياااا
 ( درجة.2187الارتباط بين التطبيقين )

 
 خامسا. تطبيق ادوات البحث :

وبعاد ان تام  ,( طالباة62لغاة )بعد ان قامات الباحثاة بتحدياد العيناة الاساساية لمبحاث والبا
وقااد  عمااى العينااة الاساسااية  اةالبحااث طبقاات الباحثااة الاد اةاسااتخراج الصاادق والثبااات لاد

 . 78/70/0279ولغاية  76/70/0278امتدت فترة التطبيق من 
 

 سادسا. الوسائل الاحصائية 
عمى  استخدمت الباحثة الوسائل الاحصائية التي تلائم البحث وطبيعة اىدافو بناءا
 استشارة بعض المختصين في الاحصاء وتمثمت الوسائل الاحصائية بما ياتي : 

 معامل ارتباط بيرسون لإيجاد ثبات المقياس بطريقة اعادة الاختبار . 
الاختبار التائي لعينة واحدة لمتعرف عمى مستوى قمق الامتحان لدى طالبات كمية 

 التربية بنات .
قمتين لمعرفة دلالة الفرق في قمق المتحان تبعا لمتغير الاختبار التائي لعينتين مست 

 التخصص الاكاديمي . 
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 الفصل الرابع

 ومناقشتيا النتائج عرض
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 المقدمة:
يتضمن ىذا الفصل عرضا  لنتائج البحث عمى وفق أىدافوِ, وتفسيرىا ومناقشتيا      

السابقة, فضلا  عن تقديم توصيات ومقترحات في ضوء الإطار النظري والدراسات 
تم التوصل إليو من نتائج واستنتاجات, وسيتم استعراضو عمى النحو  استنادا  إلى ما

 الآتي:
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 عرض النتائج وتفسيرىا ومناقشتيا:

 
 ات كمية التربية بنات.لدى طمب قمق الامتحانمستوى  عمى تعرفالاليدف الأول: 

طالبات كمية التربية أُستخرج المتوسط الحسابي لدرجات أفراد العينة جميعيا من     
 نطالبة, فبمغ متوسط درجاتي (62) عددىن البالغو  بنات جامعة القادسية,

( درجة, ولمعرفة دلالة الفرق 7.4272( درجاااة, وبانحراف معياري قدره )58.0666)
, درجة (62) والبالغفي البحث الحالي  والمتوسط النظري بين المتوسط الحسابي 
دال  غير ( لعينة واحدة, فأظيرت النتائج أن الفرق t-testأُستعمل الاختبار التائي)

من القيمة التائية الجدولية  قل(, أ-71799إحصائيا, إذ كانت القيمة التائية المحسوبة )
مما موضح في (, مث59(, وبدرجة حرية )2125(, عند مستوى دلالة )71677البالغة )
 (. 7الجدول )

 (3الجدول )
  عمى مستوى القمق الامتحاني لدى ظالبات كمية التربية بناتالاختبار التائي لعينة واحدة لتعرف 

 عدد   العينة

 العينة 

 المتوسط 

 الحسابي 

 نحرافالا

 المعياري

المتوسط 

 النظري

 مستوى  ةالقيمة  التائي        

 الجدولية  المحسوبة  الدلالة
  
 العينة 

61 58.2666 7.4111  61 1.799 1.671 1015 

      
( ان عينة البحث من طالبات كمية التربية لمبنات لا يوجد لديين 7تشير النتيجة في الجدول )    

( اقل من القيمة التائية 7.799بمغت القيمة التائية المحسوبة ) حيثقمق الامتحان 
ي يرى  ان القمق قد يكون ذيجة جاءت عمى عكس نظرية فرويد اله النتذدرجة وى (7.677الجدولية)

ه الحالة ذي البيئة فيكون القمق في ىالفرد لخطر ما ف لإدراكموضوعي وىو اقرب الى السواء نتيجة 
الى أشار الخطر وىو جانب ايجابي في شخصية الفرد في ما  ذاوضيفتو في اعداد الفرد لمقابمة ى

غير ان عينة البحث , (076ص7989,)كفافي ي يصيب مرضاه وىو قمق سمبيذالقمق العصابي ال
في  بأنفسينيشير الى ان طالبات كمية التربية لمبنات اكثر ثقة  ذاقد فرغت من كلا القمقين وى

 مواجية الامتحان ولا يحتاجن الى حالة من اليمع باتجاه الامتحان نيائيا
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الدلالة الاحصائية في مستوى قمق الامتحان اليدف الثاني: التعرف عمى الفروق ذات 

 تبعاا لمتغير التخصص الاكاديمي )الارشاد النفسي، الرياضة(.
ولمتحقق من ىذا اليدف تم تطبيق مقياس قمق الامتحان عمى عينة البحث, وبعد     

المعياري لمتخصصين  والانحرافجمع البيانات وتحميميا, تم حساب المتوسط الحسابي 
 الاختبارالارشاد(, ولمعرفة الفروق بين التخصصين استخدمت الباحثة )الرياضة و 

    ( .  4التائي لعينتين مستقمتين, اتضحت النتائج كما مبينة في جدول )
 
 (4الجدول )

 تخصص الاكاديمي.تبعاا لمتغير ال عمى قمق الامتحان لطالبات كمية التربيةالاختبار التائي لعينة واحدة لتعرف 
 نوع    
 العينة   

 عدد  
 العينة 

 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف
 المعياري  

 مستوى  القيمة  التائية      
 الدلالة
1015 

 

 الجدولية  المحسوبة 

 دالة 2.111   3.1533 7.871 6103   31 رياضةال   
 6.398 56.233 31 رشادالا    

    
ات دلالة احصائية في اليدف اعلاه توجد فروق ( الى ان4الجدول رقم) لنتيجة فيتشير ا     

بمغت القيمة التائية المحسوبة ( الارشاد مستوى قمق الامتحان تبعا لمتغير التخصص )الرياضة,
بمغ المتوسط الحسابي  حيث ( لصالح الرياضة0.227( وىي اكبر من القيمة الجدولية)7.2577)

النتيجة  ىذه ( ويمكن ارجاع56.077البالغ) دللإرشاوىو اكبر من المتوسط الحسابي  ,(62.7لين )
تخصصين حيث نجد ان مناىج التربية الرياضية فييا فسحة كبيرة مالى طبيعة المناىج عند ال

لمترويح والاسترخاء وامتصاص القمق من خلال الدروس التدريبية التي يمارسنيا بعكس طالبات قسم 
 اضيةه الفسحة الريذلا يوجد مجال لمثل ىحيث الارشاد 

 
 
 
 



 

27 
 

 
 :لنتائجا

ويعود ذلك الى طالبات كمية التربية لمبنات لمجتمع الدراسة المتمثل بلا يوجد قمق الامتحان  -
في مواجية الامتحان ولا يحتاجن الى حالة من اليمع  بأنفسينثقة الطالبات لدييم  اكثران 

 .باتجاه الامتحان نيائيا
وجود فروق معنوية من حيث التخصص الأكاديمي لقسمي الرياضة وقسم الارشاد حين ان  -

  .الرياضة ىم الاكثر قمق من قسمالارشاد النتائج اثبتت ان قسم 
حيث نجد ان مناىج التربية أىمية كبيرة في تحديد نسبة القمق ليا طبيعة المناىج  ان -

من خلال الدروس  وذلك  وامتصاص القمق الرياضية فييا فسحة كبيرة لمترويح والاسترخاء
ه الفسحة ذلا يوجد مجال لمثل ىحيث التدريبية التي يمارسنيا بعكس طالبات قسم الارشاد 

 .الرياضية
 

 

 لتوصيات :ا
 الاسترخاء وامتصاص القمقادخال بعض المناىج الترفييية التعميمية التي تيدف الى  -

لإخراج قدرات الطمبة وذلك حصص الرياضة الوالخروج من حالة التوتر, كممارسة بعض 
 .تقميل من قمقيمشعورىم بالثقة بأنفسيم واليؤدي في النياية الى مما  ومياراتيم المختمفة

السيطرة عمى النفس والتركيز عمى الأفكار في كيفية  طمبةالتأكيد عمى الاسرة بتوعية ال  -
 .الصحيح بعيدا  عن التوتر الاتجاهفي  اوتوظيفي الميمة

, بتكثيف الاساليب الارشادية الفردية والجمعية يد عمى اىمية دور المرشد التربوي لتأكا -
توعية الطمبة  يدف الىتتضمن موضوعات ت البوستراتوالمباشرة وغير المباشرة من خلال 

 .لدييم  الخوف والقمق والتوترمن مستوى  تقميلو 
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 (1ممحق رقم )
 
 المحكمين أسماء

 المحكمين أسماء ت
 

 الجامعة / الكلية

 جامعة القادسية / كليه التربية للبنات كهرمان هادي عودةم.د  1

 جامعه القادسية / كلية التربية للبنات  م.د مهند علي نعمة 2

 جامعه القادسية /  كلية التربية للبنات وسن حمودي حنيوي م. 3

 جامعه القادسية / كليه التربية للبنات عبدالهادي م. لقاء 4

 للبنات التربية كلية/ القادسية  جامعة م.م صفاء حسين حميد 5

 كلية التربية للبناتجامعة القادسية /  م.م رنا محسن شايع 6

 جامعه القادسية / كليه التربية للبنات م.م شروق كاظم جابر 7

 جامعه القادسية / كلية التربية للبنات  مطلك م.م سهام كاظم 8

 جامعه القادسية / كلية التربية للبنات  م.م أزهر غيلان مرهون 9

 التربية للبناتجامعه القادسية / كلية  م.م رنا عبد الأمير محمد 10
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 (2ممحق رقم )
 العممي والبحث العالي التعميم وزارة
 لمبنات التربية كمية – القادسية جامعة
  التربوي  والتوجيو الإرشاد النفسي قسم

 ( 2119-2118) لمعام الدراسي
 

 بصيغتو الأولية . قمق الامتحانم/ إستبيان آراء الخبراء والمحكمين حول صلاحية مقياس        

 الفاضل. .…………………………………………الأستاذ

 ...طيبة تحية

"  لمبنات لدى طالبات كمية التربية متحانقمق الالالموسوم "  أجراء دراسة لبحثيا الباحثة تروم
الذي و  7989نظرية فرويد بالاعتماد عمى مقياس" يحيى "الباحثة تبنت البحث  أىداف ولتحقيق
يعرف الشخص أسبابيا وتكون مصحوبة بتغيرات جسمية  غير مريحة لاالة انفعالية " حعرف

,  دائما   تنطبق عمي ) التاليةبدائل ال مجموعة من الفقرات الموزعة عمىالمقياس ن يتضمو  "ونفسية 
 (.مطمقا   لا تنطبق عمي , احيانا  تنطبق عمي 

الباحثة  تتوجو النفسي لإرشادوا النفس عمم مجال في عممية خبرة ودراية من بو تتمتعون  لما ونظرا   
 وضعت ما الفقرات ومدى صلاحيتيا لقياس ةيخص مدى ملائم فيما آرائكم بداءلإ لحضراتكم

جراء البدائل الملائمة التي تتناسب مع طبيعة  اقتراحل لمفقرات, و تعدي من مناسب ترونو ما لأجمو, وا 
 البحث.

 ....جزيل الشكر والتقدير مع

 

 الباحثة                                              المشرف               
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غير  ملائمة الفقرات ت
 ملائمة

 الملاحظات

    الامتحان موعد بار بالخوف لمجرد اقت أشعر 7

    غالباا ما أكون غير متماسك  لنفسي اثناء الامتحان  0

عند بداية الامتحان اشعر انني انسى المعمومات التي كنت  7
 اتذكرىا

   

    كثيراا ما اشعر بالممل والضيق قبل الامتحان  4

    اشعر أثناء الامتحان ان قمبي يدق بسرعة  5

كمال إبعدم قدرتي عمى  رقبل بدء الامتحان ينتابني شعو  6
 الامتحان

   

    اعاني من صعوبة في النوم ليمة الامتحان  7

    قبل الامتحان اشعر بالصداع 8

انتياء الامتحان اشعر ان إجابتي لم تكن بالمستوى بعد  9
 المطموب

   

    ترتعش يداي عند الإجابة عن أسئمة الامتحان 72

    اكره الامتحانات المفاجئة واشعر برغبتي في التيرب منيا 77

    عندي بعد انتياء الامتحان اشعر انني اديت افضل ما 70

قبل بدء الامتحان ينتابني إحساس بأن تركيزي لمادة الامتحان  77
 عال 

   

    اشعر بالثقة في قدراتي العقمية وانيا لن تخذلني عند الامتحان 74

    قبل الامتحان غالباا ما أشعر بالتوتر والضيق 75

    اغمب الأحيان لا أشعر بالفرح والسرور في الامتحان 76

   اقضي اوقاتي في الأيام السابقة للامتحان في حالة من الراحة  77
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 والاسترخاء

    ان ضيق وقت الامتحان يجعمني أقل قدرة عمى الأداء 78

    اشكو النسيان لممادة الدراسية أثناء الامتحان  لا 79

    كثيراا ما اشعر في رغبتي بالتقيؤ أثناء الامتحان 02

    ق لمراجعة إجاباتيضيبال شعرلا أنتياء الامتحان الا بعد  07

ان فشمي السابق في امتحان مادة معينة يربكني في الامتحان  00
 اللاحق لنفس المادة

   

    عن أسئمة الامتحان إجاباتيأتردد كثيراا في ترتيب  07

    الامتحانأيام  لا أشعر بالضيق 04

إستذكار دروسي أشعر بالخوف ميما كانت درجة انتقائي في  05
 من الامتحان

   

    تكون أعصابي متوترة حين توزع أسئمة الامتحان 06

    تسقط الأشياء مني اثناء تأديتي للامتحان)المسطرة ، القمم،( 07

    أستيقظ ليمة الامتحان أكثر من مرة 08

    أشعر بالبرودة في يداي قبل تسمم أسئمة الامتحان 09

    قمبي بسرعة حينما توزع أوراق الاجابةيدق  72
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 (3ممحق رقم)
 العممي والبحث العالي التعميم وزارة
 لمبنات التربية كمية – القادسية جامعة
 التربوي  والتوجيو الإرشاد النفسي قسم
 

 م/ إستمارة إستبيان
 
  الطالبة .... عزيزتي 

 طيبة .... تحية   

تيدف الباحثة من خلال إجابتك عنيا تعرف موقفك الحقيقي اليادف إزائيا،  التي الفقرات من مجموعة يديك بين       
ونظراا لما تعيده فيك من دقة وموضوعية وصراحة في التعبير عن آرائك وأفكارك، تأمل الباحثة منك الإجابة عن ىذه 

اا انو لا توجد إجابة صحيحة أو خاطئة ولا أمام واحدة من البدائل الثلاثة، عمم (  الفقرات، وذلك من خلال وضع علامة )
  حاجة الى ذكر الاسم،

   

 مثال/ يوضح كيفية الإجابة  

تنطبق  الفقرات ت
عمي 
 دائماا 

تنطبق عمي 
 أحياناا 

لا تنطبق 
 عمي مطمقاا 

    أشعر بالخوف لمجرد اقتراب موعد الامتحان 1
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تنطبق  الفقرات ت
عمي 
 دائماا 

تنطبق 
عمي 
 أحياناا 

لا تنطبق عمي 
 مطمقاا 

    الامتحان موعد بار بالخوف لمجرد اقت أشعر 1

    غالباا ما أكون غير متماسك  لنفسي اثناء الامتحان  2

    عند بداية الامتحان اشعر انني انسى المعمومات التي كنت اتذكرىا 3

    كثيراا ما اشعر بالممل والضيق قبل الامتحان  4

    اشعر أثناء الامتحان ان قمبي يدق بسرعة  5

    قبل بدء الامتحان ينتابني شعور بعدم قدرتي عمى إكمال الامتحان 6

    اعاني من صعوبة في النوم ليمة الامتحان  7

    اشعر بالصداع قبل الامتحان 8

    بعد انتياء الامتحان اشعر ان إجابتي لم تكن بالمستوى المطموب 9

    ترتعش يداي عند الإجابة عن أسئمة الامتحان 11

    اكره الامتحانات المفاجئة واشعر برغبتي في التيرب منيا 11

    بعد انتياء الامتحان اشعر انني اديت افضل ما عندي 12

    قبل بدء الامتحان ينتابني إحساس بأن تركيزي لمادة الامتحان عال  13

    العقمية وانيا لن تخذلني عند الامتحاناشعر بالثقة في قدراتي  14

    قبل الامتحان غالباا ما أشعر بالتوتر والضيق 15

    اغمب الأحيان لا أشعر بالفرح والسرور في الامتحان 16

اقضي اوقاتي في الأيام السابقة للامتحان في حالة من الراحة  17
 والاسترخاء

   

    قدرة عمى الأداءان ضيق وقت الامتحان يجعمني أقل  18

    لا اشكو النسيان لممادة الدراسية أثناء الامتحان  19

    كثيراا ما اشعر في رغبتي بالتقيؤ أثناء الامتحان 21
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    بعد الانتياء الامتحان لا أشعر بالضيق لمراجعة إجاباتي 21

ان فشمي السابق في امتحان مادة معينة يربكني في الامتحان  22
 لنفس المادةاللاحق 

   

    أتردد كثيراا في ترتيب إجاباتي عن أسئمة الامتحان 23

    لا أشعر بالضيق أيام الامتحان 24

ميما كانت درجة انتقائي في استذكار دروسي أشعر بالخوف من  25
 الامتحان

   

    تكون أعصابي متوترة حين توزع أسئمة الامتحان 26

    تأديتي للامتحان)المسطرة ، القمم،(تسقط الأشياء مني اثناء  27

    أستيقظ ليمة الامتحان أكثر من مرة 28

    أشعر بالبرودة في يداي قبل تسمم أسئمة الامتحان 29

    يدق قمبي بسرعة حينما توزع أوراق الاجابة 31

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


