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 المقدمة:
, حظي موضوع الاستيلاؾ باىتماـ كبير مف قبؿ الباحثيف في أكثر مف عمـ مف العموـ الاجتماعية      

وىو ما يعبر عف مدى أىمية الموضوع, لقد كاف الاستيلاؾ وفقا لتعبير احد الباحثيف "الأرضية التي 
اجتمعت عمييا باحثوف مف تخصصات مختمفة, تقع ما بيف عمـ الاجتماع إلى الاقتصادي إلى عمـ النفس 

لوقت السابؽ أي اىتماـ والانثربولوجيا, حتى أنو أتاح الفرصة للالتقاء بيف عمماء ما كاف يجمعيـ في ا
 . (1) مشترؾ, مثؿ عمماء الاجتماع والأجناس"

وقد عبر احد الباحثيف عف مركزية موضوع الاستيلاؾ وأىميتو في العموـ الحديثة بقولو "أف الدراسات 
مجموعة مف  ىفي موضوع الاستيلاؾ والجديرة بالعناية, أكثر مف أف تحصي مف قبؿ باحث واحد أو حت

 .(2) الباحثيف"
ولـ يقتصر اىتماـ الباحثيف بظاىرة الاستيلاؾ في مجاؿ عمـ الاقتصاد فحسب, بؿ أف الاىتماـ امتد 
إلى عموـ أخرى عمى الأخص مف قبؿ عمـ الاجتماع, فالاستيلاؾ )كعممية( لا تقتصر فقط عمى الجانب 

. الخ, بؿ ثمة جوانب الاقتصادي, بما يتضمنو مف عمميات مثؿ الإنتاج وجودتو والقدرة عمى المنافسة ..
اجتماعية أخرى تتضمنيا الظاىرة, لا تقؿ أىمية عف الجوانب الاقتصادية, فالاستيلاؾ يمكف أف نطمؽ 
عميو نمط مف أنماط الحياة اليومية التي يعيشيا الإنساف, فالدراسات المبكرة التي أجراىا العديد مف 

ورادكمؼ وغيرىـ(, كشفت عف أف الاستيلاؾ يمثؿ )خاصة دراسات مالينوفسكي  فالباحثيف الأنثروبولوجيي
جزءاً ميماً مف حياة المجتمعات التي قاموا بدراستيا, فعممية الاستيلاؾ ذات علاقة وطيدة بالجانب القيمي 

 والعقائدي في حياة تمؾ المجتمعات.
 خلالو يت ّـ ؿفع" أنّو باعتبار اقتصادية دلالتو كانت الاجتماع, عمـ الى الاستيلاؾ مفيوـ دخوؿ فقبؿ
 الى الاستيلاؾ وينقسـ ,"تدريجية أو فورية بطريقة معيّنة حاجات إشباع أجؿ خدمات مف أو سمع استخداـ
 .وجماعي فردي: نوعيف

 

 

 

 

 عناصر البحث الرئيسة أولًا:
                                                           

1- Helene Brembeck , Elusive Consumption , Berg ,  New York , 2004 , p., 1 .  

2- Angus Deaton – author , Understanding Consumption , Oxford University , Oxford , 1992 , 

p., ix.   
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 إشكالية البحث: -9
التػػي طػػرأت عمػػى ثقافػػة الاسػػتيلاؾ فػػي  العوامػػؿ الاجتماعيػػة والثقافيػػةبحػػث فػػي موضػػوع بحػػث يال اف ىػػذإ

المجتمع العراقي, بفعؿ التحولات التي تعد العولمة مسؤولة عنيا بشكؿ أساسي, او تعد ىي التي توجو الذي 
العمميػػػػة  تػػػػؤثر عمػػػػىسػػػػوؼ فتكنولوجيػػػػا المعمومػػػػات بوصػػػػفيا ا ليػػػػة الأساسػػػػية لمعولمػػػػة, يقػػػػود تمػػػػؾ العمميػػػػة. 

توجيييا وجيات محددة, تتفؽ والفمسفة التي تقوـ عمييا. مػف ىنػا جػاء  تؤكد عمىلالاستيلاكية في المجتمع, 
فػػػػي مجػػػػاؿ  التحػػػػولات الاجتماعيػػػػةاىتمػػػػاـ الدراسػػػػة الراىنػػػػة برصػػػػد أىػػػػـ التػػػػسثيرات التػػػػي يمكػػػػف أف تمارسػػػػيا 

  الاستيلاؾ وما يعكسو مف قيـ واتجاىات وأنماط سموكية .
ض التغيػػػػرات التػػػػي طػػػػرأت عمػػػػى أنمػػػػاط الثقافػػػػة ومػػػػف ىػػػػذا المنطمػػػػؽ تحػػػػاوؿ الدراسػػػػة الراىنػػػػة التعػػػػرض لػػػػبع

الاسػػتيلاكية لػػدى شػػرائا اجتماعيػػة متنوعػػة فػػي محاولػػة لإلقػػاء الضػػوء عمػػى أىػػـ التغيػػرات التػػي تعػػرض ليػػا 
المجتمع في ا ونة الخيرة والتي تعبر عف ثقافة متغيرة أسيمت بدور واضا في الكشؼ عف مظػاىر التغيػر 

 منة وراء ىذا التغير وتسثيره عمى الأفراد والمجتمع.في ثقافة الاستيلاؾ والاسباب الكا
تبرز أىمية الدراسة بكونيا تتعمؽ بسىـ قضية وىي ثقافة الاسػتيلاؾ فػي الوقػت الػراىف   :لدراسةاأهمية  -8

, فعمػػػػػى الػػػػػرغـ مػػػػػف أف الظػػػػػاىرة الاسػػػػػتيلاكية ليسػػػػػت بجديػػػػػدة , لا عمػػػػػى المجتمػػػػػع العراقػػػػػي ولا غيػػػػػره مػػػػػف 
لاكية المجتمعات, لكف معطيات ىذه الظاىرة فػي مجتمعنػا العراقػي, معطيػات جديػدة تمامػا, فالظػاىرة الاسػتي

فػػي السػػنوات الأخيػػرة بػػدأت تسخػػذ أبعػػاد جديػػدة, وىػػي أبعػػاد تكمػػف جػػديتيا وحػػداثتيا, وىػػي مسػػسلة فػػي غايػػة 
الأىميػة , ويجػػب أف يتصػػدى ليػػا الكثيػػر مػػف البػػاحثيف, ليتناولوىػػا مػػف مختمػػؼ جوانبيػػا وأبعادىػػا الاجتماعيػػة 

رة التػػػي تشػػػكؿ نقطػػػة التمػػػاس بػػػيف والاقتصػػػادية, والباحثػػػة ىنػػػا سػػػوؼ تتنػػػاوؿ جانػػػب مػػػف تمػػػؾ الجوانػػػب الكثيػػػ
 وثقافة الاستيلاؾ.العوامؿ الاجتماعية 

 أىداؼ البحث:  -4

 . العراقية ةالدوافع التي أدت إلى تغير ثقافة الاستيلاؾ لدى الأسر ىـ أعرؼ عمى تال -9

 . ة العراقيةوتغير ثقافة الاستيلاؾ لدى الأسر ووسائؿ الاتصاؿ الحديثة فيـ العلاقة بيف الدعاية  -2
 تساؤلات البحث:-3

ىؿ يمكف تحديد العلاقة بيف خصائص مجتمع البحث والتغير الذي طرأ عمى ثقافة الاستيلاؾ لدى  -1
 الأسرة العراقية؟

 .ة العراقيةوتغير ثقافة الاستيلاؾ لدى الأسر ووسائؿ الاتصاؿ الحديثة العلاقة بيف الدعاية ما  -2
 مفاهيم البحث: -5
 التحولات الاجتماعية: -أ
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اف مفيوـ التحوؿ الاجتماعي رغـ شيوعو وانتشاره يختمط بالكثير مف المفيومات الاخرى, لذلؾ فقد اختمؼ 
العمماء في تعريفيـ لمفيوـ التحوؿ, فمنيـ مف رأى انو يوازي مفيوـ التغير الاجتماعي, ومنيـ مف رأى انو 

بمعنى التطور او التقدـ, وفي يختمؼ عف التغير مف خلاؿ معدلو وعمقو ومبمغ سرعتو, ومنيـ مف عرفو 
ىذا الاطار يذىب الكسندر فمينماف الى اف التحوؿ يعبر عف التغير الكبير الذي يؤدي الى حدوث 

 .(9)اختلافات كبيرة وجوىرية
وسوؼ نعرض فيما يمى بعض إسيامات العمماء حوؿ مفيوـ التحوؿ والتغير الاجتماعي حيث           

التحوؿ يشير إلى التغير الكبير الذى يؤدى إلى إحداث اختلافات كبيرة  يذىب ألكسندر ولينمف إلى أف
 .(  2)وجوىرية .ويتضا مف تعريؼ ألكسندر أف التحوؿ ىو أحد درجات التغيير

ولقد ذىب محمد عاطؼ غيث إلى أف مفيوـ التحوؿ ىو عبارة عف عممية يعمؿ فييا التغير عمى 
المستخدمة باعتبارىا إطارات مرجعية, وكذلؾ تشكيؿ أنماط جديده إعادة تشكيؿ القيـ السائدة والمفاىيـ 

 . (3)لمسموؾ وىى عمميو يمكف ملاحظتيا في  مراحؿ تاريخيو متباينة ومجلات مختمفة ومستويات مغايرة
اختمؼ العمماء في تعريفيـ لمفيوـ التحوؿ الاجتماعي, فمنيـ مف رأي أنو يوازي مفيوـ التغير فقد 

ـ مف رأى أنو يختمؼ عف التغير مف خلاؿ معدلو وعمقو ومبمغ سرعتو ومنيـ مف عرفو الاجتماعي, ومني
 بمعني التطور أو التقدـ.

الرغـ مف التداخؿ والتقارب الشديد بيف المفيوميف السابقيف, إلا أف ىناؾ فرؽ جوىري  ىولكف عم       
الأوؿ بدرجة تفوؽ الثاني. فالتغير وىو شمولية وعمومية المصطما  يظؿ قائما بيف التحولات والتغير,

وفقا ليذا  -عممية يمكف أف تصيب جزء مف المجتمع أو جماعة دوف أخرى ومف ثـ يصبا تسثيرىا 
وقوع  ىمحدود بحدود الجماعة أو الجزء الذي طالو التغير, بعكس التحوؿ, والذي يشير إل -ىالمعن

 حاسمة في تاريخ ىذا المجتمع.المجتمع  تحت تسثير أوسع وأعمؽ لمجموعة مف الأحداث ال
فالتغيير يعني  العكس مف التغير, ىالتبديؿ الكمي لممواقؼ, عم ىكما أف التحوؿ يتضمف معن 

 .التبديؿ الجزئي في الأشياء , بعكس التحوؿ والذي يشير الي الشموؿ والجذرية في الموقؼ
 مفهوم ثقافة الاستهلاك -ب

 وتعني الزراعة. أما الكممة الفرنسية colereمشتقة مف الفعؿ اللاتيني  cultureكممة الثقافة       
cultes   كانت تعبر في القروف الوسطى عف الطقوس الدينية, وأصبحت في القرف السابع عشر تشير

إلى فلاحة الأرض, وفي النصؼ الثاني مف القرف الثامف عشر اكتسبت مضموناً جماعياً. فقد أصبحت 
                                                           

2- 
E.O.Wright,Class Analysis, History and Emancipation ,New Left Review .No .202, Now 

.Dec . 1993 , p .20 .  
2
- Alexander Weilenmann, Business & Economics, Evaluation Research and Social Change, 

Unesco Belgium, 1980, p.2. 
7 

اٌّؼبصز, أطض ٔظزٌٗ ٚدراطبث ٚالؼٍٗ, دار اٌّؼزفت اٌجبِؼٍت, َ( ,ِجبلاث ػٍُ الاجخّبع 5899ِحّذ ػبطف غٍذ ) -

 .:65الإطىٕذرٌت, ص
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الفكري الذي يتحصؿ عميو الشخص أو المجموعات أو الإنسانية بصفة عامّة, أما الجانب تدؿ عمى التقدـ 
وتميز المغة الألمانية , (1)المادي في حياة الأشخاص والمجتمعات فقد أفردت لو الألمانية كممة حضارة 

بينما ينصب حيث يشير مصطما الثقافة إلى الرموز والقيـ   zivilisationوالحضارة   kulturبيف الثقافة
 . (2)مصطما الحضارة عمى تنظيـ المجتمع 

أفّ "ثقافة الإستيلاؾ" بقيت , جزءاً مف المقاربة النقدية لدى الباحثيف في الغرب وتحمؿ كمفيوـ قيماً 
 .(3)وعادات إجتماعية غربية بامتياز 

الغاية منو ىو الاستيلاؾ فقط  إنتاجثقافة الاستيلاؾ بسنيا استعماؿ المنتجات دوف وىنا يمكف تعريؼ 
 .(4)وأثناء ىذه العممية تنعكس ثقافة الفرد أو المجموعة

 ثقافة الاستهلاك الاجتماعي و  التغيرثانياً: 
يعني مصطما التغير جميع التغيرات التي تحدث في المجتمع سواء كانت مادية أو لا مادية        

الاجتماعي  والعادات والتقاليد والقيـ, فقد استحوذ مفيوـ التغيركالتغير في الوسائؿ التكنولوجية والملابس 
اىتماـ الكثير مف المفكريف والاجتماعييف واف اختمفوا في تحديد أسبابو, فالتغير ىو كؿ أنواع التطور  ىعم

التي تحدث تسثيراً في النظاـ الاجتماعي والتي تؤثر في بناء المجتمع ووظائفو وكؿ تغير في المجتمع 
     . (5)كس أثره عمى الإنساف بالضرورةينع

وبالتالي فإف كلًا مف مفيومي التغير الاجتماعي والتغير الثقافي يعالجاف شيئاً واحداً, فالتغير        
الاجتماعي يعالج كؿ التغيرات التي تحدث في المجتمع والثقافة معاً, كما يشمؿ التغير الثقافي كؿ 

المادية واللامادية فضلًا عف التغيرات التي تحدث في النظـ الاجتماعية  التغيرات التي تحدث في الثقافة
ومف ىنا يرى البعض أف التغيرات الثقافية أو حيث حؿ العديد مف العلامات والرموز محؿ الواقع, أيضاً, 

 .  (6)لى ظيور الكثير مف المشاكؿ الاجتماعيةإالاجتماعية غير المتوازنة أدت 

                                                           
5

, ِزوش دراطبث 6اٌّفبٍُ٘ ٚالاشىبٌٍبث ِٓ اٌحذارت إٌى اٌؼٌّٛت, ط -َ(, طٛطٌٍٛٛجٍب اٌزمبفت6009ػبذ اٌغًٕ ػّبد) - 

 .68,ص اٌٛحذة اٌؼزبٍت, بٍزٚث
6

,اٌّجٍذ الأٚي, ث: ِجّٛػت ِٓ اٌّخزجٍّٓ, اٌّجٍض الأػٍى 5ط(, ِٛطٛػت ػٍُ الاجخّبع, 6000جٛردْٚ ِبرشبي) -

 .956ٌٍزمبفت, اٌمب٘زة,  ص
3

 - Featherstone Mike.(2007). “Consumer culture and postmodernism”, London, SAGE 

publications, p.13.  
4

 - Bremond Y, ET Geledon A. (1990) , Dictionnaire Economique et Social, ed Hatier, Paris, 

1990, p. 99. 

, 5898ِحّذ ػًٍ ِحّذ , حبرٌخ ػٍُ الاجخّبع, اٌزٚاد ٚالاحجب٘بث اٌّؼبصزة , دار اٌّؼزفت اٌجبِؼٍت, الإطىٕذرٌت,  - 6

 . 589ص

ِحّذ ٌبطز اٌخٛاجت , اٌؼٌّٛت ٚرمبفت الاطخٙلان, دراطت ٍِذأٍت فً لزٌت ِصزٌت, ِىخبت الإطزاء, اٌطبؼت الأٌٚى,  - :

 . 6008طٕطب, 

 



6 

 

أف استخداـ مصطما " ثقافة الاستيلاؾ ىو لتسكيد " أف عالـ السمع وقواعد بنائيا يمعب دوراً اساسياً في 
فيـ المجتمع المعاصر , ويشمؿ ىذا التسكيد عمى امريف , أولًا : التسكيد عمى البعد الثقافي للاقتصاد , 

نافع أو الفوائد فقط , وثانياً : التركيز ورمزية واستخداـ السمع المادية بوصفيا موصّلات أو ناقلات ليس لمم
عمى اقتصاد السمع الثقافية , مبادئ أو قواعد السوؽ مف العرض و الطمب , وتراكـ رأس الماؿ والمنافسة 

 .(1)والاحتكار الذي يعمؿ داخؿ مجاؿ أنماط الحياة والسمع الثقافية والسمع المادية 

جتماعية معينة , استيلاؾ مجموعة مف السمع والخدمات وىكذا يستمزـ ا ف الانتماء الى طبقة ا     
الضرورية , وفي مثؿ ىذا العالـ ىناؾ دائماً عممية ديناميكية يتـ عف طريقيا تحديث, ىذه المجموعة 
وتوسيعيا وتعديميا مف السمع والخدمات. ويشار الى ىذه العممية الديناميكية في الاقتصاد, باستيلاؾ 

والميزة الرئيسية  ,انة, أو الاستيلاؾ النسبي, أو في لغتي, الاستيلاؾ التنافسيالوضع, أو استيلاؾ المك
في ىذه المناىج, ىي أف الاستيلاؾ يؤدي الى الرفاىية والرضا, ليس عمى اساس مستواه المطمؽ لكف 
دائماً في علاقتو بمستوى الاستيلاؾ الذي حققو ا خروف. يشكؿ ىؤلاء ا خروف ما اطمؽ عميو عمماء 

لاجتماع مصطما مجموعة مرجعية. وىكذا عندما يحصؿ جاري عمى منتج جديد, ينخفض مستوى ا
ومف اجؿ تفادي ىذا الانخفاض يجب أف اشتري انا ايضاً ىذا  ,رفاىيتي, وذلؾ ليس إلا بحكـ تخمفي نسبياً 
وبالمثؿ تقوـ مجموعة صغيرة مف المستيمكيف المبتكريف  ,المنج الجديد, وبالتالي "مواكبة الامور" 

 . (2)بامتلاؾ, منتجات جديدة أو تحديثيا, وىـ بداية يحسنوف وضعيـ, مف خلاؿ رفع مركزىـ النسبي

نتيجػػةً لتمػػؾ التغيّػػرات غػػاب عػػف المجتمػػع التػػراكـ الاقتصػػادي والسياسػػي والاجتمػػاعي وحتػػى الثقػػافي       
والإيديولوجي وىو التراكـ الذي كاف مف الممكف أف يشكؿ طاقة دافعة لمتغيّر الاجتماعي, فسمسػى المجتمػع 

الصػػعيد الاقتصػػادي فػػي حالػػة تجريػػب دائػػـ ومسػػتمر, وىػػذا كمػػو بػػدد خبػػرة المجتمػػع وأىػػدر إمكاناتػػو عمػػى 
 والسياسي وأفقده استقلاليتو. 

     كلا هثقافة الاست خصائص وأبعاداً: لثثا

 الأكبػر فالمشػكمة وأبعادىػا, خصائصػيا حػوؿ موضػوعياً  بحثػاً  أولاً  تتطمػّب الاسػتيلاؾ ثقافة دراسة إفّ       
 الغػرب صػدّرىا الثقافػة ىػذه أفّ  عمػى الكامػؿ التركيػز ىػي المجػاؿ ىػذا فػي العربيػة البحػوث فييػا وقعت التي
             . الصناعية الغربية الدوؿ منو تستفيد ضخـ استيلاكي مركز الى ليحوّليا العربية المنطقة الى

وتحػػػػاوؿ ىػػػػذه الثقافػػػػة أف تػػػػربط الرمػػػػوز  ,تبُنػػػػى الثقافػػػػة الاسػػػػتيلاكية عمػػػػى الإنتػػػػاج المسػػػػتمر لمرمػػػػوز      
والعلامػػات بالسػػمع المسػػتخدمة كالموسػػيقى والغنػػاء والتػػرويا ليػػا مػػف خػػلاؿ الإعػػلاف والإعػػلاـ لتحقػػؽ أكبػػر 

                                                           

( , رمبفت الاطخٙلان ِٚب بؼذ اٌحذارت , حزجّت فزٌبي حظٓ خٍٍفت , ِطبؼت ِذبًٌٛ , اٌمب٘زة , 6050ـ ِبٌه فٍشرطخْٛ ) 5

 .511ص 

( , رمبفت الاطخٙلان :الاطخٙلان ٚاٌحضبرة , ٚاٌظؼً ٚراء اٌظؼبدة , اٌطبؼت الاٌٚى ,حزجّت 6055) ـ رٚجز رٚسٔبلاث 6

 .96ٌٍٍى ػبذ اٌزساق ,اٌٍٙئت اٌّصزٌت اٌؼبِت ٌٍىخبة , اٌّزوش اٌمًِٛ ٌٍخزجّت , اٌجشٌزة , اٌمب٘زة , ص
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ىػو  أصػبا يتطمػع إلػى اقتنػاء مػا عراقػيىػو  فبعػد أف كػاف الشػباب يسػتيمؾ مػا مف المبيعػات والأربػاح. قدر
ي يرضػػي شػػرائا شػػبابية غنيػػة يمكنيػػا أف تقػػدـ عمػػى الاسػػتيلاؾ إضػػافة إلػػى أف الػػنمط الاسػػتيلاكمسػػتورد 

ولكنو في المقابؿ يوجد شرائا شبابية فقيرة تزداد معاناتيا مع انتشار الاستيلاؾ لعدـ قدرتيا عمى مجاراتو, 
فمػػف خػػلاؿ الاسػػتيلاؾ يػػتـ التشػػجيع عمػػى مواكبػػة الموضػػات )ملابػػس, أكسسػػوارات, أغػػاني,...( ويشػػجع 

 ب الموضات التي مف خلاليا تتـ المبيعات وتتحقؽ نسبة كبيرة مف الربا .الشخص الذي يواك
الغرب المثاؿ الذي يجب أف يحتذى يسعى الشباب إلى محاكاتو فينغمسوف في  فيثقافة ترى          

الطابع الاستيلاكي لكؿ شيء ينتجو الغرب مف طعاـ وشراب وأزياء ووسائؿ ترفيو واستعارة لألفاظو مما 
_ الاجتماعي الذي يعيش فيو, ويشجع عمى ذلؾ  إلى عدـ الشعور بالانتماء إلى الإطار الثقافي يدفع بو

التي تسيـ في نشر الطابع الاستيلاكي مف خلاؿ  مجموعة مف العوامؿ منيا تكنولوجيا الاتصالات
 .الفضائيات والانترنت بسبب سيولة انتقاؿ الصورة والكممة

واحد , أف يقاؿ لمفرد " أف المستوى الاستيلاكي ىو المقياس الصحيا أف مف غير الممكف في آف       
لممكانة الاجتماعية " واف يطمب منو نمط آخر مف المسؤولية الاجتماعية, طالما انو يقوـ بيذه المسؤولية 
الاجتماعية تماماً عمى صعيد مجيوده الاستيلاكي الفردي, ومرة اخرى يعد الاستيلاؾ عملًا اجتماعياً . 

 . (1)الفردية( في سبيؿ خير المجتمع اشباعاتوالمستيمؾ يطمب منو التضحية بسجره )ف

  العوامل المحددة للاستهلاك اً:رابع

ىي العوامؿ التي تؤثر عمى حجـ الاستيلاؾ واتجاىو ومف الجدير بالذكر أف كثيراً مف ىذه        
 العوامؿ ىي عوامؿ متداخمة ويمكف تقسيميا إلى: 

  : الاقتصاديةالعوامل  -9

 تؤدي أف ويمكف الاجتماعية العوامؿ قبؿ الاقتصادية بالعوامؿ اجتماعي كمتغير الاستيلاؾ يتسثر         
: دخؿ الفرد القابؿ لمتصرؼ , نمط ذه العوامؿى ومف أىـ الاجتماعية العوامؿ لذوباف الاقتصادية العوامؿ

ىيكؿ ومصادر السمع المعروضة في أسعار السمع والخدمات,  توزيع الدخؿ بيف الفئات الاجتماعية,
 الأسواؽ, سعر الفائدة, مستوى البطالة. 

 ويتـ, والخدمات السمع مختمؼ شراء مف لتمكينو لمفرد الممنوحة المالية الموارد تمؾ الدخؿ يعتبر
 داخؿ الكمي السكاف عدد عمى الإجمالي القومي الدخؿ قسمة بحاصؿ الدخؿ مف الفرد نصيب تحديد
 نجد وقد الاستيلاكية العممية وتحديد دراسة في وميـ أساسي أمر المستيمؾ دخؿ معرفة وتعتبر الدولة

                                                           

الاطخٙلاوً ٚحزاوٍبٗ , اٌطبؼت الاٌٚى , دار  ( , اٌّجخّغ الاطخٙلاوً : دراطت فً اطبطٍز إٌظب5889َـ جبْ بٛدرٌبر ) 5

 .88اٌفىز اٌٍبٕبًٔ , بٍزٚث , ٌبٕبْ , ص
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 المعاش,) الفرد يزاولو الذي العمؿ عف الناتج كالراتب لممستيمؾ المالية الدخوؿ في تعدد ىناؾ
 . (1)الخ ...العقار الأراضي, بعض امتلاؾ خلاؿ مف يممكيا التي الثروة أو (الخ ...المكافآت

إف حصوؿ الفرد عمى ثروة مفاجئة كالإرث مثلًا مف شسنو زيادة استيلاكو, محاولًا إشباع سمع          
كاف يتطمع لاستيلاكيا مف قبؿ, ثـ بعد فترة يعتاد عمى نمط استيلاكي معيف فيثبت الاستيلاؾ نوعًا ما 

سائمة ورصيد مف السمع المعمرة, وعمى ذلؾ فإف  الثروة إلى أصوؿوقد يبدأ في زيادة مدخراتو.  وتنقسـ 
زيادة ما يمتمكو المجتمع مف مصادر الثروة المتمثمة في الأصوؿ المالية السائمة أو عوائد الاستثمارات أو 
ا الأوراؽ المالية قصيرة الأجؿ )تتمتع بالسيولة( مف شسنو زيادة شعوره بالأماف فيزيد الاستيلاؾ. أما عندم

تتمثؿ مصادر الثروة في السمع المعمرة مف أثاث وتحؼ وسيارات وغير ذلؾ فإف ذلؾ يعني خروج ملاكيا 
 .(2)مف سوؽ ىذه السمع كمشتريف وبالتالي ينخفض الاستيلاؾ ليذه السمع لفترة مف الزمف

الفقيرة تستيمؾ الطبقات مف العوامؿ المؤثرة في الاستيلاؾ ف نمط توزيع الدخؿ بيف أفراد المجتمعكما     
الجزء الأكبر مف دخميا, وادخارىا غالبًا ما يكوف منخفض نسبيًا بسبب انخفاض مستويات دخميا. أما 
الطبقات الغنية فارتفاع دخوليا يسما ليا باستيلاؾ نسبة أقؿ مف دخميا وادخار نسبة أكبر منو. فالميؿ 

لؾ فكمما كاف توزيع الدخؿ في صالا الطبقات الحدي للاستيلاؾ يرتفع لدى الفقراء عنو لدى الأغنياء. ولذ
 الفقيرة كمما زادت نسبة ما يوجو للاستيلاؾ وانخفضت نسبة ما يوجو للادخار مف الدخؿ والعكس صحيا.

وىكذا عالمياً فإف ثقافة الاستيلاؾ قد تكثؼ عممية الإنفاؽ التنافسي, حيث توجد فقط بعض الحدود        
تطمع واسعة الانتشار, وفي حالة نمو دائـ, وتكوف فييا البدائؿ, التي ثبتت أنيا القميمة, تكوف فييا فجوة ال

تسيـ كثيراً في رفاىية الإنساف )أوقات الفراغ, والادخار, والسمع العامة(, مكتظة بسمع الطبقة المتميزة, 
 . (3)ومف شسف ذلؾ أف يشكؿ فشلًا عميقاً في قمب الاقتصاد العالمي

 :الاجتماعيةالعوامل  -8

سرافاً وتبذيراً تراكـ في الإنتاج كي يتـ التغمب عمى الندرة, وعندما     يتطمب الاستيلاؾ بوصفو إفراطاً وا 
تجتمع حاجات المستيمؾ وسعادتو تصبا الاحلاـ والرغبات متحققة بالصور الثقافية الاستيلاكية, كإفراط 

لجديدة المناقضة تماماً لمبرجوازية الصغيرة وتبذير وفوضى, وىي صور ترتبط بالبرجوازية الصغيرة ا
 .(  4)التقميدية وقيميا الثقافية التي يكوف فييا الاستيلاؾ مساعداً لمعمؿ يحافظ عمى الإزاحة مف الانتاج 

                                                           

1- Ahuja, H.J, " Macroeconomics , Theory an policy " , Chand  and Company LTD, New 

Delhi , India , 2002, p.37.  
6

الاطخٙلاوً ٌٍمطبع اٌؼبئًٍ اٌفٍظطًٍٕ ٚفمب ٌٕظزٌبث ػّز ِحّٛد أبٛ ػٍذٖ, " ححًٍٍ اٌؼٛاًِ اٌّؤرزة فً الإٔفبق  - 

, الأردْ, 5, ع59الاطخٙلان اٌحذٌزت: دراطت ٍِذأٍت ", اٌّجٍت الأردٍٔت ٌٍؼٍَٛ اٌخطبٍمٍت, طٍظٍت اٌؼٍَٛ الإٔظبٍٔت, اٌّجٍذ 

 87, ص6057
7
ؼبدة , اٌطبؼت الاٌٚى ,حزجّت ( , رمبفت الاطخٙلان :الاطخٙلان ٚاٌحضبرة , ٚاٌظؼً ٚراء اٌظ6055ـ رٚجز رٚسٔبلاث ) 

 .0:ٌٍٍى ػبذ اٌزساق ,اٌٍٙئت اٌّصزٌت اٌؼبِت ٌٍىخبة , اٌّزوش اٌمًِٛ ٌٍخزجّت , اٌجشٌزة , اٌمب٘زة , ص

(, رمبفت الاطخٙلان ِٚب بؼذ اٌحذارت , حزجّت فزٌبي حظٓ خٍٍفت  , ِىخبت ِذبًٌٛ , اٌمب٘زة , 6050ِبٌه فٍشرطخْٛ )ـ 8

 . 57ص
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ومف أىميا القيـ السائدة والعادات والتقاليد سواء عمى أساس ديني أو ثقافي ويدخؿ ضمنيا أثر       
التقميد والمحاكاة وتتضمف العوامؿ الاجتماعية عدد أفراد الأسرة حيث يقؿ نصيب الفرد مف الاستيلاؾ 

 الحضر. كمما زاد عدد أفراد الأسرة وكذلؾ التركيب الميني والعمري وتوزيع السكاف الريؼ و 

إف نمط الحياة وجممة الاستيلاؾ ىما نتاج عمؿ المجتمع الجماىيري وارادتو , والوضع المضاد الذي 
يحافظ عمى مجاؿ انماط الحياة والاستيلاؾ أو عمى الاقؿ جانباً معيناً منيا )مثؿ الالعاب الرياضية ( مثؿ 

 .(1)فضاء المُلاعب  المستقؿ بذاتو المتجاوز الحكـ او النتيجة 

 العوامل الثقافية: -4

 خلاؿ مف رجاؿ طرؼ مف الاعتبار بعيف أخذىا يجب التي اليامة العوامؿ أحد بالفعؿ تعتبر الثقافة     
 السموؾ تفسير أكده ما وىذا التسويقية, الاستراتيجية وضع في التسويؽ Millen إمكانية في قولو

 ىما: ثقافيتيف صفتيف مف انطلاقا الاستيلاكي
 .المستيمؾ الفرد إلييا ينتمي التي لمجماعة الاجتماعي الذوؽ -
 .الاستيلاكي سموكو تحدد لأنيا المستيمؾ, الفرد لعائمة الثقافي التوجو  -

 أو العامة بالثقافة الأمر تعمؽ سواء المستيمؾ سموؾ في الكبيرة المؤثرات مف ىي الثقافية العوامؿف      
شباع نمو بضماف لو تسما وديناميكية حركة في يكوف دائما تمعلمجا في فالمستيمؾ .الخاصة بالثقافة  وا 
 جياز اقتناء أراد إذا فنجده الرفاىية التكويف, بالإنجاز, المتعمقة المفاىيـ لمختمؼ واضحة وبمعرفة لرغباتو
 ذابي الاتصاؿ ثقافة في المعرفية وحتى والتربوية الثقافية خمفيتو يجسد فانو تمفاز جياز أو مثلا نقاؿ ىاتؼ
 .الخ ....استخداميا وكيفية الجياز ىذا لطبيعة معرفتو خلاؿ مف الجياز

  :العوامل السياسية -3

المجتمع الاستيلاكي كمجتمع مشبع بالرموز والرسائؿ والصور والإضافات , فسصبحت أسبقية  إف     
الواقعي أو الحقيقي معكوسة أو مستبدلة , كؿ شيء توسط بواسطة الثقافة إلى درجة حيث يجب تخميص 

ومف , ( 2)اً المستويات الايديولوجية والسياسية وتفكيكيا أيضاً مف شكميا الاولي لمدلالة الذي ىو ثقافي
 أىميا مدى توفر الاستقرار السياسي والنظاـ السياسي.

  :العوامل النفسية والسموكية -3

                                                           

 .:51, ص اٌظببكاٌّصذر ـ  5

( , رمبفت الاطخٙلان ِٚب بؼذ اٌحذارت , حزجّت فزٌبي حظٓ خٍٍفت , ِطبؼت ِذبًٌٛ , اٌمب٘زة , 6050ـ ِبٌه فٍشرطخْٛ )5

 . 561ص
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وتضـ مجموعة مف المتغيرات مثؿ توقع زيادة الدخؿ في فترات مقبمة أو الخوؼ مف حدوث        
 اضطرابات وأزمات. 

 لا أننا المختمفة, غير المثيرات مف لعدد متواصؿ وبشكؿ يتعرض المستيمؾ سموؾ أف الدراسات بينت لقد
 عف إدراؾ كؿ تميز فردية قات فرو فيناؾ المستيمكيف جميع لدى المثيرات ىذه لمختمؼ الإدراؾ نفس نجد
  .آخر

 ويعتمد ,بو يحيط ما بفيـ المحيطة المثيرات وتفسير تنظيـ عمى ويعمؿ يختار المستيمؾ يجعؿ فالإدراؾ
 ىذا ومف .المثيرات لتمؾ واستغلالو تقييمو عممية في الخ(, ...الشـ )السمع, المختمفة حواسو عمى ذلؾ في

 ىذه كانت فكمما حاجاتو إشباع يمكنيا التي والخدمات السمع يدرؾ المستيمؾ أف نجد فإننا المنطمؽ,
 حسب والخدمات السمع يدرؾ المستيمؾ أف نجد أيضا.أكبر لإدراؾ الميؿ كاف كمما كبيرة الحاجات

 والخدمات السمع ىذه بتقييـ يقوـ أنو ىذا يعني الخ, ...قيمو وتقاليده, عاداتو حسب بمعنى لذاتو تيياصور 
 .شخصيتو مع تتناسب نياأ يعتقد التي السمع شراء بقيامو لذاتو إدراكو ويحسف ويعدؿ لذاتو تقييمو حسب
 الصفات مف لعدد إدراكو لمدى وفقا يتـ محددة خدمة أو معينة سمعة عمى المستيمؾ حكـ أف أيضا نجد

 .الخ...المحؿ وصورة الشكؿ السعر الموف, بالحجـ, علاقة ليا صفات نجد بحيث الخبرة, ذهبي المرتبطة
 .(1)الموجودة بيف النوع والثمف العلاقة إدراؾ لقياـ الإدراكي الأساس تكوف الخصائص فيذه
لـ يكف ظيور المجتمع الاستيلاكي حتمياً, ولا عرضياً, لكنو نتج عف التقاء أربع قوى: مجموعة مف    

الأفكار تفيد أف الارض ىي ممكنا, وظيور المادية الحديثة, والميارة التكنولوجية والسخاء غير العادي 
ر أكثر , فسف سموكنا لأمريكا الشمالية, حيث تسسس لأوؿ مرة نموذج الاستيلاؾ الموسع . وبشكؿ مباش

الاستيلاكي ىو  نتيجة إغواء الدعاية , والوقوع في شرؾ الائتماف السيؿ , والأسعار التي لا تنبئ عف 
حقيقة التكاليؼ الكاممة لما نستيمكو , والجيؿ بالمضموف الخطير لكثير مما نستيمكو , وانحلاؿ المجتمع 

ور الوسائؿ البديمة التي قد نزود بيا انفسنا . علاوة , والاستخفاؼ بالمستقبؿ , والفساد السياسي , وضم
عمى ذلؾ , يطمب المجتمع المستيمؾ , أف تقوـ التكنولوجيا , والتنظيمات , بدور الوسيط في العلاقة بيف 

 .(2)الاتصاؿ البشري بالطبيعة , الذي كاف في وقت ما مباشراً ومتكرراً وعميقاً 

 يخ ثقافة استهلاكيةترس القضايا التي ساعدت عمىاً: رابع

                                                           

ػبذ اٌغفبر ػبذ اٌجببر اٌمٍظً, طٛطٓ حظٓ غبًٌ اٌذًٌٍّ, " الإدران اٌحظً اٌحزوً ٌذي اٌطٍبت اٌّخفٛلٍٓ  - 5

, وٍٍت اٌخزبٍت ٌٍبٕبث, جبِؼت بغذاد, 66ذارص الإػذادٌت ", ِجٍت اٌبحٛد اٌخزبٌٛت ٚإٌفظٍت, ع ٚاٌّخأخزٌٓ دراطٍب فً اٌّ

 .:6, ص6008اٌؼزاق, 

( , رمبفت الاطخٙلان :الاطخٙلان ٚاٌحضبرة , ٚاٌظؼً ٚراء اٌظؼبدة , اٌطبؼت الاٌٚى ,حزجّت 6055) رٚجز رٚسٔبلاث ـ 6

 .5:5ٌٍٍى ػبذ اٌزساق ,اٌٍٙئت اٌّصزٌت اٌؼبِت ٌٍىخبة , اٌّزوش اٌمًِٛ ٌٍخزجّت , اٌجشٌزة , اٌمب٘زة , ص
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كافػػة  ىلػػد لعبػػت المتغيػػرات الدوليػػة دوراً بػػارزاً فػػي ترسػػيخ ثقافػػة اسػػتيلاكية مػػف نػػوع خػػاصولقػػد          
الأىميػة, ويمكػف حصػر أىػـ تمػؾ القضػايا  جانػب كبيػر مػف ىوأثػارت قضػايا عمػ العػراؽشرائا المجتمع في 

 في التالي:
الإعلانيػػػة والتػػػي  تقػػػدـ ىائػػػؿ فػػػي التقنيػػػة ىالاتصػػػاؿ إلػػػ أدت التطػػػورات العالميػػػة فػػػي مجػػػاؿ تكنولوجيػػػا -1

 والعرض والاستيلاؾ. أضحت متحكمة في العممية الإنتاجية مف حيث أنماط التسويؽ
الػدوؿ, ففػي ظػؿ النظػاـ  التخمي عف القواعد التجارية التقميدية التي كانت تحكـ العلاقػات التبادليػة بػيف -2

حمبػػة الصػػراع والمنافسػػة بػػيف مػػف يممػػؾ مقومػػات  الجنسػػيات بقػػوة العػػالمي الجديػػد دخمػػت الشػػركات متعػػددة
 .العممية الإنتاجية ومف يفتقد إلييا

داخميػػة )متقبمػػة( إلػػى ثقافػػة  ىتحػػوؿ السػػموؾ الاسػػتيلاكي تػػدريجياً بسػػبب عوامػػؿ خارجيػػة )قػػاىرة( وأخػػر  -3
الإنتػاج الجمػاىيري  الاجتماعيػة التػي تػسثرت بسياسػات سموؾ جمعي يشػمؿ كافػة الطبقػات ىعامة تتحوؿ إل

تعمػػيـ وتنويػػع  ىالاقتصػػادية العملاقػػة فػػي العػػالـ كسياسػػة توسػػعية تعمػػؿ عمػػ ىالتػػي اتخػػذتيا القػػو   الموسػػع
ثقافػة الاسػتيلاؾ متخػذة أسػاليب مدروسػة ومخططػة ووسػائؿ  أنماط السمع لتشمؿ كافػة الأذواؽ بيػدؼ نشػر

 .تقنية فائقة الدقة
السػمعة وجػودة مكوناتيػا  المسػتيمؾ بفائػدة ىخمػؽ الاىتمػاـ لػد تحوؿ مضموف الإعػلاف وىدفػو مػف فكػرة -4

عمميػة تسػييؿ الحصػوؿ عمػى السػمعة  ىالتقميػدي, إلػ وقيمتيا الفعمية, كما كاف سائداً في الخطاب الإعلاني
 لمجماىير, ودفع المواطف لميرولػة إلييػا وامتلاكيػا بغػض النظػر عػف مبػدأ الجػودة ودعـ النزعة الاستيلاكية

 .الحقيقية لمسمعة المعمف عنيا أو القيمة
أف  ىثابتػة تشػير إلػػ ترتكػز ثقافػة الاسػتيلاؾ, التػػي تػـ تصػنيعيا والتػرويج ليػػا بػذكاء تقنػي, عمػى قاعػػدة -5

خطػػط ليػػا بػػوعي وتػػـ دعميػػا بسسػػاليب متنوعػػة  النػػاس فػػي كػػؿ مكػػاف قػػادروف عمػػى الاسػػتيلاؾ, وىػػي ثقافػػة
 توسيع دائرة الإنتاج وتعميـ ثقافة التعطش لاقتناء كؿ ماظيرت بوضوح في  وبفكر عممي وبعقلانية ربحية

وتػدعيـ النزعػة إلػى الاسػػتيلاؾ  ىػو معػروض مػف سػمع, وىػي ثقافػة تحمػؿ رمػوزاً وأفكػاراً وقيمػاً كفيمػة بتبريػر
متػػداوؿ فػػي الأسػػواؽ... إنػػو نظػػاـ معرفػػي مخطػػط ييػػدؼ إلػػى  والرغبػػة فػػي البحػػث بشػػغؼ عػػف كػػؿ مػػا ىػػو

المعموماتية  ات السوؽ والسمع المتداولة فيو, بالاعتماد عمى وسائؿ عدة مف أىميامخرج تغيير الفكر لتقبؿ
جانب دراسػة الثقافػة والشخصػية لمجميػور  وتكنولوجيا الاتصاؿ والوسائط الإعلامية المسموعة والمرئية إلي

 .(1)المستيمؾ

                                                           

 .580-578اٌّزجغ اٌظببك, ص ص  -5
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الناس ىو ما يعرؼ بوسائؿ  ويعد أخطر المؤثرات في تشكيؿ العديد مف الأنماط السموكية والقيـ لدى      
الاتصاؿ الجماىيري خاصة في مجاؿ الإعلاف عف السمع وبالتالي لمترويج لثقافة الاستيلاؾ فضلًا عف عوامؿ 

  .   (1)الضغط التي تمارس عمى المستيمكيف مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ

 سيؿ إجراء بحوث دراسة سموؾنظرا لتوفر برامج الكمبيوتر المختمفة وأساليب التحميؿ المتعددة          
المستيمؾ نتيجة لإمكانية تخزيف قدر كبير مف المعمومات عف المستيمؾ وخصائصو, واتجاىاتو, 

فالتقدـ التكنولوجي اليائؿ لاستخداـ الكمبيوتر مثؿ الأجيزة التي تستعمؿ في مراقبة المستيمؾ  واىتماماتو,
 .(1)يئسموكو الشراساعدت كثيرا رجاؿ التسويؽ في تتبع  أثناء التسوؽ

 العولمة وثقافة الاستهلاكاً: خامس

مف أىـ خصائص ثقافة الاستيلاؾ أنيا ضاغطة قاىرة بتييئة سياؽ معيف والضغط الاجتماعي في       
يياـ المتطمعيف لتحقيؽ حراؾ اجتماعي بسف الثقافة  اتجاه ىذا السياؽ وتسسيس تقميد ييسر انتشارىا وا 

ويسعي ىذا النمط مف الثقافة لتوسيع سوؽ السمع , عالـ المتميزيف اجتماعياالاستيلاكية تتحرؾ نحو 
عداد جميور مستعد لاستيلاكيا وفى الوقت نفسو نشر العناصر الثقافية الغربية في أسواؽ  الرأسمالية وا 

 دوؿ العالـ النامي. 

لثقافة الاستيلاكية وقد شيدت السنوات الأخيرة تحذيرا مف طمس الفوارؽ في العالـ بييمنة ا        
ف ىدؼ العولمة اليوـ ىو "سمعنة العالـ" وتحويؿ الأفراد إلى مجرد مستيمكيف لمسمع االرأسمالية, اذ 

وتتحوؿ الثقافة الاستيلاكية في ظؿ الييمنة العالمية, إلى  ,والخدمات التي تروج ليا عمى النطاؽ العالمي
 .(2)اف إلى مستيمؾ غير منتجآلية فاعمة لتشويو البني التقميدية, وتحوؿ الإنس

وعمى ىذا يمكف القوؿ أف العولمة في جوانبيا الاقتصادية تتمثؿ في فتا أسواؽ البلاد النامية أماـ        
مف شسنيا إعادة   , مف خلاؿ عمميات إعلانية وتسويقية جذابة  , الإنتاج الغزير والمتنوع ليذه الشركات

  المجتمعات لكي تدفعيا لمدخوؿ في مجاؿ الاستيلاؾ.صياغة شخصيات الأفراد في ىذه 

لذا تعد قضية العولمة والثقافة الاستيلاكية, محور اىتماـ العموـ الاجتماعية, حيث يؤكد جوف        
توميمسوف وليسمي سكمير في ىذا الصدد عمى أف دوؿ المراكز تفرض سيطرتيا عمى دوؿ الأطراؼ بعدة 

ط وضبط الأفكار, وأخيرا بث ثقافة استيلاكية موجية نحوىا. وبيذا تتحكـ أساليب منيا: الإغراء والضغ
                                                           

1  - Manning, Robert D. Rdmgannenit Mai, New Forms of Consumption: Consumers, Culture, 

and Commodefication, Contemporary Sociology, Vol. 32, Issue 6, Nov 2003, P. 675 – 677, P. 

3. 

 5:5,ص  6006طؼٍذ ِحّذ اٌّصزي , إدارة ٚحظٌٛك الأٔشطت اٌخذٍِت ,اٌذار اٌجبِؼٍت ,الإطىٕذرٌت  -5

ارز ٍّٕ٘ت اٌزمبفٍت الاِزٌىٍت ِٚٛلف اٌّزمف اٌؼزالً ِٕٙب بحذ اجخّبػً ٍِذأً فً ِذٌٕت ٔبًٍ ػّزاْ ِٛطى,  -6

 .91, ص6059اٌذٌٛأٍت, ِجٍت لارن ٌٍفٍظفت ٚاٌٍظبٍٔبث ٚاٌؼٍَٛ الاجخّبػٍت, اٌؼذد اٌؼشزْٚ, اٌظٕت اٌظببؼت, 
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في موارد وتجارة دوؿ الأطراؼ وكذلؾ في نوعية الحياة التي يعيشونيا. وتغرؽ دوؿ المراكز أسواؽ دوؿ 
الأطراؼ بإنتاج سمعي غزير, ومف خلاؿ بث إغراءات تحث عمى الشراء, وتتحوؿ الممارسات الثقافية إلى 

سات اقتصادية تفرض مف خلاليا مزيد مف الييمنة عمى العالـ, وبيذا تنتشر الثقافة الاستيلاكية ممار 
 . (1)بسرعة نحو العالـ

فالعولمة الثقافية تتضمف بموغ البشرية مرحمة الحرية الكاممة لانتقاؿ الأفكار والمعمومات       
ظؿ تدفؽ  في, وقد فقدت الدوؿ القدرة عمى التحكـ العالمي, والقيـ والأذواؽ عمى الصعيد والاتجاىات

 تبرز لـ جديدة الأفكار والمعمومات والقيـ فيما بيف المجتمعات حيث أصبا ذلؾ يتـ عبر وسائؿ وتقنيات
مف قبؿ فقد أصبا الملاييف مف البشر   تبرز لـ جديدة وتقنيات وسائؿ عبر يتـ ذلؾ أصبا فقد قبؿ, مف

 .(2)الإلكترونيوشبكات الإنترنت والبريد  ائيالفضموحديف مف خلاؿ البث 

وتيديدىا  الثقافة الاستيلاكية ىيمنة عمى العولمة تسثير مف والمفكريف العمماء معظـ حذر فقد     
 أصبا ومتطورة, بحيث عديدة وسائؿ عبر عالمية تنتشر ثقافة المحمية, وطرح والقناعات القيـ لمنظومة

 الثقافية الجوانب الاستيلاؾ  أحد ثقافة تعد إذ المعمورة أنحاء مختمؼ إشباعات في خمؽ عمى القدرة ليا
 العممية تصاحب التي والصور المعاني والرموز مجموع أنيا الاستيلاكية, أي لمعممية المصاحبة

  :الثقافة ىذه أىداؼ ومف معناىا ىذه العممية عمى تضفي والتي الاستيلاكية,

الجنسية, والحصوؿ  الشركات متعددة لتسويؽ منتجات الأسواؽ في التوسع في ىدؼ اقتصادي وتمثؿ -1
 عمى اعمى ربا ممكف.

 لمسمع مجرد مستيمكيف إلى الأفراد تحويؿ العالـ, أي سمعنة في واجتماعي ويتمثؿ ثقافي ىدؼ -2
 إلى الإنساف التقميدية, وتحويؿ الثقافة إلى تشويو العالمية, بالإضافة الشركات ليا تروج التي والخدمات
الرأسمالية,  المصانع في ينتج ما مع وقيمو الاستيلاكية وسموكو في اتجاىاتو يرتبط منتج ما غير مستيمؾ

 .شركاتو وما توزعو

 الاستيلاؾ . ثقافة انتشار السمع إلى شراء في التقميد والمباىاة, ويؤدى التقميد -3

لى إغرائو المستيمؾ جذب مف إليو تؤدا بالمحلات وما السمع عرض أساليب -4  .السمع تمؾ شراء عمى وا 

                                                           

أِبي ػبذ اٌحٍّذ , اٌؼٌّٛت ٚاٌزمبفت الاطخٙلاوٍت, الأشىبي ٚاٌٍَبث, إٌذٚة اٌظٌٕٛت اٌزبِٕت اٌّجخّغ الاطخٙلاوً ِٚظخمبً  - 5

, ص ص , 6005إبزًٌ  67 – 66اٌخٍّٕت فً ِصز, ِزوش اٌبحٛد ٚاٌذراطبث الاجخّبػٍت, وٍٍت اَداة, جبِؼت اٌمب٘زة, 

575  ,57:. 

اٌؼٌّٛت جذٚر٘ب ٚفزٚػٙب ٚوٍفٍت اٌخؼبًِ ِؼٙب , ػبٌُ اٌفىز, اٌّجٍض اٌٛطًٕ ٌٍزمبفت ٚاَداة,  ػبذ اٌخبٌك ػبذ الله : - 6

 .19, ص5888اٌىٌٛج, 
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وعمى جميع الفئات الاجتماعية, كما  المجتمع جوانب جميع عمى تسثيرات ليا الإستيلاؾ ثقافة أف ثـ ومف
 صورة اف الثقافة الاستيلاكية التي تسود المجتمعات الرأسمالية, فالاستيلاؾ يشجع عمى الموضات, ويفخـ

 وتصفيؼ الممبس في إلى الأفراد في المجتمع فيزودىـ ويتج ثـ ومف الموضة يساير الذى الشخص
 .(1)الأرباح وتدفؽ المبيعات وتحقيؽ مسايرة الموضة في الرغبة ومع والأغاني, الشعر,

ثقافة الإستيلاؾ( أدّى الى فقداف الدوؿ إستقلاليا وقدرتيا عمى حفظ إستقلاليا,  –وىذا الثنائي )عولمة 
 .(2)الإستيلاكية لمواطنييا بدؿ تنفيذ إستراتيجياتيا الإقتصادية الإنمائية" حيث تصبا مرىونة بالحاجات 

أبعد مف ذلؾ, فقد إنصيرت "ثقافة العولمة" بػ"ثقافة الإستيلاؾ" وتبمور تعبير "ثقافة الإستيلاؾ المعولمة  
لغاء(3) الحدود بيف  الدوؿ, ما يعزّز عممية  , والتي تخدـ النظاـ العالمي الجديد القائـ عمى فتا الأسواؽ وا 

 .  لى أخرى عبر الوسائؿ الترويجية لمشركات المتعدّدةإنقؿ القيـ الإستيلاكية مف دولة 

  ستهلاكلادور وسائل الاعلام في خمق ثقافة ا اً:دسسا

أن الثقافة هي كل أساس او جوهر المجتمع الاستهلاكي ذاته، ولا يوجد مجتمع مشبه بالرموز     

 دور عمى التركيز الى الدراسات نَحَت ,"الاستيلاؾ ثقافة" مفيوـ بروز ومع، ( 4)والصور مثل هذا المجتمع
 لدى النقدية المقاربة مف بقيت جزءاً " الاستيلاؾ ثقافة" أفّ  إلا الثقافة, ليذه الترويج في والاتصاؿ الإعلاـ
 في الدراسات تصؿ لـ فيما بامتياز غربية اجتماعية وعادات قيماً  كمفيوـ وتحمؿ الغرب في الباحثيف
 كظاىرة الثقافة ىذه أبعاد فيـ فإفّ  لذا. الاستيلاؾ لثقافة خاص مفيوـ تكويف الى العربية المنطقة

 .(5)عميؽ بشكؿ النامية خصوصاً  المجتمعات في تؤثر عالمية واقتصادية اجتماعية

الأنماط السموكية والقيـ لدى الناس ىو ما يعرؼ بوسائؿ ويعد أخطر المؤثرات في تشكيؿ العديد مف          
الاتصاؿ الجماىيري خاصة في مجاؿ الإعلاف عف السمع وبالتالي لمترويج لثقافة الاستيلاؾ فضلًا عف عوامؿ 

 . (6)الضغط التي تمارس عمى المستيمكيف مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ

                                                           

(, اٌؼٌّٛت ٚأربر٘ب فً ّٔٛ الاحجب٘بث اٌزادٌىبٌٍت, ِجٍت اٌؼٍَٛ الاجخّبػٍت, حصذر ػٓ ِجٍض 6009أحّذ جؼفز, ) - 5

 .5:9(, ص7ٌؼذد)(, ا:7إٌشز اٌؼًٍّ, جبِؼت اٌىٌٛج, اٌّجٍذ )
2

 - Barber Benjamin.(2008). “Shrunkein Sovereign: Consumerism, Globalization, and 

American Emptiness“,World Affairs” journal, Vol.170, n.4, p.75 
3  - - Ritzer Georges. (2001). “Explorations in the sociology of consumption: Fast food, credit 

cards and casinos,” London, SAGE publications, p.108. 

( , رمبفت الاطخٙلان ِٚب بؼذ اٌحذارت , حزجّت فزٌبي حظٓ خٍٍفت , ِطبؼت ِذبًٌٛ , اٌمب٘زة , 6050ـ ِبٌه فٍشرطخْٛ ) 8

 .519ص 

5  - Lacroix Jean. (2009). “La consommation”, Paris, Chambre de commerce et d’industrie, 

p.3. 

6  - Manning, Robert D. Rdmgannenit Mai, New Forms of Consumption: Consumers, Culture, 

and Commodefication, Contemporary Sociology, Vol. 32, Issue 6, Nov 2003, P. 675 – 677, P. 

3. 
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والاعلاف لما تقدمػو بطريقػة مغريػة ومػؤثرة بالإضافة الى حدوث تطورات سريعة في مجاؿ الدعاية 
في صناعة الثقافة الاستيلاكية واستيعاب كؿ مػا يقػدـ فػي الأسػواؽ مػف سػمع فػي دوؿ العػالـ خاصػة الػدوؿ 
الأقؿ تطوراً , كؿ ىذه التغيرات الداخمية والخارجية معاً ساىمت في ظيور العديد مف الظواىر الاجتماعيػة 

زيػػادة النزعػػة الاسػػتيلاكية لػػدي أفػػراد المجتمػػع والمتعمقػػة بممارسػػة أفػػراد  الجديػػدة والتػػي بػػرزت بوضػػوح فػػي
المجتمػػع لمحيػػاة اليوميػػة مػػف )أطفػػاؿ وشػػباب ورجػػاؿ ونسػػاء( ففػػي كػػؿ يػػوـ يتخػػذ كػػؿ واحػػد منػػا العديػػد مػػف 
القرارات التي لا حصر ليا حػوؿ كيفيػة توزيػع مػا نممكػو مػف نقػود , والمجمػوع الكمػي ليػذه الخيػارات الفرديػة 

و مػػا يكمػػف فػػي الطمػػب ومرونػػة الأسػػعار , فعنػػد موازنػػة مطالبنػػا ورغباتنػػا المتنافسػػة فإننػػا نقػػوـ بالخيػػارات ىػػ
 .  (1)التي ىي مادة وجودنا اليومي

لأشػػير المصػػمميف  ىػػذا سػػواء مػػف خػػلاؿ عػػرض لظزيػػاء المنظمػػة ׃انتشػػار دور ومحػػلات العػػرض
انتبػاه المػارة والمتجػوليف لطريقػة عػرض  تمفػتوالخياطيف أو مف خلاؿ واجيات المحلات المتخصصة التي 

وحاجػػػات وأذواؽ لمشػػػراء حسػػػب النمػػػاذج المعروضػػػة والتػػػي يسػػػعى  المنتوجػػػات والسػػػمع بػػػدمى تخمػػػؽ دوافػػػع
وتبػػادؿ  تجسػػيدىا فػػي الواقػػع, وعميػػو فػػإف الطػػرؽ والشػػوارع تعتبػػر كمسػػرح لتفاعػػؿ الاجتمػػاعي المسػػتيمؾ إلػػى

« المجػػاؿ  طريػػؽ يسػػما أيضػػا   فات الأفػػراد كمػػا تعتبػػر نقطػػةالرمػػوز والمعػػاني مػػف خػػلاؿ سػػموكيات وتصػػر 
تجػػػاوز الحػػػواجز الأخػػػرى المعتػػػادة إنيػػػا مػػػف عػػػادات  التقػػػاء كػػػؿ الثقافػػػات والفئػػػات الاجتماعيػػػة وبيػػػذا فػػػإف

 . (1)الطبقات لإنتاج تفاعلات ذات اتصاؿ اجتماعي
المختمفة وانتشار ثقافة  وفي ىذا أكد " مارؾ جولديز " عمى وجود علاقة قوية بيف وسائؿ الاتصاؿ

الاسػػتيلاؾ. ومػػف ىنػػا أصػػبا مػػف الصػػعب الفصػػؿ بػػيف النػػواحي الثقافيػػة والسياسػػية والاقتصػػادية والتاريخيػػة 
 .  (2)وبيف مثؿ ىذه النوعية مف الدراسات الاستيلاكية

الاجتماعيػة  وبذلؾ أصبحت السمع وسيمة الإنساف لميوية الاجتماعية والتواصؿ الاجتمػاعي وتػؤثر رمزيتيػا
تػػسثيراً شػػػديداً عمػػػى أنمػػػاط الاسػػػتيلاؾ, فالغػػذاء لا يطمػػػب لمجػػػرد التغذيػػػة والبقػػػاء عمػػى قيػػػد الحيػػػاة بػػػؿ أيضػػػاً لمترفيػػػو 
والتواصػػػػؿ والأنشػػػػطة الاجتماعيػػػػة وماىيػػػػة الغػػػػذاء الػػػػذي يقػػػػدـ تتوقػػػػؼ عمػػػػى احتياجػػػػات التغذيػػػػة وعمػػػػى المناسػػػػبة 

 .  (3)الاجتماعية والتكويف الاجتماعي

                                                           

بٛي آ . طبٌٍِٛظْٛ , ٌٍٍٚبَ د. ٔٛرد٘بٚص , الالخصبد , حزجّت ٘شبَ ػبذالله , اٌطبؼت اٌخبِظت ػشز , الأٍٍ٘ت ٌٍٕشز  - 5

 . 505, ص  :600ٚاٌخٛسٌغ , الأردْ , 

 
(1) Jacques Guillou, La Rue, Lieu de Sociabilité  ( ? Rencontres de le Rue ) . Publications de 

L’université de Rouen : 1997, p 280 

2  - Manning, Robert D. Rdmgannenit Mai, New Forms of Consumption: Consumers, Culture, 

and Commodefication, Contemporary Sociology, Vol. 32, Issue 6, Nov 2003, P. 675 – 677, P. 

3. 

فت الاطخٙلان, حمذٌُ ِحّذ بًٍِٛ, دار اٌّؼزفت اٌجبِؼٍت, الإطىٕذرٌت, رجبء اٌغّزاٚي , الإػلاْ اٌخٍٍفشًٌٛٔ ٚرمب - 7

  .557ص, 6055
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ستيلاؾ ىو نمط مف المجتمعات الذي يستيمؾ أكثر مما ينتج ويغمب عميو نمط كما أف الا
الاستيلاؾ ذو الطابع البذخي أو الترفي وتقترف فيو الجوانب المادية للاستيلاؾ بالجوانب الثقافية 

 .  (1)والاجتماعية السائدة في المجتمع
 استنتاجات البحث: -
 المجتمعات النامية بتطور مفيوـ وآليات العولمة.تسثرت ثقافة الاستيلاؾ وبخاصة في   - 1
 . عراقيتسثرت ثقافة الاستيلاؾ بالتحولات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية في المجتمع ال  - 2
بعض  ءتتغير طبيعة الاستيلاؾ في المجتمع تبعاً لظروؼ ارتفاع الأسعار, أو كنتيجة لاختفا  - 3

السمع, أو كنتيجة مباشرة لحدوث أزمات اقتصادية, وكذلؾ تبعاً لمدى الحرص عمى المظيرية 
 والمباىاة, وسرعة تغير وتحديث أنواع السمع.

تعد الدعاية والاعلاف في كثير مف الاحياف سلاحاً خطيراً يسيـ بشكؿ أو بآخر في تزييؼ الوعى   - 4
 ي الاستيلاؾ.الاستيلاكي, مما قد يؤدي الى الشره ف

 :بحثتوصيات ال -
الاىتماـ بالتوعية وضرورة التنبيو بسىمية تغيير المفاىيـ الاستيلاكية لدي أفراد المجتمع ومراعاة   - 1

 الظروؼ والامكانيات الاقتصادية وسيادة مبدأ الوسطية في أمر الحياة.
 يادة المدخرات.زيادة الانتاج وتشجيع أفراد المجتمع عمى اعلاء قيمة العمؿ وز    - 2
 التسكيد عمى تفضيؿ المنتج المحمي مف خلاؿ الدعاية والاعلاف في وسائؿ الاعلاـ المختمفة.  - 3
 الاىتماـ بمناىج التعميـ والتسكيد عمى ترشيد الاستيلاؾ منذ الطفولة.  - 4
إعادة النظر في سياسات الاعلانات التميفزيونية وتعديؿ أسموب الاعلانات بما يتفؽ مع امكانياتنا   - 5

 ومواردنا مف خلاؿ تكثيؼ البرامج اليادفة التي تتفؽ مع قيمنا ومبادئنا.
 مراجع البحث:

السنة الأولى, القاىرة أشرؼ حسف منصور, نقد بودريارد لمجتمع الاستيلاؾ, مجمة فكرية عامة, العدد الثاني,    -1
2111. 

أماؿ عبد الحميد , العولمة والثقافة الاستيلاكية, الأشكاؿ وا ليات, الندوة السنوية الثامنة المجتمع الاستيلاكي  -2
إبريؿ  23 – 22ومستقبؿ التنمية في مصر, مركز البحوث والدراسات الاجتماعية, كمية ا داب, جامعة القاىرة, 

 , ص ص .2111
( , المجتمع الاستيلاكي : دراسة في اساطير النظاـ الاستيلاكي وتراكيبو , الطبعة الاولى 1995يار )جاف بودر  -3

 , دار الفكر المبناني , بيروت , لبناف .

                                                           

, 6000أشزف حظٓ ِٕصٛر, ٔمذ بٛدرٌبرد ٌّجخّغ الاطخٙلان, ِجٍت فىزٌت ػبِت, اٌؼذد اٌزبًٔ, اٌظٕت الأٌٚىى, اٌمىب٘زة  - 5

 . 10ص
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,المجمد الأوؿ, ت: مجموعة مف المترجميف, المجمس 1(, موسوعة عمـ الاجتماع, ط2111جوردوف مارشاؿ)   -4
 الأعمى لمثقافة, القاىرة.

غمراوي , الإعلاف التميفزيوني وثقافة الاستيلاؾ, تقديـ محمد بيومي, دار المعرفة الجامعية, الإسكندرية, رجاء ال -5
2111. 

( , ثقافة الاستيلاؾ :الاستيلاؾ والحضارة , والسعي وراء السعادة , الطبعة الاولى 2111روجر روزنبلات )   -6
 , المركز القومي لمترجمة , الجزيرة , القاىر . ,ترجمة ليمى عبد الرزاؽ ,الييئة المصرية العامة لمكتاب

( , ثقافة الاستيلاؾ :الاستيلاؾ والحضارة , والسعي وراء السعادة , الطبعة الاولى 2111روجر روزنبلات )   -7
 ,ترجمة ليمى عبد الرزاؽ ,الييئة المصرية العامة لمكتاب , المركز القومي لمترجمة , الجزيرة , القاىرة .

 . 2112مصري , إدارة وتسويؽ الأنشطة الخدمية ,الدار الجامعية ,الإسكندرية سعيد محمد ال -8
عبد الخالؽ عبد الله : العولمة جذورىا وفروعيا وكيفية التعامؿ معيا , عالـ الفكر, المجمس الوطني لمثقافة  -9

 .1999وا داب, الكويت, 
الإدراؾ الحسي الحركي لدي الطمبة عبد الغفار عبد الجبار القيسي, سوسف حسف غالي الدليمي, "  -11

, كمية التربية 22المتفوقيف والمتسخريف دراسيا في المدارس الإعدادية ", مجمة البحوث التربوية والنفسية, ع 
 .2119لمبنات, جامعة بغداد, العراؽ, 

, 2ط المفاىيـ والاشكاليات مف الحداثة إلى العولمة, -ـ(, سوسيولوجيا الثقافة2118عبد الغني عماد) -11
 مركز دراسات الوحدة العربية, بيروت .

عمر محمود أبو عيده, " تحميؿ العوامؿ المؤثرة في الإنفاؽ الاستيلاكي لمقطاع العائمي الفمسطيني وفقا  -12
لنظريات الاستيلاؾ الحديثة: دراسة ميدانية ", المجمة الأردنية لمعموـ التطبيقية, سمسمة العموـ الإنسانية, المجمد 

 .2113ردف, , الأ1, ع15
(, ثقافة الاستيلاؾ وما بعد الحداثة , ترجمة فريال حسف خميفة  , مكتبة 2111مايؾ فيزرستوف )   -13

 مدبولي , القاىرة .
ـ( ,مجالات عمـ الاجتماع المعاصر, أسس نظريو ودراسات واقعيو, دار 1985محمد عاطؼ غيث ) -14

 المعرفة الجامعية, الإسكندرية.
عمـ الاجتماع, الرواد والاتجاىات المعاصرة , دار المعرفة الجامعية, محمد عمي محمد , تاريخ  -15

 .1984الإسكندرية, 
محمد ياسر الخواجة , العولمة وثقافة الاستيلاؾ, دراسة ميدانية في قرية مصرية, مكتبة الإسراء,  -16

 . 2119الطبعة الأولى, طنطا, 
ثقؼ العراقي منيا بحث اجتماعي ميداني نبيؿ عمراف موسى, اثر ىيمنة الثقافية الامريكية وموقؼ الم -17

 . 2115في مدينة الديوانية, مجمة لارؾ لمفمسفة والمسانيات والعموـ الاجتماعية, العدد العشروف, السنة السابعة, 
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