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 المستخلص

الدراسة تناولتهذه  في الاستراتيجية المرونة حاولتتقديمدور اذ للمنظمات, الابداعي الاداء تعزيز

عملي الىجانباطار , متغيراتالدراسة الكتابوالباحثونحول طرحه ما  نظريمتكامللأهم اطار

(كليةتوزعت38تحليليلآراءعددمنرؤساءوأعضاءمجالسعددمنالكلياتالاهليةالتيبلغعددها)

بابل)بغداد,النجفحافظاتمعلى المثنى,الديوانية(.وقدشملتالعينة),كربلاء, ممن(فردا 269,

يشغلوظيفةعميد,معاونعميد,رئيسقسمفيتلكالكليات.

المرونةالاستراتيجيةببعديه)المرونةالاستجابية,المرونةالاستباقية(ينوهماتضمنتالدراسةمتغير

بداعيببعديه)الابداعالاستكشافي,الابداعالاستثماري(بوصفهمتغيرا اءالإوالأدمستقلا بوصفهمتغيرا 

.معتمدا 

 من كل بين ايجابية وتأثير ارتباط علاقة وجود الاهليةوتفترضالدراسة للكليات الاستراتيجية المرونة

الإ بداعيلوالأداء بمعنىأها , بمستوىعاليمن الكلياتالتيتميز ن سوفتحققالاستراتيجيةالمرونة

 الابداعي الاداء من وإ.وبمستوىعالي بالدراسة البياناتالخاصة لجمع الاستبانة مناستخدام عدد عتماد

((SRAوتحليلالانحدارالبسيط(Pearson)مصفوفةالارتباطالبسيطالوسائلالاحصائيةوالتيمنبينها)

المرونةالاستراتيجيةوالاداءتوصلتالدراسةالىصحةالفرضيةالخاصةبعلاقةالارتباطوالتأثيربينو,(

أمنالتوصياتذاتالصلا عددالدراسة,وقدمتالابداعي علىبناءأنظمةهميةالعملةبموضوعهامنها

علىسرعةودقةبماينعكسايجابيا ناتهاباستمرارمتطورةفيمجالتكنولوجياالمعلوماتوتحديثقاعدةبيا

.للبدائلالاستراتيجيةالمختارةالقراراتالتيتتخذهاعماداتالكلياتلضمانتنفيذالفاعل



, الاداء الابداعي ,مرونة استجابية , مرونة استباقية, ابداع  الكلمات الدلالية : المرونة الاستراتيجية

 .استكشافي , ابداع استثماري
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    Abstract 

   The study dealt with the role of strategic flexibility in enhancing innovation 

performance of organizations, as it attempted to provide a comprehensive 

theoretical framework for the most important of what the writers and researchers 

presented about the study variables, as well as an analytical framework for the 

opinions of a number of heads and members of the councils of (38)colleges 

distributed On the governorates of Baghdad, Najaf, Karbala, Babylon, Muthanna 

and Diwaniyah. The sample included (269) individuals who hold the post of Dean, 

Associate Dean, Head of Department at those colleges.                                                   



  The study included two variables : strategic flexibility (reactive, proactive 

flexibility) as an independent variable and innovation performance (exploration 

innovation, investment innovation) as a dependent variable.                                         

   The study assumed that there is a positive relationship between strategic 

flexibility of colleges and their innovative performance. In other words, colleges 

that have a high level of strategic flexibility will achieve a high level of innovative 

performance. The questionnaire was used to collect data and adopted a number of 

statistical methods such as, (Pearson)correlation and simple regression analysis 

(SRA)). The study concluded that the hypothesis of correlation and influence 

between strategic flexibility and innovation performance was correct. The study 

made a number of recommendations related to its subject, of which the 

importance of working to build advanced systems in the field of information 

technology and update its database continually reflected positively on the speed 

and accuracy of decisions taken by colleges to ensure effective implementation of 

their by  chosen strategic alternatives.                                                                                 

Tags: strategic flexibility, innovation  performance, response flexibility, proactive 

flexibility, explorative innovation, exploitative innovation.



































 المبحث الاول : منهجية الدراسة

 مشكلة الدراسةاولا : 

التنافسية للميزة مصدرا  يمثل للمنظمات الإبداعي الأداء أن على بالأبداع الصلة الدراساتذات من العديد تؤكد

 واستمرارها الضامنلنجاحها وهو لها, منفي,ف(Damanpour, 1996)  المستدامة لآراءعدد استطلاعية دراسة

نفذتتنفي مجموعةبوستنالاستشاريةذيالقمةفيالشركاتالكبيرة أنالابداعهوواحدمنثلاثاسبقياتأظهرتها

الى%(منهمأنالابداعيشكلأهميةكبيرةلتمركزالمنظماتللانتقال84استراتيجيةعلىمستوىالمنظمة,فيمااعتبر)

(Boston Consulting Group: 2010: 7)الاقتصاديحالةالتعافي

أن الا غيرها, أكثر منظماتإبداعية وجود وراء تناولتالأسبابالكامنة الدراساتالتي كثرة من الرغم وعلى

للتحدي.ا شكلميدانتالاستكشافيوالاستثماريلازالتشقيهدراسةالعواملالتيتعززمنالأداءالإبداعيللمنظماتب

ويرىبعضالباحثينأنقدرةالمنظمةعلىالابداعيتوقفمنبينمجموعةمنالعواملعلىمدىامتلاكالمنظمةللقدر

التنافسية فيقراراتها الاستراتيجية في(Esienhardt, 1989)الكافيمنالمرونة نجاحالمنظماتوبقاءها يعتمد اذ ,

(.Hitt et al, 1998)لكهاالمنظماتتىالمرونةالاستراتيجيةالتيتمالقرنالحاديوالعشرينفيالأساسعل

اراتإضافيةكونهابحاجةالىاختبهاالاأنعلىالرغممنكثرةالدراساتالتيتناولتموضوعالمرونةالاستراتيجية

 &Matusik)ملتالسمةالاستباقيةللمرونةالاستراتيجيةهىالتكيفمعالتغيراتالبيئيةوأركزتعلىقدرةالمنظمةعل

Hill, 1998, Harrigan, 1985)الدراسة الامرمشكلة فيالواقع التساؤلاتالتيتمثل من تبرزمجموعة ومنهنا

وهي:

يمنتلكتهاالاستكشافيةوالاستثمارية؟وأهلاستطاعتالكلياتعينةالدراسةمنتحقيقالابداعفيممارستهالأنظم -1

هتماممجالسالكلياتأكثرمنغيره؟إالأنشطةنال

فيبيئتهامتلاكالكلياتعينةالدراسةللمرونةالاستراتيجيةالتيتمكنهامنالتعاملمعالتغيراتالحاصلةإمامدى -2

 ستباقيةأواستجابية؟إالخارجيةسواءبطريقة

؟الكلياتعينةالدراسةالأداءالإبداعيفيتعززهليمكنللمرونةالاستراتيجيةللمنظمةأن -3

؟فيهابداعيوفيمستوىالأداءالإتيجيةهلتتباينالكلياتموضوعالدراسةفيمستوىالمرونةالاسترا -4

 ثانيا : اهداف الدراسة

 هدفاليتجسد في للدراسة إالرئيسي بين العلاقة الاستراتيجيةستكشافطبيعة للكلياتالمرونة الإبداعي والأداء

:هداففرعيةوهيعدةأ.ومنهتنبثق,المبحوثة

الكشفعنمستوىالأداءالإبداعيللكلياتعينةالدراسةسواءفيمجالالأنشطةالاستكشافيةأوالاستثمارية. -1

يتمكنهامنالتعاملالمرونةالاستراتيجيةالتمنالتحققمنمدىامتلاكالكلياتموضوعالدراسةللمستوىالمطلوب -2

معالتغيراتالبيئةبطريقةاستجابيةأواستباقية.

 التحققفيمااذاكأنهناكتباينا بينالكلياتالاهليةمدارالبحثفيمستوىتوافرالمتغيراتموضوعالدراسة. -3





 الفرضي راسةلدا مخطط  ثالثا :

عدادمخططفرضيلوصفالعلاقاتالمنطقيةبينمتغيريإفيضوءمشكلةالدراسةوالاهدافالتيتسعىتحقيقهاتم

(1الدراسةوكماهوواضحفيالشكل)











(المخططالفرضيللدراسة1شكلرقم)

مخططمتغيرينرئيسينوهما:ويتضمنال

.(الاستباقيوالاستجابي)المرونةالاستراتيجيةببعديةبالمتغيرالمستقلويتمثل -1

.(الاستكشافيوالاستثماريبالأداءالإبداعيللكلياتببعديه)المتغيرالمعتمدويتمثل -2

 فرضيات الدراسةرابعا : 

تتضمنالدراسة

 الفرضية الرئيسية 

بينبعديالمرونةالاستراتيجيةوالاداءالابداعيوتشملهذهالفرضيةيجابيةإتأثيرذاتدلالةمعنويةعلاقةوجدت  

 .علىفرضيتينفرعيتين

 منهج الدراسة خامسا : 

روتحليلهااحصائيا لاختباعتمدتالدراسةالمنهجالوصفيالتحليليفيجمعالبياناتباستعمالاستمارةالاستبيانإ

القاعدةصحة لبناء منالمراجعوالمصادرالمتوفرة الاستفادة المسحالمكتبيبغية الىجانباجراء فرضياتالدراسة

لازمةلتحقيقلذتماعتمادالأدواتالاتيةلجمعالبياناتوالمعلوماتاإ,النظريةوالاثباتاتالمنطقيةلفرضياتالدراسة

:أهدافها

 الجانب النظري. -

كالكتب المختلفة العلمية المراجع من عليها الحصول تم التي والدارسين الباحثين اسهامات على الدراسة اعتمدت

الشبكة خدمات من الاستفادة مع بموضوعاتها الصلة ذات الماجستير ورسائل الدكتوراه واطاريح العلمية والمجلات

العالميةللمعلومات.



 الجانب التطبيقي -

 المرونة الاستراتيجية

 المرونة الاستباقية -

 المرونة الاستجابية -

 الاداء الابداعي

 الابداع الاستكشافي -

 الابداع الاستثماري -



للحصولعلىالبياناعتمدتالد أداة الاستبانة بمتغيريراسة الدراسةهااتوالمعلوماتذاتالصلة تممنعينة وقد

ظاتهمبشأنفقراتها)ملحق(,وقدأجرىالخبراءللتعرفالىآرائهموملاحمنعرضالنموذجالأوليللاستبانةعلىعدد

:وتضمنتالاستبانةالمحاورالاتية.غلبالخبراءتالضروريةالتيحصلتعلىاتفاقأالتعديلاالباحثان

 المحور الاول

 المحور الاستراتيجيةالاولتضمن المرونة الاستباقية, الاستراتيجية )المرونة ببعديها الاستراتيجية المرونة

(Fan, et al, 2014)الاستجابية(وصيغتفقراتهذاالمحوربالاستنادالىدراسة

 المحور الثاني

الأداءالإبداعيوالذييتكونمنبعدينهما)الأداءالإبداعيالاستكشافي,والأداءالإبداعيتضمنالمحورالثاني

 .(Vega- Jnrado & Granro et al, 2011 )صيغتفقراتهبالاستنادالىدراسةالاستثماري(و

 همية الدراسةأ: سادسا 

الى -1 منخلالتطرقها الدراسة أهمية بموضوع)المرونةتتمثل الإداريمتجسدة فيالفكر وحيوية مواضيعمهمة

فيالمنظمات الاستراتيجية الأولىلاختياردورالمرونة المحاولة الدراسة هذه تعد اذ الإبداعي(, الأداء الاستراتيجية,

لتعزيزالأداءالإبداعيفيها.

الكليات -2 من عدد العراقمنخلال في الأهلي العالي التعليم قطاع على تطبيقها منخلال أهميتها الدراسة تستمد

 . سيماوأنهناكتوجها واضحاللاستثمارفيهذاالقطاعحاليا ومستقبلا لاالاهليةفيبعضالمحافظاتالعراقية

 : موقع الدراسة ومبرراتهاسابعا 

دراسة,أماعينتهافتشملرؤساءا للعددمن)الكلياتالاهليةفيبعضمحافظاتالعراق(لتكونميدانتماختيار

منتنطبقعليهممحافظاتمكليةأهليةفي38(عضوا موزعينعلى296وأعضاءمجالسالكلياتالذينبلغعددهم)

 ميدومعاونعميدورئيسقسم.نصبعالمواصفاتالمطلوبةلعينةالدراسةالحالية,أيممنيشغلونم

 الاساليب الاحصائية المستخدمةثامناً : 

الوصف الاحصائي ويتضمن استعمال الأدوات الاتية: -1

المتوسطالحسابي-أ

الانحرافالمعياري-ب

الرسومالبيانية-ج

 :الفرضيات ويتضمن الأدوات الاتية اراختب -2

 (Pearson)مصفوفةالارتباطالبسيط-أ

 (SRA)تحليلالانحدارالبسيط-ب

 



 المبحث الثاني الجانب النظري 

 المرونة الاستراتيجيةاولا : 

 المفهوم:  -أ 

فيخمسيناتالقرنالماضي.وعلىهوأولمناستخدممصطلحالمرونةالاستراتيجيةEcclesتشيرالادبياتأن

أو حيثالمفهوم من بعضالغموضسواء يكتنفها زال لا أنه الا الاستراتيجية, للمرونة التنافسية الأهمية من الرغم

يقول الغموضكما أوالقياس.ويعودجزءمنهذا المصطلحبشكل(Fraser, 2015: 32)التصميم هذا الىاستخدام

المرون لمفهوم ومرادف المتكرر وتصنيفها ة المنحى هذا ويؤكد المرونة. أنواع من نوعا   & Roberts)عدها

Stackport, 2009: 27)اليوميللمرونةالتيتعني هوأقربالىالفهم المرونةالاستراتيجيةربما بالقولأنمفهوم

 يأنالمرونةالاستراتيجيةوفقا.وهذايعن(Evans, 1991: 73)القدرةعلىأنجازشيءماغيرماهومقصوداصلا 

لهذاالتصورتعكسقدرةالمنظمةعلىفعلماكاستجابةللتغيراتالتيتحصلفيالبيئةالخارجيةللمنظمة,وترتبطهذه

قبل من اليه الإشارة سبق ما وهذا سواء, حد على الخارجية والبيئة للمنظمة الداخلية البيئة من بكل القدرة

(Anderson,1985). عن قدرة(Roberts & Stackport, 2009: 28)نقلا  تمثل الاستراتيجية المرونة أن من

 المنظمةعلىإعادةهيكلةنفسهاداخليا بهدفالاستجابةللتغيراتالتيتحصلفيبيئتهاالخارجية

بدأتنظيميبأنالمرونةالاستراتيجيةيمكنأنتوظفكم(Zander & Kogut, 1995: 79)أيضاكلمنوعرف

ويرى المختلفة. وتنسيقالمواردوالوحداتالوظيفية الاستراتيجية(Das & Elango, 1995: 62)لهيكلة أنالمرونة

تعكسقدرةالمنظمةعلىالاستجابةللتغيراتالبيئيةبالتوقيتوالطريقةالمناسبةمعالاخذبنظرالاعتبارالقوىالتنافسية

ماتمثلقدرةالمنظمةعلىالاستجابةلحالاتعدمالتأكدالتيتواجهالمنظمةمنخلالتعديلالمؤشرةفيبيئةالمنظمة,ك

.(Lau, 1996: 11)أهدافهاالاستراتيجيةبدعممنمعرفتهاوقابلياتهاالمتميزة

 ربط حين التي(Young & Wiersema,1999: 440)في والتحالفاتالاستراتيجية الاستراتيجية المرونة بين

تؤسسهاالمنظمة,ووصفهابأنهاتمثلقدرةالمنظمةفيميدانتعديلالتحالفالاستراتيجيةالقائمةأوالخروجمنهاعندما

 في المرونة من نوعين هناك أن الباحثان يؤكد الصدد هذا وفي التحالفاتضعيفا . تلك اداء التحالفاتيكون ادبيات

مرونةالتعديل الشركاءعلىتعديلسلوكهمأوModifications flexibilityالاستراتيجيةهما والتيتشيرالىقدرة

تعديلبنودالاتفاقكاستجابةللتغيراتالتيتحصلفيالبيئةالخارجيةأولحاجةالشركاتالىذلك,كماتتضمنأيضا

والتيتعكسسهولةالخروجمنالتحالفالذيلايلبيحاجةالشركاءExit flexibilityمرونةالخروجمنالتحالفات

لفترةطويلة.

,فالمرونةالاستجابيةتمثلالقدرةالمرونةالاستباقيةبينالمرونةالاستجابةو(Johnson et al, 2003:76)وميز

مةبسرعةوفاعلية,فيحينتركزالمرونةالاستباقيةعلىعلىالاستجابةللتغيراتالتيتحدثفيالبيئةالحاليةللمنظ

توقعالتغيراتالتيقدتحصلفيالبيئةالخارجيةمستقبلا .

ذيصلة(Nadkarni & Naray anan, 2004:245)ويؤطر منخلالبعدينأحدهما الاستراتيجية المرونة

الاخربقدرةالمنظمةعلىالتحولالسريعمناستراتيجيةالىبالاختلافوالتنوعفياستراتيجياتالمنظمة,بينمايرتبط



ينظرأخرى. قابليةالمنظمةعلىتحقيق(Kapasuwan et al, 2007:260)كما الىالمرونةالاستراتيجيةعلىأنها

ف فيالسوقعلىوفقالتغيراتالحاصلة تمركزها اعادة أو لتمركزها اللازمة الخياراتالاستراتيجية يالبيئةوتوليد

فأنهمينظرونالىالمرونةالاستراتيجية(Mackinnon et al, 2008: 1)أماالخارجيةبطريقةأستجابيةأوأستباقية.

علىأنهاالقدرةالمدروسةللمنظمةعلىالرصدوالتقييموالتصرفلاستثمارالفرصالمتاحةفيالبيئةالتنافسيةالمتغيرة

التعريفعلىالبعدالقصديللمرونةالاستراتيجيةبمعنىأنهاليستبالضرورةتمثلوالتقليلمنتهديداتها,ويركز هذا

علىأنالمرونةالاستراتيجيةتمثل(Georgzen & palmer, 2014: 21)ويؤكدتأثيراتجانبيةلأنشطةالمنظمةفقط.

قدرةالمنظمةعلىأنتكونمرنةفيخياراتهاالاستراتيجيةعلىكلالمستوياتالإداريةالعلياوالوسطىوالدنيافيذات

الوقت.

 الداخلية(Radomska, 2015: 148)ويعتقد الابعاد يتضمن يجبأن الاستراتيجية للمرونة التعريفالشامل أن

توظيفو على القابلية وانما فقط البيئية والتغيرات الاستراتيجية المخاطر مع التعامل يقتصر لا أن بمعنى الخارجية

فيعتقدأنالمرونةالاستراتيجيةللمنظمةلاترتبط (Brozovic, 2016: 6)أما المواردبطريقةاستجابيةواستباقيةايضا.

الاعمالفقطولكنأيضابقابليتهاعلىنمذجةوتشكيلوتحويلبيئتهامنخلالباستجابتهاللتغيراتالتيتحصلفيبيئة

اغلبالتعريفاتالخاصةبالمرونةالاستراتيجيةتركزعلىالقابليةللاستجابةللتغيراتالبيئيةالاويلاحظأنقيادةالتغير.

اقي,وأنالمنظمةتستطيعالتعاملمعهذهالتغيراتأنالمفاهيمالحديثةللمرونةالاستراتيجيةتأخذبالحسبانالبعدالاستب

وبناءعلىماتقدمفأنالمرونةالاستراتيجيةتمثلمجموعةالخياراتالمتاحةأمامالمنظمة.  أمابطريقةدفاعيةأوهجومية

.ستباقيةإللتعاملمعالتغيراتالتيتحصلفيالبيئةالخارجيةسواءبطريقةأستجابيةأو

 المرونة الاستراتيجيةابعاد  -ب

 : المرونة الاستراتيجية الاستجابية 1

تشيربعضالدراساتذاتالصلةالىأنالمرونةالاستجابيةالتيتملكهاالمنظمةتشكلأهميةكبيرةلضمانتكيفها

(.وفيظلهذهالأنواعمنالبيئاتفأنالتغييرغالبا ماJohnson et al, 2003:79فيالأسواقالناضجةوالمستقرة)

وعلىمراحل,ويكونالتركيزالأساسيللمنظمةهوخلقحالةمنالتكيفمعالتغيراتالبيئية يتحققبأحداثصغيرة

(Eryesil et al, 2015: 3470(الاأنالمرونةالاستجابيةكمايرى,)Fan et al, 2013: 189 هيأكثرعمقا)من

التكييفالمنظميبسببأنالمرونةالاستجابيةتأخذفيالحسبانتكيفالمنظمةللبيئة,فضلاعنالتأثيرالذييحدثعلى

الحمائية بالنشطة الفرصوالالتزام من وتستفيد للتغير تستجيب أن المنظمة وتستطيع نفسها. هيكلة لإعادة المنظمة

التغيير.وإصلاحالضررالذييلحقبهاجراءذلك

( فتراتEryesil et al, 2015: 3470وتؤكد في أيضا مناسبا  يكون الاستراتيجية المرونة من النوع هذا أن )

الازماتالاقتصاديةحيثيكونمنالصعبجدا التنبؤبنطاقوطبيعةوتوقيتالتغييرعلىالعكسمنالمرونةالاستباقية

لازمةبالطريقةالمناسبة.املمعاالتيلنتكونقادرةعلىالتع







 المرونة الاستراتيجية الاستباقية  : 2

أنهناكثلاثفئاتمنالبشر,تضمالفئةالأولىأولئكالأشخاصفيمعرضوصفهللبشريقولجورجبرنادردشو

الذينيجعلونالأشياءتحدث,أماالفئةالثانيةفتشملالذينيراقبونمايحدث,فيحينتضمالفئةالثالثةالأشخاصاللذين

الس هو البشر من المذكورة الفئات بين يمييز الذي الجوهري الشيء أن يحدث. عما لأولئكيتساءلون الاستباقي لوك

يقول) المصطلحقاموسالإدارةكما للتأكدمنحاجةBattemam & Crant, 1999: 63الأشخاص.وقددخلهذا )

المدراءلأنيكونوااستباقينوكذلكحاجةالمنظماتللقيامبخلقمستقبلهابطريقةاستباقيةأيضا.

(اخذزمامالمبادرةلتحسينالظروفالحاليةأوخلقCrant, 2000, 436ويعنيالسلوكالاستباقيمنوجهةنظر)

ظروفجديدة,كمايتضمنتحديالوضعالراهنبدلا عنالتكيفالسلبيمعالظروفالحالية.فالأشخاصالاستباقيون

عادةمايبحثونعنالمعلوماتوالفرصبطريقةفاعلةلتحسينالأشياءدونانتظارها.

(الىأنهفيالبيئاتالديناميكيةقدتعملالممارساتالتنظيميةالقائمةعلىالحدمنقدرةFan et al, 2013ويشير)

المنظمةعلىالتكيفمعالتغيراتالكبيرةوالمفاجئةمايؤكدالحاجةالىتطويرتكنولوجياجديدةوتغييرالهيكلالحالي

(المرونةالاستباقيةبأنهاالقدرةعلىخلقEryesil etal 2015: 3470للمنظمةبهدفخلقفرصبيئيةجديدة.ويصف)

والقدرات الموارد أيضا تتضمن كما المتوقعة, غير البيئية للظروف ومستعدة جاهزة تكون وأن الفرصواقتناصها

يئةعلىأنهاالمصممةلتشكيلالبيئةوخلقالتغييرالمطلوبفيها.والمنظمةالتيتمتلكالمرونةالاستباقيةتنظرالىالب

قبل الأولى بالخطوة والبدء فيها الجديدة المعايير وخلق البيئة وتشكيل التنافسية الميزة لها تحقق الفرصالتي مصدر

غيرهامنالمنافسينوعادةماتتضمنالمرونةالاستباقيةقدرا منالمخاطرةمنخلالتقديممنتجاتوخدماتجديدةالى

يمكنأنتعززمنأداءالمنظمةوبشكلخاصعندماتمارسالبيئةالخارجيةضغوطهافيأنالسوقولكنهاعلىأيةحال

لاتقتصراستراتيجيةالمنظمةعلىتحسينالمنتجاتوالخدماتالتيتقدمهاحاليا .

الأداء الإبداعي:  ثانيا̇

 المفهوم :  - أ

يشكلالابداععنصرا جوهريا لنجاحالمنظماتعلىالأمدالبعيد.ويتحددالأداءالإبداعيبالأنشطةالمرتبطةبالأبداع

والتييتمتنفيذهامنقبيلتقديممنتجاتجديدةأومحسنة,عملياتجديدة,طرقتسويقجديدةأوطرقتنظيميةجديدة

المنظمةمعوالأداءالإبداعيهومزيجمنالانجازا والتحسينالتيتبذلها التجديد الناتجةعنجهود الكلية تالتنظيمية

والهيكلالتنظيمي والتسويق, المنتجات, كالعمليات, للإبداعية ينظرالاعتبارالجوانبالمختلفة  ,Tuan. et al)الاخذ

وابعادمتعددةيمكنقياسهابطرقهوبناءمركبوذ(Crass, 2014: 2)والأداءالإبداعيمنوجهةنظر(416 :2015

وحصة الكلف, في تخفيضات اجراء جديدة, وعمليات منتجات وتقديم الاختراع وبراءات استخدامات منها مختلفة

المبيعاتمنالمنتجاتالإبداعية.

وا(Wang & Ahmed, 2004:305)وعرف الأفكارالجديدة لتجاربالأداءالإبداعيبأنهميلالمنظمةالىدعم

الحلولالابتكارية وإيجاد الجديدة براءاتالاختراعفيالسنة(Neska & Savioty, 2004: 9)عرفه.فيما بأنهعدد

الاقتباسات عدد منخلال (Citations)الواحدة ويعتقد اختراع, براءة لكل الأداءأن(Khey, 2008: 24) المسجلة



ةالخارجيةوموائمةتلكالمعرفةخصوصيةالمنظمةوربطهابنتائجالابداع.المنظمةعلىفهمالمعرفقدرةالإبداعييمثل

ومخزونوالإنتاجفأشاراليهبأنهمعدلالنموالسنويلمدخلاتالابداعGantumur & Stephan, 2007:279)أما)

منجميعمنتجاتالمنظمةوهوعددالمنتجاتالتجاريةالتييتمالتعبيرعنهاكنسبةمئوية,البحوثوإنتاجيةالمعرفة

 الأخيرة سنوات الثلاث مدار ,(Antonio, et al, 2010: 168)على يرى)  & Alshekaili)فيما

Boerhonnoeddin,2011: 25والحلول والتجريب والتجديد الجديدة للأفكار الفاعل الدعم الى المنظمة ميل بأنه

 أما (Gunday, et al, 2011: 665)الابتكارية. الإبداعيبأنه نتيجةالإنجازاتفقدعرفالأداء الاجمالية التنظيمية

 Lee, et)هعرفكماللجهودالإبداعيةللمنظمةفيالتطويروالتجديدفيالمجالاتالمختلفةالتيتأخذهابعينالاعتبار.و

al, 2016: 322)جديدةأوطريقةتسويقجديدةأنهتقديممنتججديدأوتحسينجوهريللمنتجاتوالخدماتأوعمليةب

.ون.انالعملأوعلاقاتالتعاأوطريقةتنظيميةجديدةفيمجالالاعمالأوفيالعملأومك

 ابعاد الاداء الابداعي -ب

,Exploratory innovationممنتناولالابداعمنخلالبعدينهماالابداعالاستكشافيهناكمجموعةمنالباحثين

منهم:واللذينسيتماعتمادهافيهذهالدراسةExploitative innovationيالاستثماروالابداع

(Tushman & Anderson, 1986) ; (Romanelli & Tushman, 1985); (Sancheze et al, 1996); (Nahapiet 

& Ghoshal, 1998); (Levinthal & March, 1993); (McGrath, 2001);( Benner & Tushman, 22002); 

(Atuahene & Gimo, 2003);( Mc fadyan & Cannellla, 2004) ;(Jansen, et al, 2005);   (Jang, 22007) 

;(Jansen et al, 2006);( He & Wang, 2004);( Mueller, et al, 2013) ;(Popadic, et al, 2015); 

(Schamberger, et al, 2013); (Vanwak, 2013);( Gonzalez & demer, 2018) 



    : الاداء الابداعي الاستكشافي 1

والأسواق احتياجاتالزبائنالجدد لتلبية منتجاتوخدماتجديدة ابداعجذرييتضمنتقديم الابداعالاستكشافيهو

الناشئةويتطلبمغادرةالمعرفةالحاليةللمنظمةوالحصولعلىمعرفةأخرىجديدة,وهذاالمفهومللأبداعالاستكشافي

منيتفق كل طرحه Tawen,2005: 17 );(Hong et al, 2018: 6)(Benner& Tushman, 2003: 243)مع

واخرونغيرهم.وقبلهذاالنوعمنالابداعضروريلبقاءالمنظمةواستمرارهاكونهيعززمنقدراتهاعلىالتعاملمع

التغيراتالمتقطعالتيتحصلفيالبيئةالخارجية.

(بأنالابداعالاستكشافيهوابداعتكنلوجييهدفالىالدخولالىمجالاتPopadic, et al, 2015: 114ويعتقد)

(فقدبينVanwak, 2013: 934اما)سوقيةجديدةبمايمكنمنايجادفرصجديدةوالتحولالىمسارتكنلوجيجديد.

جديدة, وعمليات وخدمات منتجات تقديم على ينضوي الاستكشافي الابداع الموجودةأن المعرفة عن انحراف وهو

متطلباتالزبائناوالاسواق وهوضروريلتلبية فيمختلفالمجالات, تطويرها وقدراتيتم وتتطلبمعرفةجديدة

 Gonzalez & deالجديدةوتعزيزادخالتكنلوجياجديدةفيالمنتجاتوالخدماتوالعملياتالتيلميتمتشغيلهابعد)

Melo, 2018: 387).



 : الاداء الابداعي الاستثماري 2

 الاستثمار أنشطة لمتطلباتExploitationيتضمن الاستجابة لتمكينها المنظمة تمتلكها التي المعرفة توظيف

معرفتها وتحسين الحالية مقدراتها صقل على المنظمة يساعد الأنشطة هذه ممارسة وان الحاليين, والزبائن الأسواق

.(Clark, 1985: 5)وكذلكمنتجاتهاوخدماتهاوزيادةكفاءةمنافذهاالتسويقية

الىانأنشطةالاستثمارتركزعلىصقلالمقدراتالحاليةللمنظمةوتحقيقالكفاءة(March, 1991: 85)ويشير

 & Leviathal)والاختياروالتنفيذوالتركيزعلىتوسيعالمقدراتوالتكنولوجياونماذجالاعمالالحاليةللمنظمة,ويصفها

March, 1993: 105)تلبيةاحتياجاتالأسواقوالزبائنالحابيين,وهوذاتالمعنىبانهاأنشطةإبداعيةتدريجيةمهمةل

المنظمة(Lubatkin, 2006: 649) الذيقدمه أنشطةتركزعلىتوظيفالمعرفةالحاليةالتيتعززقدرة بالقولانها

هوابداعومهملتلبيةعلىالاستجابةللمتطلباتالحاليةللبيئةبمافي)الأسواقوالزبائنالحاليين(.والابداعالاستثماري

,ويقومعلىتوسيعالمعرفةوالمهارات (Benner & Tushman, 2003: 243)لييناحتياجاتالأسواقوالزبائنالحا

قنواتالتوزيعالحالية كفاءة المنظمةوتحسينالتصاميمالحاليةللمنتجاتوالخدماتالحاليةوزيادة الحاليةالتيتمتلكها

 فان وبالتالي المهاراتوالعملياتأيضا, تنقية على والعمل الحالية المعرفة على البناء الى يستند الاستثماري الابداع

.(Abernathy& Clark, 1985: 5)والهياكلالحالية

الابداعاتالاستثماريةبانهاتحسيناتمحدودةعلىمنتجاتوخدماتالمنظمة(Van de Top, 2010: 4)ويصف

بالعملبكفاءةاعلىوتسليمقيمةاعلىللزبائن,ويتحققذلكمنخلالإدارةالمواردوالقابلياتوعملياتهابمايسم حلها

التيتمتلكهاالمنظمةلتحسينتصاميمالمنتجاتوالخدماتالتيتقدمهاالىالزبائنالحالييناوتعزيزعلاقاتهامعزبائنها

(Siren et al: 2012: 20).

في تحسينات اجراء خلال من الحالية البيئية للظروف المنظمة استجابة ضمان هو الابداعات هذه من والهدف

 ,Kollmann & Stockmann)العملياتوالتكنولوجيالتحقيقالكفاءة,تخفيضالتكاليفوتحقيقرضاالزبائنالحاليين.

2012: 4).

 اله(Meller, et al, 2013: 1607)ويرى التحسيناتان على تبنى الاستثماري الابداع استراتيجيات من دف

للعملياتوالمهاراتالحاليةوتقودعلىتغيراتتدريجيةعلىالمنتجاوالخدمةوالتيتستهدفبالدرجةالأساساختراق

بائنها,اذتضمنتالأسواقالحالية.ومثلهذاالنوعمنالابداعتكونمخرجاتهمشابهةلمخرجاتالمنظماتالإبداعيةوز

قدرا اقلمنالمخاطرةحيثانهاتسندالىالخبرةوالمعرفةوالمقدراتوروابطالسوقالحالية,ولأنهاغالبا ماتمتلكقدرا 

عاليا منالتداؤبيةمعمحفظةالمنتجاتالحاليةللمنظمةفاناقتصادياتالحجموالنطاقتزيدمنهامشالربحيةوبالتالي

بيا علىمستوىالأرباحوالكفاءةالتشغيلية.تنعكسايجا

عن(Gonzalez & de Melo, 2018: 3)وأوضح انكلامنالابداعالاستكشافي(Holmqvist, 2004)نقلا 

يتطلبالابداع اذ والابداعالاستثمارييتطلبهياكلتنظيميةوعملياتواستراتيجياتوطاقاتوثقافاتمختلفةجذريا ,

هياكلالاستكش الاستثماري الابداع يتطلب بينما والاستقلالية, الارتجال مرنة, أنظمة , عضوية تنظيمية هياكل افي

تنظيميةميكانيكية,أنظمةمقيدة,وروتينياتوإجراءاتمحددة,رقابةمستمرةودرجةكبيرةمنالبيروقراطية.



 المبحث الثالث

 عينة الدراسة الوصف الاحصائي : عرض نتائج استجاباتاولاً : 

  ن هذا المبحث على جزئينيتعلق هذا المبحث بتحليل استجابات أفراد العينة حول المتغيرات الرئيسة وأبعادها وتفسيرها. ويتضم     
وتضةمن  والمتغيةر الاةان   اتداا اتبةداع  متغيةر المرونةة اتسةتراتيجيةمنها تعلق تحليل استجابات عينةة الدراسةة حةول  الأولتناول 
 عرضا للمتوسطات الحسابية لفقرات اتستبانة وانحرافاتها المعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية.  الجزئين
الةذ  ااةار الةى أنة  فة  حالةة   (Dewberry, 2004: 15)ف  تحديةد مسةتويات المقارنةة للفئةات علةى رأ  الباحاان اعتمدت     
ت اتفق تماما( فأن هناك خمةس فئةات تنتمة  لهةا المتوسةطات الحسةابية. وتحةدد الفئةة  –ليكرت الخماس  )اتفق تماما مقياس اعتماد 

، وبعةد ذلةك يضةةا  (4 \ 5 = 0.80) (5)(، ومةن اةق مسةمة المةدى علةى عةدد الفئةةات  5-1= (4 مةن خة ل ايجةاد طةول المةدى
 ( اتت : 1لفئات كما ف  الجدول ) ، وتكون ا(5)أو يطرح من الحد اتعلى للمقياس  (1)الى الحد اتدنى للمقياس  (0.80)

 ( تصني  فئات الوص  اتحصائ  1الجدول ) 
 المستوى الفئات تسلسل الفئة

 منخفض جدا 1.80 – 1 1
 منخفض 2.60 – 1.81 2
 معتدل 3.40 – 2.61 3
 مرتفع 4.20 – 3.41 4
 مرتفع جدا    5.00 – 4.21 5

 باعتماد الادبيات المصدر: اعداد الباحثان
 المرونة الاستراتيجية. 1

 تضمن هذا المتغير بعدين ه  )المرونة اتستبامية والمرونة اتستجابية( وكما يأت :   
 بُعد المرونة الاستباقية .1.1
المرونةة ضةمن مقيةاس  المرونة اتسةتباميةالخاصة بالوص  اتحصائ  لبعد  البيانات (  2)يظهر الجدول     

معااييرتقنيااتجديادةلوضاعاساتخدامنحااولبةة ) الخاصةة (4). اذ يظهةر هةذا الجةدول بةأن الفقةر  اتستراتيجية

يبةةين  (1.254)معيةةار   وبةةانحرا  (3.73)مةةد حصةةلت علةةى اعلةةى المتوسةةطات الحسةةابية بلةة  ( جدياادةللعماال
بةة  الخاصةة (3)  . فة  حةين حصةلت الفقةر  مرتفةعاجابات اتفةراد عينةة الدراسةة، وضةمن مسةتوى اجابةة   انسجاق

علةى ادنةى المتوسةطات الحسةابية ( المحافظااتالقريباةفايوالتوساعللنماوخياراتخلقعلىباستمرارنعمل)
وتناغق اجابات اتفراد عينة الدراسة تجاه هذه الفقر   انسجاقيبين  (0.627)معيار  بل   وبانحرا  (3.34)بل  

  .رتفع جداوضمن مستوى اجابة  م
. ومد (0.574)معيار  بل   وبانحرا  (3.46)بل   المرونة اتستباميةووفقا  لما تقدق، فأن المعدل العاق لبعد    

  وكأنةةت اتهميةةة النسةةبية لهةةذا البعةةد مقارنةةة مةةع اتبعةةاد اتخةةرى رتفةةع حصةةل هةةذا البعةةد علةةى مسةةتوى اجابةةة  م
 . ( 2 )ف  التسلسل  المرونة اتستراتيجيةلمتغير 



حول بعد المرونة اتستبامية أن هنةاك توجة  مةنهق لتبنة  التغيةرات  لوص  الخاص بإجابات افراد العينةويظهر ا
الت  تحدث ف  كلياتهق فهق يعملةون علةى ايجةاد البةدائل وعمليةات التوسةع فة  فةت  اتمسةاق التابعةة لكليةاتهق بنةاا 

تمكةنهق  على الحاجة الحقيقة لها ف  المناطق المستهدفة كما تتمتةع هةذه النخبةة بمهةارات اسةتخداق التقنيةات التة 
مةن خلةةق أطةةر جديةةد  للعمةةل ت ئةةق طبيعةةة التغيةةرات التةة  تحةدث فةة  بيئةةة العمةةل الخةةاص بهةةق وهةةذا ياةةكل فارمةةة 

( الخةاص بتمايةل اجابةات العينةة  2حقيقة لتحقيقهق التميز ف  مجال عملهةق فة  كليةاتهق. وي كةد ذلةك الاةكل )  
 .حول فقرات البعد المذكور

 
 (  2)الجدول 

 لمرونة اتستباميةالمعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية لبعد ا واتنحرافاتالمتوسطات الحسابية 
(N= 269) ( فريق38موزعين على ) 

مستوى  .M S.D العبارة ت
 الاجابة

الاهمية 
 النسبية

ميدا 1 في للتغير رئيسيين كوكلاء احيانا  ننتصرف
 عملنا

 3 عتدلم 0.780 3.34

علىبهاالتنبؤلايمكناستراتيجياتنطورماغالبا  2
 السابقةالتجارباساس

 2  رتفعم 0.826 3.42

فيوالتوسعللنموخياراتخلقعلىباستمرارنعمل 3
 المحافظاتالقريبة

 4 معتدل 0.627 3.34

لوضعاستخدامولنحا 4 جديدة جديدةمعاييرتقنيات
للعمل

 1 عتدم 1.245 3.73

 2 مرتفع 574. 3.46 المعدل العام
 Smart PLS, 7باعتماد مخرجات برنامج  المصدر: اعداد الباحثان

 

 
 ( 2شكل ) 

 تمثيل اجابات عينة الدراسة حول فقرات بعد المرونة الاستباقية
 بُعد المرونة الاستجابية. 2.1

3.1

3.2
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. اذ المرونةة اتسةتراتيجيةضةمن مقيةاس  المرونةة اتسةتجابيةالخاصةة بالوصة  اتحصةائ  لبعةد  البيانةات ( 3 )يظهةر الجةدول     
)مساتقبلامااسايحدثلمعرفاةالترياثعلاىيساتندالاذيالتخطايطفايكليتنااتنخرطبة ) الخاصة (4)يظهر هذا الجدول بأن الفقر  

فراد اجابات ات انسجاقيبين  (0.506)معيار   وبانحرا  (4.52)مد حصلت على اعلى المتوسطات الحسابية بل  ( نرىثمننتظر
تنبثاقالتايالفارصاساتثمارنعملعلاىبةة ) الخاصة (3) . ف  حين حصلت الفقر  جدا مرتفععينة الدراسة، وضمن مستوى اجابة  

 (0.506)معيةار  بلة   وبةانحرا  (3.50)علةى ادنةى المتوسةطات الحسةابية بلة  ( البيئايالتغييرلمواجهةنطورهاالتيالخططمن
  .رتفع وتناغق اجابات اتفراد عينة الدراسة اتجاه هذه الفقر  وضمن مستوى اجابة  م انسجاقيبين 
. ومةد حصةل هةذا البعةد (0.390)معيةار  بلة   وبةانحرا  (4.17)بلة   المرونةة اتسةتجابيةووفقا  لما تقدق، فأن المعدل العاق لبعد    

 )ف  التسلسل  المرونة اتستراتيجية  وكأنت اتهمية النسبية لهذا البعد مقارنة مع اتبعاد اتخرى لمتغير رتفع على مستوى اجابة  م
1 ) . 

و يظهر الوص  الخاص بإجابات أفراد العينة للدراسةة الحاليةة حةول بعةد المرونةة اتسةتجابية أن أعضةاا فة  مجةالس الكليةات عينةة 
  الت  تعص  بالكليات والت  تمتاز بعدق التأكد فض  عن وجود بةدائل اسةتراتيجية للتعامةل الدراسة يتعاملون بطرق فنية مع الظرو 

(   3مع أغلة  الحةاتت التة  تعتةرض عمةل الكليةات ومةن خة ل امتنةاص الفةرص التة  تلةوح بةا فق فة  البيئةة التعليميةة. والاةكل ) 
 .يعكس الصور 
 
 
 
 
 
 

 (  3)الجدول 
 =N)لمرونة اتستجابية المعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية لبعد ا واتنحرافاتالمتوسطات الحسابية 

 ( فريق38موزعين على ) (269
مستوى  .M S.D العبارة ت

 الاجابة
الاهمية 
 النسبية

معالاستراتيجيةخططناتركز 1 التعامل على
الظروفمواكبةنستطيعالركودلكيحالات

المتوقعةغيرالاحداثأو

 3 رتفع جدام 0.874 4.21

الحالاتمنمجموعةالاعتباربنظرنأخذ 2
الكليةاستراتيجياتتطويرعندالطارئة

 2 جدا رتفعم 0.724 4.44

على 3 منتنبثقالتيالفرصاستثمارنعمل
البيئيالتغييرلمواجهةنطورهاالتيالخطط

 4 مرتفع 0.506 3.50

علىيستندالذيالتخطيطفيكليتناتنخرط 4
ثمننتظر)مستقبلا ماسيحدثلمعرفةالتريث
(نرى

 1 رتفع جدام 0.506 4.52

 1 مرتفع 0.390 4.17 المعدل العام



  ,Smart PLSباعتماد مخرجات برنامج الباحثان المصدر: اعداد 

 
 ( 3شكل ) 

 تمثيل اجابات عينة الدراسة حول فقرات بعد المرونة الاستجابية
( الى مخلص اتبعاد لمتغير المرونة اتستراتيجية وكذلك المعدل العاق للمتغير فيما يخةص   4وياير الجدول )

( يوضةة   4المتوسةةط الحسةةاب  واتنحةةرا  المعيةةار  ودرجةةة اتجابةةة واتهميةةة النسةةبية فضةة  عةةن أن الاةةكل ) 
 نس  اتتفاق حول ابعاد متغير المرونة اتستراتيجية وكما يأت :

 (  4)جدول ال
المرونة الرئيسة لمتغير  للأبعادالمعيارية ودرجة اتجابة واتهمية النسبية  واتنحرافاتالمتوسطات الحسابية 

 ( فريق38موزعين على ) (N= 269) اتستراتيجية
المتوسط  البعد الرئيسي

 الحسابي
الأنحراف 
 المعياري

 درجة 
 الاجابة

 الاهمية النسبية

 2 رتفع م 0.574 3.46 المرونة الاستباقية

 1 رتفع م 0.390 4.17 المرونة الاستجابية

المعدل العام لمتغير 
 المرونة الاستراتيجية

  رتفع م 0.407 3.81
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 ( 4شكل ) 

 تمثيل اجابات عينة الدراسة حول ابعاد متغير المرونة الاستراتيجية
المرونةةة اتسةةتجابية مةةد حققةةت المرتبةةة  بةةأن(    4اةةكل ) والعةة ه أالجةةدول  بيانةةاتوي حةةظ مةةن خةة ل عةةرض 

نيةة وأن المتغيةر باةكل عةاق وأبعةاده حقةق مسةتوى اسةتجابة المرونةة اتسةتبامية بالمرتبةة الااا ولى بينما حةل بعةد 
مرتفع  مما ي كد تحقق المرونة اتستراتيجية ف  الكليات المدروسة وفقا لإجابات عينة الدراسة )اعضاا مجالس 

 .الكليات(
 غير الاداء الابداعيمت:  2

 تضمن هذا المتغير بعدين رئيسين هما )اتداا اتبداع  اتستكااف  واتداا اتبداع  اتستامار ( وكما يأت :   
 

 بُعد الاداء الابداعي الاستكشافي 1.2. 
مصى اجابة ومستوى اتجابة واتهمية النسبية تستجابات أدنى و أالمعيار  و  واتنحرا المتوسط الحساب  الى  ( 5 )الجدول  ياير   

تحديدد سودقسج يديدد  )الخاصةة (1)اذ ي حظ فة  هةذا الجةدول بةأن الفقةر  اتداا اتبداع  اتستكااف ، اتفراد عينة الدراسة اتجاه بعد 

يبةين تناسةق وتنةاغق  (0.601)معيةار   وبةانحرا  (4.55)مد حصلت علةى اعلةى المتوسةطات الحسةابية فقةد بلة   (وفرص عمل يديد 
سوتكشدف  جادف   )الخاصةة  (3) . ف  حةين حصةلت الفقةر  رتفع جدااجابات عينة الدراسة اتجاه هذه الفقر ، وضمن مستوى اجابة  م

اجابةةات اتفةةراد عينةةة  يبةةين أنسةةجاق (0.853)وبةةأنحرا  معيةةار  بلةة   (3.97)دنةةى المتوسةةطات الحسةةابية بلةة  أعلةةى (تكنقلقييددف يديددد 
  .عتدلالدراسة وضمن مستوى اجابة  م

. ومد حصل (0.520)معيار  عاق بل   وبانحرا  (4.28)بل   اتداا اتبداع  اتستكااف  ووفقا  لما تقدق، فأن المعدل العاق لبعد    
فة   اتداا اتبةداع مةع اتبعةاد اتخةرى لمتغيةر   وكأنةت اتهميةة النسةبية لهةذا البعةد مقارنةة مرتفع جةدا هذا البعد على مستوى اجابة  

 . ( 1 )التسلسل 
ويتبين من خ ل الفقرات المطروحة أن العينة لديها مناعة باهتماق القائمين بالتوج  للحصول على تكنلوجيا جديد  تخص مجاتت 
عملهق وأنهق يرون أن هناك توج  جيد من مبل كلياتهق لتوسيع اعمالها وتحقيق نقاط ايجابية ف  مجال الدخول بمااريع جديد  من 
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( حول نس  اتفاق عينة الدراسة على فقرات بعد اتداا  5ويوض  ذلك ايضا الاكل )  . وغيرهاخ ل فت  اختصاصات جديد  
 اتبداع  اتستكااف .

 (  5)الجدول 
تداا اتبداع  اتستكااف   المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية لبعد ا

(N= 269) ( فريق38موزعين على ) 
 العبارة ت

 -:تمكنت سلكلية خلال سلسنقس  سلثلاثة س خير 
M S.D.  مستوى

 الاجابة
الاهمية 
 النسبية

 1 رتفع جدام 0.601 4.55 تحديد سوقسج يديد  وفرص عمل يديد  1

 2 رتفع جدام 0.780 4.34 دخقل سوقسج يديد  2

 3 معتدل 0.853 3.97 سوتكشف  جاف   تكنقلقييف يديد  3

 1 مرتفع جدا 0.520 4.28 العامالمعدل 

 Smart PLS, 7باعتماد مخرجات برنامج الباحثان المصدر: اعداد 

 
 ( 5شكل ) 

 تمثيل اجابات عينة الدراسة حول فقرات بعد الاداء الابداعي الاستكشافي
 بُعد الاداء الابداعي الاستثماري  2.2

المعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية تستجابات عينة الدراسةة اتجةاه  واتنحرافاتالمتوسطات الحسابية  (  6)يبين الجدول     
علةى ( تخفيض تكفليف عمليفتهف وأنشطتهف سلمختلفة)الخاصةة ( 2)اذ ياير هذا الجدول الى أن الفقر  اتداا اتبداع  اتستامار ، بعد 

اجابةةات عينةةة الدراسةةة تجةةاه هةةذه الفقةةر ، وضةةمن  انسةةجاقن يبةةي (0.933)معيةةار   وبةةانحرا  (3.31)اعلةةى المتوسةةطات الحسةةابية بلةة  
علةةى ادنةةى ( زيددفد  رددد تهف س وددتيلفلية لتلبيددة  لبددف  سلطلبددة)الخاصةةة (3)خةةر حصةةلت الفقةةر  أ جانةة  . مةةن عتةةدلمسةةتوى اجابةةة  م

اجابةات اتفةراد عينةة الدراسةة وضةمن مسةتوى اجابةة  ي كد أنسةجاق (0.853)معيار  بل   وبانحرا  (2.97)المتوسطات الحسابية بل  
  .عتدل م
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. ومد حصةل (0.669)معيار  بل   وبانحرا  (3.18)بل  داا اتبداع  اتستامار  ، فأن المعدل العاق لبعد ات تقدقوف  ضوا ما    
فةة   اتداا اتبةةداع د اتخةةرى لمتغيةةر   وكأنةةت اتهميةةة النسةةبية لهةةذا البعةةد مقارنةةة مةةع اتبعةةاعتةةدلهةةذا البعةةد علةةى مسةةتوى اجابةةة  م

 . ( 2 )التسلسل 
تاةةير اجابةةةات عينةةةة الدراسةةةة الةةةى أن هنةةةاك تحسةةةن فةةة  نوعيةةةة الخةةدمات المقدمةةةة للطلبةةةة فضةةة  عةةةن سةةةع  الكليةةةات الجةةةاد لتخفةةةيض  

لين التكالي  المتعلقة بمتطلبات تنفيذ البرامج التعليمية ، كما أن الكليات عينة الدراسة تسعى تستيعا  الزياد  ف  اعداد الطلبة المقبةو 
( نسة  اتفةاق عينةة  6ئةة الاةبا  للحصةول علةى الاةهادات والمهةارات التة  يحتاجونهةا. كمةا يوضة  الاةكل ) مما يتي  فرص اكاةر لف

 الدراسة حول فقرات بعد اتداا اتبداع  اتستامار .
 ( 6  )الجدول 

اتداا اتبداع  اتستامار  المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية ومستوى اتجابة واتهمية النسبية لبعد 
(N= 269) ( فريق38موزعين على ) 

 العبارة ت
تمكنت سلكلية خلال سلسنقس  سلثلاثة 

 -س خير  جن:

 

M S.D.  مستوى
 الاجابة

الاهمية 
 النسبية

تحسين يقد  خدجفتهف ولرسجاهف  1

 سلتلليمية

 2 عتدلم 0.723 3.26

تخفيض تكفليف عمليفتهف وأنشطتهف  2

 سلمختلفة

 1 عتدلم 0.933 3.31

زيفد  رد تهف س وتيلفلية لتلبية  لبف   3

 سلطلبة

 3 عتدلم 0.853 2.97

 2 معتدل 0.669 3.18 المعدل العام
 Smart PLS, 7باعتماد مخرجات برنامج الباحثان المصدر: اعداد 

 

 
 ( 6شكل ) 
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 الاستثماريتمثيل اجابات عينة الدراسة حول فقرات بعد الاداء الابداعي 
(   الةةةى مخلةةةص اتبعةةةاد لمتغيةةةر اتداا اتبةةةداع  وكةةةذلك المعةةةدل العةةةاق للمتغيةةةر فيمةةةا يخةةةص   7( والاةةةكل )  7وياةةةير الجةةةدول ) 

اتستكااف  احتل المرتبة اتداا اتبداع  المتوسط الحساب  وا نحرا  المعيار  ودرجة اتجابة واتهمية النسبية، اذ يظهر أن بعد 
بالمرتبةة الاأنيةة مةن حيةث اتهميةة حسة  تحليةل اجابةات عينةة  اتسةتامار عاد المتغيةر بينمةا كةأن بعةد اتداا اتبةداع  ا ولى من اب

اذ جةةاات جميةةع اتبعةةاد ضةةمن مسةةتوى مرتفةةع جةةدا ومعتةةدل وهةةذا ياةةير الةةى تةةوافر متغيةةر اتداا اتبةةداع  ضةةمن بيئةةة عمةةل الدراسةةة 
 وهو م ار جيد.  الكليات عينة الدراسة وضمن مستوى مرتفع 

 
 ( 7 )الجدول 

اتداا الرئيسة لمتغير  للأبعادالمتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية ودرجة اتجابة واتهمية النسبية 
 ( فريق38موزعين على ) (N= 269) اتبداع  

المتوسط  البعد الرئيسي
 الحسابي

الأنحراف 
 المعياري

 درجة 
 الاجابة

 الاهمية النسبية

الاداء الابداعي 
 الاستكشافي

 1 مرتفع جدا 0.520 4.28

الاداء الابداعي 
 الاستثماري

عتدلم 0.669 3.18  2 

المعدل العام لمتغير 
 الاداء الابداعي

  مرتفع  0.469 3.73

 Smart PLS, 7باعتماد مخرجات برنامج الباحثان المصدر: اعداد 
 

 
 ( 7شكل ) 

 ابعاد متغير الاداء الابداعيتمثيل اجابات عينة الدراسة حول 
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 اختبار الفرضياتثانيا : 

 
عرفة من خ لها الى تجسيد فرضيات  ضمن الوامع التطبيق  لمالباحاان سعى ر الفرضيات النقطة اتخير  الت  ييعد مبحث اختبا    

اذ تختبةاره الباحاةان سةعى الفرضة  الةذ  يذا الصةدد أن المخطةط التأاير بين متغيةرات دراسةت  ومةا ياةار الية  بهةمدى توافر ع مات 
ويخةتص  بةداع  (والمتغيةر المعتمةد )ا داا الإ (المرونة اتستراتيجيةه  المتغير المستقل مما  بة ) من المتغيرات نوعينيتكون من 

 الدراسة وكاتت : المباار وغير المباار بين متغير هذا المبحث تختبار ع مات التأاير 
 

 :اختبار الفرضية الرئيسة ثانياً : 

بين  المرونة الاستراتيجية ببعديها والاداء الابداعي( يجابية إيوجد تأثير ذو دلالة معنوية على ) تنص الفرضية الرئيسة ا   

    -وتظهر نتائج الجداول الاتي:

( ، و بناا  علي  تقبل الفرضية وهذا 0.01( عند مستوى دتلة )34.941( المحسوبة للأنموذج المقدر بل  )Fإن ميمة ) -اولًا:
 (.%99وبدرجة اقة )لمتغير المرونة اتستراتيجية على اتداا اتبداع  يعن  وجود تأاير ذو دتلة إحصائية معنوية 

 (  8جدول ) 
 لعلاقة التأثير بين متغير المرونة الاستراتيجية والاداء الابداعي المحسوبة  Fة قيم

 (N  =38) فريق 
 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 7.138 1 7.138 34.941 .000
b
 

Residual 7.354 36 0.204   

Total 14.492 37    

a. Dependent Variable: performance 

b. Predictors: (Constant), Flexibility 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر

%( من التغيرات الت  49.3يفسر ما نسبت  )متغير المرونة اتستراتيجية ( أ  أن 4930.( بلغت )²Rاانيا: ميمة معامل التحديد )
 %( تسهق بها متغيرات أخرى غير داخلة بالنموذج. 50.7تطرأ على اتداا اتبداع ، والنسبة البامية )

 (  9جدول ) 
 متغير المرونة الاستراتيجية والاداء الابداعيلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  R2ة قيم

 (N  =38) فريق 
Model Summary 

Mode

l 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the Estimate 



1 0.702
a
 0.493 0.478 0.45198 

a. Predictors: (Constant), Flexibility 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر
 

بمقدار وحد  واحد  من المرونة اتستراتيجية (، أ  أن الزياد  ف  مستوى β( ).8370بلغت ميمة معامل الميل الحد  ) -االاا:
التأاير وبما أن ع مة %( من وحد  انحرا  معيار  واحد  83.7اتنحرافات المعيارية سي د  إلى زياد  اتداا اتبداع  بنسبة )

 .معنوية علي  تقبل الفرضية
 ( 10جدول )  

 المرونة الاستراتيجية والاداء الابداعيلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  Bة قيم
 (N  =38) فريق 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 0.585 0.577  1.013 .001 

Flexibility 0.837 0.142 0.702 5.911 .000 

a. Dependent Variable: performance 

 SPSS V. 25  برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر

 الفرضيات الفرعية الاتية.  وتنبثق من الفرضية الرئيسية 

في  الاداء الابداعي زيادةفي  للمرونة الاستراتيجية الاستباقيةيوجد تأثير ذو دلالة معنوية  -الفرضية الفرعية الاولى:1) 
 ( ما يأت  : 10وتظهر نتائج الجدول )  مجالس الكليات عينة الدراسة

( ، و بناا  علي  تقبل الفرضية وهذا يعن  0.01( عند مستوى دتلة )37.514( المحسوبة للأنموذج المقدر بل  )Fإن ميمة ) -اولًا:
 (.%99وبدرجة اقة )لبعد المرونة اتستراتيجية اتستبامية ف  بعد اتداا اتبداع  وجود تأاير ذو دتلة إحصائية معنوية 

 ( 11جدول )  
 لعلاقة التأثير بين بعد المرونة الاستراتيجية الاستباقية والاداء الابداعي المحسوبة  Fة قيم

 (N  =38) فريق 
 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 7.395 1 7.395 37.514 .000
b
 

Residual 7.097 36 0.197   

Total 14.492 37    

a. Dependent Variable: performance 

b. Predictors: (Constant), proactive 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتماد الباحث اعداد من :المصدر



مادر  بعد المرونة اتستراتيجية اتستبامية( أن 0.587( البالغة )²Rيتض  من خ ل ميمة معامل التحديد ) -اانيا:
، أما النسبة البالغة اتداا اتبداع %( من التغيرات الت  تطرأ على المتغير التابع 58.7على تفسير ما نسبت  )

 لى مساهمة متغيرات أخرى غير داخلة ف  نموذج الدراسة%( فتعزى إ41.3)
 (  12جدول ) 

 بعد المرونة الاستراتيجية الاستباقية والاداء الابداعيلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  R2ة قيم
 (N  =38) فريق 

 

Model Summary 

Mode

l 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.766
a
 0.587 0.575 0.51674 

a. Predictors: (Constant), proactive 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر

(. أن زياد  بعد المرونة اتستراتيجية اتستبامية 5640.( البالغة )βيتض  من خ ل ميمة معامل الميل الحد  ) -ثالثا:
%( من وحد  انحرا   56.4اتنحرافات المعيارية سي د  إلى زياد  اتداا اتبداع  بنسبة )بمقدار وحد  واحد  من 

 معيار  واحد، وبما أن ع مة التأاير كانت معنوية علي  تقبل الفرضية.
 ( 13جدول )  

 بعد المرونة الاستراتيجية الاستباقية والاداء الابداعيلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  Bة قيم
 (N  =38) فريق 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.759 0.368  4.778 .000 

proactive 0.564 0.092 0.714 6.125 .000 

a. Dependent Variable: performance 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر

تعزيز الاداء الابداعي في في لبعد المرونة الاستراتيجية الاستجابية  معنوية يوجد تأثير ذو دلالة -:الثانية الفرضية الفرعية2) 
 ( ما يأت :24وتظهر نتائج الجدول )  .  مجالس الكليات عينة الدراسة

( ، وهذا يعن  وجود تأاير ذو 0.01( عند مستوى دتلة )8.495للنموذج المقدر بل  )( المحسوبة Fإن ميمة ) -:اولاً 
وبناا علي   (.%99وبدرجة اقة ) لبعد المرونة اتستراتيجية اتستجابية وبعد اتداا اتبداع دتلة إحصائية معنوية 

 . تقبل الفرضية
 



 ( 14جدول )  
 لعلاقة التأثير بين بعد المرونة الاستراتيجية الاستجابية والاداء الابداعي المحسوبة  Fة قيم

 (N  =38) فريق 
 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 2.767 1 2.767 8.495 .006
b
 

Residual 11.725 36 0.326   

Total 14.492 37    

a. Dependent Variable: performance 

b. Predictors: (Constant), Response 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر
 

%( من 19.1يفسر ما نسبت  ) بعد المرونة اتستراتيجية اتستجابية( أ  أن 1910.( بلغت )²Rاانيا: ميمة معامل التحديد )
 %( تسهق بها متغيرات أخرى غير داخلة بالنموذج. 80.9، والنسبة البامية )اتبداع بعد اتداا التغيرات الت  تطرأ على 

 (  15جدول ) 
 بعد المرونة الاستراتيجية الاستجابية والاداء الابداعيلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  R2ة قيم

 (N  =38) فريق 
 

Model Summary 

Mode

l 

R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.437
a
 0.191 0.168 0.57070 

a. Predictors: (Constant), Response 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر
 

بمقدار وحد  واحد  من  (، أ  أن الزياد  بعد المرونة اتستراتيجية اتستجابيةβ( )0.701بلغت ميمة معامل الميل الحد  ) -اانيا:
وبما ان ع مة التأاير %( من وحد  انحرا  معيار  واحد 70.1اتنحرافات المعيارية سي د  إلى زياد  اتداا اتبداع  بنسبة )

 .معنوية علي  تقبل الفرضية
 
 
 
 
 



 ( 16جدول )  
 والاداء الابداعي بعد المرونة الاستراتيجية الاستجابيةلعلاقة التأثير بين  المحسوبة  Bة قيم

 (N  =38) فريق 
 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.047 1.007  1.040 .002 

Response 0.701 0.240 0.437 2.915 .006 

a. Dependent Variable: performance 

 SPSS V. 25 برنامج على بالاعتمادالباحثان  اعداد من :المصدر

 
 الاستنتاجات

أظهرتالنتائجأنالكلياتعينةالدراسةتتمتعبدرجةعاليةمنالمرونةالاستراتيجيةسواءمايتعلقبالاستجابةللتغيرات -1

إستباق أو الخارجية دونأنتشكلالتييمكنأنتحصلفيبيئتها للتعاملمعها تلكالتغيراتِّتلكالتغييراتوالاستعداد

 مفاجأةغيرمتوقعة.

هناكميلاواضحالدىأعضاءمجالسالكلياتالاهليةلممارسةالأنشطةالاستكشافيةوبشكلخاصتلكأنأظهرتالنتائج -2

تلكالأسواق دخول ومحاولة الجديدة الأسواق بتحديد المتعلقة الطلبةالأنشطة من ممكن عدد بهدفالحصولعلىأكبر

الزيادةفيالقدرةالاستيعابيةلتلكالكلياتلايتناسبمعذلكالتوجه.أنللانتسابالىتلكالكلياتعلىالرغممن

التيهناكإمكانيةللتنبؤبمستوىالأداءالإبداعيفيالكلياتالمبحوثةفيضوءالمرونةالاستراتيجيةأنأظهرتالنتائج -3

تلكالكلياتفيتقبلالمخاطرةوأخذ المرونةتعكسرغبة تلكالكلياتوبشكلخاصالمرونةالاستباقيةلانهذه تمتلكها

زمامالمبادرةفيالبحثعنالفرصالسوقية.

الىأن -4 النتائج الاِّتشير المرونة على تركز الدراسة عينة منةستجابيالكلياتالاهلية أكثر التغيراتالبيئية مع للتعامل

,بمعنىأنهاتحرصعلىاستباقتلكالتغيراتبعدحدوثهاوبالتاليفأنهاتعتمداستراتيجيةهاعلىالجانبالاستباقيتركيز

رار,كمادفاعيةلضمانتكيفهامعالبيئةالتيتعملفيهاوهياستراتيجيةعادةماتكونملائمةللبيئاتالتيتتميزبالاستق

تستندالىاستراتيجيةالتريثلمعرفةماسيحدثوالتصرففي أظهرتالنتائجانعمليةالتخطيطفيالكلياتالمذكورة

 ضوءذلك.

التوصيات

علىأهميةالعملعلىبناءأنظمةمتطورةفيمجالتكنولوجياالمعلوماتوتحديثقاعدةبياناتهاباستمراربماينعكسايجابيا  -1

 .ودقةالقراراتالتيتتخذهاعماداتالكلياتلضمانتنفيذالفاعللخططهاالاستراتيجيةسرعة

تشجيعأعضاءالهيئةالتدريسيةفيالكلياتموضوعالدراسةعلىتقديمالافكارالجديدةومتابعةتنفيذهابمايسهمفيتعزيز -2

الاداءالابداعيلتلكالكلياتمنخلالتكريمهمومنحهمالمكافآتالتيتتناسبوالقيمةالتيتحملهاتلكالافكارلصالحالعملية

 ها.التعليميةوالتربويةفي



ضرورةقيامالكلياتالأهليةبتعزيزايراداتهاليسمنخلالالاجورالدراسيةالتيتتقاضاهامنالطلبةالمقبولينفيهافقطبل-3

جراءالبحوثالتطبيقيةلصالحمؤسساتالدولةوالقطاعالخاصبمايسهممنخلالتوظيفالامكانياتالبشريةالعاملةفيهالإ

لمشكلاتالتيتعانيمنهاتلكالمؤسساتفيذاتالوقتالذيتعززفيهمنايراداتهاالاخرى.فيايجادالحلولل

تفعيلالتعاونوالتنسيقمابينالكلياتالاهليةوالكلياتالحكوميةالمناظرةلهابهدفالاستفادةمنالخبراتالمتراكمةلدى-4

بأعدادالمناهجوالخط يتعلقمنها طالدراسيةأوفياقامةالمؤتمراتوالندواتالعلميةبمايساهمفينشرتلكالكلياتسواءما

وتقاسمالمعرفةفيمابينهابمايعززمنالسلوكالابداعيللعاملينفيهاوبالتالياداءهاالإبداعي.
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