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 الآٌة                          

 
     قال تعالى 

حٌِمِ                  نِ الرَّ ٰـ حْمَ هِ الرَّ  بِسْمِ اللّـَ
 

ًَّ وَعَلَىٰ )) رَبِّ أوَْزِعْنًِ أنَْ أشَْكُرَ نِعْمَتَكَ الَّتًِ أنَْعَمْتَ عَلَ
تًِ ۖ وَالدَِيَّ وَأنَْ أعَْمَلَ صَالحًِا تَ  ٌَّ رْضَاهُ وَأصَْلحِْ لًِ فًِ ذُرِّ

كَ وَإنًِِّ مِنَ الْمُسْلمٌِِنَ ) ٌْ  (( (55إنًِِّ تُبْتُ إلَِ
ًُّ العَظٌم                                     صَدَقَ اللهُ العَلِ

                                    
 الاحقاؾ(  سورة 55الآٌة )                                   

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الاهداء                        

 
 .الى من وهبنً الحٌاة ودٌمومتها ......ربً

 .الى من علمنً القرآن والثبات على الحق....رسولً
 .لهمنً العلم والبحر والاٌمان....أمٌريالى من أ

الى العترة الطاهرة سٌوؾ الحق وكلمة 
 .الصدق....أبمتً

روحً وأهدانً من  الى الذي سكنت روحه
 عمره....أبً.

 الى بحر الحنان والعطاء وروضة الحنان....أمً.
 

والى أساتذتً الكرام جمٌعاً أهدي لما وفقنً الٌه ربً 
 وعرفاناً. إخلاصا

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 شكر وتقدٌر                      

 
حٌِمِ      قال تعالى نِ الرَّ ٰـ حْمَ هِ الرَّ  بِسْمِ اللّـَ
شْكُرُ لنَِفْسِهِ ))            ٌَ مَا  شْكُرْ فَإنَِّ ٌَ  ((وَمَن 

ًُّ العَظٌم                   صَدَقَ اللهُ العَلِ
 (51الآٌة ) –سورة لقمان                                     

 
هذا البحث وهٌأ لً من  لإتمامالحمد لله الذي وفقنً 

 الأساتذة والأهل من كان عوناً لً على أنجازه وأتباعاً 
 وسلم( فً قوله وآلهلهدي النبً محمد )صلى الله علٌه 

ٌشكر الكثٌر, ومن لم ٌشكر لم  , من لم ٌشكر القلٌل )
وتركه  , لم ٌشكر الله, والتحدث بالنعم شكر , الناس

 والفرقة عذاب( , كفر, والجماعة رحمة
 

. أن اخص بالشكر بعد الله تعالى  ًَّ لذا فأن الواجب عل
 حامد. فجزاه الله خٌر الجزاءأستاذي  م.م. واثق 
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 المقدمة                                  

فً مجال الأعمال فً المؤسسات المالٌة وتعقد هٌاكلها وظهور التطور التكنولوجً السرٌع  أدت التطورات المتسارعة
وشدة المنافسة , أصبح ألزاماً على المؤسسات المالٌة توفٌر قدر كاؾٍ من المعلومات التً ٌطلبها المهتمون بشؤنها 

المالٌة الى توفٌر أفضل وأدق المعلومات المالٌة من الادارة العلٌا والمساهمٌن والمتعاملٌن لذلك تسعى المؤسسات 
وأكثرها ملابمة بشكل ٌتناسب خاصة مع احتٌاجات الادارة لمواجهة مشاكلها المتزاٌدة مما ٌمكنها من أتخاذ القرار 

 المناسب فً الوقت المناسب.
بٌان المركز المالً مما وبهذا التطور لم تعد وظٌفة المحاسبة الادارٌة قاصرة على المعلومات للحكم عن نتٌجة النشاط و

أدى الى زٌادة حاجة الادارة الى أستخدام أسالٌب حدٌثة ومتطورة تمكنها من التحقق من كفاءة أستخدام المواد المتاحة 
مرؼوبة بأقل تكلفة ممكنة لمواكبة تطورات العصر وضمان الأستمرارٌة فً تحقٌق أهداؾ المستقبلٌة على الصورة ال

ق أكبر حصة سوقٌة من خلال أستخدام الأسالٌب الحدٌثة فً حل المشاكل وتوجه العدٌد من للمؤسسات المالٌة وتحقٌ
 المؤسسات المالٌة نحو تطوٌر وتحسٌن برامج عملها.

وبالنظر الى تحقٌق الأهداؾ المالٌة كتحقٌق الربح والتوازن وبقاء المؤسسات المالٌة وأستمرارها مرهون بكفاءة 
وي ضمن مفهوم واسع للأداء المالً مؤشرات ومقاٌٌس تستخدم فً الؽالب للكم على وفعالٌة أدابها المالً وٌنط

وتستخدم فً الؽالب ضمن دلالات أقتصادٌة تسمح بأعطاء الصورة الحقٌقٌة والشاملة لنشاط المؤسسة المالٌة. فً ظل 
سً أظهرت الحاجة الملحة الى م التنافالصعوبات المطروحه أمام المؤسسات المالٌة من أنفتاح الأسواق وزٌادة التزاح

عملٌة تقٌٌمها من أجل التأكد من كفاءة كل العوامل التً تهدؾ الى دعم قراراتها فً تحقٌق الأرباح التً تمكنها من 
البقاء والنمو فً السوق لذا تعد عملٌة متابعة الوظٌفة المالٌة فً المؤسسات المالٌة أحد أهم المواضٌع بأعتبارها تعكس 

 .قٌقٌة للأداء المالًالصورة الح
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 المبحث الاول    
 

 منهجٌة البحث    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 مشكلة البحث

ان تطور مفاهٌم المحاسبة الادارٌة تمخضت عنه أدوات حدٌثة بالأضافة الى الادوات التقلٌدٌة من أجل مساعدة أصحاب 
لقٌام برقابة وتخطٌط للمستقبل , وبما ان المؤسسات المالٌة تسعى الى استؽلال الامثل القرار والادارة العلٌا على ا

للموارد لتحسٌن أدابها المالً بصفة خاصة وأدابها الاقتصادي بصفة عامة , من خلال كشؾ الأنحرافات ووضع الخطط 
 -والتدابٌر وٌمكن صٌاؼة مشكلة البحث بالسؤال التالً:

 سبة الادارٌة فً تحسٌن الأداء المالً للمؤسسات المالٌة؟كٌؾ تساهم أسالٌب المحا
 

 -أهمٌة البحث:

تعد أسالٌب المحاسبة الادارٌة ذات أهمٌة فً توفٌر البٌانات التً تساعد الادارة العلٌا للمؤسسات المالٌة فً التخطٌط  -5
 والرقابة وتقٌٌم الأداء.

 المعلومات الدقٌقة ذات الشفافٌة العالٌة. أنها تساهم فً صنع القرارات الصحٌحة المبنٌة على -1
 وأبحاث الباحثٌن فً ظل التطورات الاقتصادٌة.ٌعتبر موضوع الأداء المالً من المواضٌع التً تلقً أهتمام  -3
 

 -أهداؾ البحث:

 محاولة أبراز أهم التحولات التً عرفتها أسالٌب المحاسبة الادارٌة. -5
المالً فً تحقٌق الكفاءة وأكتشاؾ الأنحرافات فً وقت مبكر حتى ٌتسنى معالجتها  التعرؾ على أهمٌة تقٌٌم الأداء -1

 فً الوقت المناسب.
القاء الضوء على الجانب الواقعً لتطبق أسالٌب المحاسبة الأدارٌة وقٌاس الأداء المالً فً هٌبة دٌوان الرقابة  -3

 .عٌنة البحثالمالٌة 
 

 فرضٌة البحث

 اسالٌب المحاسبة الادارٌة وتحسٌن الأداء المالً للمؤسسات المالٌة. علاقة بٌن استخدام هنالك
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 المبحث الثانً      
           

 الاطار النظري    

 
 
 
 
 

 أسالٌب المحاسبة الادارٌة الحدٌثة -5
 مفهوم المحاسبة الادارٌة -1
 أهداؾ المحاسبة الادارٌة -3
 تطور مفهوم المحاسبة الادارٌة التارٌخً -4
 دور المحاسبة الادارٌة -5

 
 
 
 
 
 
 
 



 -من أسالٌب المحاسبة الادارٌة الحدٌثة:

 
من المفاهٌم الادارٌة الحدٌثة هو مفهوم ادارة الجودة الشاملة وهو ٌقوم على مجموعة من  -أدارة الجودة الشاملة: -5

والمبادئ التً تهدؾ الى تحسٌن نوعٌة الأنتاج والخدمات وكذلك تحقٌق الأداء الأفضل وتخفٌض نسب الفاقد الأفكار 
 ( 55,  1001) الفضل , نور ,                                                        على كسب رضا الزبابن

 
عبارة عن نظام شامل لقٌاس الأداء الاستراتٌجً للمنشأت الصناعٌة وتحتوي على مجموعة  -بطاقة الاداء المتوازن: -1

 -شاملة فً مقاٌٌس الأداء وذلك بالنظر لأداء المنشأة من أربع جوانب هً:
 جانب الأداء المالً ) نمو الدخل , الربحٌة (. -5
 ا العملاء , خدمة العملاء (.جانب العلاقات مع العملاء ) تحقٌق رض -1
 جانب العملٌات الداخلٌة ) جودة الخدمة الداخلٌة , أبتكار منتجات جدٌدة (. -3
 (173: 1003)فودة ,                                   جانب الموارد البشرٌة ) تطوٌر الأداء , التعلم , الأبتكار (. -4
 
على أنه أحد أدوات ادارة التكالٌؾ التً تخفض التكالٌؾ  (Sakura,1989)عرفها  -مفهوم التكلفة المستهدفة: -3

الكلٌة للانتاج على مدار دورة حٌاة المنتج بمساعدة القابمٌن بهندسة الانتاج والتصمٌم ولبحوث التسوٌق والمحاسبة. 
مستهدؾ وذلك بأنها مقدار الأختلاؾ بٌن سعر البٌع المستهدؾ وهامش الربح ال (Kaplan,et,al,2012)وٌعرفها 

 وصولاً الى رقم التكلفة المستهدفة.
,  تهدؾ الى تطبٌق نظام أنتاج بدون مخزونهو أحد نظم الانتاج الحدٌثة والتً  -نظام الانتاج فً الوقت المحدد: -4

من بحٌث ٌؤدي ذلك تخفٌض المخزون من المواد الأولٌة والانتاج تحت التشؽٌل والانتاج التام الى أدنى حد أو التخلص 
 (.56,  1005المخزون تماماً)جمعه آخرون , 

 
 

 -أولاً: مفهوم المحاسبة الادارٌة:

الى المساعدة وترشٌد الادارة فً وضع تعرؾ المحاسبة الادارٌة على أنها عرض المعلومات المحاسبة بصورة تؤدي 
 (.55م : 1001السٌاسات وتعرٌؾ العملٌات الٌومٌة للمنشأة )مؤٌد , عبدالناصر , 

 
معلومات شامل لخدمة وظابؾ الادارة المختلفة من تخطٌط وتنظٌم وتوجٌه  ما تعرؾ المحاسبة الادارٌة بأنها نظاموك

ورقابة ٌتضمن تحدٌد وتحلٌل وتفسٌر وتوفٌر البٌانات اللازمة لتلبٌة أحتٌاجات الادارة وخدمة تحقٌق أهدافها وصنع 
 طٌط للأموال اللازمة والرقابة علٌها قراراتها والتوجٌه الأمثل لأستشارات المنشأة والتخ

 (.12م : 1004) الحارس , 
 

وكما تعرؾ أٌظاً المحاسبة الادارٌة فرع من فروع المحاسبة الادارٌة مختصة بتحدٌد وقٌاس وتجمٌع وتحلٌل البٌانات 
فً أعمال التخطٌط والرقابة علٌها فً أتخاذ  للتوصل الى معلومات مالٌة وؼٌر مالٌة تستفاد منها الادارة لأستخدامها

 القرار 
 (. 57م : 1002) الرماحً , 

 رٌؾ المحاسبة الادارٌة :وبشكل عام ٌكون تع
 .بأنه نظام معلومات ٌهٌا البٌانات اللازمة فً الرقابة وأتخاذ القرارات

 (. 11م : 1050ة , التكرٌتً , ولٌد عبدالقادر , ) الطعم                                                                
 

 ثانٌاً: أهداؾ المحاسبة الادارٌة

توفٌر المعلومات اللازمة التً تحتاجها أدارة المنشأة لكً تساعدها فً أتخاذ القرارات الادارٌة وقٌامها بعملٌة  -5
 التخطٌط.

 لٌها.مساعدة المدراء فً توجٌه عملٌات المنشأة وقٌامها بالرقابة ع -1
 العمل على تحفٌز المدراء والموظفٌن العاملٌن لدٌها بما ٌخدم تحقٌق أهداؾ المنشأة. -3
 والتأكد من كفاءة العاملٌن من أجل تحقٌق الاهداؾ )أهداؾ المنشأة( بأقل تكلفة ممكنة.تقٌٌم الاداء  -4
تمرارٌة المٌزة التنافسٌة للمنشأة على تقٌٌم الوضع التنافسً للمنشأة والعمل مع باقً الاداري المتكون لضمان أس -5

 المدى البعٌد.
                                                            (3) 



الرقابة علٌها بما ٌضمن تحقٌق الارباح والمساهمة فً صنع القرارات الأستثمارٌة والتخطٌط  للأموال اللازمة,  -6
 المناسبة.

المعلومات للمستوٌات المختلفة داخل المنشأة فقط بل ولى تقدٌم الخدمات الأستثمارٌة , لا ٌقتصر دور المحاسبة ع -7
 (.12-12م:1004)الحارس,                                                     ٌتعدى الى قٌاس أداء مراكز المسؤولٌة. 

 
 ر المحاسبة الادارٌة التارٌخًتطو
( نشأت المحاسبة الادارٌة نتٌجة اللازمة الاقتصادٌة والتً أدت الى كساد وأفلاس الشركات ونشر بٌانات 5212عام)

( نشأت وظٌفة المراقب المالً ونشأت جمعٌة المراقبٌن المالٌٌن لؽرض تصحٌح الاخطاء 5235عام ). ؼٌر صحٌحة 
 ( أختصاصاً.57ورسم سٌاسات جدٌدة وأصدرت )

شأت لجنة جدٌدة من قبل جمعٌة المراقبٌن المالٌٌن وحددت لها ستة وظابؾ فقط للمراقب المالً ( ان5242عام )
 -فالمحاسبة الادارٌة تساعد الادارة فً رسم السٌاسات والتنبؤ والموازنات والوظابؾ هً:

 دراسة تأثٌر العوامل الخارجٌة على نشاط المشروع أي التنبؤ فً الموازنات التخطٌطٌة. -5
 اٌة أصول المشروع بوجود نظام دقٌق وفعال للتدقٌق الداخلً والخارجً.حم -1
 كفاءة السٌاسات والهٌكل التنظٌمً.قٌاس وتقدٌر صلاحٌة أؼراض المشروع , ومدى  -3
 :وضع خطة موحدة للرقابة على أعمال المشروع بأدارة مستقلة وهً -4
 
 برامج التموٌل. -أ

 تخطٌط الأرباح. -ب
 ثمارات.برامج الأست -جـ 
 معٌار التكلفة. –د 

 التنبؤ بالمبٌعات. -هـ 
 قٌاس ومقارنة الأداء الفعلً والمخطط )التكالٌؾ المعٌارٌة( -5
 (.52م:1002)الرماحً,                                                     التقارٌر عن الضرابب مثلاً الى الحكومة.  -6
 

 دور المحاسبة الادارٌة:

 
 ووسابل المحاسبة الادارٌة مهمة -5
 -أنجاز مهمة الرقابة الادارٌة من خلال المعلومات المالٌة: -أ

بة الادارٌة فهم أن دور المحاسبة الادارٌة هو القٌام بمهمة الرقابة الادارٌة من خلال اللؽة المالٌة , أما عناصر المحاس
فقط فً مستوى الادارة المالٌة فحسب وأنما فً ون , أو موزعون بشكل عرضابً فً المنظمة لٌس مالٌون أو محاسب

 الأقسام المحاسبٌة والمالٌة والمحلٌة أٌظاً .
الذي ٌعكس التوجٌهات أحد الأعمال الربٌسٌة للرقابة الادارٌة هو تطبٌق وأدارة عملٌات ذات الأداء المالً , 

المحاكاة والتقدٌرات أي التً تدعم بفعالٌة أتخاذ ,  ٌةعالربالأستراتٌجٌة للمنشأة , أكثر من ندرة المواد . أنجاز دراسات 
القرار , وهذا هو التحدي الربٌسً للمحاسبة الادارٌة , لا ٌمكن لمثل هذه الأهداؾ المختلفة أن تتحقق إلا بفضل حساب 

 التكالٌؾ عالً الأداء والدقة.
 نظام المعلومات المالٌة للقٌادة -ب

على نظام المعلومات المالٌة للقٌادة )ن م م ق( كما ٌجب لهذا النظام أن ٌضمن جودة ٌجب أن تستند المحاسبة الأدارٌة 
المصادر وأعادة المعالجات وتوزٌع المعلومات فهً مضمونة من قبل عناصر الرقابة  وقٌةوثمعلومات القٌادة أما 

قٌادة مع مختلؾ المرسل الٌهم الالادارٌة وبالأضافة لذلك ٌجب على نظام ) ن م م ق( هذا أن ٌسمح بتكٌٌؾ معلومات 
المعنٌٌن بهم . ولكن أٌظاً ٌجب أن ٌحتفظ بالمعلومات الحالٌة من جمٌع أعادة المعالجات المنتظمة التً تجعلها ملابمة 

لدراسة أو تقدٌر دقٌق . ٌضمن مثل هذا النظام تماسك معلومات القٌادة وٌجمع بنفس الوقت الماضً)المحاسبة التحلٌلٌة 
لربحٌة( والحاضر )التقارٌر , رقابة متوازنة( والمستقبل )التقدٌرات , الدراسات , التخطٌط , ترجمة الاهداؾ , دراسات ا

 الاستراتٌجٌة بأهداؾ أدارٌة(.
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 حدود المحاسبة الادارٌة -1
 
 بكل طرؾ التخصص فً المهارات الخاصة -أ

تعالج المحاسبة الادارٌة المعلومات المالٌة حصراً أذاً هً لم تعد تقوم بالمهمة التً تفرض تقلٌدٌاً على الرقابة الادارٌة 
للعلم ترجمة معلومة عملٌاتٌة فً عدد قلٌل من المؤشرات المالٌة وكذلك لٌست مكلفة بتنظٌم لوحات القٌادة أنها تلبً 

اً ما تكون مؤلفة من بعض النسب العملٌاتٌة والكثٌر من الفوابض على المنتجات الصادرة عن جمٌع حاجات المدٌر وؼالب
المحاسبة التحلٌلٌة . تتحسن جودة المعلومات وذلك بفضل هذا التخصص ولم ٌعد المالٌون هم الذٌن ٌحددون المعلومات 

 العملٌاتٌة للقٌادة ولٌس العكس.
وعٌن من المعلومات, )لوحات القٌادة بشكل ربٌسً( معنى أكثر بالفعل. أذ تتم سٌكون للقوابم الشاملة التً تدمج الن

أعادة التسوٌة بشكل طبٌعً بٌن جزبً النظام الأجمالً للرقابة الأدارٌة لأن مفهوم النشاط هو التركٌب المشترك 
وجود وسط المحاسبة الأدارٌة للنظامٌن التحتٌٌن ولكن هذا التشابه لٌس مفروضاً ولا مختلفاً . وذلك لان هذا النشاط م

العملٌاتٌة وهذا ٌعنً أنه فً قلب القٌادة , أنه ٌشكل خاص القطعة المركزٌة فً بناء كما فً وسط نظام المعلومات 
وتسمح هذه الطرٌقة بقٌادة دراسات التكالٌؾ  (ABC)حساب التكالٌؾ بفضل طرٌقة التكالٌؾ المبنٌة على الأنشطة 

د رطرق المحاسبٌة التقلٌدٌة ومن الآن فصاعداً تسعى التكالٌؾ لأظهار أستخدامات الموابصورة أكثر ملابمة من ال
 الضرورٌة لخلق القٌمة المحدده أكثر من وضع أنظمة معقدة وذلك لتوزٌع النفقات ؼٌر المباشرة.

 
 -التباٌن مع أنظمة المعلومات المتكاملة: -ب

بنظام معلومات للقٌادة لا ٌتطلب تكامل كافة الأنظمة المعلوماتٌة للمنشأة فً بناء وحٌد ,  ان تخصٌص الرقابة الأدارٌة
فً نفس التطبٌق المعلوماتً وأنما المقصود فقط هو نقل جهود الرقابة اً لٌس المقصود تجمٌع كافة معلومات المنشأة اذ

هٌكل النظام , ولٌس أي تكامل فنً للمعطٌات  الادارٌة التً توافق طرق تحدٌد معلومات القٌادة , توافق الطرق هو
شاركه العاملٌن فً القٌادة مع المٌل نحو موهكذا فأن الحل المقترح هنا هو سٌاسً لأن المقصود ؼالباً هو تفضٌل 

, JEAN:FRANCOTS HUBERTالتقارب فً الرؤٌة حول البحث عن الأداء تحت أدارة مالك لنظام المعلومات )
 .(573-571: 1001دالرحٌم الكٌم, : عبترجمة الاستاذ 
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 Control Definitionالرقابة 
فاٌول )أحد رواد المدرسة العلمٌة فً هناك العدٌد من التعرٌفات لمعنى الرقابة, ولعل أهم التعرٌفات ما ذكره هنري 

 الادارة( حٌث عرفها فً كتابه
 Feneraland Industrail Management)ة تعنً التحقق مما أذا كان كل شٌا ٌسٌر وفقاً للخطط ( أن الرقاب

الموضوعة والتعلٌمات المحدده والمٌادي المقرره وتهدؾ الى كشؾ نقاط الضعؾ أو الأخطاء وتحدٌدها من أجل 
 تصحٌحها ومنع تكرارها وتشمل عملٌة الرقابة كل شٌا من أفراد وأفعال.

 
قابة هً العملٌة التً تسعى الادارة من خلالها الى التحقق من أن ما ا )) أن الرمبقوله (Hicks & Gullett)وٌعرفها 

حدث هو الذي كان ٌفترض أن ٌحدث وأذا لم ٌحدث فلا بد من أجراء التعدٌلات اللازمة(( وٌعرفها الدكتور سعٌد محمد 
س الرقابة هً توازن العملٌات مع المستوٌات والخطط المحدده سلفاً وأساعبد الفتاح ))هً الوظٌفة التً تحقق 

المعلومات المتوفرة أٌدي المدٌرٌٌن وهً الوظٌفة التً تهدؾ الى تأكد كل ربٌس أو مدٌر ان ما تم أنجازه من أعمال هو 
 ما قصد أنجازه. ومن هذا ٌمكن أن تبٌن أن عملٌة الرقابة تتضمن أمرٌن

 التحقق من مدى أنجاز الأهداؾ المرسومة بكفاٌة. -5
 داؾ وتعدٌلها وتقوٌم الأنحرافات.التً قد تعترض تحقٌق الأهالكشؾ عن المعوقات  -1

 (.125-124: 1055,  قات , توفٌق , الطروانه )عرٌ                                                                         
 

 (Control Importance)أهمٌة الرقابة 

للرقابة صلة وثٌقة بالتخطٌط فهً التً تسمح للمدٌر بالكشؾ عن المشكلات والعوابق التً تقؾ أزاء تنفٌذ الخطة , 
وتشعره فً الوقت المناسب بضرورة تعدٌلها أو العدول عنها كلٌاً أو الأخذ بأحدى الخطط البدٌلة المستخدمة فً موضوع 

 التخطٌط.
 تكشؾ للمدٌر أي خلل ٌسود بناء الهٌكل التنظٌمً لوحدته الادارٌة.بالتنظٌم فهً التً والرقابة لها صلة 

وفً مجال التفوٌض لا ٌستطٌع المدٌر ان ٌفوض واجباته إلا أذا توفرت وسابل رقابٌة فعالة , لمراجعة النتابج لان 
 المفوض ٌبقى مسؤولاً عن أنجاز المفوض إلٌه للواجبات التً تفوضها.

عملٌة أصدار الأوامر وفً عملٌة التنسٌق أذ ٌستطٌع المدٌر عن طرٌقها التعرؾ على مدى والرقابة لها صلة أٌظاً فً 
تنفٌذ قراراته ومدى فعالٌتها ومدى قبولها من جانب أعضاء التنظٌم , وهً بذلك تمكن المدٌر فً النهاٌة من معرفة 

 أوجه القصور فً التنسٌق فً منظمته الادارٌة فٌعمل على تلافٌها أو تدلٌلها.
 .(125: 1055,  , توفٌق , الطروانة  )عرٌقات                                                                                

 
 أهداؾ الرقابة

الهدؾ الأول للرقابة هو خدمة الادارة ومساعدتها فً ضمان أن الأداء ٌتم وفقاً للخطط الموضوعة , ولكن هنالك أهداؾ 
 -ٌة أخرى وهً:عدٌدة جانب

 توحٌد التصرفات اللازمة لتنفٌذ الخطط. -5
 المساعدة فً التخطٌط وأعادة التخطٌط. -1
 تخفٌض مخاطر الأخطاء عند وضع الخطط. -3
 تحدٌد مراحل التنفٌذ ومتابعة التقدم. -4
 تحقٌق التعاون بٌن الوحدات والأقسام التً تشارك فً التنفٌذ. -5

 (.56: 1055)زاهد محمد دٌري , 
 

 أدلة الرقابة

حرص الأسلام والدٌانات الأخرى على الرقابة وتنمٌتها وخصوصاً الرقابة الذاتٌة ومحاسبة النفس بأستمرار وأكد القرآن 
الكرٌم فً قوله تعالى )) ٌا أٌها الناس أتقوا ربكم الذي خلقكم من نفس واحدة وخلق منها زوجها وبث منها رجالاً كثٌراً 

  الذي تساءلون به والأرحام ان الله كان علٌكم رقٌباً((.ونساءاً وأتقوا الله
وكذلك ورد فً السنة النبوٌة الشرٌفة عن أبً ذر ومعاذ بن جبل )رضً الله عنهما( عن رسول الله )صلى الله علٌه وآله 

 وسلم( أنه قال )أتق الله حٌثما كنت وأتبع السٌبة الحسنة تمحها وخالق الناس بخلق حسن(.
 (.10: 1051)الطروانه , عبدالهادي ,                                                                                           
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 (115-110: 1000أنواع الرقابة )همشري , 

 -المعٌار المستخدم فً تصنٌفها وفٌما ٌلً هذه الأنواع:هناك أنواع مختلفة للرقابة وذلك بحسب 

 -أولاً: الرقابة من حٌث توقٌت حدوثها:

: وٌطلق علٌها تسمٌة اٌظاً )الرقابة التنبؤٌة( وتسعى الى أكتشاؾ الأخطاء أو (Preveutive)الرقابة الوقابٌة  -5
ذلك من الربٌس أو المدٌر القدرة على التنبؤ من  المشكلات قبل حدوثها والأستعداد لها والحٌلوله دون وقوعها وٌتطلب

والتحلٌل الدقٌق للمعطٌات المختلفة للبٌبتٌن الداخلٌة والخارجٌة للمنظمة فً ضوء الأمكانٌات  الفاحصةخلال الدراسة 
 والموارد المتاحة.

 
تقوم بتقٌٌمه بمقارنته مع : وهً التً تراقب سٌر العمل أولاً بأول فتقٌس الأداء و(Instant)الرقابة المتزامنة  -1

 المعاٌٌر المحددة مسبقاً لأكتشاؾ الخطأ وقت حدوثه , والعمل على معالجته فوراً لمنع أستفحال أثره الضار.
 
: وتسمى أٌظاً بالرقابة البعدٌة لآنها تتم من بعد الأنتهاء من تنفٌذ العمل , اذ ٌتم (Follow - Up)الرقابة اللاحقة  -3

فعلً مع المعاٌٌر المحددة لرصد الأنحرافات والأبلاغ عنها مع الحلول المقترحة لعلاجها وذلك بهدؾ مقارنة الأنجاز ال
 تلاقٌها مستقبلاً.

 
 ثانٌاً: الرقابة من حٌث شمولٌتها:

: وتسعى الى تقٌٌم الأداء الكلً للمنظمة , وكذلك معرفة مدى كفابتها فً (Comprehensive)الرقابة الشاملة  -5
 داؾ الموضوعة.تحقٌق الاه

: وتسعى الى تقٌٌم الأداء والأنجاز الفعلً لدابرة معٌنة (Departmentol)الرقابة على مستوى الوحدة الأدارٌة  -1
 أو قسم محدد فً المنظمة للتعرؾ على مدى كفابتها فً أداء العمل وتحقٌق الأهداؾ المرسومة له.

 
لى تقٌٌم أداء الفرد وأنجازه , ومعرفة مستوى كفاءته فً : وتسعى ا(Individuat)الرقابة على مستوى الفرد  -3

 العمل وكذلك سلوكه فٌه وأٌظاً مدى أسهامه فً تحقٌق الأهداؾ الموضوعه لدابرته أو قسمه الذي ٌعمل فٌه.

 
 ثالثاً: الرقابة من حٌث المصدر

ها على أو الرؤساء أو المدراء فٌ: وتأتً من داخل المنظمة وٌمارسها المسؤولون (Internal)  الرقابة الداخلٌة -5
أحٌاناً الى وحدة أدارٌة متخصصة فً عملٌة الرقابة , وتتم الرقابة ضمن هذا  ٌعهد بهامختلؾ مستوٌاتهم الأدارٌة وقد 

النوع على الأفراد وعلى المواد الخام وأٌظاً على مصادر المعلومات وعلى الخدمات وعلى الأجهزة والأدوات المستخدمة 
 وؼٌرها.

 
وهً التً تقوم بها أجهزة رقابٌة متخصصة من خارج المنظمة وقد تتبع  :(External)الرقابة الخارجٌة  -1

المؤسسة الأم أو الحكومة ومثال ذلك رقابة قسم المكتبات المدرسٌة التابع لوزارة التربٌة والتعلٌم على أعمال ومٌزانٌات 
ة التربٌة ورقابة دٌوان المحاسبة الحكومً على كل الأنشطة ومصروفات وخدمات المكتبات المدرسٌة التابعة لوزار

 المالٌة للمنظمات التابعة للدولة.

 
 رابعاً: الرقابة من حٌث نوع الأحتراؾ:

: وتسعى الى تحدٌد الأنحرافات الاٌجابٌة المفٌدة عن الخطة الموضوعة , وتحلٌلها (Positive)الرقابة الأٌجابٌة  -5
 لها لتلافٌها وعدم الوقوع بها فً المستقبل.ة الناجحوكذلك العمل على أٌجاد الحلول  ومعرفة أسبابها أٌظاً 

 
 الرقابة من حٌث طرٌقة تنظٌمها -1

 -ٌار الى ثلاثة أنواع وهً كالآتً:تنقسم الرقابة وفق هذا المع
على حسن بنان : وهً التً تتم بشكل مفاجا ودون سابق أنذار بقصد الأطم(unexpected)الرقابة المفاجبة  -5

 سٌر العمل ورصد الأنحرافات أذا وجدت.
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 : وهً التً تتم فً فترات زمنٌة محددة , كل أسبوع , كل شهر مثلاً.(Periodic)الرقابة الدورٌة  -1
 
ن طرٌق المتابعة المستمرة وأٌظاً التقٌٌم المستمر لأداء : وهً التً تتم ع(Continnous)الرقابة المستمرة  -3

 العمل فً المنظمة.
 (.527-526-525: 1050)علٌان , 

 
 تقٌٌم الأداء

ترتبط فً تقوٌم نتابج مراقبة الأداء والمحاسبة الادارٌة واجبها فً هذا  تعتبر وظٌفة من وظابؾ المحاسبة الادارٌةفهً
المجال ٌتمثل فً تحدٌد وتحلٌل الانحرافات ولكً ٌؤخذ التقٌٌم مداه , لابد من وضع نظام حوافز ٌحفز المنفذٌن على ما 

 (.14: 1050طعمه , عبدالقادر , الهو مخطط بشكل فعال. )التكرٌتً , 
 

 داء:أهمٌة تقٌٌم الأ

أهمٌة تقٌٌم الأداء بالنسبة للفرد: ٌستفٌد الفرد من نتٌجة تقٌٌم أداءه وذلك فً أنها ترشده الى مدى نجاحه أو فشله  -5
فً أداء مهام عمله المكلؾ به فً جماعته أو هو الضوء الذي ٌسترشد فً تحدٌد أتجاهه نحو التقدم أو التأخر , ففً 

ذا التقدم فٌعمل على الأستقرار على نفس النهج وكذلك ٌسٌر على نفس السلوك , حالة تقدم أداءه فأنه ٌعلم أسباب ه
وفً حالة أنخفاض أداءه فأنه ٌعلم أٌظاً الأسباب التً أدت الى هذا الأنخفاض وبالتالً ٌعمل على تجنبها مستقبلاً 

 من وجهة نظر قابده. كفاءتهمن ومحاولة الأبتعاد عن السلوك الذي 
 
لأداء بالنسبة لجماعة العمل: على الجانب الآخر تستفٌد جماعة العمل من تقٌٌم الأداء وذلك فً عدة أهمٌة تقٌٌم ا -1

 أستخدامات وهً:
 الكشؾ عن الأحتٌاجات التدرٌبٌة : ٌكشؾ تقٌٌم الأداء عن مجالات النقص فً المعلومات والمهارات اللازمة للأفراد -أ

لأفراد: تكشؾ نتابج تحلٌل وتقٌٌم الأداء عن أوجه القصور فً المصادر أعادة النظر فً سٌاسات وأسالٌب أختٌار ا -ب
 (.57-56: 1055التً تلجأ جماعة العمل الٌها , للحصول على الأفراد المطلوبٌن. )دٌري , 

 

 مراحل تقٌٌم الأداء

 تتمثل مراحل عملٌة تقٌٌم الأداء فٌما ٌلً:
 أولاً: جمع المعلومات الضرورٌة:

حٌث لا ٌمكن أتخاذ القرار دون توفٌر المعلومات  ضروري ومورداً أساسٌاً فً عملٌة التقٌٌم ًءشتعتبر المعلومات 
 الكافٌة وكذلك بالجودة العالٌة وفً الوقت المناسب أٌظاً , وٌمكن الحصول على المعلومات من ثلاث مصادر وهً:

والملاحظة شخصٌاً ما ٌجري فٌه حٌث ٌشعر الملاحظة الشخصٌة: تتمثل فً نزول الملاحظٌن الى مٌدان العمل  -5
المسؤولون بالرضا على قٌامهم بالملاحظة حٌث أن هذه الطرٌقة تعتبر من أقدم الوسابل للحصول على المعلومة مع كل 

ودقٌقة فضلاً عن الوقت الكثٌر الذي تحتاجه هذه  كمٌة هذا توجد فٌها عدة عٌوب كعدم قدرتها على تقدٌم معلومات
 الطرٌقة.

 
واللقاءات التً تكون بٌن الربٌس ومرؤوسٌه حٌث ٌتم من خلالها تتمثل فً سلسلة المحادثات  -التقارٌر الشفوٌة: -1

التعرؾ على أهم الأنجازات والمشاكل التً تعترض الٌها مختلؾ الأعمال وعموماً هذا المصدر من المعلومات احسن من 
 تها.الملاحظة الشخصٌة من حٌث كم المعلومات وأٌظاً صح

 
تقدم هذه التقارٌر معلومات ومعطٌات كاملة فً شكل احصاءات مفصله , ولها عدة أنواع فبعضها التقارٌر الكتابٌة:   -3

 النتابج...الخ وصفٌه وبعضها الآخر أحصابٌة ومن مصادر المعلومات الكتابٌة نجد: المٌزانٌة , جداول حسابات
 (.57-56: 1001-1005)عادل عشً , 

 
 اس الأداء الفعلً:ثانٌاً: قٌ

هً المرحلة الثانٌة من عملٌة التقٌٌم حٌث تمكن هذه المرحلة المؤسسة من قٌاس كفاءتها وكذلك فعالٌتها وذلك من 
خلال أختٌارها لمجموعة مؤشرات ومعاٌٌر وبذلك فأن قٌاس الأداء ٌهدؾ الى التشخٌص وٌمكن أن ٌتبنى من خلاله 

 (.427: 1006جمال الدٌن محمد ,  والمرسً , دالرحمن)ادرٌس ثابت عب أن وجدت. الانحرافات
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 المبحث الرابع     
           

 الاطار العملً    

 
 
 
 
 
 
 



 نب العملًاالج                 

 مجتمع وعٌنة البحث: -أولاً:

وبناء علٌه فقد  المدروسٌتمثل مجتمع البحث بكافة , أما عٌنة البحق فقد تم أختٌار هٌبة الرقابة المالٌة لٌشمل مجتمع 
( 15( أستبانة منها )30( أستبانة على العاملٌن فً المصرؾ وكان عدد الأستبٌانات التً حصلت علٌها )35تم توزٌع )

 (.%75أستبانة صالحة للتحلٌل بمعدل أستجابة )
 

 ثانٌاً: أداة جمع البٌانات:

البحث بوصفها أداة لجمع أستخدمت أستبانة صممت بالرجوع الى الدراسات والمراجع العلمٌة ذات الصلة بموضوع 
البٌانات الخاصة بهذا البحث وقد تم تحكٌم الأستبٌان من قبل بعض أساتذة متخصصٌن فً كلٌة الادارة والاقتصاد فً 

من قدرتها على تحقٌق أهدافه وقد تبٌن للباحثة من خلال المقابلات والتحكٌم قدرة الأستبانة على  جامعة القادسٌة للتأكد
 التعرؾ على أسالٌب المحاسبة الادارٌة فً الرقابة وتقٌٌم الأداء وقد تكونت الأستبانة من قسمٌن هما:

هداؾ البحث ونطاقه فضلاً عن بٌانات القسم الأول: خطاب موجه من الباحثة الى أفراد العٌنة )عٌنة البحث( ٌوضح أ
 خاصة بأفراد العٌنة مثل )سنوات الخبرة , التخصص(.

 القسم الثانً: أشتمل
 ( فقرة.13حٌث قسمت الى محورٌن وذلك بما ٌمكن من قٌاس فرضٌات البحث وتضم )

 
ثالثاً: الأسلوب والأحداث الإحصابٌة المستخدمة فً تحلٌل البٌانات الوسط الحسابً , 

 كرارات , النسب المبوٌة.الت

 

 رابعاً: أجراءات معالجة الأستبانة:

( ٌشٌر الى 5الخماسً: ) فً أطار معالجة الأستبانة تم تحدٌد مقاٌٌس للإجابة على الأسبلة الواردة فٌها بأستخدام لٌكرت
( فٌشٌر الى ؼٌر موافق , 1( فٌشٌر الى حٌادي , أما رقم )3( فٌشٌر الى موافق , أما رقم )4موافق بشدة , أما رقم )

( فٌشٌر الى ؼٌر موافق بشدة , ومن أجل تحلٌل أجابات أفراد عٌنة الدراسة قامت الباحثة بوضع ثلاثة 5أما رقم )
( وأثر متوسط أذا كان الوسط الحسابً ٌقع 5-4: أثر كبٌر أذا كان الوسط الحسابً ٌقع بٌن )مستوٌات على النحو الآتً

 (.1022-5وأثر ضعٌؾ أذا كان الوسط الحسابً ٌقع بٌن )( 3022 - 3)بٌن 
 

 الفرضٌات خامساً: تحلٌل نتابج البحث ومناقشتها وأختبار

 ما ٌأتً:( البٌانات الدٌموؼرافٌة للبحث وك5ٌبٌن الجدول رقم ) -5
 (التحصٌل5
 الدراسً  

 ( سنوات1 النسبة التكرار
 الخبرة   

 ( التخصص3 النسبة التكرار
 الأكادٌمً    

 النسبة التكرار

 %60 55 محاسبة %51 3 50 - 5من  %2 1 دبلوم

 %10 5 ادارة %10 5 55 -55من %56 4 بكالورٌوس

 %53 3 اقتصاد %40 50 10 - 56من  %36 2 ماجستٌر

 %2 1 احصاء %42 51 فأكثر 15من  %40 50 دكتوراه

%( وهً نسبة عالٌة من العٌنة حاصلة على شهادات علمٌة تخصصٌة فً المحاسبة 60من الجدول اعلاه نلاحظ بأن )
%( من أفراد العٌنة لدٌهم 502والتدقٌق وهذا ٌعزز مستوى وأدراك المجٌبٌن على الاستمارة كما ٌلاحظ بأن نسبة )

 وواقعٌة الأجابات التً وردت فً الأستبانه. سنوات وهذا المؤشر ٌعزز دقة 50خبرة علمٌة لفترة تزٌد عن 
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دارٌة وأسالٌبها( ( الوسط الحسابً والتوزٌع التكراري للمحور الأول من البحث)المحاسبة الا1ٌبٌن الجدول رقم) -1
 :وكما ٌأتً

 
 افقمو المقٌاس السؤال                       

 بشدة
 ؼٌر  محاٌد موافق

 موافق
 ؼٌر 
 موافق 
 بشدة 

 الوسط
 الحسابً

 عدم توفٌر المعلومات التفصٌلٌة اللازمة-5
 .لتطبٌق أسالٌب المحاسبة الادارٌة الحدٌثة

 التكرار
 النسبة

50 
40% 

51 
42% 

3 
51% 

0 
0% 

0 
0% 

4212 

 نقص معرفة الادارة بأسالٌب المحاسبة -1
 .الادارٌة

 التكرار
 النسبة

7 
12% 

51 
42% 

4 
56% 

5 
4% 

5 
4% 

3221 

 جانب ثقافة الادارة ومعرفتها بأسالٌب -3
 المحاسبة الادارٌة وتسخٌرها فً مجال

 .البحث والتطوٌر

 التكرار
 النسبة

7 
12% 

53 
51% 

4 
56% 

0 
0% 

5 
4% 

4 

 الادارة أسالٌب المحاسبة الادارٌةتستخدم  -4
 .لوضع سٌاسات تسعٌر مناسبة

 التكرار
 النسبة

4 
56% 

51 
42% 

2 
31% 

5 
4% 

0 
0% 

3276 

 العلٌا لتطبٌق هذهِ  عدم توفر الرؼبة لدى الادارة -5
 .الاسالٌب

 التكرار
 النسبة

50 
40% 

50 
40% 

4 
56% 

5 
4% 

0 
0% 

4256 

 تستخدم الادارة أسالٌب المحاسبة الادارٌة فً  -6
 .أتخاذ القرار

 التكرار
 النسبة

50 
40% 

55 
44% 

4 
56% 

0 
0% 

0 
0% 

4214 

 التكرار .قلة أهتمام الادارة بأسالٌب المحاسبة الادارٌة -7
 النسبة

7 
12% 

2 
36% 

5 
10% 

1 
2% 

1 
2% 

3262 

 ٌمثل مشكلة عند تطبٌق عدم ثبات أسعار المواد -2
 .أسالٌب المحاسبة الادارٌة

 التكرار
 النسبة

2 
36% 

55 
44% 

5 
10% 

0 
0% 

0 
0% 

4256 

 عدم وضوح الاجراءات والخطوات والمعاٌٌر -2
 .اللازمة لتطبٌق بعض أسالٌب المحاسبة الادارٌة

 التكرار
 النسبة

2 
31% 

2 
36% 

7 
12% 

5 
4% 

0 
0% 

3226 

 تقسٌم أجزاء الادارة الى ىأجزاء مستقلة عن -50
 .بعضها

 التكرار
 النسبة

4 
56% 

54 
56% 

6 
14% 

0 
0% 

5 
4% 

322 

 نشر ثقافة المعلومات لدى المستوٌات الادارٌة -55
 وجمٌع العاملٌن.

 التكرار
 النسبة

51 
42% 

2 
36% 

4 
56% 

0 
0% 

0 
0% 

4231 

 عدم قناعة الادارة بأهمٌة تطبٌق أسالٌب -51
 المحاسبة الادارٌة.

 التكرار
 النسبة

5 
10% 

53 
51% 

4 
56% 

1 
2% 

5 
4% 

3276 

 تستخدم الادارة أسالٌب المحاسبة الادارٌة -53
 لقٌاس ربحٌة كل قسم على حده.

 التكرار
 النسبة

4 
56% 

2 
36% 

51 
42% 

0 
0% 

0 
0% 

3262 

 (3227) 6 7 70 544 22 355 المتوسط العام                     

 
 من الجدول أعلاه نلاحظ بأن:

_ ان معظم أفراد العٌنة )عٌنة البحث( ٌوافقون على الفقرات التً تبٌن أسالٌب المحاسبة الأدارٌة فً الرقابة وتقٌٌم 
 %(.4%( فً حٌن بلؽت نسبة من لا ٌوافقون على ذلك )74الأداء. اذ بلؽت نسبة من ٌوافقون على ذلك )

ى للبحث تدل على مستوى أستجابة متوسطة أذ بلػ _ ان الوسط الحسابً لجمٌع الفقرات التً تقٌس الفرضٌة الأول
( وهذا ٌؤشر الى أن أفراد العٌنة 3( وهو أكبر من الوسط الفرضً للبحث البالػ)3227المتوسط العام لجمٌع الفقرات)

 ٌؤٌدون وبدرجة متوسطة الى أسالٌب المحاسبة الأدارٌة فً الرقابة وتقٌٌم الأداء
اسبة الأدارٌة وأسالٌبها فً)هٌبة الرقابة المالٌة( فأنه ٌمكن قبول الفرضٌة من خلال تطبٌق مؤشرات المحور المح

 الحادي عشر التً تنص على)نشر ثقافة المعلومات لدى المستوٌات الأدارٌة وجمٌع العاملٌن(.
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الحسابً والتوزٌع التكراري للمحور الثانً من البحث)الرقابة وتقٌٌم الأداء( وكما ( الوسط 3ٌبٌن الجدول رقم ) -3
 -ٌأتً:

 
 موافق المقٌاس السؤال                       

 بشدة
 ؼٌر  محاٌد موافق

 موافق
 ؼٌر 
 موافق 
 بشدة 

 الوسط
 الحسابً

أسالٌب رقابة أكثر  أمتلاك هٌكل أداري كفوء ٌؤدي الى أستعمال-5
 تطوراً.

 التكرار
 النسبة

50 
40% 

55 
44% 

4 
56% 

0 
0% 

0 
0% 

4214 

 تستخدم أسالٌب المحاسبة الادارٌة فً عملٌة -1
 الرقابة وتقٌٌم الأداء.

 التكرار
 النسبة

2 
31% 

2 
31% 

7 
12% 

1 
2% 

0 
0% 

3222 

 تعرٌؾ الموظفٌن على ثقافة الادارة فً تقٌٌم -3
 الأداء.

 التكرار
 النسبة

6 
14% 

54 
56% 

1 
2% 

5 
4% 

1 
2% 

3224 

 ٌتم تقٌٌم الأداء وأعداد تقارٌر بصورة دورٌة -4
 للعاملٌن.

 التكرار
 النسبة

2 
31% 

55 
44% 

4 
56% 

1 
2% 

0 
0% 

4 

 تقوم الادارة بأعداد تقارٌر الاداء لكل مركز -5
 مسؤولٌة.

 التكرار
 النسبة

50 
40% 

5 
10% 

2 
36% 

0 
0% 

5 
4% 

3221 

 معاٌٌر الأداء لمراكز المسؤولٌة مع أهداؾ تتفق -6
 الادارة. 

 التكرار
 النسبة

2 
36% 

6 
14% 

7 
12% 

3 
51% 

0 
0% 

3224 

 وجود هٌكل تنظٌمً ٌبٌن الأتصال بٌن الأقسام -7
 ٌؤدي الى أستعمال أسالٌب رقابٌة أكثر تطوراً.

 التكرار
 النسبة

6 
14% 

50 
40% 

2 
31% 

0 
0% 

5 
4% 

322 

 عملٌات تفتٌش ورقابة على المنتجاتٌتم أجراء  -2
 بصورة مستمرة لضمان الجودة. 

 التكرار
 النسبة

2 
31% 

2 
31% 

7 
12% 

5 
4% 

5 
4% 

3224 

تستخدم الادارة أسالٌب المحاسبة الأدارٌة فً عملٌة التخطٌط  -2
 للإنتاج والرقابة علٌها.

 التكرار
 النسبة

5 
10% 

51 
42% 

7 
12% 

5 
4% 

0 
0% 

3224 

التزام العاملٌن بلوابح قوانٌن الادارة ٌؤدي الى أستعمال  -50
 أسالٌب رقابٌة أكثر تطورا

 التكرار
 النسبة

5 
10% 

51 
60% 

5 
10% 

0 
0% 

0 
0% 

4 

 3221 5 50 60 500 75 150 المتوسط العام                   

 
 -من الجدول أعلاه نلاحظ بأن:

فً الرقابة وتقٌٌم الأداء , أذ  الإدارٌةأن معظم أفراد عٌنة البحث ٌوافقون على الفقرات التً تبٌن أسالٌب المحاسبة  -
 %(6%( فً حٌن بلؽت نسبة من لا ٌوافقون على ذلك)70بلؽت نسبة من ٌوافقون على ذلك)

( وهذا ٌؤشر الى أفراد 3( وهو أكبر من الوسط الفرضً للبحث البالػ )3221ان الوسط الحسابً لجمٌع الفقرات) -
 فً الرقابة وتقٌٌم الأداء. الإدارٌةالعٌنة ٌؤٌدون وبدرجة متوسطة الى أسالٌب المحاسبة 

ولى من خلال تطبٌق مؤشرات المحور الثانً)الرقابة وتقٌٌم الأداء(فً )هٌبة الرقابة المالٌة( فأنه ٌمكن قبول الفرضٌة الأ
 أسالٌب رقابة أكثر تطور(. استعمالهٌكل أداري كفوء ٌؤدي الى  امتلاكوالتً تنص على )
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 المبحث الخامس         
   

 الاستنتاجات والتوصٌات    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الاستنتاجات                  
من أهم مقومات تطبٌق أسالٌب المحاسبة الأدارٌة الحدٌثة هً توافر أنظمة محاسبٌة تتصؾ بالمرونه فضلاً عن ذلك  -5

وجود هٌكل أداري كفوء ٌنظم العلاقات بٌن الدوابر والأقسام تزامناً مع وجود قواعد بٌانات محسوبة تقودها كفاءات 
 لٌب المحاسبة الأدارٌة الحدٌثة.علمٌة متخصصة فً مجالات تطبٌق أسا

 
ٌعد عامل الثقافة التنظٌمٌة من العوامل التً تسهم فً التأثٌر فً وظٌفة تقٌٌم الأداء , والتً بدورها تسهم فً رفع  -1

مستوى التعلم , والحوار من خلال تنمٌة قدرات العاملٌن فً المنظمة وأدخالهم دورات تدرٌبٌة وأكسابهم مهارات 
 علم وذلك بهدؾ تمكٌنهم من المشاركة فً تقٌٌم الأداء وأتخاذ قرارات رشٌدة.وفرص فً الت

 
حاجة الادارة لتقدٌم معلومات أكثر دقة للجهات المتعاملة مع البنك وخاصة فً ظل وجود المنافسه الشدٌدة نتٌجة  -3

تطبٌق أسالٌب المحاسبة الادارٌة أستخدام التكنولوجٌا الحدٌثة والأتمتة فً أنتاج الخدمات المصرفٌة ٌدفعها ذلك الى 
 الحدٌثة.

 
 ان المحاسبة الادارٌة تعد نظاماً للمعلومات ذات صٌػ مستقبلٌة تخدم فً أتخاذ القرار. -4
 

 التوصٌات                   
 -فً ضوء ما سبق توصً الدراسة بما ٌأتً:

ة الإدارٌة الحدٌثة إذ ٌشكل هذا الهٌكل العامل ضرورة التأكد من وجود هٌكل أداري سلٌم قبل تطبٌق أسالٌب المحاسب -5
 ٌة فً نجاح تطبٌق هذهِ الأسالٌب.الأكثر أهم

ضرورة استمرار الشركات فً تطبٌق الأسالٌب المحاسبة الإدارٌة الحدٌثة وتعزٌزها ومواكبة المستجدات فً هذا  -1
 ن واختٌار ما ٌناسب الشركة منها.المٌدا

 لكل أسلوب جدٌد ٌتم تطبٌقه.جدوى أهمٌة القٌام بدراسة  -3
بل المباشرة بتطبٌقها من أجل ضرورة تدرٌب العاملٌن على تطبٌق الأسالٌب الحدٌثة للمحاسبة الإدارٌة وذلك ق -4

 لالها بشكل أمثل.استؽ
أسالٌب المحاسبة الإدارٌة الحدٌثة فً  استخداماجراء دراسات أخرى من قبل باحثٌن آخرٌن حول سبل تعزٌز  -5

 ة.الرقاب
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 المصادر                
 القرآن الكرٌم أولاً:

 
 سورة الأحقاؾ

 
 سورة لقمان

 المصادر العربٌة ثانٌاً:

 
 الكتب -أ

                                                ____________________ 
 
 ( المحاسبة الإدارٌة , دار المسٌرة للنشر والتوزٌع: عمان.1001عبدالناصر ) نورالفضل , مؤٌد ,  -5
( , المحاسبة الإدارٌة ونماذج بحوث العملٌات فً أتخاذ 1005جمعة أسماعٌل , محرم زٌنات , الخطٌب صبحً ) -1

 القرارات , الدار الجامعٌة: مصر.
 
( المحاسبة الادارٌة , الطبعة الاولى دار المسٌرة للنشر 1001محمد الفضل , ابراهٌم نور عبدالناصر)مؤٌد  -3

 والتوزٌع: الاردن عمان.
 
 الاردن. -( المحاسبة الإدارٌة , الطبعة الأولى , دار حامد للطبع والتوزٌع: عمان 1004الحارس , أسامة) -4
 
 اسبة الإدارٌة , الطبعة الأولى , دار صفاء للنشر والتوزٌع: عمان.( المح1002الرماحً , نواؾ محمد عباس) -5
 
, التكرٌتً , أسماعٌل ٌحٌى , ولٌد عبدالناصر , المحاسبة الإدارٌة قضاٌا معاصرة ,  حبشالطعمة , عبدالوهاب  -6

 للنشر والتوزٌع , دار الجامعٌة: الأردن. أثراء الطبعة الأولى ,
 
7- JEANFRANCOTS HUBERT ( المحاسبة الإدارٌة , الطبعة 1001)الكسم رجمة الاستاذ: عبدالرحٌم , ت

 دمشق. -دار الرضا للنشر: سورٌا  الأولى ,
 الأردن. -( الرقابة الإدارٌة , الطبعة الأولى , دار المسٌرة للنشر والتوزٌع: عمان 1055زاهد محمد دٌري) -2
 الأردن. -رقابة الإدارٌة دار الحامد للنشر والتوزٌع: عمان ( ال1051الطروانه , أحمد حسٌن , توفٌق عبدالهادي) -2
 

 الأردن. -( العملٌات الإدارٌة , الطبعة الأولى , دار صفاء للنشر والتوزٌع: عمان 1050ربحً مصطفى علٌان) -50
 

 ( الإدارٌة الحدٌثة للمكتبات ومراكز المعلومات , مؤسسة الرؤى العصرٌة: عمان.1000همشري , عمر) -55
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