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 الإهداء

 إلى من اذهب الله عـفم الرجس ورفرهم تطفيرا 

 ) أهل البقت دلام الله عؾقفم (  
الى من ترقرقت عقونفم ذوقا وحبا في رؤوته حؾؿي وغدوا حؼقؼة 

 وتضرعت كػوففم لؾؿولى راجقة تألؼي 

 )والدي ووالدتي (  

.....بذرناه معا إلى من دارت معي نحو الحؾم .... خطوة 

  وحصدناه معا ودـبؼى معا ....بإذن الله

 ) أختي ماجدة (     

إلى توأم روحي ورفقؼة دربي إلى صاحبة الؼؾب الطقب إلى من 

رافؼتني مـذ إن حمؾـا حؼائبي صغيرة ومعك درت الدرب 

 ....خطوة بخطوة وما تزال ترافؼني حتى ألان 

 ) أختي أسماء ( 

 الباحثة 

 المحتووات 



 رقم الصفحة  الموضوع 

 أ    الآوة 

 ب الإهداء

 2-1 المقدمة 

 5-3 المبحث الأول ) منهجوة البحث ( 

 6 (المبحث الثاني ) الإطار النظري لمفهوم المخاطر 

 8-7 أداوت إدارة المخاطر 

 9 خطوات إدارة المخاطر 

 11 زوادة المخاطر المصرفوة  أسباب

 11 أنواع المخاطر المصرفوة 

 14-12 العناصر الأساسوة لإدارة المخاطر وتصنوفها 

 17-15 طروقة معالجة مخاطر الائتمان

 18 نشأة ومفهوم الائتمان المصرفي 

 19 وظائف الائتمان المصرفي 

 22-19 تصنوف الائتمان 

 31-23 للبحث يالجانب التطبوق -المبحث الثالث :

 34-32 المبحث الرابع : الاستنتاجات والتوصوات 

 36-35 المصادر 

 

 



 الدمذِح 

رب العالميف حمداً لا انقطاع لو واضمحلاؿ , واثني على رسػولو النيػي  الحمد الله    
الامي , وائمتيا يالصػلاة علػى الػو  يػر اليجػر ا معػيف الػبيف ابىيػا الله عػنيـ الػر س 

 ….وطيرىـ تطييرا 

مػػػػف قيضػػػػ  طييعػػػػ   الإفػػػػلات سػػػػتطي ن قػػػػد لا وأىميتيػػػػاحػػػػيف نتحػػػػدث عػػػػف الينػػػػوؾ     
الاجياء وابف سػنقـ قسػما تحػت سػلطاف الائتمػاف وم ػاطرة وحػيف نتحػدث عػف م ػاطر 
الائتماف لايد لنا مف التطرؽ ليعض التعريفات : احتمػاؿ عػدـ مقػدرة العميػؿ المقتػرض 

 علييا عند منح الائتماف .مف سداد القرض واعيائو وفقا للجروط المتفؽ 

ولقػػد توصػػلت يعػػد  يػػد  ييػػر الػػى تحديػػد الملامػػح الاساسػػي  لليحػػث ف ػػاء اليحػػث     
 على اري  مياحث وىي  ما يلي : 

: يتضػػمف مني يػػ  اليحػػث ويت ػػوف مػػف حمجػػ ل  اليحػػث واىميػػ  اليحػػث  المبحثثا الو 
 واىداؼ اليحث وفروض اليحث ( .

النظري لليحث والبي تضمف م موعو مف تعريفػات  : وىو الاطار اما المبحا الثاني
 ونجػػػ ةوالائتمػػػاف  وعناصػػػرىا وأنواعيػػػاالم ػػػاطر  وأسػػػيابالم ػػػاطر واىميػػػ  الم ػػػاطر 
 الائتماف وتصنيؼ الائتماف .

لليحػث ويت ػوف مػف م تمػ  وعينػ   التطييقػيويتضػمف ال انػب  -: المبحثا الثالثا إما

اليحػػث واداة  مػػ  الييانػػات واسػػلوب الادوات المسػػت دم  فػػي تحليػػؿ الييانػػات والوسػػط 

معػػال و الاسػػتيان  وتحليػػؿ نتػػائ  اليحػػث  وا  ػػراءاتالمئويػػ   والنسػػبالحسػػايي والت ػػرار 

 الفرضيات . وا تيارومناقجتيا 

 ات .اما المبحا الثالا : فيتضمن الستنتاجات والتوصي



وقػػد وظفنػػا مػػف ا ػػؿ ىػػبا اليحػػث مػػف المصػػادر ومنيػػا ادارة الم ػػاطر لطػػارؽ عيػػد     
دارةالحاؿ حمػاد ومحاسػي  المنجػاة الماليػ  لفلػوح حػافي وتقػيـ  الم ػاطر لعػاطؼ عيػد  وا 

 وال فالات المصرفي  لحمزه محمود . وألمستندي اتوالاعتمادالمنعـ 

 لأسػػػػتابيوفػػػػي  تػػػػاـ دراسػػػػتي ىػػػػبه لا يػػػػد لػػػػي مػػػػف وقفػػػػ  جػػػػ ر وامتنػػػػاف واحتػػػػراـ      
المجػػػرؼ الػػػد تور ضػػػياء زامػػػؿ فقػػػد  ػػػاف لػػػي نعػػػـ المو ػػػو , ونعػػػـ الاسػػػتاب فلػػػولاه لمػػػا 

 إف وأقػوؿاستقامت ىبه الدراس  , وما  انت لتظير وترى النور , ف زاه الله عني  يراً 
, رينا لا تؤا ػبنا اف نسػينا او ا طانػا  فمف عند نفسي ت أ طالله واف فيفضؿ  أصيت

  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الدثحث الاوي
 ِٕهدٍح اٌثحث

 
 

 ذساعحِشىٍح اٌ



علػػى  أوالعاليػػ  العالميػػ  علػػى القطاعػػات الاقتصػػادي  عامػػ   الأزمػػ  أثػػرتلقػػد         

قطاع المصارؼ الت اري  يج ؿ  اص , وبلؾ يسيب تعاظـ قيم  القروض وانع سػت 

الينػػوؾ الت اريػػ  ومنيػػا  إداراتبلػػؾ علػػى نمػػط السياسػػات الائتمانيػػ  التػػي تتيعيػػا  اثػػ ر

الينوؾ الت اري  العراقي  في فتح الائتماف وبلؾ تحسيا للم اطر مف عدـ قػدرة العمػلاء 

علػػى تسػػديد القػػروض وفوائػػدىا ولػػد للػػب علػػى السياسػػات الائتمانيػػ  نمػػط السياسػػات 

 الأزمػ وبلؾ النمط البي  اف سػائدا قيػؿ ظيػور  اضالإقر المتحفظ  لدى ات اب قرارات 

 تماني  اقؿ تحفظا . انت تلؾ الينوؾ تمارس سياسات ائ حيث

 اٌذساعح: أهٍّح

الدراسػػػػ  حيػػػػث  ونيػػػػا مػػػػف الدراسػػػػات المحليػػػػ  التػػػػي تعػػػػال  المرت ػػػػزات  أىميػػػػ تتيػػػػ    

ميتيػػا لأنيػػا الرئيسػػي  التػػي يقػػوـ علييػػا القػػرار الائتمػػاني فػػي الينػػوؾ الت اريػػ  وتػػزداد أى

ت تي في فترة زمني   انت فييا الينوؾ تعاني مف اث ر وتػداعيات الأزمػ  الماليػ  العاليػ  

. 

 اٌذساعح :أهذاف 

تحديػػد العوامػػؿ الأساسػػي  لقػػرار الائتمػػاف المصػػرفي فػػي  إلػػىتيػػدؼ ىػػبه الدراسػػ       

الينػػوؾ الت اريػػ  وتحليػػؿ ىػػبه العوامػػؿ وتقيػػيـ أىميتيػػا النسػػيي  والتػػي مػػف  لاليػػا نقػػؼ 

على المعوقات والصعويات التي ت ثر في ات اب قرار الائتمػاف المصػرفي والعمػؿ علػى 

 ارياح الينوؾ الت اري  .زيادة 



 :ذساعحفشضٍاخ اٌ

قػػوـ الدراسػػ  علػػى فرضػػي  اساسػػي  ىػػي   انػػو المصػػرؼ يقػػوـ يقيػػاس الم ػػاطر ت      
الائتمانيػػ  علػػى اسػػاس حىويػػ  المقتػػرض وسػػمعتو و القػػوائـ الماليػػ  للزيػػوف والمقتػػرض 
والظػػػػػروؼ المحيطػػػػػ  يػػػػػالمقترض , يالإضػػػػػاف  الػػػػػى اف المصػػػػػرؼ يتػػػػػاي  التسػػػػػييلات 

 الائتماني  يعد منحيا   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الأويالدثحث 

 إٌظشي لدفهىَ الدخاطش الإطاس
      

 

 

 

 

 

 

 

تتعرض الينوؾ على ا تلاؼ انواعيػا للعديػد مػف الم ػاطر والتػي تػؤثر علػى ادائيػا    
تفسػػر  التػػي الأسػػيـينػػؾ ىػػو تعظػػيـ ثػػروة محلػػ   إي لأداة الأساسػػيونجػػاطيا فاليػػدؼ 

يقػوـ المػديريوف  إفالثػروة  تعظػيـيتعظيـ القيم  السػوقي  للسػيـ العػادي وتتطلػب عمليػ  
لمػػػوارده  تو ييػػػوللتػػػدفقات التقنيػػػ  والم ػػػاطر التػػػي يتحمليػػػا الينػػػؾ نتي ػػػ  يعمليػػػ  تقػػػيـ 

 المالي  في م الات تجغيؿ  م تلف  .



زيػػػادة الريحيػػػ  تقتضػػػي مػػػف ادارة الينػػػؾ اف يقػػػوـ ياسػػػتثمار فػػػي  والات اىػػػات نحػػػو    
 ػػف ىنػػاؾ ا ػػتلاؼ , ول اصػػوؿ تولػػد ا يػػر قػػدر مم ػػف مػػف الريحيػػ  مػػ   فػػض الت لفػػ 

يػيف تعظػيـ الاريػاح وتعظػيـ الثػروة فل ػي يحمػػؿ الينػؾ علػى ريػح عػالي ي ػب عليػو امػػا 
 07,  2,  ػػ 09991. ح طػارؽ ,  بلػؾ  النات ػ  عػفاف يتحمؿ المزيد مػف الم ػاطر 

 علػىوالتحليػؿ وينػا  الإيضػاحنتناوؿ مفيوميما يقػدر ملائػـ مػف  الضروري( , لبا فمف 
 م اطر .بلؾ ي ب عرض تعريؼ ال

 تؼشٌف الدخاطشج :

يعػػػػرؼ ح ىنػػػػدي ( الم ػػػػاطرة : يانيػػػػا تمثػػػػؿ الغلػػػػب فػػػػي العائػػػػد  اٌتؼشٌففففف الاوي :
( , حيػػث يجػػير الػػى اف بلػػؾ يمثػػؿ التعريػػؼ  يسػػ نيويتفػػؽ معػػو فػػي بلػػؾ ح  المسػػتقيلي

 ( . 5,  2116,الجائ  في التمويؿ. ح منير

: يعػرؼ ح عيػد الػرحمف , ايتيػاج مصػطفى ( , الم ػاطرة احتمػاؿ  اٌتؼشٌف اٌثأً
عدـ مقدرة العمؿ المعترض مف سداد الغرض واعيائو وفقا للجروط المتفػؽ علييػا عنػد 

 (. 444,  2111ح عيد الحمف , ايتياج , . منح الائتماف

يعػرؼ السيسػي ( م ػػاطر الائتمػاف ح يانيػا احتمػاؿ عػدـ القيػػاـ  اٌتؼشٌفف اٌثاٌففث :
طػرؼ المقايػؿ للينػؾ يالوفػػاء يالتزامػو فػي حػدود الجػػروط المتفػؽ علييػا (. ح سيسػػي , ال

2114  ,47 . ) 

المينػدس (, م ػاطر : يعرؼ  ح لطيؼ زيود , ماىر اميف , منيػر  اٌتؼشٌف اٌشاتغ
الػػديف والفوائػػد  ي صػػؿالائتمػػاف اف يت لػػؼ العمػػلاء عػػف سػػدادا اي ع ػػزىـ عػػف الوفػػاء 

 زئيػ   أومحدد لبلؾ ويتولد عف الع ز وعف السداد  سػارة  ليػ  المترتي  في التاريخ ال
ترا ػػػ  المر ػػز الائتمػػػاني للعميػػػؿ ويالتػػالي ازديػػػاد احتمػػػاؿ الت لػػػؼ  أويلػػم معػػػرض ي لا

 ( . 215,  2116عف السداد. ح لطيؼ وا روف , 



 ادواخ اداسج الدخاطش :

 

 

 

 

 

 (  2118ح عاطؼ وا روف ,  المصدر:

 

 

 

 

 

 الدخاطش : إداسجخطىاخ 

الم ػػاطر يعمػػػؿ فحػػص وتحليػػػؿ جػػا ؿ  ومفصػػؿ ل ػػػؿ انػػواع الم ػػػاطر  إدارةتقػػوـ     
 طوات اساسػي   مس   التي يتعرض ليا موضوع الدراس  الم اطر ويتـ بلؾ يتطييؽ

 ( . 6,  2118على النحو التالي. ح عاطؼ , ا روف , 

 : وىػػػي ال طػػػوة الأساسػػػي  الاولػػػى للتعػػػرؼ علػػػى الم ػػػاطر  تؼشٌفففف الدخفففاطش
 المحيط  يالعمؿ .

 ادوات ادارة المخاطر

 تمويل المخاطر  كم في المخاطر حالت

 التمويل عن طريق التحوط

 التمويل عن طريق التحويل



 : ويتـ ييا تصنيؼ ال طر والوقوؼ على مصادره الاصلي  . تحًٍٍ الدخاطش 
 وىو تحديد عنصري ال طر . تمٍٍُ الدخاطش : 
 التي يحدثيا ال طر . الاثار -
 احتماؿ حدوث ال طر  -
 وييا يتـ تحديػد اي الطػرؽ تسػت دـ التقليػؿ احتمػاؿ ال طػر  اٌتحىُ في الدخاطش :

 واثاره .

 الدخاطش إداسجخطىاخ 

 تؼشٌف الدخاطش 

 تحًٍٍ الدخاطش 

 اٌتحىُ في الدخاطش 

 الدشالثح والدتاتؼح اٌذوسٌح 

 المصدر : ح اعداد الياحث  ( 

 صٌادج الدخاطش الدصشفٍح : أعثاب

ير ػػ  السػػيب فػػي زيػػادة الم ػػاطر المصػػرفي  فػػي ظػػؿ العولمػػ  الماليػػ  الػػى العوامػػؿ     
 ( . 2,  2100الاتي . ح اسيا حمزة , 

 م ػاطرة لتحقيػؽ اقصػى عائػد  إلىلتج ي  الميؿ  أدى زيادة الضغوط التنافسي  مما
 سوؽ .على راس الماؿ المستثمر و سب ا ير حص  مم ن  في ال



  وتحوليػػػا مػػف الاعمػػاؿ التقليديػػػ  الػػى اسػػػواؽ  الميزانيػػ نػػػوؾ  ػػارج يال إعمػػاؿاتسػػاع
م ػػاطر السػػوؽ  إلػػى  يالإضػػافالسػػيول   أزمػػات إلػػىالمػػاؿ ممػػا ادى الػػى تعرضػػيا 

 الا رى والتض ـ وتقليات الاسعار .
   التغيػػػرات اليي ليػػػ  التػػػي جػػػاىدتيا الاسػػػواؽ المصػػػرفي  فػػػي السػػػنوات الا يػػػرة نتي ػػػ

 التحرر مف القيود على حر   رؤوس الامواؿ وافتتاح الاسواؽ المحلي  .
  المتنوعػػ  التػػي توا ػػو عمػػؿ الينػػوؾ لتضػػ ـ العديػػد مػػف  يإجػػ الياتزايػػدت الم ػػاطر

 انواع الم اطر التي لـ ت ف محؿ اىتماـ مف قيؿ .

 

 

 

 

 

 

 

 أٔىاع الدخاطش الدصشفٍح

 

 

 

 

 المخاطر المصرفية 

 المخاطر غير المالية   المالية  المخاطر 



 

 

 

 

 

 ( 2102, جقري وا روف ,  2116ح الصيرفي , المصدر: 

 

 

 

 

 

 الدخاطش وتصٍٕفها : لإداسج الأعاعٍحاٌؼٕاصش 

 اطر في الينؾ مثليا مثؿ يػاقي الادارات فيػي تسػتطي  العمػؿ فػي العزلػ  الم إدارة    
الػػى سياسػػات فاعلػػ  متناسػػي   ,  ة و ػػباار يػػؿ تحتػػاج الػػى رقايػػو عػػف طريػػؽ م لػػس الاد

وطييع  الم اطر التي يعرض الينؾ وايضا الى نظاـ معلومػاتي  ػؼء وت ضػ  ايضػا 
(  فايػػ  راس المػػػاؿ  CAMELS غيرىػػا مػػف الايػػرادات الػػى التصػػػنيؼ وفػػؽ معيػػار ح 

  ودة الاصوؿ  ودة الادارة الريحي  السيول  الحساسي  ات اه السوؽ .

 اٌفشع الاوي :

 مخاطر الائتمان

 مخاطر السيولة 

 مخاطر السوق 

 مخاطر التشغيل

 المخاطر القانونية 

 المخاطر الاستراتيجية 

 مخاطر سعر الفائدة  مخاطر السمعة 

 مخاطر سعر الصرف



 الدخاطش الدصشفٍح لإداسج عاعٍحالأاٌؼٕاصش 

تجتمؿ على العناصر الرئيسي  التالي  ح  إفالم اطر ل ؿ ينؾ ي ب  أدارة أف     
 ( : 45,  44ايراىيـ . 

 : سلاتح فؼاٌح ِٓ لثً مجٍظ الاداسج والاداسج اٌؼٍٍا  أولا

فعلػػي مػػف قيػػؿ م لػػس الادارة والادارة العليػػا وي ػػب  إجػػراؼالم ػػاطر  إدارةتتطلػػب     
علػػػى م لػػػس الادارة اعتمػػػاد اىػػػداؼ اسػػػتراتي يات سياسػػػات وا ػػػراءات ادارة الم ػػػاطر 
التي تتناسب م  الوضػ  المػالي للينػؾ وطييعػ  م ػاطره در ػ  تحملػو للم ػاطر وي ػب 

ياسػات ادارة الينػؾ المعنػي يتنفيػب ساف يتـ تعميـ تلؾ المواصفات على  افػ  مسػتويات 
 والمسػػؤولياتالم ػػاطر او الادارة  مػػا اف علييػػا اف تعػػدد  طػػوة واضػػح  للصػػلاحيات 

فػػػاف ينيػػػ  مياجػػػرة  الت  ػػػدالمتعلقػػػ  ومراقيػػػ  الم ػػػاطر والايػػػلاغ عنيػػػا ,  ػػػبلؾ ضػػػرورة 
 إلػىالتػي تػؤدي  يالأنجػط الم لفػ   الإدارةالم لس الادارة او الادارة العليا  ارج نطاؽ 

 نجوء الم اطر .

 

 

 ثأٍا : وفاٌح اٌغٍاعاخ والحذود 

العليػػا العمػػؿ علػػى ضػػرورة اف تتناسػػب سياسػػات ادارة  والإدارة الإدارةعلػػى م لػػس    
الم اطر م  الم اطر التي تنجا فػي الينػؾ  ػبلؾ ضػرورة العمػؿ علػى اتيػاع ا ػراءات 
سػػػليم  لتنفيػػػب  افػػػ  عناصػػػر الم ػػػاطر يمػػػا فػػػي بلػػػؾ تحديػػػد الم ػػػاطر قياسػػػيا تحقيقيػػػا 

عنيػػػا والػػػتح ـ فييػػػا ولػػػبلؾ ي ػػػب تطييػػػؽ سياسػػػات ملائمػػػ  وسػػػقوؼ  غالإيػػػلاراقيتيػػػا م
عػداد  لات ػاب القػرارات ليػفع هوأدرا معلومػات وأنظم  وا  راءات اللازمػ  ويمػا يتناسػب  وا 

 م  نطاؽ وطييع  انجط  الينوؾ .



 الدؼٍىِاخ . أٔظّحوثاٌثا : وفاٌح سلاتح الدخاطش 

الرقايػػػ  الفعالػػػ  للم ػػػاطر الينػػػؾ تسػػػتو ب معرفػػػ  وقيػػػاس  افػػػ  الم ػػػاطر بات  إف    
المػػادي ال ييػػر يالتػػالي فػػاف رقايػػ  المنػػاظر تحتػػاج الػػى انظمػػ  معلومػػات قػػادرة  التػػ ثير

اللازمػػ  وفػػي الوقػػت المناسػػب حػػوؿ  يالتقػػارير الإدارةعلػػى تزويػػد الادارة العليػػا م لػػس 
 ا .اوضاع الينؾ المالي  والاداء وليرى

 اٌضثط : أٔظّحساتؼا : وفاٌح 

الضػػيط فػػي الينػػؾ فػػي حاسػػم  يالنسػػي  الػػى ضػػماف حسػػف  أنظمػػ ىي ػػؿ وتر ييػػو  إف   
سير اعماؿ الينػؾ علػى و ػو العمػوـ وعلػى ادارة الم ػاطر علػ  و ػو ال صػوص , اف 
الاستمرار في تطييؽ انظم  الرقاي  والضيط يما فػي بلػؾ تح ػي  الصػلاحيات وفصػؿ 

يػػر الوظػػائؼ ىػػي اىػػـ وظػػائؼ ادارة الينػػؾ فػػي الحقيقػػ  فػػاف ميمػػ  فصػػؿ الوظػػائؼ تعت
الميزة الاساسي  في موضوع ادارة الم اطر وفي حال  عدـ و ود فجػؿ ىػبا الفعػؿ فػاف 
مصػػػير ومسػػػتقيؿ الينػػػؾ سػػػي وف ميػػػدد يالم ػػػاطر وريمػػػا يالفجػػػؿ  , وىػػػبا فػػػي الحقيقػػػ  

 مف قيؿ السلطات الرقايي  مف ا ؿ تصويب ىبا الوض  . يتطلب تد ؿ

 اٌفشع اٌثأً

 تصٍٕفاخ اداسج الدخاطش .

 فايػػػػ   ( CAMELSالم ػػػػاطر المصػػػػرفي  وفقػػػػا لمعيػػػػار ح  إدارةتصػػػػنيفات تتينػػػػى     
 ػػودة الادارة الريحيػػ  السػػيول  الحسػػايي  ات ػػاه السػػوؽ الػػبي راس المػػاؿ  ػػودة الاصػػوؿ 

(  708,  707يع ي تصنيؼ الادارة وىبه التصنيفات  ػالاتي. ح جػقيري , محمػود , 
. 

 ( لىي 1: تصٕف )  أولا



( يع س قدرة الادارة على التعريؼ وضيط الم اطر يج ؿ فعاؿ حتػى 0تصنيؼ ح    
تلؾ الناجػئ  عػف المنت ػات ال ديػدة التػي يقػدميا الينػؾ  ػبلؾ فػاف م لػس الادارة فعػاؿ 

 المعممػ لػدى الينػؾ  والإ ػراءاتفي المجار   في ادارة الم اطر لضماف اف سياسػات 
مػػػػ  معلومػػػػات قويػػػػ  تػػػػزود م لػػػػس الادارة يػػػػإ راءات رقايػػػػ  دا ليػػػػ  فعالػػػػ  و ػػػػبلؾ ي نظ

 يالمعلومات ال افي  في وقت مناسب .

 ( ِشضً 2أٍا : تصٍٕف )ث

ففعالػػػ  ولل  ػػػف يجػػػوييا  يعػػػض  ( علػػػى اف ادارة ايننػػػؾ للم ػػػاطر 2يػػدؿ تصػػػنيؼ ح    
الضػػعؼ معػػروؼ ويم ػػف التعامػػؿ معػػو اي اف رقايػػ  م لػػس  وأالػػنقص وىػػبا الػػنقص 

لا راءات والتقارير المتعلق  يالقراي  الدا لي  يم ف اعتيارىػا الادارة و بلؾ السياسات وا
 مرضي  وفعال  في ضماف متان  وسلام  الينؾ .

 ( ػادي 3ثاٌثا : تصٍٕف )

( علػى اف الادارة الم ػاطر يجػوييا جػيء مػف القصػور ويالتػالي 7يدؿ التصػنيؼ ح    
مػػػف العػػػادي مػػػف قيػػػؿ السػػػلطات الرقاييػػػ  احػػػد عناصػػػر ادارة  أ ثػػػراىتمامػػػا  نسػػػتدعي

الم ػػػاطر الاريعػػػ  التػػػي يجػػػوييا نقػػػص ويالتػػػالي ن عػػػؿ الينػػػؾ قاصػػػرا فػػػي التعامػػػؿ مػػػ  
الم اطر وىناؾ يعض الممارسات ادارة الم اطر التػي يحا ػ  الػى تصػويب مػف ا ػؿ 

 تم يف الينؾ مف تحديد وقياس ومراقي  الم اطر يج ؿ  ؼء .

 ( حذي .4ٍٕف )ساتؼا :تص

يػػػػػد ( علػػػػى اف الادارة الم ػػػػاطر لػػػػػدى الينػػػػؾ ع ػػػػزت مػػػػف تحد4يػػػػدؿ تصػػػػنيؼ ح     
الينػػؾ , وعػػادة  المػػادي ال ييػػر علػػى عمليػػ  ومراقيػػ  وقيػػاس وضػػيط والم ػػاطر التػػ ثير

 اطر ارة العليا وت وف ادارة المعفا في رقاي  م لس الادارة والاديع س ىبا الوض  ض
 فوري مف قيؿ م لس الادارة والادارة العليا .حدي  وتحتاج الى تصويب 



 .( غير ِشضً 5خاِغا :تصٍٕف )

( علػى ليػاب الادارة الفعالػ  للم ػاطر مػف ا ػؿ تحديػد وضػيط 5يدؿ التصػنيؼ ح     
مقيػػاس ومراقيػػ  الم ػػاطر وي ػػوف واحػػد وا ثػػر مػػف العناصػػر الرئيسػػي  لإدارة الم ػػاطر 

 المقدم  على التعامؿ م  ىبا الصؼ .ضعيفا و بلؾ لـ يظير م لس الادارة 

 مخاطش الائتّاْ . ِؼالجح ٌمحطش

ىنالػػؾ عػػػدد مػػػف الػػنظـ والطػػػرؽ والا ػػػراءات الموحػػدة لمعال ػػػ  م ػػػاطر الائتمػػػاف      
 تناسب المصارؼ .

 احتٍاطٍاخ خغائش اٌذٌىْ . -1

 ضػػػػمانات يمػػػػنح احتياطيػػػػات  افيػػػػ  ل سػػػػائر القػػػػروض حمايػػػػ  مقايػػػػؿ ال سػػػػائر     
 المعاملػػ الائتمػػاف وتعتقػػد فعاليػػ  ىػػبه الاحتياطيػػات علػػى الثقػػ  فػػي الػػنظـ  المتوقعػػ  مػػف

 لإدارةلحسػػػػاب ال سػػػػائر المرتفعػػػػ  وقػػػػد م نػػػػت التطػػػػورات الا يػػػػرة فػػػػي الطػػػػرؽ الفنيػػػػ  
 الم اطر المصارؼ التقليدي  ال يرى مف تحديد المرتقي  يدق  .

 اٌضّأاخ  -2

لمقايلػػ   سػػائر القػروض فػػاف النقػػود والضػماف  ػػبلؾ واحػػد مػف اىػػـ وسػػائؿ الحمايػ     
والاصوؿ العيني  والبىب والفض  والمقتنيات الا رى الثمين  والاسيـ والديوف التي فػي 

  ضمانات . بم  المقرض لصالح المقترض  ؿ ىبه اصوؿ مقيول 

 تصفٍح ) ِماصح ( اٌثٕىد اٌشّىٌٍح في الدٍضأٍح . -3

الالتزامػػات الماليػػ  المتقايلػػ  واف  مػػالي إ طايقػػ متصػػفي   ينػػود الميزانيػػ  تسػػتلزـ  إف   
 تتـ المحاسي  فقط على صافي الالتزامات المتناظرة .

 اٌىفالاخ . -4



وال فػالات الت اريػ  بات  اتالائتمانػتساعد ال فالات الضمانات فػي تحسػيف  ػودة     
للسػػػػػيطرة علػػػػػى الم ػػػػػاطر الائتمانيػػػػػ  فػػػػػي المصػػػػػارؼ التقليديػػػػػ   يػػػػػ دواتيالغػػػػػ   أىميػػػػػ 

والمصػػػػػارؼ التػػػػػي لػػػػػدييا متعػػػػػامليف يمقػػػػػدورىـ تقػػػػػديـ ال فػػػػػالات ت اريػػػػػ   يػػػػػدة لوفػػػػػاء 
 المتطليات الرقايي  الراس ماؿ. لإعفاءات تت ىؿيمتطليات ا رى يم نيا 

 الدشتماخ الائتّأٍح واٌتصىٍه . -5

ئتمػاف نفسػػو وييػاع الػػى مسػتثمريف يرليػػوف فػػي تنفصػؿ الم ػػاطر الائتمانيػ  عػػف الا    
تحميػػػؿ م ػػػاطر الع ػػػز  عػػػف السػػػداد ح الم ػػػاطر الائتمانيػػػ  ( وقػػػد سػػػيؽ وصػػػؼ ىػػػبه 
الاليػ  ال ديػدة وقػد اصػيحت فاعلػػ  يدر ػ   ييػرة وفػي ظػػرؼ معينػ  وقػد تضػمف حمايػػ  

  امل  لمصارؼ مف م اطر الائتماني  .

 

 

 ِؼالجح الدخاطش اٌتؼالذٌح . -6

ي ػػوف الضػػرر ح عػػدـ التػػيقف مػػف النتػػائ  يسػػيب الظػػروؼ الغامضػػ  فػػي  أفيم ػػف     
( , قلػػػيلا ولا يم ػػػف التحػػػرر منػػػو ول نػػػو قػػػد ي ػػػوف  ثيػػػرا ويسػػػيب  لأ لػػػوعقػػػود التيػػػادؿ 

 إطػػػراؼوالفجػػػؿ فػػػي الوفػػػاء يجػػػروط العقػػػد والاتفاقػػػات التعاقديػػػ  الملائمػػػ  يػػػيف  المظػػػالـ
 للسيطرة على الم اطر .  آلياتالعقد تعمؿ 

 ٍُ اٌذاخًٍ .اٌتمٍ -7

تقػػوـ  ػػؿ المصػػارؼ يػػالتقييـ الػػدا لي فػػي صػػورة مػػف الصػػور وتصػػنيؼ اصػػوليا      
والمتعاقديف معيا  اص  لغرض الاحتفاظ ياحتياطػات  سػائر القػروض التػي تعرضػيا 
السػػػلطات الرقاييػػػ  وت تلػػػؼ نظػػػـ التقيػػػيـ الػػػدا لي فػػػي المصػػػارؼ الم تلفػػػ  يػػػا تلاؼ 

 در   تطورىا تقنيا .



 ساط الداي والدؼذي وفك الدخاطش اٌؼائذ ػٍى  -8

يسػػػت دـ العائػػػد المعػػػدؿ لتوظيػػػؼ راس المػػػاؿ فػػػي م موعػػػ  م تلفػػػ  مػػػف الاصػػػوؿ     
الاعمػاؿ وبلػؾ يػالنظر الػى عناصػر العائػد والم ػاطرة المرتيطػ   المنجػآتوتوزيعو ييف 

لصػيم ي ؿ منيا  ويم ف تطييؽ ح العائد المعدؿ ( فػي التمويػؿ لت صػيص راس المػاؿ 
 الم تلف  . التمويؿ

 إٌّارج الدبرمجح تالحاعة الالي . -9

التطػػور اليائػػؿ فػػي م ػػاؿ الماليػػ  الرياضػػي  والحسػػايي  واسػػت داـ الحاسػػوب قػػد  إف    
 علػػػػت المصػػػػارؼ فعيلػػػػو ياسػػػػتمرار علػػػػى توظيػػػػؼ النمػػػػابج الميرم ػػػػ  اليػػػػا فػػػػي ادارة 
الم اطر , وفي حقيق   الامر فاف ىبه النمابج صور متطورة مػف نظػـ تقسػـ الػدا لي 

علومػػات نوعيػػ  تقػػوـ النمػػابج حقيقػػ  ففػػي حيػػث قػػد  تعتمػػد نظػػـ التقيػػيـ الػػدا لي علػػى م
 على الييانات ال مي  .

 وِفهىَ الائتّاْ الدصشفي  ٔشأج

مػػرت المصػػارؼ يمراحػػؿ تطػػور لايػػ  الاىميػػ  ليػػرت مػػف جػػ ليا ودورىػػا ومػػني      
عمليػػػا واىػػػدافيا حتػػػى وصػػػلت الػػػى مػػػا ىػػػي عليػػػو الاف ياعتيارىػػػا جػػػ لا مػػػف اجػػػ اؿ 

مػػالي ويتحمػػؿ ثقػػؿ تحقيػػؽ التػػوازف المػػالي الوسػػاط  الماليػػ  , وقػػد لػػدت انضػػ  وسػػيط 
ضػػماف  إلػػىتسػػعى الػػدوؿ  الموضػػوعات التػػي أىػػـ إحػػدىفػػي الاقتصػػاد والػػبي يعتيػػر 

تحقيقيػػا امػػلاء فػػي زيػػادة معػػدؿ النمػػو فػػي النػػات  المحػػؿ الا مػػالي , فقػػد  ػػاف العمػػؿ 
يعتمد عل  قيوؿ الودائ  التي لـ ت ف تغطي اصحاييا في اليدايػ   يداياتوالمصرفي في 

لمػف  نيػاأ  ػزءىـدفػ   الأحيػافاي حؽ يالفائدة لايػؿ انػو  ػاف يترتػب علييػا فػي يعػض 
لديو ىبه الممتل ات لقػاء حراسػتيا والمحافظػ  علييػا ومػف ثػـ ا ػبت مؤسسػات  أودعت
مانات ت تلػػػػؼ يػػػػا تلاؼ لقػػػػاء فوائػػػػد وضػػػػ  الإقػػػػراضعمليػػػػات  يممارسػػػػ ىػػػػبه  الإيػػػػداع

طييعػػ  العمليػػات والمػػواد المقرضػػ  و انػػت الاقػػراض ىػػبه تػػتـ مػػف ممتل ػػات المقػػرض 



( , يعد بلؾ م  تطػور العمػؿ المصػرفي وتػرا ـ 2,  2114نفسو. ح حمزة , محمود , 
المصػػرفي  لاحظػػت ىػػبه المؤسسػػات اف  العمليػػاتالودائػػ  لػػدى مؤسسػػات التػػي تمػػارس 

دوف است داميا فف ػروا ياسػت داـ  ػزء  طويل ودائعيـ فترة  قسما مف المودعيف يتر وف
للمحتػػا يف مقايػػؿ فائػػدة ويعػػد اف  ػػاف المػػودع يػػدف  عمولػػ   وتسػػليفيامػػف ىػػبه الودائػػ  

ايػداع اصػػيح يتلقػى فائػػدة علػى ودائعػػو ويعػداف ازدادت ىػػبه العمليػات لاحػػظ الصػػيارف  
. حقلػػػوح , صػػػافي , دييـاف ياسػػػتطاعتيـ مػػػنح قػػػروض دوف ودائػػػ  فعليػػػ  مقايلػػػ  لمػػػا لػػػ

0999  ,07 . ) 

 

 

 وظائف الائتّاْ الدصشفي 

يم ػػف تل ػػػيص اىػػـ وظػػػائؼ الائتمػػػاف المصػػرفي فػػػي الاتػػي.ح الجػػػمري , محمػػػد ,     
0999  ,029 : ) 

 : اف احتيا ػات الاسػتثمارات الانتػا ي الم تلفػ  تسػتو ب  وظٍفح تمىًٌ الأتاج
قػػدرا لػػيس يقليػػؿ مػػف رؤوس الامػػواؿ  , ولمػػا  ػػاف مػػف المتعػػبر تػػوفير ىػػبا الغػػدر 
ال امػػؿ مػػف الاد ػػار والاسػػتثمار اف الفرديػػ  او ال اصػػ  لػػبلؾ اصػػيح الل ػػوء الػػى 

ي  الم تلفػ  المصارؼ امرا طييعيا وضروريا لتمويؿ  العمليات الانتا ي  والاستثمار 
. 
 اف التمويػؿ المسػتيل يف الػبيف يرليػوف فػي جػراء  وظٍفح تمىٌفً الاعفته ن :

ىنػػػػا دور  ويػػػػ تيالسػػػػل  الاسػػػػتيلا ي  ولػػػػيس لػػػػدييـ القػػػػدرة علػػػػى الػػػػدف  ثمنيػػػػا نقػػػػدا 
الائتمػػاف لزيػػادة القػػدرة الماليػػ  الحاليػػ  للمسػػتيل يف اي وقػػت جػػراء السػػلع  ومػػف ثػػـ 

 او في موعد يحدد حسب الاتفاؽ . إقساطئد على للفوا يالإضاف استرداد الثمف 



 : اف قيػػاـ الائتمػػاف يوظيفػػ  تسػػوي  الميػػادلات وايػػداء  وظٍفففح تغففىٌح الدثففادلاخ
الػػػبمـ تظيػػػر اىميػػػ  مػػػف  ػػػلاؿ م ونػػػات عػػػرض النقػػػد او  يفيػػػ  وسػػػائؿ الػػػدف  فػػػي 
الم تمػػػ  فزيػػػادة الاىميػػػ  النسػػػيي  للودائػػػ  الت اريػػػ  مػػػف ا مػػػالي الم ونػػػات عػػػرض 

يعنػػي اسػػت داـ الائتمػػاف اسػػت داما واسػػعا فػػي تسػػوي  الميػػادلات وايػػداء الػػبمـ  النقػػد
 ييف الاطراؼ الم تلف  ويم ف ملاحظ  بلؾ في الدوؿ المتقدم  .

 تصٍٕف الائتّاْ 

ج الوالائتماف  أنواعتعدد  حيونس , محمػود وفؽ اعتيارات عديدة علػى النحػو التػالي. وا 
 ( .88 -86,  0982, ميارؾ , عيد العزيز , 

 

 ِٓ حٍث شخصٍح ِتٍمً الائتّاْ -1
 :  وىػػو الػػبي ي ػػوف فيػػو المتلقػػي الائتمػػاف فػػردا او جػػر   او  الائتّففاْ الخففا

مؤسس  اي اف المتلقي الائتماف , وىو احد افراد القانوف ال ػاص  سػواء  ػاف فػردا 
 طييعيا اـ ج صي  اعتيادي  .

 َراض الامػػواؿ التمويػػؿ : يتمثػػؿ ىػػبا النػػوع يقيػػاـ الح ومػػ  يػػافت الائتّففاْ اٌؼففا
نفقاتيػا ويػرام  التنميػ  التػي تقػدميا للمػواطنيف ويػتـ الاقػراض عػادة عػف طريػؽ ييػػ  

 المالي  ح السندات ( . للأوراؽالح وم  
 ِٓ حٍث اٌمشض ِٓ الائتّاْ   -2
 ًوىو ما يقدـ للمجروعات الانتا ي  لتمويؿ ما تحتػاج اليػ   الائتّاْ الأتاخ :

فنيػ  م تلفػ   وت ييػزاتومنجػات وتر ييػات  أراضمػف  الثايتػ  الأمػواؿمف رؤوس 
. 



 : وىػو مػا يقػوـ المجػروعات لتمويػؿ عملياتيػا ال اريػ  ح اي  الائتّاْ اٌتدفاسي
راس المػػاؿ العامػػؿ ( , ومػػا يقػػدـ للمجػػروعات الت اريػػ  لتمويػػؿ عمليػػات التسػػويؽ 

 وتصريؼ المنت ات .
 ًمػػف ا ػػؿ تمويػػؿ  ادللإفػػر وىػػو مػػا يقػػدـ فػػي المػػادة  : الائتّففاْ الاعففته و

ىػػبا النػػوع مػػف الائتمػػاف فػػي  وي  ػػب,  المغرمػػ احتيا ػػاتيـ الاسػػتيلا ي  مػػف السػػل  
 الغالب ج ؿ اليي  يالتقسيط .

 ِٓ حٍث اٌضّاْ   -3
 ًأيػػػ يقػػػدـ المػػػديف  : فػػػي ىػػػبا النػػػوع مػػػف الائتمػػػاف لا الائتّفففاْ اٌشخصففف 

علػػػى عاتقػػػو  ضػػػمانات لتسػػػديد دينػػػو وي تفػػػي الػػػدائف يالوعػػػد الػػػبي ا ػػػبه المػػػديف
المحػػدد ويثقػػ  فػػي تنفيػػب ىػػبا الوعػػد مسػػتندا الػػى ج صػػي   الأ ػػؿبمػػ  فػػي  يػػإيراء

 المديف ح حسف سمع  ومتان  مر زه المالي (.
 ًففػػي ىػػبا الائتمػػاف يقػػدـ المػػديف ضػػمانا عينيػػا  ضػػماف  الائتّففاْ اٌؼٍٕفف :

يجػػترط اف ت ػػوف قيمػػ  الضػػماف ا يػػر مػػف قيمػػ  الغػػرض  لتسػػديد دينػػو وعػػادة مػػا
 الائتماف ي وف في حال  الصفقات ال ييرة او بات الم اطرة . وىبا

 
   الأخًِٓ حٍث  -4
 ًمدتػػو ت ػػوف اقػػؿ مػػف سػػن  وييػػدؼ عػػادة الػػى تمويػػؿ  ائتّففاْ لصففير الاخفف :

 العمليات ال اري  الصناعي  والت اري  .
 ًنوات ويسػت دـ سػ 5: وتتػراوح مدتػو عػادةً مػا يػيف سػن  و ائتّاْ ِتىعط الاخ

,  النتػاجح تطػوير  الرأسػمالي في تمويؿ احتيا ات المؤسسات فػي يعػض العمليػات 
, ..... الػػػػػػػػخ ( ,  ػػػػػػػػبلؾ  احتيا ػػػػػػػػات الافػػػػػػػػراد مػػػػػػػػف السػػػػػػػػل   يالتوسػػػػػػػػعاتالقيػػػػػػػػاـ 

 الاستيلا ي .



  ائتمػػػاف طويػػػؿ الا ػػػؿ : ومدتػػػو تزيػػػد عػػػف  مػػػس سػػػنوات ويمػػػوؿ عػػػادة احتيا ػػػات
 الثاني  .المؤسسات الى رؤوس الامواؿ 

 ِٓ حٍث ِمذَ الائتّاْ  -5
 : ام ػثوىو الائتماف البي يقدمو الػدائف للمػديف مياجػرة وىػبا  الائتّاْ الدثاشش 

والقروض التي يقدميا المقرضوف والمقترضيف مياجرة وسػاط  والنػوع  الأ ؿاليي  
الجػػػائ  ليػػػبا الائتمػػػاف , وىػػػو جػػػراء السػػػندات التػػػي تصػػػدرىا الدولػػػ  او الجػػػر ات 

 ت .والمؤسسا
 : وىػو الائتمػاف الػبي ي ػوف عػف طريػؽ مؤسسػات ماليػ   الائتّاْ غير الدثاشفش

وسيط  تقوـ يت مي  الامواؿ مف المد ريف لتو يييا نحو المقترضيف ومػف اجػير 
ىػػػػػبه المؤسسػػػػػات المصػػػػػارؼ الت اريػػػػػ  التػػػػػي تقػػػػػوـ يالوسػػػػػاط  يػػػػػيف المقرضػػػػػػيف 

 والمقترضيف .

 

 ِٓ حٍث اٌصفح الالتصادٌح   -6
 ًوىػو الائتمػاف الانتػا ي الػبي يم ػف فيػو للمػديف اف  إٌصففٍح الائتّاْ رات :

يقػػػوـ يالسػػػداد مػػػف  ػػػلاؿ اسػػػت داـ قيمػػػ  الائتمػػػاف نفسػػػيا فعلػػػى سػػػييؿ المثػػػاؿ فػػػاف 
القرض البي يقػوـ لصػاحب وضػ  ىػو فػرض باتيػ  السػداد والتصػفي  لاف صػاحب 
الوضػػػ  يم نػػػو تصػػػفي  القػػػػرض مػػػف  ػػػلاؿ اسػػػت داـ القػػػػرض فػػػي عمليػػػ  الانتػػػػاج 

 يم ناف صاحب المصن  مف الوفاء يما عليو . أمولالوض  والمييعات يوفراف فا
 ويتعلػؽ فػي العػادة يالائتمػاف الاسػتيلا ي ,  :الائتّاْ غفير اٌفزاتً اٌتصففٍح

حيػػث يقػػوـ المػػديف يالوفػػاء يمػػا عليػػو مػػف امػػواؿ لػػيس للمعاملػػ  الائتمانيػػ  د ػػؿ فػػي 
احداثيا , فالائتماف البي يقوـ للمستيلؾ لجراء منزؿ مثلا لير باتػي التصػفي  لاف 
ا المسػػتيلؾ يقػػوـ يتصػػفي   القػػرض او سػػداده علػػى فتػػرة مػػف الػػزمف مػػف د لػػو وىػػب

 الد ؿ ليس للقرض دور في احداثو .



 ِٓ حٍث طثٍؼح اٌؼٍٍّح الائتّأٍح ) محً الائتّاْ (  -7
  وفػػي ىػػبا النػػوع مػػف الائتمػػاف  ي ػػوف محػػؿ الائتمػػاف نقػػدا الائتّففاْ إٌمففذي :

فالػػدائف يقػػدـ نقػػودا للمػػديف الػػبي يلػػزـ يردىػػا وتسػػديدىا فػػي وقػػت لاحػػؽ فطيعػػ  ىػػبا 
 نقد . الائتماف نقدي  لاف محؿ الائتماف

 وفػي ىػبا النػوع ي ػوف محػؿ الائتمػاف سػلع   او  دمػ  تقػدـ  الائتّاْ اٌتداسي :
عمومػػػا والحصػػػوؿ  الإعمػػػاؿيػػػثمف مؤ ػػػؿ فيمو ػػػب ىػػػبا الائتمػػػاف تسػػػتطي  منجػػػات 

علػػى السػػل  المرافقػػ  علػػى دفػػ  قيمتيػػا لاحقػػا اسػػتنادا الػػى الجػػروط المتنوعػػ  , تقػػدـ 
 لاحقا .مف قيؿ اليائ  البي يسمح قيم  تلؾ السل  

الواقػ  العملػي ي مػ  فػي  بات فقػط النظري ولا جؾ اف ىبه التقسيمات , تقسيمات     
المعامل  الواحد عدة صفات واج اؿ للائتماف قد ي وف الائتماف  اصػا  قصػير الا ػؿ 
اسػػتيلا يا  طويػػؿ الا ػػؿ , انتا يػػا , وقػػد ي ػػوف فػػي الوقػػت نفسػػو مػػف حيػػث الضػػماف 

 ج صيا او عينيا وى با .

 

 

 

 

 

 الدثحث اٌثاٌث

 ٌٍثحث اٌتطثٍمًالجأة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 مجتّغ وػٍٕح اٌثحث : -اولا:

يتمثؿ م تم  اليحث ي افػ  المصػارؼ العراقيػ  امػا عينػ  اليحػث فقػد تػـ ا تيػار        
(  41ليمثػػؿ الم تمػػ  المػػدروس وينػػاء عليػػو فقػػد تػػـ توزيػػ  حال لػػي  الت ػػاري مصػػرؼ 

( 76استيان  على العامليف فػي المصػرؼ و ػاف عػدد الاسػتيانات التػي حصػلنا علييػا ح
 % (  81( استيان  صالح  للتحليؿ يمدؿ است اي  ح72استيان  منيا ح

 جمغ اٌثٍأاخ  أداج -ثأٍا :

والمرا ػػػػ  العلميػػػػ  بات الصػػػػل  اسػػػػت دمت اسػػػػتيان  صػػػػممت يػػػػالر وع الػػػػى الدراسػػػػات 
د تػػػـ تح ػػػيـ يموضػػػوع اليحػػػث يوصػػػفيا اداة ل مػػػ  الييانػػػات ال اصػػػ  ييػػػبا اليحػػػث وقػػػ

الاسػػػتيياف مػػػف قيػػػؿ يعػػػض اسػػػاتبة م تصػػػيف فػػػي  ليػػػ  الادارة والاقتصػػػاد فػػػي  امعػػػ  
مف قدرتيا على تحقيؽ اىػدافيا وقػد تيػيف للياحثػ  مػف  ػلاؿ المقػايلات  للت  دالقادسي  



ادارة م ػػػػػاطر الائتمػػػػػاف واثرىػػػػػا علػػػػػى درة الاسػػػػػتيان  علػػػػػى التعػػػػػرؼ علػػػػػى والػػػػػتح ـ وقػػػػػ
 ىما :  ميفوقد ت ونت الاستيان  مف قس المصارؼ الت اري  

عينػػ  اليحػػث يوضػػح اىػػداؼ  إفػػراد إلػػى الياحثػػ :  طػػاب مو ػػو مػػف  اٌمغففُ الاوي
العينػػػػ  مثػػػػؿ ح سػػػػنوات ال يػػػػرة ,  يػػػػإفراداليحػػػػث ونطاقػػػػ  فضػػػػلا عػػػػف ييانػػػػات  اصػػػػ  

 , التحصيؿ الدراسي ( . الأ اديميص صالت 

يمػا يم ػف مػف  ادارة م اطر الائتماف واثرىػا علػى اداء المصػارؼ -: اٌمغُ اٌثأً
 ( فقرة . 71قياس فرضيات اليحث وتضـ ح

الاسػػػػلوب والادوات الاحصػػػػائي  المسػػػػت دم  فػػػػي تحليػػػػؿ الييانػػػػات الوسػػػػط  -ثاٌثففففا :
 الحسايي , الت رارات والنسب المئوي  .

 

 اخشاءاخ ِؼالجح الاعتثأح  -: ساتؼا

الػواردة فييػا  الأسػئل علػى  للإ ايػ معال ػ  الاسػتيان  تػـ تحديػد مقػاييس  إطػارفي      
( الػى موافػؽ يجػدة , امػا رقػػـ 5يجػير الػػرقـ ح  لي ػرت ال ماسػي , اب مقػاييسياسػت داـ 

( فيجػػير الػػى 2( فيجػػير الػػى حيػػادي , امػػا رقػػـ ح7( فيجػػير الػػى موافػػؽ , امػػا رقػػـ ح4ح
ا ؿ تحليؿ ا ايػات افػراد  ( فيجير الى لير موافؽ يجدة ومف0لير موافؽ , اما رقـ ح

 ييػػر اب  عينػػ  الدراسػػ  قامػػت الياحػػ  يوضػػ  ثػػلاث مسػػتويات علػػى النحػػو الاتػػي : اثػػر
( واثػػر متوسػػط ابا  ػػاف الوسػػط الحسػػايي يقػػ  يػػيف ح 5-4 ػػاف الوسػػط الحسػػايي يقػػ  ح

 (  2.99-0( واثر ضعيؼ ابا  اف الوسط الحسايي يق  ييف ح  7-7.99

 تحًٍٍ ٔتائح اٌثحث وِٕالشتها واخثاس اٌفشضٍاخ  -خاِغا :

  ( ُ1الجذوي سل) ًووّا ٌات ٌؼٍٕح اٌثحث اٌثٍأاخ اٌذيمغشافٍح ٌثين 



  الت صص (7ح سنوات ال يرة  (2ح التحصيؿ الدراسي  (0ح

 النسي   الت رار  الييانات  النسي  الت رار  الييانات  النسي   الت رار  الييانات 

 %48 05 ادارة  %27 7 01-5 %71 9 ديلوـ 

 %70 01   محاسي  %20 7 06-00 %74 00 ي الوريوس 

 %6 2 اقتصاد  %25 8 21-07 %20 7 ما ستير 

 20مػػػػػػػػػف  %05 5 د توراه 
 فا ثر 

 %05 5 احصاء 70% 01

% العينػػػ  حاصػػػل  علػػػى جػػػيادات عمليػػػ  48نلاحػػػظ يػػػاف ح أعػػػلاهومػػػف ال ػػػدوؿ      
وىػػػبا يعػػػزز مسػػػتوى وادراؾ الم ييػػػيف علػػػى الاسػػػتمارة  مػػػا  المحاسػػػي فػػػي  ت صيصػػػو
%( مػػف افػػراد العينػػ  لػػدييـ  يػػرة عمليػػ  لفتػػرة تزيػػد عػػف عجػػر 70يػػاف نسػػي  حيلاحػػظ 

  ت في الاستيان  .ادر سنوات وىبا المؤجر يعزز دق  وواقعي  الا ايات التي 

ٌثٍفاْ ( اٌىعط الحغاتً واٌتىصٌفغ اٌتىفشاسي 2ٌثين الجذوي سلُ ) -2
 اداسج مخاطش الائتّاْ واثشها ػٍى اداء الدصاسف

 

اتفػػػػػػػػػػػػػػػػػػؽ  القياس العيارات  ت
 تماماً 

لا اتفػػػؽ  لا اتفؽ محايد اتفؽ
 تماماً 

الوسػػػػػػػػػػػػط 
 الحسايي

ييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتـ المصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرؼ  0
يالمعلومػػػػػات الج صػػػػػي  

 سمعو مثلاً الللعميؿ  

 7.8 4 5 صفر  6 07 الت رار

 %04 %05 %1 %08 %57 النسي 



يرا ػػػػػػػػ  معػػػػػػػػاملات طالػػػػػػػػب  2
القػػػػػرض لديػػػػػو ويت  ػػػػػد مػػػػػػف 
مػػػػػػػػػدى انتظاميػػػػػػػػػا والوفػػػػػػػػػاء 
يالتزامػػػػات طالػػػػب القػػػػروض 

 ات اه المصرؼ 

 7.8 4 4 0 8 05 الت رار

 %02 %04 %7 %25 %46 النسي  

يقػػػوـ المصػػػرؼ يمعاينػػػ   7
موقػػػػػػػػػػػ  عمػػػػػػػػػػػؿ طالػػػػػػػػػػػب 
القػػػػػػػػػػػرض لت  ػػػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػػػف 
نجػػػػػػػػػاطاتو قيػػػػػػػػػؿ منحػػػػػػػػػ  

 القرض 

 9.19 2 4 0 9 06 الت رار 

 %5 %04 %7 %28 %51 النسي 

يسػػػػػػػػػػػػػػػتطي  المصػػػػػػػػػػػػػػػرؼ  4
المر ػػػزي تقػػػديـ المجػػػػورة 
والمعلومػػػػػات الضػػػػػروري  
عػػػػػػػف طػػػػػػػاليي القػػػػػػػروض 

 للمصرؼ .

 7.8 4 4 0 8 05 الت رار 

 %04 %02 %7 %25 %46 النسي  

يسػػػػػتعلـ المصػػػػػرؼ عػػػػػف  5
طالػػػػػػػػػػب القػػػػػػػػػػرض مػػػػػػػػػػف 
الاطػػراؼ المتعاملػػ  معػػو 

 والزيائفمورديف ال 

 7.6 5 5 0 7 04 الت رار 

47% 20% 7% 08
% 

05%  

 7.9 7 6 1 5 08 الت رار ييػػػػتـ المصػػػػرؼ يسػػػػمع   6



مديري الجػر   فػي حالػ  
  وف المقترض جر   .

 %01 %09 %1 %05 %56 النسي  

 لعميػؿلتمنح التسػييلات  7
مر ػػػػػػػػػػز  الػػػػػػػػػػبي يمتلػػػػػػػػػػؾ

 .المالي  يد 

 4.19 2 5 0 4 21 الت رار 

 %8 %05 %7 %02 %62 النسي 

يت  ػػػػػػػػد المصػػػػػػػػرؼ مػػػػػػػػف  8
الالتػػزاـ المقتػػرض يسػػداد 
اقسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاط الضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػماف 
الا تمػػػػػػػػاعي المسػػػػػػػػتحق  
علػػػى عمالػػػو قيػػػؿ منحػػػو 

 التسييلات .

 4.0 4 2 0 4 20 الت رار 

 %04 %6 %7 %02 %65 النسي  

يسػػػػػػػػػػػػػػػػتعيف المصػػػػػػػػػػػػػػػػرؼ  9
قػػػػػػػػػػػػانوني المحاسػػػػػػػػػػػػب يال
القػػػػػػوائـ الماليػػػػػػ   تػػػػػػدقيؽل

 للمقترض.

 7.8 4 4 0 8 05 الت رار

 %02 %04 %7 %25 %46 النسي 

يطلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػب المصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرؼ  01
علػػػػػػػى عقػػػػػػػود  الاطػػػػػػػلاع

المل يػػػػػػػػػػػػػػػ  او سػػػػػػػػػػػػػػػندات 
يؿ العقػػػػاري التػػػػي  التسػػػػ
 . المل ي ثيتت 

 7.9 2 4 0 9 06 الت رار

 %5 %04 %7 %28 %51 النسي  



يقػػػػػػوـ المصػػػػػػرؼ يعػػػػػػادة  00
تقػػػػػدير عناصػػػػػر القػػػػػوائـ 
الماليػػػػػ  المقدمػػػػػ  لت  يػػػػػد 

 مف مطايقتيا للواق  .

 7.6 5 5 0 7 04 الت رار 

 

 

 

 

 

 %05 %08 %7 %20 %47 النسي  

يتػػػػػػػػػػاي  المصػػػػػػػػػػرؼ  يفيػػػػػػػػػػ   02

اسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتغلاؿ المقتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرض 

للتسػػػػييلات يعػػػػد منحيػػػػا لػػػػو 

 حتى السداد ال امؿ ليا .

 7.8 4 5 1 6 07 الت رار 

 %04 %05 %1 %08 %57 النسي 

يػػػػػػػتـ ت ديػػػػػػػد الاسػػػػػػػتعلاـ  07
عػػػف العميػػػؿ يػػػيف الحػػػيف 

   والا ر 

 4.19 0 5 0 4 21 الت رار 

 %8 %05 %7 %02 %62 النسي  

يػػػػػػػػػػػتـ زيػػػػػػػػػػػادة العمػػػػػػػػػػػلاء  04
الحاصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػليف علػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى 
التسػػػػييلات يػػػػيف الحػػػػػيف 

 والا ر .

 7.7 4 5 0 7 05 الت رار 

 %05 %05 %7 %20 %46 النسي  

يراقػب المصػػرؼ ارصػػدة  05
العمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاء ويتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاي  

 4.0 2 4 1 7 09 الت رار 



مسػػػػػػػػحوياتيـ وايػػػػػػػػراداتيـ 
 . لاؿ فترة القرض

 %8 %02 %1 %20 %59 النسي  

يراقػػب المصػػرؼ وحر ػػ   06
الضػػػػػػػػػػػػػػػمانات العينيػػػػػػػػػػػػػػػ  
المرتينػػػػػػػػػػػػ  مػػػػػػػػػػػػف قيػػػػػػػػػػػػؿ 
 المصرؼ ويفتش علييا 

 4.2 2 7 0 6 21 الت رار 

 %8 %9 %7 %08 %62 النسي  

يطلػػػػػػػب المصػػػػػػػرؼ مػػػػػػػف  07
العميػػػؿ تزويػػػده يػػػالمر ز 
المػػػػػػالي سػػػػػػنوي للمنجػػػػػػاة 

 القرض . لاؿ مدة 

 7.9 7 5 0 5 08 الت رار 

 %00 %05 %7 %05 %56 النسي  

يتػػػػػػػػػػاي  المصػػػػػػػػػػرؼ مػػػػػػػػػػا  08
ي ػػػػػػػػػػري علػػػػػػػػػػى امػػػػػػػػػػلاؾ 
المقتػػػػػػػػػػرض او  فالاتػػػػػػػػػػو 
المرىونػػػػػػػػػػػػػ  للمصػػػػػػػػػػػػػرؼ 

  لاؿ مدة القرض .

 4.19 7 4 1 5 21 الت رار 

 %  9 %04 %1 %05 %62 النسي  

ي  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػب المصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرؼ  09
احتمػػػاؿ تغيػػػر  حسػػػيافليا

الظػػروؼ الماليػػ  للعميػػؿ 
وتغيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر الظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػروؼ 

 الاقتصادي  العام 

 7.8 4 5 1 6 07 الت رار 

 %04 %  05 %1 %08 %57 النسي  



ىنػػػػػػػاؾ نظػػػػػػػاـ معتمػػػػػػػد  . 21
يقػػػػػيـ م ػػػػػاطر القػػػػػروض 
مػػف قيػػؿ ادارة المصػػرؼ 

. 

 7.5 6 5 0 5 05 الت رار 

 %20 %05 %7 %05 %46 النسي  

 4.077       المتوسط العاـ  

 ٔ حظ تاْ :  أػ ٖوِٓ الجذوي 

لإدارة م ػػاطر الائتمػػاف اثػػر اف معظػػـ افػػراد عينػػ  يوافقػػوف علػػى فقػػرات التػػي يينػػت  -
% ( فػػي حػػيف 87, اب يلغػػت نسػػي  مػػف يوافقػػوف علػػى بلػػؾ ح علػػى ادارة المصػػارؼ

 % (  8يلغت نسي  مف لا يوافقوف على بلؾ ح
ليحػػػػث تػػػػدؿ علػػػػى اف ااف الوسػػػػط الحسػػػػايي ل ميػػػػ  الفقػػػػرات التػػػػي تقػػػػيس فرضػػػػي   -

( وىػو 4.077مستوى الاست اي  متوسط  , اب يلم المتوسط العاـ ل مي  الفقػرات ح
( وىػػػػبا يػػػػؤثر الػػػػى اف افػػػػراد العينػػػػ  يؤيػػػػدوف 7ا يػػػػر مػػػػف الوسػػػػط الفرضػػػػي اليػػػػالم ح

 .  اري الت الى اثر ادارة الم اطر في المصارؼ ويدر   مرتفع  

 وت سيا لما تقدـ في اعلاه فانو يم ف قيوؿ فرضي  اليحث التي تنص 

تقػػوـ الدراسػػ  علػػى فرضػػي  اساسػػي  ىػػي   انػػو المصػػرؼ يقػػوـ يقيػػاس الم ػػاطر       
الائتمانيػػ  علػػى اسػػاس حىويػػ  المقتػػرض وسػػمعتو و القػػوائـ الماليػػ  للزيػػوف والمقتػػرض 
والظػػػػػروؼ المحيطػػػػػ  يػػػػػالمقترض , يالإضػػػػػاف  الػػػػػى اف المصػػػػػرؼ يتػػػػػاي  التسػػػػػييلات 

 الائتماني  يعد منحيا   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌشاتغالدثحث 

 الاعتٕتاخاخ واٌتىصٍاخ
 

 

 

 



 

 

 

 

   الاعتٕتاخاخ

عند استقراء اراء المست وييف است لصنا مػف نتػائ  الاسػتيياف اف م ػاطر الائتمػاف  -0
والقطاعػػػػات  للإفػػػػرادالائتمػػػػاف  أوتنجػػػػا يسػػػػيب ل ػػػػوء الينػػػػؾ الػػػػى تقػػػػديـ القػػػػروض 

المتمثلػػػ  فػػػي ميلػػػم  قػػػوالاقتصػػػادي  الم تلفػػػ  مػػػ  عػػػدـ مقدرتػػػو علػػػى اسػػػتر اع حقو 
قدرة المقترض علػى الوفػاء يػرد ميلػم عدـ  ائده وىبا السيب قد ينتح عفو القرض وف

الحاليػ  علػى السػداد  القػدرةانػو لػو  أوالقرض وفوائده في تػاريخ الاسػتحقاؽ المحػدد 
 . لأ ر أوول نو لا يرلب في بلؾ لسيب 

تـ ات ابىػػا يالدر ػػ  عنػػد تحليػػؿ العوامػػؿ ال اصػػ  يالعميػػؿ و ػػدنا يػػاف الضػػمانات يػػ -2
ويؤ د ىبا على الينوؾ الت اري  لا تفػؽ يالعميػؿ  الائتمانيالاولى عند ات اب القرار 

يؿ تعتمد على الضػمانات   ػط دفػاع اوؿ رلػـ مػف اف اللييػ  الدراسػات تػرى يػاف 
لا يمثؿ الاسيقي  الاولى فػي ات ػاب القػرار الائتمػاني يحيػث انػو لػيس يعنصػر  ػافي 

الضػػماف ىػػو يمثايػػ  تقريػػر القػػرار الائتمػػاني او قصػػد الحمايػػ  مػػف لمػػنح الائتمػػاف ف
 الم اطر التي تتعرض ليا الينوؾ عند منح الائتماف .

التػػػي تقػػػوـ علييػػػا ادارة الم ػػػاطر فػػػي  الميػػػادئو ػػػود علاقػػػ  ارتياطيػػػ  طرديػػػ  يػػػيف  -7
 الينؾ والحد الادنى لراس الماؿ واساليب قياس الم اطر وىبا الارتياط متوسط . 

علاق  ارتياطي  طرديػ  يػيف الميػادئ التػي يقػوـ ييػا ادارة الم ػاطر فػي الينػؾ  و ود -4
 وانضياط السوؽ وىبا الارتياط متوسط .



و ػػود علاقػػ  ارتياطيػػ  طرديػػ  يػػيف الميػػاـ التػػي تقػػوـ ييػػا ادارة الم ػػاطر فػػي الينػػؾ  -5
 والحد الادنى لراس الماؿ واساليب قياس الم اطر ول ف ىبا الارتياطي  متوسط .

ود علاقػػ  ارتيػػاط طرديػػ  يػػيف الميػػادئ التػػي تقػػوـ ييػػا ادارة الم ػػاطر فػػي الينػػؾ و ػػ -6
 وىبا الارتياط متوسط .

 

 اٌتىصٍاخ 

 :   يأتيالسابقة توصي بما  الستبيانيهفي الدراسة  إليهابناء على النتائج اتوص  

ؽ العلاق  معيـ مما يسػمح ضرورة الاتصاؿ المثمر للينوؾ يالمقترضيف وىبا التوثي -0
 يمعرف  المجا ؿ التي يوا ييا العميؿ وتقديـ المساعدة . 

اف ي ػوف القػرار الائتمػػاني فػي الينػػوؾ الت اريػ  يسػػتند الػى دراسػػ  تحليػؿ الم ػػاطر   -2
المتعلقػػ  يالمجػػروع الممػػوؿ وتقيػػيـ اىليػػ  المقتػػرض وعػػدـ الاعتمػػاد يجػػ ؿ اساسػػي 

 على الضمانات في منح القروض .
ي تص في متايع  المجاري  الممول  مف الينػؾ واف تقػوـ  إداري ياز  يإنجاءالقياـ  -7

الم ػاطر  إدارة إنجػاءالينوؾ يتطييؽ انظمػ  فعالػ  لمراقيػ  الائتمػاف والحػرص علػى 

الائتمناينػػ  فػػي الينػػوؾ الت اريػػ    ػػزء مػػف ادارة الينػػؾ تقػػوـ يتحديػػد وقيػػاس ومراقيػػ  

 م اطر الائتماف .

فػػػي الم ػػػاؿ الائتمػػػاني وبلػػػؾ للمسػػػاعدة علػػػى  والت ىيػػػؿمر يػػػالينوؾ التػػػدريب المسػػػت -4

 التقنيات الحديث  في ادارة م اطر الائتماف . استيعاب

لتفػادي  الإحصػائي التحلػؿ وأدواتضرورة و ود ت امػؿ يػيف ادوات التحليػؿ المػالي  -5

 القصور النات  عف است داـ التحليؿ المالي يمفرده لتقييـ م اطر الائتماف .



الييانػػاف  و ميػػ ؿ علػػى انجػػاء مرا ػػز مت صصػػ  للحصػػوؿ علػػى المعلومػػات العمػػ -6
 . والمستثمريفونجرىا وبلؾ لمساعدة المقترضيف المتعقل  يالمقترضيف وتحلييا 

 

 

 لائّح الدصادس والدشاخغ

, الم ػػػاطر المصػػػرفي   ومنطلػػػؽ تسػػػيرىا فػػػي الينػػػوؾ  أسػػػيا قاسػػػمي وحمػػػزة قيلالػػػي -0
ال زائري  وفقا لمتطليات ل نػ  يػازؿ , المػؤتمر الػدولي حػوؿ ادارة الم ػاطر الماليػ  

 .2100ديسمير  02-00وانع اساتيا على اقتصاديات دوؿ العالـ , يومي 
 .2116حمد عيد الفتاح الصيرفي , ادارة الينوؾ , دار المناى  , الاردف ,  -2
زة , محمػػػػود , الاعتمػػػػادادت ألمسػػػػتنديو وال فػػػػالات المصػػػػرفي  فػػػػي المصػػػػرؼ حمػػػػ -7

الت ػػػػاري السػػػػوري ودروىمػػػػا فػػػػي الاقتصػػػػاد الػػػػوطني , رسػػػػال  ما سػػػػتير ,  امعػػػػ  
 .2114دمجؽ , 

 .2102جقري نوري موسى وا روف , ادارة الم اطر , دار المسيرة , الاردف ,  -4
  النقديػ  , دار زىػراف , عمػاف الجمري , محمد نػوري , النقػود والمصػارؼ والنظريػ -5

 ,0999. 
 –صػػلاح الػػديف حسػػف السيسػػي , قضػػايا مصػػرفي  معاصػػرة   الائتمػػاف المصػػرفي  -6

, دار الف ػر العريػي , القػاىرة ,  0الاعتماد المسػتندي    ط –الضمانات المصرفي  
2114. 

طػػػارؽ عيػػػػد العػػػاؿ , تقػػػػيـ الينػػػػوؾ الت اريػػػ  ح تحليػػػػؿ العائػػػد والم ػػػػاطرة ( , الػػػػدار  -7
 .  0999,  2ال امعي  , الاس ندري  , ج

 .2117طارؽ عيد العاؿ حماد , ادارة الم اطر , الدار ال امعي  , مصر ,  -8



عػػػاطؼ عيػػػد المػػػنعـ وا ػػػروف , تقيػػػيـ وادارة الم ػػػاطرة , مر ػػػز تطػػػوير الدارسػػػات  -9
 .2118العليا واليحوث , مصر , 

, دار النيضػػ   2عيػػد الػػرحمف , ايتيػػاج مصػػطفى , ادارة الينػػوؾ الت اريػػ  , ط -01
 .2111العريي  , القاىرة , 

 .0999فلوح صافي , محاسي  المنجاة المالي  , منجورات  امع  دمجؽ ,  -00
لطيػػؼ يػػود وا ػػروف , الافصػػاح المحاسػػيي فػػي القػػوائـ الماليػػ  للمصػػارؼ وفقػػا  -02

( حال  تطييقيػ  فػي المصػرؼ الت ػاري السػوري 71للمعايير المحاسيي  الدولي  رـ ح
,  2, العػػػػػدد 28تجػػػػػريف للدارسػػػػػات واليحػػػػػوث العلميػػػػػ  , الم لػػػػػد , م لػػػػػ   امعػػػػػ  

2116. 
منيػػػػر ايػػػػراىيـ ىنػػػػدي , الف ػػػػر الحػػػػديث فػػػػي ادارة الم ػػػػاطر : اليندسػػػػ  الماليػػػػ   -07

 ياست داـ التوريؽ المجتقات المالي  , م تي  الاس ندري  .
يػػونس محمػػود , ميػػارؾ عيػػد العزيػػز , اقتصػػاديات النقػػود والصػػيرفي , مؤسسػػ   -04

 .0982 امع  , الاس ندري  , جياب ال

 الدشاخغ 

جػػػػػػقري نػػػػػػوري موسػػػػػػى وا ػػػػػػروف , ادارة الم ػػػػػػاطر , دار المسػػػػػػيرة , الاردف ,  -0
2102. 

ومعاصػػػػػرة فػػػػػي الرقايػػػػػ  علػػػػػى الينػػػػػوؾ وادارة  أساسػػػػػي , اطػػػػػر  ال راسػػػػػ  إيػػػػػراىيـ -2
, ايػػػو  2الم ػػاطر , معيػػد السياسػػات الاقتصػػادي  ,صػػندوؽ النقػػد العريػػي , ط

 .2101ظيي , 

 

 

 


