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  مشكمة البحث:أولًا:

يعددددد مفيددددوم الشاكددددية مددددن اكدددددر المفدددداىيم تعقيدددددا فددددي عمددددم الددددنفس فيددددو يشددددتمل عمددددى الكددددفات 
والاكائص الجسمية والعقمية والوجدانية كافة في تفاعميا وتكامميا داال كيان الفرد النفسي الدذ  

ك والاىددا  ( وسمات الشاكية ترتبط بددوافع السدمو  =:  =??7يتفاعل مع المحيط بو )عباس ,
لموكدول الدى المعرفدة بشدتى الطدرق  الفدردوغيرىا مما يتعمق بجوانب الشاكية الميمة ومع سعي 

, ومحاولة تحقيق التنمية الشاممة في ماتم  مجالات الحياة اكدب  لديدة الاىتمدام بدراسدة سدمات 
بموضدددو  االشاكدددية لانيدددا تمددددل احدددد الابعددداد الرئيسدددية فدددي الشاكدددية , اذ كدددان اىتمدددام العممددداء 

,ومع التقدم والتطور الذ  شيده عكرنا الحدديث هيدرت الشاكية ومشكلاتيا وسماتيا منذ القدم 
الحاجة الدى الاىتمدام بالفرديدة والدى قيدام عمدم يادتص بدراسدة الشاكدية , واكدب  ىدذا العمدم فرعدا 

ي ( . ومدع ان سدمات الشاكدية مفيددة فد:7:  ?<?7ميما من فرو  عمدم الدنفس )عبدد الادالق , 
الافراد الا انو من الكعب استعماليا لمتنبؤ بالسدموك فدالافراد لددييم العديدد مدن  فيم الشاكية عند

الكددفات الماتمفددة ويمكددن ليددذه الكددفات ان تهيددر فددي اوقددات ومواقدد  ماتمفددة وىددو امددر يكددعب 
( , وتعدددد سدددمات الشاكدددية مدددن misc,1997,p:1_3وضدددعو فدددي قائمدددة محددددده مدددن السدددمات )

ي شاكدددية الطالدددب فيدددي تاتمددد  مدددن شددداص الدددى اادددر ولا يمكدددن بحدددال مدددن فددد مدددةالابعددداد المي
الاحددوال ان نجددد شاكدديتين متشددابيتين فددي سددماتيا , فالطمبددة ياتمفددونى فددي سددماتيم الشاكددية 
بسبب متغيرات عديده يتعرضون ليا الال مراحل حياتيم الماتمفة وااكة عند الطمبة الجامعيين 

مشدكمة دراسدة سدمات الشاكدية والمتغيدرات  ذه الدراسدة .ومن ىنا هيرت الحاجة الى قيدام مددل ىد
المحيطددو بيددا والتددي يتعددره مددن الاليددا الفددرد الددى ابددرات تددؤد  الددى حدددوث تغيددرات كبيددره فددي 
طرائق تفكيره وتعاممة مع الاارين , وتادير ىذه المتغيرات والابرات التدي  تزودندا بيدا البيئدو عمدى 

ددة والتفدداعلات التددي تنتجيددا البيئددة ممددن يبددين ان ىندداك الفددرد يتددادر مددن اددلال فددرص العمددل المتعدد
 تاديرا واضحا من متغيرات البيئة عمى سمات الشاكية 

 البحث: ثانياً: أىمية
فدالتعر  عمدى انمداط السدموك ووكدفو يدتم في فيم السموك لدراسة الشاكية بسبب دورىا الرئيسي 

والتدي تميدز الشداص عدن غيدره  عن طريق سمات الشاكية اذن ىي الابعاد الاساسيو لمشاكيو
وان كل ما يكدر من الانسان من سموك لو دلالو  ومعنى حتى وان غاب عدن التغيدر او كدعب 
 فيمددو او يتبددع ذلددك مددن مكونددات الشاكددية وادراكيددا فددي ضددوء الموقدد  الددذ  تتعامددل فيددو ,فددالفرد

تدداال العديددمن يتعامل مع الموق  بما تحممة شاكيتو من اكائص ورادية وبيئية وتكوينيدة ,فت
المكونددددات المددددؤدره فددددي تكددددوين الشاكددددية رغددددم ان العناكددددر الوراديددددة البيئيددددو تددددؤدر عميددددو كددددذلك 



,فضلاعن تدثدير العوامدل البيئيدو المكتسدبو ىدي الاادر  تدؤد  دور  كبيدر  فدي الكديدر مدن المهداىر 
 (.>7:  <800وكيو في الشاكية )مجيد : السم

ية دابتددو نسددبيك يمكدن ان تلاحدده فيددو كمددا يمكددن عمددى اساسدديا نفددرق وكدل فددرد يمتمددك سددمات شاكدد
شاكدديو وااددر  وان نميددز بددين الاشددااص فددي ضددوئيا فتركيددب الشاكدديو لددو درجددو معقولددو مددن 
الاستقرار ويترتب عمى ذلك اتسداق فدي السدموك تجداه المواقد  المتشدابيو مدن وقدت الدى اادر ,كمدا 

ك عدن لافكار والمشاعر الااكو التي تميز شاكدان سمات الشاكية تشير الى ذلك النمط من ا
غيره والتي تستمر ادناء الزمن والمواق  ,ومما يؤكد اىميو الشاكيو ىو النهر الى السموك عمى 
انو محكمو لشاكيتو تعمل من حيث وحده متكاممو من عناكر ومركبات ودوافدع وقددرات ولكدل 

هرين او المدارس النفسية ومن مسمياتيا من الشاكية تبعك لممنفرد شاكيتو المميزه وفي الوقت 
) النمط . السمة( وتعد سمات الشاكية من الطرق المميزه لدراسة سموك الافراد كما ان موضدو  
سددمات الشاكددية موضددو  يكدداد ينفددذ الددى كددل ميدددان مددن ميددادين العمددوم الانسددانية وتمدددل المحددور 

لفددرد وشددروط تحقيددق ىددذه الفاعميددة وبحوديددا بيددد  الكشدد  عددن فاعميددة االددذ  تدددور حددول دراسددتيا 
والفيم الكحي  لمشاكية كما تممك في مجال كل ميددان لموكدول الدى القدوانين التدي تاضدع ليدا 

 (87: >>?7وعبد الفقار :الهواىر النفسيو الماتمفو )مزاج 
 :أىداف البحثثالثاً:

 :تعر  يستيد  البحث الحالي
 . كمية الاداببعه سمات الشاكيو لد  طمبو _ 7

 . كمية الادابالفروق ذات الدلالة الاحكائيو في سمات الشاكيو لد  طمبو _ 8
 حدود البحث:رابعاً:
ولمتاككددات العممددي  /الدراسددة الكددباحية/ جامعددة القادسدديةطمبددة  عمددىالبحددث الحددالي  يتحدددد   

 .<807/=807لمعام الدراسي  والانساني/
 مصطمحات:تحديد الخامساً:

 الدراسةرده في عنوان سيتم تحديد المكطمحات الوا
 :سمات الشاكيو  

ىدددددي الوهيفدددددة التدددددي تددددددل عمدددددى مضدددددمون معدددددين فدددددي البنددددداء النفسدددددي للانسدددددان .                                                                =9?7البدددددورت
(Allport,1937,p:146)                                                                   

      
 :  التعريف النظري لمسمات الشخصية



البدداحدون تعريدد  البددورت فددي السددمات الشاكددية المددذكورة سددابقاً تعريفدداً ونهريدداً  تبنددى
 لمبحث الحالي.

 
 إما التعريف الإجرائي لسمات الشخصية :

الدرجدددة التدددي يحكدددل عمييدددا المسدددتجيب مدددن ادددلال اجابتدددو عمدددى فقدددرات المقيددداس الدددذ  تدددم 
 بحث الحالي.اعتماده في ال

 
يتضمن ىذا الفكل عرضاً للإطار النهر  المتمدل بالنهريات المتبنية ووجيات النهر الماتمفة 

 في 
 الشاكية تفسير    
 مفيوم الشخصيو  -

لكفات الفرد وانماط سموكو وطريقتو  ان الشاكيو مفيوم عام وشامل يعني : البناء الااص
و الااص في التعامل مع نفسو ومع المنفرده في التكي  مع البيئو المحيطو بو , وكذلك اسموب

(.وسيتادم لفه )الشاكية( احيانا بمعنى قوة الشاكية أ بروز 777: 8007,الاارين )محمود 
(, وىناك تغيرات متعدده :8:  >??7,سمات ااكو فييا تجعل  لكاحبيا شاكيو فذه )اور  

 ليذه الكممو وىي :
 الاكل الاتيني: - أ

, (التي تعني القنا  ) عسميو persona)مو الاتينيو ترجع كممة شاكيو في الاكل الى الكم
كانت تستادم  لتميز الى القنا  الذ   كان يميو الممدمون عمى     (person( فكممة )?: <??7

( عمى الممدل نفسو احيانا personaلفه )المسرح ويتحددون عن طريقو. ومع مرور الزمن اطمق 
تطور المكطم  وتعددت معانيو ليشير الى  وعمى الاشااص عامو احيانا اار  دم بعد ذلك
 ( 0=7:  8??7 ,الفرد كما يبدو للاارين والكفات المميزه لو )رزق 

 الاكل الاوربي : - ب
( وبالفرنسية personalityيذىب)اليورت( الى ان كممة )شاكيو(بالانجميزيو ىي )

(personlite( وبالالمانية )personalickiet( تشبو الى حد بعيد كممة )personalitas في )
 ( .;::  8=?7المغة اللاتينية القديمة )غنيم :

 الاكل العربي: -ج
كممة)شاص( في المغو العربيو ىو الانسان كمو حين تراه من بعيد وكممو )الشاص( تعني 
بالاضافو الى ما سبق سواء الانسان تراه من بعيد وكل شي رايت جسمانو فقد رايت شاكو)ابن 



ااتم  عمماء النفس والباحدون حول تعريفيم لشاكيو فيما  (.وقد;:: 7<?7,منضور 
نحوىا ولااتلا  نهرياتيم حوليا ولما كانت مهاىر الشاكيو لد  لااتلا  وجيات نهرىم 

الفرد ىي التي تقرر نو  السموك الذ  يسمكو الفرد في المواق  الماتمفو ولذا نجد عمماء النفس 
(وقد 89: ?<?7,لدراسة الشاكية وفيميا )نشواني يمجثئون الى دراسة ىذه المهاىر كمنطمق 

احتمت الشاكيو مكانو ىامو في الدراسات التقنيو ادناء السنوات الاربعين الاايره من القرن 
العشرين وقد نساعد عمى تاكيد ىذه المكانو عدد من العوامل من بينيا :النهر الى السموك عمى 

تكاممو وفييا كل ما تنطو  عميو من سمات انو يحكل لشاكيتو تعمل من جيو كونيا وحده م
 (=>: ?<?7,ودوافع وقدرات )عبد الاالق 

ويعد مفيوم الشاكية  من اكدر مفاىيم عمم النفس تعقيد  وتركيبك فيو يشمل كافة الكفات 
الجسمية والعقمية والوجدانية في تفاعميا مع بعضيا البعه .وفي تفاعميا عند شاص معين 

( . وتعد الشاكية من المواضيع التي ::  =800 ,عية معينة )عطية يتفاعل مع بيئة اجتما
 يكعب الاتفاق التام عمى تحديد مفيوميا سواء بين العوام او بين الماتكين .

الذ  يحددو  فالعوام: ينضرون الى الشاكية من وجيو نضرىم واكدرىم يعرفونيا بحسب الادر
سو او طريقة او حديدو مع الاارين واسموبو الشاص في غيره الناس سواء بمضيره الاارجي ولبا

(والشاكية من الموضوعات الميمو في عمم النفس . >: 8070,في التعامل معيم )ابو سعد 
 والكدير من التاككات العمميو فتيتم بدراستيا مدل :

عمم النفس: الذ  يدرس الشاكيو من ناحية تركيبيا وابعادىا الاساسية ونحوىا وتطورىا  -7
البيئة وطرق قياسيا .واليد  من ىذه كمو التنبؤ بما يكون عميو سموك الفرد في موق  وحدواتيا و 
حتى يمكن من هبطو والتحكم فيو. وياتم  السيكولوجيون في تكورىم لمفيوم  ,معين 

 الشاكية . فير  عمماء النفس وجود اتجاىين لدراسة الشاكية
السموكية بطريقو الملاحضو الاتجاه الاول : ضم عمماء النفس الميتمون بالافعال  -7

الاارجية ويمدل الاتجاه النضريات السموكيو )المدير والاستجابو منيم بافموب . واطسون . 
 يك. جدر  .سكنر .ىل.دولارد.(دودندا

الاتجاه الداني:ضم بعه العمماء الميتمين بالمدركات والمفاىيم الدنيامكيو او القوه   -8
–تستادم ليا مفاىيم ااكو كالسمات والانماط مدل )ألبورت المركزيو الدااميو التي توجو الفرد 

 (-شيمدون-يونج -جيمفورد-كاتل - يزنك
الاتجاه الدالث: ويجمع ىذا الاتجاه بين الاتجاىين فيك  التفاعل بين المحددات  -9

مجموعو كبيرة من النضريات مدل حاجات الفرد والدقافية وتهم البايموجية والبيئو والاجتماعية 
( فموضو  الشاكية ييم كل فرد بطريقة مباشرة او غير  ?8: ;??7 ,العبيد  –  )الداىر 

مباشرة اذا انو لا يبحث فقط فيما نحن عميو وانما يبحث كذلك فيما نحب ان نكون عميو فيو يدل 



:  ;800 ,اولتنا لحماية ذاتنا )عدس وتوقعمى قدرة اشتراكنا في أمور الحياه من حولنا وعمى مح
 من ير   ( وىناك 8;9

 وىناك من ير  الشاكية كمفيوم نفسي 
انيا مفيوم مجرد ليس مقابل حسي:او ىي تكوين فرضي من تمك التكوينات والمركبات  -7

التي يفترضيا العمماء لتشير الى عمميات غير مرئية وغير محسوسو لان افتراضيا ضرور  
 لمتفسير والفيم 

 ومتشابكة في علاقتيا الشاكية مفيوم يشير الى جوانب متعددة ومتنوعو  -8
ياتم  العمماء في الزوايا التي ينضرون منيا لمشاكيو فكل يؤمن بنهرية معينو ير   -9

( في ضوء ما تقدم عن الشاكية استطاعت  ;:_::: ,8=?7الشاكية في ضوئيا ) غنيم 
 الباحدو ان تبين الاكائص العامو لمشاكيو 

يرة باستمرار نتيجة التفاعل بين الشاكيو ديناميو فيي ليست كمبو ولا جامده بل متغ -7
 العناكر المكونة ليا 

 الشاكية وحده متكاممة ومتفاعمة . -8
 الشاكيو ليست مدير  ولا استجابو بل ىي مكون افتراضي  -9
التنو  والتعددية فالشاكية ليا مكونات عديده ومتنوعة مدل المكونات الجسمية  -:
 لاعقمية والانفعالية ول
 لا يوجد شاكان متشابيان بشكل كامل  الشاكية وحده مميزه لمفرد ف -;
 اكائص الشاكية: -
 الدبات فالاشااص يسمكون بكورة دابتة من موق  لاار عبر الزمن  -7
 الدبات في الاعمال الاجتماعية  - أ
 القدرة في الاسموب والتعبير كطريقة مسك التعمم او طريقة الجموس  - ب
 البناء الداامي ىو الاساس العميق لمشاكية كالدوافع والميول والاتجاىات والقيم  -ج
لا يعني انيا )سكونية( التغير ) الدينامية( ان كانت الشاكية تتميز بالدبات فان ذلك  -8

 فالدبات في الشاكية ىو دبات نفسي 
 النمو والارتقاء من سن الى اار   –أ 
 ( <<: 8000 ,التي تعدل من سموك الفرد )عبدالله  العلاج النفسي وطرائق الارشاد - ت
التكامل : يتضمن ىذا الجانب كون الشاكية ليست مجرد من الكفات التي تكونيا )  -9

 ( 70: 8009,احمد 
 دالدك: السمات



مفيوم السمات: يعد مفيوم السمة من الابعاد الاساسية التي اىتم بيا عمم النفس في مجال 
السموك الفرد  وذلك يشير اليو من محددات الشاكية ونمطيا  الشاكية بكونيا من مضاىر

عند الفرد ليذا تتناول العدد من العمماء تعري  السمة اذ تعددت تعريفاتيم وااتمفو في تحديد 
 =??7,مفيوميا وذلك لااتلا  اتجاىتيم وتاككاتيم ونهريتيم الى الشاكية ) عبد الرحمن 

مو وحاسمو في تحديد نو  ومد  السموكات التي (  فسمات الشاكية تعد مؤشرات مي=8: 
وتعد السمو من ابسط الطرق واقدميا في وك  الشاكية فالسمات مفاىيم تكدر عن الفرد 

استعدادية تشير الى نزعات لمفعل او الاستجابة بطريقو معينو فالناس ياتمفون في سموكيم بسبب 
 التي تتميز بيا عن غيره ) لازاروسااتلا  سماتيم الشاكية فيي التي تعطي كل فرد فرديتو 

والسمو او البعد ىي الاستعداد الدابت نسبيا لنو  معين من السموك برغم  ( :;:  7<?7, 
الميل يهير ادره في كدير من المواق  وليس كل المواق  والسمة ااتلا  الفروق البيئية وىذا 
كما ان الافراد يمكن ان نميز  يمكن تفرق عمى اساسيا بين فرد وااربالمعنى العام ىي أ  كفو 

بعضيم عن بعه جسمياً عن طريق اسناد بعه الكفات الى الفرد كالقكير والطويل او 
( ان ىنالك انوا  كديره من السمات اذا نضرنا الييا من جيو 7<?7,البدين الخ وير  )لازاروس 

 محتوياتيا منيا :
 سمات الدافع  -7
 سمات القدره -8
 السمات المزاجية  -9
 لاسموبيةالسمات ا -:
 سمات فريدة -;
 سمات مشتركة ->
 سمات مكدرية  -=
 سمات مكتسبة -<
 سمات ورادية -?

 سمات ديناميكية  -70
 الاكائص العامو لمسمات  
 ان السمات موجودة داال الفرد ذاتة وجود حقيقاً وليست اسماء توضع لمتكني .  -7
 السمات منيا ايجابي ومنيا سمبي . -8
 تتك  السمات وتاتص بالعمومية . -9
فرضي لا يمكن ملاحهتيا مباشره وانما نستدل عمييا من الال ملاحهتنا السمات تكوين  -:

 لسموك الانسان .



 السمات ليا قوه دافعية . -;
 (.890: ;??7السمات يمكن تعديميا بالتعمم )جابر , ->
 قد تاتم  درجات بعه السمات بااتلا  العمر . -=
 ( .>; : 7<?7السمات ىي اكائص متكاممة لمشاص وليست مجرد ايال )لازورس ,   -<

 العوامل المؤدره في تكوين سمات الشاكية 
ير  )سمسمر( ان كفات الفرد العقمية الانفعالية وقدراتة التي اكتسبيا الال تنشئتو الاجتماعية 
متكمة بالدقافة اتكالًا جداً . تاتم  انماط الشاكية بااتلا  الهرو  والامفية الدقافية للافراد 

(smesier,1967:71ان الورادة والبيئة التي ينشث فييا الفرد ىما من (. كما يعد )جي )مفورد
العوامل الميمة في تحديد سمات الشاكية بسبب التفاعل النشط بين الورادة والبيئة 

(Guiford,1975:802)  ان العوامل التي تؤدر في سمات الشاكية كديرة فيي عبارة عن
وغيرىا اذ ان ابعاد الشاكية تتثدر الى حد تفاعل البيئة والورادة والتنشئو الاجتماعية والدقافة 

كبير بالتفاعل بين التنشئو الاجتماعية والبيئة وبين المعطيات البيولوجية في الشاص 
 ( .87: 7<?7)لازوروس,

ويؤكد الرأ  )عبد الاالق( اذ ير  ان السمة قد تكون ورادية او مكتسبة متعمقة بمواق  اجتماعية 
د الانسان يكونو في ضوء تعايشو مع الواقع ومع العوامل ودقافية فالشاكية اذن نمط عن

البايولوجية والاجتماعية والعائمية والتربوية ماىي الا مكونات لمسمات الشاكية فضلًا عن الدقافة 
(. ويؤكد)شيفر(عمى ىذا الاتجاه اذ ير  ان سمات ;:: ?<?7التي يكسبيا الفرد )عبد الاالق,

 . (Shaffer,1994:53)ات بايموجية واجتماعية معاً واكائص الشاكية راجعة الى مؤدر 
 نهرية البورت 

يعد البورت من اوائل السايكولجيين الامريكيين الذين وضعوا حجر الاساس في بناء الشاكية 
 (>;9: <=?7بوكفيا مجال متاكص في عمم النفس )منكور واارون ,

ل من ناد  بنهرية السمات في ويعد البورت من الميتمين بدراسة سمات الشاكية وىو من اوائ
تطبع عند )البورت( ىي استعداد عام او نزعو عامة  والسمة( ==8: 8=?77امريكا )غنيم ,

سموك والشائع اكطلاح )السمة(الى جانب ذلك ير  ان السمات تنتهم فيما بينيا بكورة يمكن 
ت مركزية ويمي ذلك ترتيبيا في مدرج ىرمي تسوده اما سمة واحدة )كبر  او رتيبة ( او عدة سما

مجموعة من السمات الدانوية والقميل من الافراد تجدىم تسيطر عمى سموكيم سمة واحدة كبر  
في حيث ان كدير من الافراد تسيطر عمى تشكيل سموكيم مجموعة بسيطة من السمات ) كامل 

 (,;:_::: ?;?7واارون,
مب كل واحد منيم تحديد قام البورت بدراسة استطلاعية عمى عدد كبير من الطلاب اذ ط

شاكية معينو يعرفيا جيدا وان يحاول وضعيا بكل السمات التي يراىا فييا وقد وجد ىذه 



( سمات وىذا يؤكد نهرية بوجود عدد من السمات 70_9السمات تتراوح في عددىا ما بين )
   . (Allport,1968:76)الرئيسة كمحددات الشاكية بدلًا من سمو واحده سائده 

 
 

 
 مجتمع البحث

تكوّن مجتمع البحث الحالي من طمبة كمية الآداب قسم عمم النفس في جامعة القادسية البالغ عددىم 
( من الطالبات الاناث في الاقسام العممية  <;8( طالبا من الذكور و) 0?8( بواقع   ) <:;)

 . <807- =807التابعة لكمية الآداب لمعام الدراسي 
 *عينة البحث :

قام الباحدون بسحب عينة البحث بالطريقة العشوائية الطبقية ذات التوزيع المتساو   بحثمجتمع ال
( يوض  توزيع عينة 7من مجتمع طمبة كمية الآداب قسم عمم النفس في جامعة القادسية . وجدول )

 البحث عمى وفق متغير النو  :
                            (      7جدول رقم)                                            

 اعداد عينة البحث عمى وفق متغير النو 
 المجمو  عدد الاناث عدد الذكور المرحمة
 ;77 >; ?; الأولى
 >70 ?9 => الدانية
 0;7 ;< ;> الدالدة
 ==7 <= ?? الرابعة

 
 * أداتا البحث: 

 -الاداة الاولى:   :
وفر أداة تتك  بالكدق والدبات لغره تعر  من اجل تحقيق أىدا  البحث الحالي , تطمب ت

سمات الشاكيو   لد  طمبة كمية الآداب قسم عمم النفس في جامعة القادسية , قام الباحدون بتبني 
حول سمات الشاكية تتسق مع  (9=?7( الذ  بناء اعتمادا عمى نهرية البؤرت) 90مقياس) 

ل التي تناسب الإجابة عن تمك الفقرات قبل أن التعري  النهر  لممفيوم وعينة البحث , وتحديد البدائ
 يقوم بتحديد كلاحيتيا وعرضيا عمى الابراء .

 * صلاحية المقياس  :



من اجل  التعّر  عمى مد  كلاحية المقياس وتعميماتو وبدائمو , قام الباحث بعره مقياس 
فق بشده, أوافق, ) أواالتي تتمدل بد فقرة  وبامسة بدائل (   10) .سمات الشاكيو المكون من 

عمى مجموعة من الماتكين والابراء الذين لدييم كفاية في عمم . محايد, لا أوافق, لأوافق بشده  (
(,  لبيان  رائيم وملاحهاتيم فيما يتعمق بمد  9( ابراء )الممحق/  70والبالغ عددىم ) النفس

اء الابراء وتحميميا حول كلاحية المقياس , ومد  ملائمتو لميد  الذ  وضع لأجمو , وبعد جمع  ر 
%( فاكدر من أجل تحميل التوافق بين تقديرات 0<فقرات المقياس اعتمد الباحث نسبة اتفاق )

 ( يوض  ذلك 8( وجدول )  =;7,        ص ;<?7المحكمين ) عودة , 
 ( 1جدول )  

 النسبة المئوية لموافقة المحكمين عمى فقرات مقياس سمات الشخصية
 المعارضون الموافقون عددال أرقام الفقرات

 النسبة التكرار  النسبة التكرار
7-9-:-?-70-7?-80-88-89-8=-90 77 70 700% - - 
<-=-7:-7;-87-8;-8>-78-79 ? ? ?0% 7 70% 
;-8->-7=-7>-7<-77-8<-8?-8: 70 > >0% 8 80% 

 قبول جميع الفقرات البالغو ....., 
ول لمقياس ..سمات الشاكيو عمى مجموعة من طمبة كمية قام الباحدون بالتطبيق الاستطلاعي الأ

الآداب في جامعة القادسية , وذلك لمعرفة مد  وضوح فقرات المقياس وتعميماتو وبدائمو ووضوح 
(  700لغتو ,فضلًا عن حساب الوقت المستغرق للإجابة , وذلك عمى عينة عشوائية مكونة من )  

تبين لمباحدون أن التعميمات كانت واضحة والفقرات مفيومة , طالبا وطالبة من طمبة كمية الآداب. و 
 ( دقيقة . ;( دقيقة وبمتوسط )  70و ;وان الوقت المستغرق في الإجابة يتراوح بين )   

 تصحيح المقياس: *
طريقة ليكرت في الاجابة , فبعد قراءة الطالب لمفقرة , يطمب منو الاجابة عنيا , استعمل الباحدون 

يراه ويقيمو , فإذا كانت أجابتو عن فقرة المقياس بد ) أوافق بشده  ( تعطى لو )امسة  عمى وفق ما
درجات( في  حين اذا كانت أجابتو عن فقرة المقياس بد )  لااوافق بشده  ( تعطى لو )درجة واحدة( 

. 
ياس قام الباحث باستاراج القوة التمييزية لممقياس بعد تطبيقو مق* )عينة تحميل الفقرات(  : 

مكونة ( عمى عينة عشوائية من طمبة كمية الآداب في جامعة القادسية 9سمات.الشاكيو )ممحق/ 
 من   



( طالبا وطالبة . ويقكد بالقوة التمييزية لممقياس ىو مد  قدرة الفقرة عمى التمييز بين 700)    
تمك الكفة الأفراد المتميزين في الكفة التي يقيسيا الإاتبار وبين الأفراد الضعا  في 

(Gronlund , 1971 , P. 250) : وتمّ استاراج تمييز الفقرة بطريقتين ىما . 
 :  Extreme Groups Methodأ . طريقة المجموعتين المتطرفتين 
قام الباحث بترتيبيا تنازلياً من واعطاء درجة كمية لكل استمارة , بعد تكحي  إستمارات المفحوكين 
 %( العميا من الإستمارات بوكفيا =8م أاذت نسبة الد )أعمى درجة كمية الى أدناىا د

( استمارة , ونسبة الد  =8حاكمة عمى أعمى الدرجات وسميت بالمجموعة العميا والتي بمغت ) 
( استمارة =8%( الدنيا والحاكمة عمى أدنى الدرجات وسميت بالمجموعة الدنيا والتي بمغت )  =8)

%( العميا  =8إن أعتماد نسبة الد )  Mehrensو مييرنز  Ebelأيضا , وفي ىذا الكدد أكد إيبل 
و الدنيا تحقق لمباحث مجموعتين حاكمتين عمى أفضل ما يمكن من حجم و تمايز )رضوان , 

( .و من أجل استاراج القوة التمييزية لكل فقرة من فقرات مقياس التشوييات 997, ص >800
لعينتين مستقمتين لمعرفة دلالة الفرق  (T-test)ائي المعرفية , قام الباحث باستعمال الااتبار الت

 ( يوض  ذلك.  9بين المجموعتين العميا والدنيا لدرجات كل فقرة من فقرات المقياس وجدول ) 

 بأسموب المجموعتين المتطرفتين    سمات الشخصيو( القوة التمييزية لمقياس .1جدول )         

  القيمة التائية المحسوبة المجموعة الدنيا المجموعة العميا رقم

الوسط  الفقرة النتيجة
 الحسابي

 التباين الوسط الحسابي التباين

 غير دالو 1.83 2.48 3.38 79.33 6,48 3

 دالو 6.69 0.94 2.69 0.95 0.97 1

 غير دالو 0.51 1.51 2.65 2.0 3.33 1

 دالو 2.72 1.27 3.34 5.46 4.66 4

 دالو 4.28 1.96 2.73 0.84 4.07 5

 دالو 2.46 1.71 3.03 1.23 3.81 6

 دالو 13.23 1.44 3 1.38 4.0 7

 دالو 3.03 1.87 3.03 1.42 4.03 8

 دالو 2.7 1.36 3.19 1.38 4.0 9



 دالو 2.46 1.23 2.96 1.81 3.74 30

 غير دالو 1.17 1.09 3.15 1.41 3.48 33

 دالو 4.60 1.56 2.73 1.66 4.25 31

 دالو 5.75 1.39 3.03 0.87 4.55 31

 دالو 7.22 1.78 2.5 1.75 3.29 34

 غير دالو 0.26 1.03 2.92 1.24 3.62 35

 غير دالو 0 0.98 3.11 2.18 3.11 36

 دالو 2.46 1.38 2.5 1.70 3.37 37

 غير دالو 1.17 1.75 2.65 2.36 3.09 38

 غير دالو 0.05 1.52 3.19 2.41 3.21 39

 دالو 4.72 2.16 3.37 2.39 1.54 10

 غير دالو 0.98 1.83 2.92 1.72 3.26 13

 غير دالو 0.57 1.21 2.53 2.53 3,15 11

 غير دالو 1.32 1.43 3.07 1.96 3.51 89

 غير دالو 1.21 1.78 3.11 0.92        4.26       14

 دالو 4.62 1.99 2.65 1.50 4.25 15

 دالو 5.42 0.88 3.38 0.74 4.59 16

 دالو 2.37 1.78 3.23 1.36 3.98           17

 دالو 2.73 1.12 3.38 1.23 4.15 18

 دالو 2.76 1.40 3.26 1.34 4.13 19

 دالو 6.14 1.46 3.23 0.44 4.73 10
 : Internal Consistency Methodلممقياس ب . علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية 



, ىذا يعني ان الفقرة شر لكدق الفقرة يعد ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس مؤ 
ولتحقيق ذلك اعتمد  (Anastasi,1976,p.28)تسير بنفس الاتجاه الذ  يسير فيو المقياس ككل 

الباحث في استاراج كدق فقرات المقياس عمى معامل ارتباط بيرسون بين درجة كل فقرة والدرجة 
( طالبا وطالبة , واهيرت  700من )   الكمية لممقياس, إذ  تم تطبيقو عمى ذات العينة المؤلفة

تكون إذ  .(Nunnally , 1994)عمى وفق معيار نممي النتائج ان جميع معاملات الارتباط دالة 
 ( يوض  ذلك.:. وجدول )فاكدر (0,20)الفقرة ذات ارتباط جيدا عندما يكون معامل ارتباطيا 

           
 

 لمقياس التشوييات المعرفية ( علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية 4جدول) 
 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط          الفقره

3      -0.58 36 0.33 
1 -0.39 37 0.22 
1 0.06 38 0.14 
4      -0.22 39 -0.18 
5 0.28 10 -0.20   
6 -0.01 13 0.27                                                                            
7 -0.32 11 -0.08 
8 -0.33 11 0.31 
9 -0.30 14 -0.29  

30 0.25 15 0.22  
33 0.13 16 0.25 
31 0.32 17 -0.35 
31 0.20 18 0.01 
34 -0.60 19 0.20 
35 -0.26 10 -0.20 

 * مؤشرات صدق المقياس:
ى قدرة المقياس عمى قياس يعد الكدق من الاكائص اللازمة في بناء المقاييس لكونو يشير ال

( واستارج لممقياس الحالي المؤشرات 0>9, ص0<?7الااكية التي وضع من اجل قياسيا )فرج, 
 الآتية : 



افضل طريقة لمتحقق من  ( إلى انEbelيشير ايبل ):Face Validityالصدق الظاىري -3
الكدق الهاىر  تتمدل في عره فقرات المقياس عمى مجموعة من المحكمين لمحُكم عمى 

( . وتحقق ىذا النو  من Ebel, 1972, P.55كلاحيتيا في قياس الااكية المراد قياسيا  )
ة الكدق في المقياس الحالي وذلك عندما عرضت فقراتو عمى مجموعة من الابراء بشثن كلاحي

 المقياس وملائمتو لمجتمع الدراسة . 
: وتحقق ذلك من الال استادام قوة تمييز  Construct Validityصدق البناء  مؤشرات . 1

 الفقرات في ضوء أسموب المجموعتين المتطرفين , وعلاقة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس. 
 الثبات  :مؤشرات * 
أو  –حث متكفة بالدبات , أ  أنيا تعطي النتائج ذاتيا ينبغي أن تكون الأداة المستادمة في الب 

(. وقد 90,ص 7<?7أذا أعيد تطبيقيا عمى إفراد العينة في وقتين ماتمفين )الزوبعي, -قريبة منيا 
جامعة وطالبة من طمبة كمية الاداب في ( طالبا 700)    طبق الباحث المقياس عمى عينة بمغت

 اد الدبات الطريقتين الآتيتين :القادسية . وأستعمل الباحث في ايج
قام الباحث بتقسيم المقياس إلى قسمين , أاذين مجمو  درجات  طريقة التجزئة النصفية :  ـ1

الأفراد عمى الفقرات الفردية , ومجمو  الفقرات الزوجية لذات الأفراد. و قبل استادام التجزئة 
ء استاراج الوسط الحسابي لدرجات النكفية قام الباحث بااتبار نكفي المقياس , وذلك في ضو 

( , والوسط الحسابي لدرجات الفقرات   ?9.7>( وبتباين )   ==.7<الفقرات الفردية البالغ )  
( ومن الال استعمال الااتبار التائي لعينتين  9<.?>( بتباين )  7.88<الزوجية البالغ ) 

(  8.07اقل من القيمة الجدولية )  ( >7.?مستقمتين وجد الباحث ان القيمة التائية المحسوبة  ) 
وىذا يدل عمى عدم وجود فرق ذو دلالة إحكائية بين نكفي المقياس , بعدىا قام الباحث باستعمال 

, فوجد أن قيمة معامل دبات لنك  تعر  عمى دبات نكفي المقياس معادلة ارتباط بيرسون لم
ستعمل الباحث معادلة سبيرمان ( . ولغره تعر  معامل دبات المقياس ككل ا0.79المقياس )  

( وىو  =0.9)  كانتبراون التكحيحية , فوجد أن معامل الدبات الكمي لممقياس بكورتو النيائية 
مقارنتو بمعيار الفا كرونباخ لمدبات , الذ  ير  أن الدبات يكون جيدا اذا كان معامل دبات جيد عند 

 (Ebel, 1972, P.59) فثكدر (0,70)
 النيائية: بصيغتو* المقياس 

ى امسة ضوئيا الطالب عمفقرة يستجيب في  ( 39) اكب   المقياس بكيغتو النيائية يتثل  من 
( ;?بدائل , وبذلك فثن المد  النهر  لأعمى درجة لممقياس يمكن ان يحكل عمييا الطالب ىي ) 

 (.  ;7( وبمتوسط فرضي )?7وادنى درجة ىي )  
 ثانيا. مقياس سمات الشخصية

 ق النيائي : * التطبي 



( 700بعد أن استوفى المقياس شروطيما النيائية من الكدق والدبات , طبقا عمى عينة قواميا) 
طالبا وطالبة وبواقع   من الذكور و   من الاناث من كمية الآداب في جامعة القادسية لمدراسات 

 الكباحية . 
 * الوسائل الإحصائية : 

ل الباحث مجموعة من الوسائل الأحكائية من الال برنامج لمعالجة بيانات البحث الحالي , استعم
,  Statistical Package for Social Science ( spss)الحقيبة الاحكائية لمعموم الاجتماعية 

 و ىذه المعادلات ىي : 
.الااتبار التائي لعينة واحدة لغره تعر  دلالة الفرق الاحكائي بين المتوسط الحسابي لعينة  7

 متوسط الفرضي.البحث وال
.الااتبار التائي لعينتين مستقمتين واستعمل في حساب القوة التمييزية لفقرات مقياس    وتكافؤ 8

 نكفي المقياس .
استعمل في حساب معامل   Pearson Correlation Cofficient. معامل ارتباط بيرسون 9

 لعلاقة الارتباطية بين   .الدبات بطريقة التجزئة النكفية وعلاقة الفقرة بالدرجة الكمية وا
 . معادلة سبيرمان براون التكحيحية لاستاراج الدبات بطريقة التجزئة النكفية لكلا المتغيرين :
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع : عرض النتائج وتفسيرىا

 * اليدف الاول : تعرف سمات الشخصية لدى طمبة كمية الآداب في جامعة 

 القادسية.                 
( وانحرا  معيار  88.; في مجال السيطره)  هير المتوسط الحسابي لد  طمبة كمية الآداب 
( في حين هير المتوسط الحسابي في مجال 78( , فيما كان المتوسط الفرضي)    =?.97)قدره

 ( في حين هير;7( فيما كان التوسط الفرضي)<=.8( وانحرا  معيار  قدره)==.:الاجتماعيو)
( وفيما كان المتوسط <?.7( وانحرا  معيار  قدره );:.9المتوسط الحسابي في مجال المسوؤليو) 

( وانحرا  :?.8( في حين هير المتوسط الحسابي في مجال الاتزان الانفعالي)78الفرضي )
(   وعند مقارنة المتوسط الحسابي لعينة البحث ;7( وفيما كان المتوسط الفرضي);7.8قدره)

الفرضي لممقياس وباستعمال الااتبار التائي لعينة واحدة . هير ان القيمة التائية  بالمتوسط
( في حين هيرة القيمو التائية المحسوبو في مجال 8.78ره )المحسوبة في مجال السيط

( وفي <9.7:( وفي حين هيرت القيمو التائيو المحسوبو في مجال المسوؤليو)?=.>9الاجتماعيو)
من القيمة  أكبروىي ( <:.>?تائيو المحسوبو في مجال الاتزان الانفعالي)حين هيرت القيمو ال

( و 0,05عند مستو  دلالة )وتشير تمك النتيجة الى وجود فرق ذو دلالة احكائية  (  الجدوليو
 ( يوض  ذلك.>وجدول )وان عينة البحث )طمبة كمية الآداب( , ( ,  98 بدرجة حرية )

 اس سمات الشاكيةبين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقي الفرق (> جدول)              



 مجالات
 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحرا 
 المعيار 

 المتوسط
 الفرضي

 درجة
 الحرية

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

 مستو 
 الدلالة  

تسمسل 
 السمات

 7 دالو >?.7 8.78 <? 78 =?.97 88.; سيطره
 8 دالو >?.7 ?=.>9 <? ;7 <=.8 ==.: الاجتماعيو

 9 دالو >?.7 <9.7: <? 78 <?.7 ;:.9 المسووليو

الاتزان    
 الانفعالي

 : دالو >?.7 <:.>? <? ;7 ;7.8 :?.8

 ويمكن تفسير ىذه النتيجة عمى وفق نهرية 
 

امعة جلدى طمبة كـمـيـة  الآداب في  .سمات الشخصيو* اليدف الثاني : تعرف دلالة الفرق في 
 وفق متغير النوع )ذكور ,إناث(عمى القادسية 

( 89.:عمى مقياس سمات الشاكية ) هير المتوسط الحسابي في مجال السيطرة لمطمبة الذكور 
( . في حين  <7.8 ( وبتباين )<9.8( , في حين هير المتوسط الحسابي للإناث)?>.:< )والتباين

( 7=.9ة الذكور عمى مقياس سمات الشاكية )هير المتوسط الحسابي في مجال الاجتماعية لطمب
( وفي حين هير 7.88( والتباين)<9.8( في حين هير المتوسط الحسابي الاناث )<728والتباين )

(  وفي حين هير المتوسط >78.7( والتباين)<<.9المتؤسط الحسابي لمذكور في الاتزان الانفعالي)
ال الااتبار التائي لعينتين مستقمتين هير أن ( وباستعم7?.;<( والتباين )==.9الحسابي للإناث )

( =0.0( وفي مجال الاجتماعية كانت ) ?9.9  القيمة التائية المحسوبة في مجال السيطرة  كانت )
( وىي اكبر من  ?0.0( وفي مجال الاتزان الانفعالي كانت )?=.0وفي مجال المسؤؤلية كانت )

 دلالة احكائيةفرق ذو  الى أنو يوجد(. مما يشير 0,05(عند مستو  دلالة )>?.7القيمة الجدولية 
 ولكال  ...... ,)الذكور والاناث( عمى مقياس سمات الشاكيو.  كمية الآداببين متوسطي طمبة 

 ( يوض  ذلك.=وجدول )
 .( الموازنة عمى مقياس الارادة عمى وفق متغير النوع )ذكور , إناث(7جدول)               

 
مجالا
 ت

 عدد لجنس
 فرادالأ

 المتوسط
 الحسابي

 درجة التباين
 الحرية

 القيمة التائية
 المحسوبة

 القيمة التائية
 الجدولية

 مستو 
الدلالو    

; 
 ;0.0 >?.7 ?9.9 <? ?>.:< 89.: 0; الذكور سيطره



 ويمكن تفسير ىذه النتيجة من ان 
 

)  ( التي اشارت الى عدم وجود فرق ذ  دلالة  وتاتم  ىذه النتيجة مع دراسة )  ( ودراسة
 احكائية بين الطمبة الذكور والاناث عمى مقياس التشوييات المعرفية .

 
 
 
 

 
 * اليدف الاول : تعرف سمات الشخصية لدى طمبة كمية الآداب في جامعة 

 القادسية.                 
( وانحرا  معيار  88.; في مجال السيطره)  هير المتوسط الحسابي لد  طمبة كمية الآداب 
( في حين هير المتوسط الحسابي في مجال 78( , فيما كان المتوسط الفرضي)    =?.97)قدره
( في حين هير ;7( فيما كان التوسط الفرضي)<=.8( وانحرا  معيار  قدره)==.:جتماعيو)الا

( وفيما كان المتوسط <?.7( وانحرا  معيار  قدره );:.9المتوسط الحسابي في مجال المسوؤليو) 
( وانحرا  :?.8( في حين هير المتوسط الحسابي في مجال الاتزان الانفعالي)78الفرضي )

(   وعند مقارنة المتوسط الحسابي لعينة البحث ;7فيما كان المتوسط الفرضي)( و ;7.8قدره)
بالمتوسط الفرضي لممقياس وباستعمال الااتبار التائي لعينة واحدة . هير ان القيمة التائية 

( في حين هيرة القيمو التائية المحسوبو في مجال 8.78ره )المحسوبة في مجال السيط

           0; الإناث
;0 

9.8> 7. 7.8>  

 ;0.0 >?.7 =0.0 <? <<.88 7=.9 0; الذكور الاجتماعيو
 9:.7 9.97 0; الاناث

 0 ;0.0 >?.7 ?=.0 <? 8?.<9 ??.9 0; الذكور مسووليو
 7.88 <9.8 0; الاناث

الاتزان     
 الانفعالي

 ;0.0 >?.7 =0.0     <? >78.7 <<.9 0; الذكور

 7?.;< ==.9 0; الاناث



( وفي <9.7:ن هيرت القيمو التائيو المحسوبو في مجال المسوؤليو)( وفي حي?=.>9الاجتماعيو)
من القيمة  أكبروىي ( <:.>?حين هيرت القيمو التائيو المحسوبو في مجال الاتزان الانفعالي)

( و 0,05عند مستو  دلالة )وتشير تمك النتيجة الى وجود فرق ذو دلالة احكائية  (  الجدوليو
 ( يوض  ذلك.>وجدول )نة البحث )طمبة كمية الآداب( , وان عي( ,  98 بدرجة حرية )

 اس سمات الشاكيةالفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقي (> جدول)              
 مجالات
 

 المتوسط
 الحسابي

 الانحرا 
 المعيار 

 المتوسط
 الفرضي

 درجة
 الحرية

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 الجدولية

  مستو 
 الدلالة  

تسمسل 
 السمات

 7 دالو >?.7 8.78 <? 78 =?.97 88.; سيطره
 8 دالو >?.7 ?=.>9 <? ;7 <=.8 ==.: الاجتماعيو

 9 دالو >?.7 <9.7: <? 78 <?.7 ;:.9 المسووليو

الاتزان    
 الانفعالي

 : دالو >?.7 <:.>? <? ;7 ;7.8 :?.8

 ويمكن تفسير ىذه النتيجة عمى وفق نهرية 
  

جامعة لدى طمبة كـمـيـة  الآداب في  .سمات الشخصيواليدف الثاني : تعرف دلالة الفرق في  *
 وفق متغير النوع )ذكور ,إناث(عمى القادسية 

( 89.:عمى مقياس سمات الشاكية ) هير المتوسط الحسابي في مجال السيطرة لمطمبة الذكور 
( . في حين  <7.8 ( وبتباين )<9.8( , في حين هير المتوسط الحسابي للإناث)?>.:< )والتباين

( 7=.9هير المتوسط الحسابي في مجال الاجتماعية لطمبة الذكور عمى مقياس سمات الشاكية )
( وفي حين هير 7.88( والتباين)<9.8( في حين هير المتوسط الحسابي الاناث )<728والتباين )

(  وفي حين هير المتوسط >78.7( والتباين)<<.9ور في الاتزان الانفعالي)المتؤسط الحسابي لمذك
( وباستعمال الااتبار التائي لعينتين مستقمتين هير أن 7?.;<( والتباين )==.9الحسابي للإناث )

( =0.0( وفي مجال الاجتماعية كانت ) ?9.9  القيمة التائية المحسوبة في مجال السيطرة  كانت )
( وىي اكبر من  ?0.0( وفي مجال الاتزان الانفعالي كانت )?=.0سؤؤلية كانت )وفي مجال الم
 دلالة احكائيةفرق ذو  الى أنو يوجد(. مما يشير 0,05(عند مستو  دلالة )>?.7القيمة الجدولية 

 ولكال  ...... ,)الذكور والاناث( عمى مقياس سمات الشاكيو.  كمية الآداببين متوسطي طمبة 
 ض  ذلك.( يو =وجدول )



 .رادة عمى وفق متغير النوع )ذكور , إناث(( الموازنة عمى مقياس الا 7جدول)               

 ويمكن تفسير ىذه النتيجة من ان 
 

وتاتم  ىذه النتيجة مع دراسة )  ( ودراسة )  ( التي اشارت الى عدم وجود فرق ذ  دلالة 
 احكائية بين الطمبة الذكور والاناث عمى مقياس التشوييات المعرفية .

 

 
 مجالات

 عدد لجنسا
 الأفراد

 المتوسط
 الحسابي

 درجة التباين
 الحرية

 القيمة التائية
 المحسوبة

 القيمة التائية
 الجدولية

 مستو 
 الدلالو  

 ;0.0 >?.7 ?9.9 <? ?>.:< 89.: 0; الذكور سيطره
           0; الإناث

;0 
9.8> 8. 7.8>  

 ;0.0 >?.7 =0.0 <? <<.88 7=.9 0; الذكور الاجتماعيو
 9:.7 9.97 0; الاناث

 0 ;0.0 >?.7 ?=.0 <? 8?.<9 ??.9 0; الذكور مسووليو
 7.88 <9.8 0; الاناث

الاتزان     
 الانفعالي

 ;0.0 >?.7 =0.0     <? >78.7 <<.9 0; الذكور

 7?.;< ==.9 0; الاناث


