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 البحثعنوان 

 ))دور وسائل الاعلام في توعية المجتمع ((

 ليث كاظم..حيدر سليممحمد يوسف.. .للطلاب.

 مقدمة

 

الإعلام أداة خطٌرة، وأثرها لا ٌكاد ٌخفى ولا ٌنكر، ولذا لم تكن ولٌدة عصر 

من العصور، بل استخدمت تقرٌبا منذ كان الإنسان، باختلاؾ فً الوسائل فقط لا فً 

أصل الاستخدام.. وإذا تساءلنا عن دور الإعلام فً المجتمع،، ومعا ٌسعتطٌ، أن ٌسع م 

وتطععوٌر ، فععلإن الإجابعع  أكبععر وأوسعع، مععن أن ت توٌ ععا بععا الإعععلام فععً بنععاء المجتمعع، 

عا ع عى الاتصعال  –كل مجتمع، إنسعانً  –عبارة م ددة؛ ذلك لأن المجتم،  ٌقعوم أساسا

ا معن  ا أو بعروبا بٌن أفراد  وجماعاتا، وكل اتصال بٌن البشر ٌ مل فعً ثناٌعا  بعربا

لم ٌسعت دثا  الإعلام. وع ى ذلك فلا ٌمكن تخٌل مجتم، بشري بدون إعلام، وهو أمر

 م جب وا ع ى الاجتماع والتعارؾ.لأن  –البشر وإنما  ثت م إلٌا فطرت م 

هو ما  –إلى المعرف  والتعارؾ  –وهذا التعطش الفطري المتجدد لدى البشر 

عا معا ” المجتمععات“أكسب التجمعات البشرٌ  منذ القدم صعف   وخصائصع ا، وهعو أٌبا

معن ررٌعب وبعٌعد  –ائل الاتصال بؽٌر   دا بالإنسان فً كل العصور إلى تطوٌر وس

 تى تطورت ت ك الوسائل إلى ما نش د الآن فً العصر ال دٌث معن وسعائل الإععلام 

أصععبي ٌمثععل رععوة كبععرى ل ععا  –المتقدمعع . ولا شععك أن الإعععلام فععً العصععر ال ععدٌث 

 خطرها وأثرها فً بناء وتطوٌر المجتمعات البشرٌ  المخت ف .

هعو  –المواطن من مجعالات الإععلام المخت فع   إن ما ٌستطٌ، أن ٌ صل ع ٌا

فٌمععا لععو اسععتطاع أن ٌتصععل بؽٌععر  مععن  –مععا ٌسععتطٌ، أن ٌ صععل ع ٌععا هععذا المععواطن 

البشععر، فععٌع م مععا لععدٌ م مععن الأخبععار والمع ومععات، وٌط عع، ع ععى مععا رععد اكتسععبوا مععن 

 التجارب والخبرات وما  ققوا من الإنجازات.

عن أي من جوانعب ال ٌعاة الٌومٌع  فعً  وهكذا نرى أنا لا ٌمكن فصل الإعلام

الإرث ”المجتمعع،، ذلععك أن الإعععلام ٌ مععل ع ععى عاتقععا م معع  نقععل وتطععوٌر و فعع  

والإرث الاجتماعً من جٌل إلى جٌل، وهً م م  دائبع  ٌومٌع ، بعل إن عا “ ال باري

 ”.الخطب “تكاد تكون م م  
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ٌعد معن ففً كل ل    تتسابق وكالات الأنباء إلى ال صعول ع عى كعل خبعر جد

أرصى الأرض إلى أرصاها، وٌنكبّ ع ٌعا الخبعراء المختصعون بالعدرل والت  ٌعل ثعم 

ومجمعل القعول أن  تطٌر  وسائل الإعلام إلى جمعاهٌر النعال كتابع ا وإذاعع ا وصعورة.

أشععبا مععا ٌكععون بجامععع  كبععرى  –بالنسععب  ل مجتمعع، الإنسععانً المعاصععر  –الإعععلام 

والمتؽٌرة م، ال روؾ والأ عداث، والمتطعورة  مفتو   ل ا مناهج ا الٌومٌ  المتجددة

 بتطور ال اجات والاهتمامات، والمتسع  باتساع الوعً العام والنشاط العام ل مجتم،.
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 المبحث الاول

 سيكولوجية الرأي العام والإشاعات والحرب النفسية

 الرأي العام:

رأي ع عى أنعا نتعام جمععً، ولعٌل إجماععاا ع عى ٌجب الن ر إلى الرأي العام  

فععً جماععع  الععرأي العععام. وهععو لععٌل بالبععرورة رأي الاؼ بٌعع . ٌتفععق ع ٌععا كععل فععرد 

وربما أمكن ان نن ر إلى الرأي العام ع ى أنعا م صع   العرأي التعً تتكعون معن ععدة 

ولٌل بالبرورة ان ٌكون رأي الاؼ بٌع . وربمعا أمكعن آراء فً جماع  الرأي العام، 

   الععرأي التععً تتكععون مععن عععدة آراء فععً أن نن ععر إلععى الععرأي العععام ع ععى أنععا م صعع

تنععتع عععن الصععراع بععٌن الآراء أو هععو النزععع  المركزٌعع  التععً جماععع  الععرأي العععام، 

المتفرر ، ومن ثعم ف عً تتشعكل نتٌجع  ل قعوة النسعبٌ ، وت عت تعؤثٌر الصعراع بعٌن هعذ  

 القوى. وفً هذ  العم ٌ  رد ٌكون رأي جماع  الأر ٌ  تؤثٌر فعً تشعكٌل جماعع  العرأي

ون ععراا لأن الععرأي العععام نتععام جمعععً ف ععو ٌمثععل العععام أكبععر مععن جماععع  الأؼ بٌعع . 

الجماع  ك  ا معبؤة ل عمل فٌما ٌتصل بالمشك  ، ومن ثم ف و ٌٌسر تنسٌق العمل الذي 

دائماا ن و اتخاذ ررار رؼم أن ٌقوم ع ى الاجماع. أي أن الرأي العام ٌتجا لا ٌشترط 

 أنا لا ٌتسم بالإجماع.

 الواب، أن نوع الرأي الععام ٌتورعؾ إلعى  عد كبٌعر ع عى كفاٌع  المنارشع  ومن 

أدوات الاتصععال الجمعععً مثععل العامعع ، وهععً بععدورها تتورععؾ ع ععى تععوفر ومرونعع  

الص اف  والإذاع  والاجتماعات العام ، وهذ  لن تكون ل عا رٌمع  إلا إذا كف عت  رٌع  

راء ٌتبعمن تقوٌمعاا ووزنعاا المنارش  وع ى كل  عال، فعلإن المنارشع  والصعراع بعٌن الآ

للأمععور، وربمععا كععان مععن الأصععل القععول بععؤن الععرأي العععام منطقععً، إلا أنععا لععٌل مععن 

ولقد تزاٌدت ال اج  إلى الدعاٌع  بازدٌعاد المشعكلات العامع ،  الم تم أن ٌتسم بالذكاء.

الكام  . ولعذلك فلإنعا معن الطبٌععً أن ٌتجعا اهتمعام ونقص الفرص المتا   ل منارشات 

 الدارسٌن ل رأي العام إلى دراس  الدعاٌ . مع م
(1)

   

                                                           
 .326-325، ص2005 د. عبد الفتاح م مد دوٌدار، سٌكولوجٌ  الاتصال والاعلام، دار المعرف  الجامعٌ ، ((1
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أهمية الرأي العام: 
(1)

   

إن رععوة الععرأي العععام لا ٌسععت ان ب ععا. فالشعععوب تبععؽط ع ععى ال كععام وتؽٌععر  

ال كومات إذا تكوّن لدٌ ا رأي خاص. وتع ن ال روب وتعقد المعاهدات وٌتم الصع ي 

الاصععلا ات الاجتماعٌعع  تبعععاا ل ععرأي وفقععاا ل ععرأي العععام. وتععتم الانقلابععات السٌاسععٌ  و

آٌزن عاور فعً انتخاباتعا لرئاسع  الجم ورٌع ، فمما ساعد مثلاا ع ى نجاح  العام. وهكذا

ك فت عا ال عرب وعد  بلإن اء ال رب الكورٌ  التً ك فت أمٌركا من الرجعال أكثعر ممعا 

وتعراا   رب خارجٌ . وكان فً هذا ٌمعلّ العالمٌ  الثانٌ ، ووعد  بؤلا ٌورط بلاد  فً 

 كومات بطرق مخت فع  إلعى لذا تسعى ال ساساا وٌستجٌب لرأي عام ٌرؼب فً ذلك. 

  الى التعرؾ ع عى العرأي الععام تجعاالتعرؾ ع ى الرأي العام تجا  المشاكل المخت ف  

المشععاكل المخت فعع  التععً تواج  ععا. معنععى هععذا وجععود طععرق للاتصععال بععٌن ال كومعع  

  التً ٌصوت فٌ ا الافراد ب رٌ  لاختٌعار ممث عٌن والشعب، من ذلك الانتخابات العام

، ومن عا فعتي البعاب أمعام شعكاوى الجم عور التعً تصعل إلعى ل م ٌعبرون عن رؼبعات م

ومن ععا طععرق الإعععلام المخت فعع  كالصعع اف  والاذاععع  وؼٌرهععا مععن الج ععات الرسععمٌ  

 وسائل الاتصال.

 خصائص الرأي العام:

ٌمكععن أن ٌسترشععد ب ععا الم تمععون ٌتمٌععز الععرأي العععام بعععدة خصععائص عامعع   

وأهم خصائص الرأي العام ما ٌ ً:  بدراستا واستطلاعا
(2)

   

 ٌ ل الرأي العام الجاري هو م اول  ل تق ٌل من الصراع والق ق. -1

 الرأي العام الجاري هو م اول  ل تق ٌل من الصراع والق ق. -2

 ٌ تام الرأي العام الى مطابقتا لرأي الأؼ بٌ  وتمشٌا مع ا. -3

                                                           
 .275ص، سٌكولوجٌا ذوي العاهاتمختار  مزة،  ((1

 المصدر السابق ((2



 5 

بي الري العام الباطن  اهراا أو خارجٌاا  ٌنمعا تكعون رعوة العامعل المعإثرة ٌص -4

ع ٌم ، وٌ  ر ل عٌان أن التعبٌر ععن الرؼبع  بالفععل سعتكون لعا نتعائع طٌبع  

 أكثر من النتائع السٌئ .

الرأي العام شدٌد ال ساسٌ  بالنسب  للأ داث ال ام ، وهو ؼٌر ثابت بل ٌتؽٌر  -5

 موبوع إلى موبوع ومن مشك   إلى مشك  .من ورت لأخر، وٌت ول من 

إذا اعطً الشعب فعً جعو معن الدٌمقراطٌع  وال رٌع  فرصع  التع عٌم والإععلام  -6

 الطٌب فلإن الرأي العام ٌبدو ص ب العود لا ٌس ل خداعا عن طرٌق الدعاٌ .

ك ما كان العرأي الععام ع ٌمعاا بمجرٌعات الأمعور كعان أرعدر ع عى الف عم وال كعم  -7

 اء.الص ٌي ع ى الأشٌ

تستطٌ، التؽٌٌرات السط ٌ  فعً التقالٌعد والععادات والععرؾ والأخعلاق العامع   -8

ان ت ععدم مععن ثععورة الععرأي العععام، ورععد ٌتعععارض الععرأي العععام معع، القععانون أو 

 العرؾ.

 تكوين الرأي العام:

مر  عع  تكععوٌن الععراي العععام: ٌععرى دافٌععون ان عم ٌعع  و مرا ععل تكععوٌن الععراي  

 ً:العام تتم ع ى الن و التال

دور الجماعات الاولٌ : وهً الجماعات التً تب، البذرة الاولى، ففً التجمعات  -1

الانسانٌ  تجعد وا عدا او اكثعر ٌ تبعن فكعرة معن الافكعار تعتبعر النعواة التعً ت عل 

 تنمو  تى تؽطً المسا   الكام   ل مجتم،

  ور الزعام  والقٌادة:  ٌن ت وز الفكرة اهتمام جماعات صؽٌرة ٌتبع ا   ور  -2

رٌععادات تعمععل ع ععى تبسععٌط الفكععرة الاصعع ٌ  بطرٌقعع  ٌف م ععااكبر عععدد ممكععن مععن 

النال ممعن ل عم اهتمعام او مصع    العزعٌم او القائعد وهعو العذي ٌسعتطٌ، صعٌاؼ  

 هذ  الافكار وتقدٌم ا ل جم ور و التاثٌر ع ى موارؾ وس وك الاخرٌن
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لنقعاش و ٌشعترك اتساع دائرة الاتصالات: وهعً المر  ع  التعً تتسع، فٌ عا دائعرة ا -3

فٌ ا عدد كبٌر من النال لا ٌعرؾ بعبع م بعبعا وخعلال هعذ  المر  ع  سعنلا   

فرٌقٌن من النال فرٌق لا ٌ تم ب ذ  الافكار وفرٌق ٌتخذ من ا مورفا رافبا لان عا 

لا تتفععق معع، افكععارهم و معع، معععاٌٌر الجماعععات التععً ٌنتمععون الٌ ععا وفععً مر  عع  

عام لان فرص    ور  ٌتط ب ربول الفكرة معن الانقسام لا تتبي  اهرة الراي ال

عدد كاؾ من الافراد ٌجعل من الفكرة وكؤن ا ت عوز ع عى ربعاء الاؼ بٌع ، وفعً 

المجتمعات التً لم تتطور فٌ ا وسائل الاعلام و امكانٌاتا او ٌخب، الاعلام فٌ ا 

ات لرراب  صارم  لا تنتقل فٌا هذ  الافكار بالسعرع  المط وبع  بٌنمعا فعً المجتمعع

 المفتو   ست م وسائل الاعلام فً نشر هذ  الافكار بسرع  كبٌرة

موافق  الاخرٌن وس وكٌات م: وتاتً هذ  المر    بعد منارشات واسعع  و مشعارك   -4

عامعع  ممععا ٌجعععل عععدد كبٌععر مععن النععال ٌتقب ععون هععذ  الافكععار وٌتبنون ععا فتعمععد 

ن تاٌٌعدها بالتصعفٌق الجماعات السبٌ  فً المجتم، الى السٌر فً الركاب فتعبر ع

او الم ععاهرات وؼٌععر ذلععك، وٌععد المعاربععون ل ععذ  الافكععار  رجععا فععً مخالفعع  

الاؼ بٌعع  فٌمٌ ععون الععى الصععمت ممععا ٌسعع م فععً عععزل الصععوت المعععارض و ععٌن 

ٌ دث هذا التوافق او التعدٌل السع وكً ل قعوى السع بٌ  و القعوى المعاربع  ٌكعون 

الراي رد تكون. 
(1)

   

ختفععاء: الععراي العععام  ععاهرة ورتٌعع  تختفععً باختفععاء القبععٌ  مر  عع  التفكععك و الا -5

المثارة ورد ٌستبدل براي عام اخر كما رد ٌت ول الى راي عام كامن  ٌن ٌواجعا 

 .بالقوة والقسر

 

 

 

                                                           
 .116-115د. كامل خورشٌد، المدخل إلى الرأي العام، ص ((1
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 العوامل المؤثرة في الرأي العام:

ٌتؤثر الرأي العام بعدة عوامل وٌنب، من ا، وفٌما ٌ ً أهم العوامل المعإثرة فعً  

العام: الرأي 
(1)

   

الثقافععع  والتع عععٌم، ول معععا: تؤثٌرهمعععا ع عععى شخصعععٌ  الفعععرد واتجاهاتعععا وع عععى  -1

 شخصٌ  الام .

 الأسرة، وهً كما أس فنا المإثر الأول ع ى التنشئ  الاجتماعٌ . -2

 الدٌن، ف و ٌإثر ع ى آراء الأفراد والجماعات وس وك م. -3

  أو الثععورات الأ ععداث ال امعع  كععال روب أو الازمععات والمشععكلات الارتصععادٌ -4

 والاكتشافات الع مٌ .

 القٌادة، فالقائد ٌإثر ب كم مالا فً شعبٌ  اجتماعٌ  ونفوذ فً جو دٌمقراطً. -5

ف ععً توجععا أن ععار الجم ععور إلععى المشععك   التععً وسععائل الاجتمععاع والاتصععال،  -6

 ٌتب ور  ول ا الرأي العام.

لرأي العام معن االمنارشات الجماعٌ ، التً تدور  ول القباٌا العام ، فٌتب ور  -7

 خلال الأفراد.

الشععائعات التععً توجععا توجٌ ععا  مخططععاا تععإثر تععؤثٌراا نفسععٌاا خطٌععراا فععً الععرأي  -8

 العام.

ال العع  الاجتماعٌعع  والارتصععادٌ  ل فععرد ف ععً ت ععدد ادوار  الاجتماعٌعع  وتععإثر  -9

 ع ى اتجاهاتا النفسٌ  وبالتالً ع ى تفكٌر  وآرائا.

 لجسمٌ  والعق ٌ  والانفعالٌ ... الخ.اعوامل أخرى مثل العوامل والخصائص  -10

                                                           
 .289بق، صمختار  مزة، مصدر سا ((1
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 تعديل الرأي العام:

ٌعنععً تعععدٌل الععرأي العععام تؽٌععرات هامعع . وٌكععاد ٌنطبععق هنععا كععل مععا ر نععا  عععن  

 التالٌ :تؽٌٌر وتعدٌل الاتجاهات إلا أننا نبٌؾ الملا  ات 

ت عب أج زة الاعلام والاتصال الجماهٌري دوراا هاماا فً تععدٌل العرأي الععام  -1

الجمععاعً وأثععر الا ععداث ال امعع  وفاع ٌعع  القععادة نععب أج ععزة التوجٌععا إلععى جا

 والزعماء الشعبٌٌن.

إن تعععدٌل الععرأي العععام وتؽٌٌععر اتجاهاتععا ٌبععدو أ ٌانععاا بععرورة اجتماعٌعع  أو  -2

 الجماع  والمص    العام .سٌاسٌ  أو ارتصادٌ  ت قٌقاا لصالي 

ومععن وج عع  صععالي الجماععع  أو المصعع    العامعع  فععً ال ابععر والمسععتقبل  -3

 ن رها تعتبر المعٌار الذي ٌ دد مشروعٌ  تعدٌل الرأي العام.

الرأي الععام العذي ٌقعوم ع عى أسعال معن المعتقعدات الدٌنٌع  أو التعراث الثقعافً  -4

ٌقععاوم بقععوة وشععدة م ععاولات التعععدٌل  تععى وإن كععان الموبععوع رععابلاا ل تفسععٌر 

 الص ٌي بما ٌتعارض م، ما اعتاد النال ف ما.

الذي ٌختص بموبوعات جدٌدة نسبٌاا لٌست راسخ  ٌسع ل نسعبٌاا  الرأي العام -5

 تعدٌ ا.

هذا ورد ٌ دث تؽٌٌعر ت قعائً فعً اتجاهعات العرأي الععام  سعب معا ٌطعرأ ع عى 

و ععروؾ  ٌععاة الجماععع  مععن تطععورات و سععب تؽٌععر العناصععر  ال ٌععاة الاجتماعٌعع 

 المادٌ  والمعنوٌ  المإثرة فً  ٌاة المجتم، مثل ال روؾ التربوٌ .

 الاشاعات

 تعريف الاشاعة وانتشارها:

الإشاع  هً خبر أو مجموع  أخبار زائف  تنتشر فً المجتم، بشعكل سعرٌ، و  

تُتداول بٌن العام   ناا من م ع ى ص ت ا . دائماا ما تكون هذ  الأخبار شعٌق  و مثٌعرة 

ي لفبول المجتم، والبا ثٌن و تفتقر هذ  الإشاعات ععادةا إلعى المصعدر الموثعوق العذ

ٌ مل أدل  ع عى صع   الأخبعار . وتمثعل هعذ  الشعائعات جُعزءاا كبٌعراا معن المع ومعات 

% مععن تفاصععٌل المع ومعع  ٌسععقط فععً  ععال 70التععً نتعامععل مع ععا . فععً ا صععائٌ  أن 
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و السععادل مععن مُتععاواتري تنق نععا مععن شععخص إلععى شععخص  تععى وصعع نا الخععامل أ

 .المع وم 

 الهدف من إثارة الشائعات

، هداؾ تماشٌاا م، مبتؽٌعات مثٌروهعاأهداؾ ومآرب ، تتنوع هذ  الألإثارة الإشاعات 

عندما تفجرت إشاع  مدوٌع   2009فمن ا ما هو رب ً ) مادي ( كما  صل فً عام 

، ممعا أدى إلعى اط  سنجر ع ى مادة الزئبعق الأ معرفً السعودٌ  با تواء مكائن الخٌ

.الآلاؾ معن الرٌعالاتوصول أسعار هذ  الخُرد إلى مئعات 
(1)

ومعن الإشعاعات أٌبعاا  

ما ٌكون خ فا أهداؾ سٌاسٌ  وععادةا معا ت صعل هعذ  الإشعاعات فعً ال عروب أو فعً 

ال ععالات الأمنٌعع  ؼٌععر الاعتٌادٌعع  ، وت ععدؾ هععذ  الاشععاعات إلععى تسععبٌب ربكعع  فععً 

الطععرؾ المعنععً بالإشععاع  كمععا  صععل فععً الثععورة ال ٌبٌعع  لمعمععر القععذافً مععثلاا عنععدما 

با من لٌبٌا فابطر ل تصوٌر معن أمعام سعٌارتا لٌثبعت ل نعال شاعت شائع  روٌ  ب رو

،   عو هعو معن أهعداؾ مُثٌعري الشعائعاتأنا ما زال موجوداا فً لٌبٌا. أٌبعاا ال ععب وال

والشائعات التً تقوم ع ى هذا المبدأ ععادةا معا ت عوم  عول المشعاهٌر كوفعاة لاععب أو 

ٌصعنع ا المجتمع، بنفسعا  . من الشائعات معنالشائعات دوث  ادث لفنان  وؼٌر  من 

خصوصاا للأمور المزم، أو المتررعب  عدوث ا وذلعك بكثعرة تردٌعدها و السعإال عن عا 

 .تنخ ق شٌئاا فشٌئاا هذ  الشائعات

 تصنيف الشائعات

رامت م اولات عدة من جانب كثٌر من البا ثٌن لتصنٌؾ الشعائعات. واخت فعوا  عول 

لاجتماعٌ  بٌن النعال متشعابك ، والعدواف، الأسل التً ٌبنى ع ٌ ا التقسٌم. فالعلارات ا

الذاتٌ  متباٌن  من مجتم، لآخر. ومن هنعا نعرى أن معن الصععب ارتعرح تصعنٌؾ ععام 

ل شائعات ب ٌث ٌمكعن تطبٌقعا ع عى أي مجتمع،، أو لٌكعون راععدة عم ٌع  ٌععول ع ٌ عا 

 تى وإن أعطى ل با ث أو العدارل الخٌعوط التعً تسعاعد  فعً تف عم الموبعوع. ذلعك 

                                                           
 ع ى مور، واي باك مشٌن. 2016أكتوبر  30شائع  مكائن سنجر نسخ  م فو    -جرٌدة الرٌاض  ((1
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ثار الاهتمام الموبعوع ؾ الزاوٌ  التً ٌقؾ عندها البا ثون دائماا. فقد ٌكون ملاختلا

القصعع  الشععائع ، أو الععداف، الععذي ورائ ععا، أو معٌععار الععزمن، أو الآثععار  االععذي تعالجعع

نت: بارة، أو مفٌدة، أو س بٌ .الاجتماعٌ  فً الشعب سواء كا
(1)

   

 عيدةشيائعات وقسيمها إلي  فه لللقد حاول بيساو أن يستخدم معيار الوقت فيي تصيني

أنواع
(2)

: 

 إشاعات الخوف

تنتشر هعذ  الشعائعات لأن النعال خعائفون ر قعون، والإنسعان فعً  الع  الخعوؾ والق عق 

مسععتعد لأن ٌتععوهم أمععوراا كثٌععرة لا أسععال ل ععا مععن الصعع  . وهععو مسععتعد لأن ٌفسععر 

عد أٌبعاا لأن ال وادث العادٌ  تفسٌرات خاطئ  ٌم ٌ ا ع ٌا الخوؾ والوهم. وهو مسعت

ٌصدق كل ما ٌقال لا مما ٌمل موبوع خوفا والوهم.
(3)

     

 اشاعات الخوف:

ٌصدر هذا النوع من الإشاعات عن مشاعر الكراهٌ  والبؽباء ودواف، العدوان التً 

تجٌش ب عا نفعول بععض النعال. وتصعدر هعذ  الإشعاعات ل تنفعٌل ععن هعذ  المشعاعر 

والدواف،. 
(4)

   

 الشائعة الزاحفة

التً تروم بعبطء وٌتنار  عا النعال همسعاا وبطرٌقع  سعرٌ  تنت عً فعً آخعر الأمعر وهً 

إلعى أن ٌعرف عا الجمٌع،. أن هعذا النعوع معن الشعائعات ٌتبعمن ت عك القصعص العدائٌعع  

التعً توجععا فععً مجتمعنععا بععد رجععال ال كومعع  والمسععئولٌن لم اولعع  ت طععٌخ سععمعت م، 

                                                           
 318معرك  الك م  والمعتقد، الجزء الأول، ص -صلاح نصر، ال رب النفسٌ  ((1

)2) 308,1928.-Bysow,D. A.Geruchts (Koiner vier Vierteljahrsschrifts Fur Soziologie), 7,301 

 .341، صمصدر سابقد. عبد الفتاح م مد دوٌدار،  ((3

 .342المصدر نفسا، ص ((4
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قعدم: ارتصعادي، أو سٌاسعً، أو وكذلك ت ك القصص الزائفع  التعً تعروم لعرر ع  أي ت

اجتمعاعً، وٌععدخل فعً ذلععك مععا ٌقعوم بععا المروجعون مععن نشععر تنبعإات بورععوع أ ععداث 

سٌئ  تمل هذ  الموبوعات. وٌقوم مروجو هذا النوع من الشائعات بنسعخ س سع   لا 

ل ع ى تؽذٌت ا واستمرار نشرها.تنت ً من القصص وٌستمرون فً العم
(1)

   

 شائعات العنف

العنؾ، وتنتشععر انتشععار النععار فعً ال شععٌم، وهععذا النععوع مععن الشععائعات وهعً تتصععؾ بعع

ٌؽطً جماع  كبٌرة جداا فً ورت بالػ القصر. ومن نمط هذا النعوع ت عك التعً تعروم 

عن ال وادث والكوارث أو ععن الانتصعارات البعاهرة أو ال زٌمع  فعً زمعن ال عرب. 

لفععوري لأن ععا تسععتند إلععى تثٌععر العمععل ا فلإن ععاولأن هععذ  الشععائع  تبععدأ بشعع ن  كبٌععرة 

ذعر، والؽبب، والسرور المفاجئ.العواطؾ الجٌاش  من: ال
(2)

    

 الشائعات الغائصة

وهً التً تروم فعً أول الأمعر ثعم تؽعوص ت عت السعطي لت  عر معرة أخعرى عنعدما 

تت ٌؤ ل ا ال عروؾ بعال  ور، وٌكثعر هعذا النعوع معن الشعائعات فعً القصعص المماث ع  

دو ورسعوتا مع، الأطفعال ل  عرب و التعً تصعؾ و شعٌ  الععالتً تعاود ال  ور فً ك

والنساء.
(3)

   

                                                           
 323، صالمصدر السابقصلاح نصر،  ((1

 324، ص1ممعرك  الك م  والمعتقد،  -صلاح نصر، ال رب النفسٌ  ((2

 المصدر نفسا. ((3
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 الحرب النفسية:

ال رب النفسٌ  هً اسعتخدام مخطعط معن جانعب دولع  أو مجموعع  معن العدول  

فً ورت ال رب أو ورت السلام لإجراءات إعلامٌ  بقصد التؤثٌر فً آراء وعواطعؾ 

أو صعدٌق  بطرٌقع  تسعاعد ع عى وموارؾ وس وك جماععات أجنبٌع  معادٌع  أو م اٌعدة 

 ت قٌق سٌاس  وأهداؾ الدول  أو الدول المستخدم .

وع ى العموم فلإن ال رب النفسٌ  هعً  عرب بعاردة، هعً  عرب أفكعار ت عدؾ  

ل  صعععول ع عععى عقعععول الرجعععال وإذلال إرادت عععم، هعععً  عععرب إٌدٌولوجٌععع  عقائدٌععع . 

ك. سعع ووال ععرب نفسععٌ  هععً  ععرب أعصععاب، هععً  ععرب تزلععزل العقععول وتؽٌععر ال

وال رب النفسٌ  هً استخدام ع م العنفل بصعف  عامع  وع عم العنفل العسعكري بصعف  

خاصعع  لإ ععراز النصععر وتعتبععر ال ععرب النفسععٌ  ابععمن سععلاح تسععتخدما الععدول فععً 

 ال رب ال دٌث  لأن ا تقوم بالدور الفعّال فً رتل إرادة ومعنوٌات العدو.

 أهداف الحرب النفسية:

   فٌما ٌ ً:تتمثل أهداؾ ال رب النفسٌ
(1)

   

بث الٌؤل من النصر فً نفعول القعوات المعادٌع ، وذلعك ععن طرٌعق المبالؽع   -1

فععً وصععؾ القععوة وفععً وصععؾ الانتصععارات، والمبالؽعع  فععً وصععؾ ال ععزائم، 

  تى ٌشعر أن العدو أنا أمام روة لا ٌمكن أن تق ر.

ت تشجٌ، افراد القوات المعادٌ  ع ى الاستسلام وذلعك معن خعلال توجٌعا نعداءا -2

إلععى القععوات الم اربعع  ل عععدو بواسععط  مكبععرات الصععوت ربععل أن ٌبععدأ ال جععوم 

 تدعوهم للاستسلام وعدم المقاوم .

                                                           
 .349د. عبد الفتاح م مد دوٌدار، مصدر سابق، ص ((1
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اثبعات اسععت ال  زعزعع  إٌمعان الععدو بمبادئععا وأهدافعا، وٌعتم ذلعك عععن طرٌعق  -3

ت قٌعععق هعععذ  المبعععادم أو الاهعععداؾ وتصعععوٌر المبعععادم والأهعععداؾ ع عععى ؼٌعععر 

  قٌقت ا.

ل عععدو وإ ععداث ثؽععرات داخ  ععا، وذلععك عععن طرٌععق  الداخ ٌعع إبعععاؾ الجب عع   -4

ا  ععار عجععز الععن م الارتصععادٌ  والاجتماعٌعع  والسٌاسععٌ  عععن ت قٌععق آمععال 

 الجماهٌر والبؽط الارتصادي.

 الوقاية ضد الحرب النفسية:

من أهم مبعادم ال عرب النفسعٌ  الدفاعٌع  الوراٌع  بعد ال ساسعٌ  النفسعٌ  التعً  

سععً ل عععدوان ٌصععٌب القععوات المتقدمعع  فٌشععل تجعععل مععن السعع ل ع ععى أرععل سععلاح نف

. إن وسعائل الععدو فعً ال عرب النفسعٌ   ركت ا أو الجب   الداخ ٌ  فٌبعؾ معنوٌات عا

موجودة باستمرار مثل المٌكروبات والجعراثٌم، ولكعن وجودهعا و عد  لا ٌعإثر، وإنمعا 

قبال ا الذي ٌعإثر هعو اسعتعداد المعواطنٌن فعً جب ع  القتعال وفعً الجب ع  الداخ ٌع  لاسعت

 والتؤثر ب ا.

وٌجب العمل دائماا ع ى رف، روح القتعال والوراٌع  بعد ال عرب النفسعٌ  وهنعا  

 ٌؤتً دور التوجٌا المعنوي.

وٌتم التوجٌا المعنوي بعدة وسائل من ا: ال قاءات المستمرة بٌن القادة والجنود  

 )فكرٌاا وتدرٌبٌاا( وتؤكٌد ت قٌق النصر فً كل مناسب .

ا المعنوي إلعى رفع، العروح المعنوٌع ، وؼعرل العروح الوطنٌع  وٌ دؾ التوجٌ 

والتفانً والولاء ل دول  وإثارة الكراهٌ  والروح العدوانٌ  تجا  العدو، وإزال  الخوؾ 

مععن العععدو، ومععن الافععراد والجماعععات بالثقافعع  السٌاسععٌ  والعمععل ع ععى رفعع، مسععتوى 

باتا. التدرٌب الإنسانً والمساواة ومراعاة  قوق الفرد وواج
(1)

    

                                                           
 ..351وٌدار، مصدر سابق، صد. عبد الفتاح م مد د ((1
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 المبحث الثاني

 إشكاليات الإعلام العربي بين المؤسسات والمضامين

 مؤسسات الإعلام العربي الخارجي ومضامينها

بالإمكععان القععول ان )الإعععلام الخععارجً( ا ععد مقومععات السٌاسعع  العامعع  ل دولعع   

التً ت عرص ع عى بنعاء وسعائل إعلامٌع  خارجٌع  تشعرح موارف عا وأهعداف ا وتععرض 

والإعلام الخعارجً ٌخت عؾ ععن الإععلام العداخ ً فعً ت ا ع ى الصعٌد الدولً، نشاطا

أدوات سٌاسععت ا الخارجٌعع  وم متععا تنصععب ع ععى تبرٌععر وتفسععٌر أو تؽطٌعع  كونععا أ ععد 

الموارؾ السٌاسٌ  ل دول   تى فً  ال  تنارب ا. وٌسعى الإعلام الخارجً فً العادة 

 إلى انجاز بعض الم ام من ا:

 ؾ القوة المعادٌ .التشكٌك فً مور -1

 إ داث تؽٌٌر فً الرأي العام. -2

 الدفاع عن مورؾ الدول  وتثبٌت أفكارها. -3

وبالقععدر الععذي ٌسععتطٌ، فٌععا الإعععلام الخععارجً ت قٌععق الأهععداؾ، فععلإن هنععاك 

مجموع  من المتؽٌرات والم ددات تت كم فٌا لاسٌما فً نعوع و جعم القعوة التؤثٌرٌع  

ل ذا الاعلام. 
(1)

    

ؤثٌرها فً  ل  روؾ الزمان والمكعان والبٌئع  الاجتماعٌع  التعً    تف كل وسٌ 

توجد فٌ ا، ولكعن ٌمكعن القعول إن الإذاعع  المسعموع  والقنعوات الت فزٌونٌع  الفبعائٌ  

 والانترنت أصب ت إ دى أهم الوسائل المإثرة للإعلام الخارجً.

 

 

                                                           
 .29، ص2011، 1ق م مد الدلٌمً، الإعلام العربً، عمان الأردن، دار المسٌرة، طد. عبد الرزا ((1
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 المؤسسات العربية المعنية بالإعلام الموجه للخارج:

جعععاز اهعععم المإسسعععات العربٌععع  الرئٌسعععٌ  المعنٌععع  بالعمعععل فعععً معععن الممكعععن إٌ 

 مجالات الإعلام العربً الدولً بشكل أو بآخر وبمبامٌن ا الموج   ل خارم وهً:

 اللجنة الدائمة للإعلام العربي:

لقد ارترح خبعراء الإععلام الععرب اجتماععاا لإععداد اسعتراتٌجٌ  شعام   ل دعاٌع   

لك نتٌج  ل  روؾ العربعً والدولٌع  وخصوصعاا فٌمعا العربٌ  ع ى الصعٌد الدولً وذ

الص ٌونً  ٌث صدرت عن هذا الاجتماع الذي عقد ععام  –ٌتع ق بالصراع العربً 

بلإنشاء لجن  دائم  للإعلام داخل الجامع  العربٌ ، تتؤلؾ من مدٌري وزارات  1969

م ٌعم عون بصعف  مستشعارٌن وذلعك الإعلام فً الدول الأعباء ٌساعدهم خبعراء إععلا

 .لمرارب  أعمال دائرة الإعلام والنشر داخل الأمان  العام  وجمٌ، مكاتب ا فً الخارم

 المكتب الدائم للإعلام العربي:

ٌتععولى تنسععٌق أعمععال دائععرة الإعععلام والنشععر ووزارات الإعععلام فععً الععدول  

ربٌع  فعً عاصعم  الدولع  العربٌ ، وٌتكون من الم  قعٌن الصع فٌٌن فعً السعفارات الع

المبععٌف  إلععى جانععب ممثععل ل ععذ  الدولعع ، وٌعععد المكتععب ممععثلاا ل جنعع  الدائمعع  للإعععلام 

ومسإولاا عن أعمالا أمام عا، ورعد ععدل تشعكٌل المكتعب وأصعبي ٌتكعون معن ثلاثع  أو 

أكثر من خبراء الإعلام تختارهم ال جن  الدائم  كل عام وٌرأل المكتب رئٌل ال جنع  

علام. الدائم  للإ
(1)

   

 مجلس وزراء الإعلام العرب:

والذي دعا  1964نشؤ هذا المج ل تنفٌذاا لقرار مإتمر القم  العربً الأول  

وزراء الإعلام فً الأرطار العربٌ  إلى إنشاء مج ل ٌدرل جمٌ، الشإون المتع ق  

 ٌث ٌتولى الإشراؾ ع ى وب، سٌاس  إعلامٌ  عربٌ  بالإعلام، وٌشرؾ ع ٌ ا، 

                                                           
 .33د. عبد الرزاق م مد الدلٌمً، مصدر سابق، ص ((1
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ك  وتطوٌرها ع ى أسال وابي  ٌث ترف، إلى هذا المج ل تقارٌر الإدارة مشتر

 هً: اختصاصات المج ل ٌث تكون العام  للإعلام 

ا فً المادة ٌقوم المج ل بالأعمال والم ام التً ت قق ب وغ الأهداؾ المنصوص ع ٌ 

 :الثالث ، وع ى الأخص

وتطوٌرهعععا وفعععق  هاوبععع، الاسعععتراتٌجٌات والخطعععط الإعلامٌععع  ومتابعععع  تنفٌعععذ -1

 .الأهداؾ القومٌ 

وبعع، القواعععد الأساسععٌ  ل عمععل الإعلامععً العربععً المشععترك ومتابععع  توجٌ ععا  -2

 وتقٌٌم نتائجا .

دعععم المإسسععات والأنشععط  الإعلامٌعع  العربٌعع  المشععترك  بمععا ٌخععدم الأهععداؾ  -3

الم ددة  فً هذا الن ام ، وتقدٌم المعونات الفنٌ  والمادٌ  فً المجعال الإعلامعً 

 دول العربٌ  فً بوء الدراسات المقدم  من ا ومعا تسعفر عنعا الدراسعات التعً ل

 ٌجرٌ ا المج ل .

تشجٌ، تبادل وتدفق المعواد الإعلامٌع  بعٌن العدول الأعبعاء ، وبٌن عا وبعٌن دول  -4

 العالم.

دراس  وت  ٌل ال واهر والاتجاهات الإعلامٌ  العالمٌ  وتؤثٌرها المباشر وؼٌعر  -5

 لعام العربً وال بارة والثقاف  والقباٌا العربٌ  .المباشر ع ى الرأي ا

 إررار مشروع جدول أعمال المج ل واتخاذ القرارات والتوصٌات اللازم . -6

وبعع، الأسععل والقواعععد التععً تععإدى إلععى ربععط الصعع   والتعععاون معع، المن مععات  -7

 والات ادات العربٌ  والإر ٌمٌ  والدولٌ  التً تمارل م اما إعلامٌ  .

موازنعع  تنفٌععذ الاسععتراتٌجٌات والخطععط والبععرامع والمشععارٌ،  اعتمععاد مشععروع -8

  أو معن مصعادر الإعلامٌ  التً ٌقرها والتً تمعول معن صعندوق العدعوة العربٌع

 .أخرى ٌقرها المج ل

 وب، الن ام الداخ ً ل مج ل وتعدٌ ا بؤؼ بٌ  الأعباء . -9

 تشكٌل ال جان التً ٌراها برورٌ  لأداء م اما. -10
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 العربي الدولي: محتوى خطاب الإعلام

لؽرض تطوٌر الرسعال  الإعلامٌع  العربٌع  ت تعام إلعى الكثٌعر معن المع ومعات  

التارٌخٌ  والوسعائل الخاصع  وإن هعذا المبعمون ارتعبط بالا عداث السٌاسعٌ  العربٌع  

مععن ج عع  المتؽٌععرات الدولٌعع  التععً ت ععدث فععً أرطععار العععالم، كمععا أن هععذا المبععمون 

الأساسعً بفبعل تعدخل الارطعار  لعى تؽٌٌعر أتجاهعاتعرض إلى معورعات عدٌعدة أدت إ

العربٌ  بصورة مباشرة فً ت دٌد مبعمون الرسعال  الإعلامٌع  وربمعا المؤخعذ الأكثعر 

خطععورة ع ععى الج ععد الإعلامععً العربععً المشععترك هععو أن ال كومععات العربٌعع  كانععت 

تعمل ع ى أسال افتراض خاطئ  ول المعنى الكامل للإعلام، وفً جمٌ، القعرارات 

لتً اتخذها مج ل وزراء الإعلام العرب هنالك افتراض بعمنً لكنعا وابعي وهعو ا

الدعاٌعع  أي أنععا شععكل الععوع  )إن الإعععلام هععو نشععر ال قععائق لععٌل ؼٌععر، والإعععلام 

 ال ادؾ إل اجتذاب الأخرٌن إلى ربٌ  العرب ووج   ن رهم(.

 الإعلام العربي وعقدة التبعية:

لإععلام العربعً هعً عقعدة تبعٌتعا، ومعن نلا   أن وا دة من أكبعر إشعكالٌات ا 

 أجل توبٌي هذ  النا ٌ  نقسم التبعٌ  وفق ما ٌ ً:

 تبعية الإعلام الرسمي:

وٌقصععد بععالإعلام الرسععمً الإعععلام التععاب، أو الععذي تم كععا الأن معع  ال اكمعع   

الدولٌع  والم  ٌع  والعربٌع  وم متا بالأسال اٌصال وج   ن ر ال كوم  فً القبعاٌا 

 ا عبعر هعذ  الوسعائل فعً الؽالعب ٌكعون موج عا لمعواطنً الدولع  ل تعؤثٌر وٌوجا رسعائ

ع ٌ م فً تبنً وج ع  الن عر ال كومٌع  وٌتمتع، بقعدر م عدود معن ال رٌع  فعً التعبٌعر 

 عن الرأي.

هذا النوع من الإعلام لا ٌزال موجوداا ع ى السا   العربٌ  بالرؼم من انفتاح  

لعالم كاف ، ومن تعدفق المع ومعات والأفكعار الفباء ل مئات من المرسلات من أن اء ا
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عن القنوات الفبائٌ ، ومن خلال ثورة الاتصال التً ٌش دها العالم وٌشع د تطورهعا 

 المذهل تسارعاا كماا ونوعاا.

 أن الن ام العالمً الجدٌد للإعلام والاتصال  ٌمكن أن ٌستند ع ى أسل أهم ا:

 تعدد مصادر الص اف  والإعلام. -1

 والإعلام.  رٌ  الص اف  -2

تمتعع، الصعع فٌٌن وجمٌعع، الم نٌععٌن العععالمٌن فععً وسععائل الاتصععال ب رٌعع  لا  -3

 تنفصل ع ى المسإولٌ .

تدعٌم ردرة الب دان النامٌ  ع ى التوصل إلى ت سٌن وبع ا الخعاص ولاسعٌما  -4

 عن طرٌق التزود بالمعدات وت سٌن بناها.

ى ب ععوغ هععذ  الرؼبعع  الصععادر  مععن جانععب الب ععدان المتقدمعع  معع، مسععاعدت ا ع عع -5

 الأهداؾ.

ا ترام الذات الثقافٌ  لكل أم  و ق ا فً إعلام الرأي العام العالمً بمصال  ا  -6

 وأمانٌ ا ورٌم ا الاجتماعٌ  والثقافٌ .

ا ترام  ق جمٌ، الشعوب فً الاشتراك فعً التبعادل العدولً ل مع ومعات ع عى  -7

 أسال المساواة والعدال  والمص    المتبادل .

 الإعلامية التبعية للعولمة

تبععرز م ععاهر تبعٌعع  الإعععلام العربععً للإعععلام الؽربععً ع ععى مسععتوى مسععا    

عم ا فً العدد من الوسائل من ا: الص ؾ والمجالات الؽربٌ  المتداول  فعً الأوسعاط 

العربٌعع ، وبععالأخص ت ععك المعربعع  الموج عع  لقععراء الشععرق الأوسععط، ومن ععا الإذاعععات 

  الإنترنععت العالمٌعع ، وإذا تؤم نععا رطععاع الت فععاز المخت فعع  متعععددة ال ؽععات، ومن ععا شععبك

ب كععم أنععا الأوسع، انتشععاراا لوجععدنا أثعر الإعععلام الؽربععً وطؽٌانعا وابعع اا، فععً معثلاا، 



 19 

إ صععععاءات من معععع  الٌونسععععكو )من معععع  الأمععععم المت ععععدة ل ثقافعععع  والتربٌعععع  والع ععععوم 

بعٌن ث عث والاتصال( عن الوطن العربً، نجد شعبكات الت فزٌعون العربعً تسعتورد معا 

إجمالً البث كما فً سورٌ  ونصؾ هذا الإجمالً كما فً تونل والجزائعر، أمعا فعً 

لبنعععان فعععلإن البعععرامع الأجنبٌععع  تزٌعععد ع عععى نصعععؾ إجمعععالً المعععواد المبثوثععع  إذ ب ؽعععت 

% من مجموع البرامع الثقافٌ .69% وتب ػ البرامع الأجنبٌ  فً لبنان 58.5
(1)

  

 ظاهرة العولمة وثقافة التهميش

ثل العولمع  رعوة تسعٌطر ع عى أؼ عب أجعزاء الععالم، مسعتؽ   أسعالٌب متععددة تم 

ل وصول إلى ال دؾ ال قٌقً فً نشر ثقاف  كونٌ  جدٌدة ومتجددة ت ؽعً ال عواجز فعً 

الن ام الرأسمالً العالمً لصالي ت عك التكعتلات، وربمعا ٌكعون الاخعتلاؾ الو ٌعد فعً 

شععوب الععالم بلإر ام عا فعً ن عام  هذا المجال هو الت ول لسعٌطرة تكعتلات دول ع عى

مست دث ٌع ن المساواة والتو د ولكنا ٌنطوي ع ى تفتٌت الشعوب مسعتعٌناا فعً ذلعك 

بكل ادوات التقنٌ  ال دٌث  ووسائل الاتصالات المعاصرة والسٌطرة ععن بععد وابععاا 

بانت اء ال رب الباردة والت ول ن و الن ام ال ٌبرالعً مجموع  من الأسل التً بدأت 

واختفاء العدو الشررً اصبي من المفٌد إلقاء ال وم ع ى ال بارة العربٌ .
(2)

  

 الصحافة التنموية / الإعلام التنموي

التنموٌعع  والإعععلام التنمعوي م ععاولات لمواج عع  الانععدفاع ن ععو  تمثعل الصعع اف  

بؤن متط بات الص اف  الناشئ  تخت عؾ ععن الاستعمار الإلكترونً. وٌعترؾ البا ثون 

بعععات الصععع اف  النابعععج ، وبالتعععالً فعععلإن م اولععع  فعععرض النمعععاذم القانونٌععع  أو متط 

الارتصعععادٌ  أو التن ٌمٌععع  لوا عععدة من عععا ع عععى الأخعععرى سعععوؾ تفشعععل فعععً تفسعععٌر 

 الاختلافات الأساسٌ  الناتج  عن مجموع  من العوامل التارٌخٌ  والثقافٌ .
(3)

   

                                                           
 .44د. عبد الرزاق م مد الدلٌمً، مصدر سابق، ص ((1

 .56المصدر نفسا، ص ((2

الاتجاهات  –د.  سنً نصر ود. عبد الله الكندي، الإعلام الدولً، الن رٌات  تومال مكفاٌل، ترجم ، ((3

 .77، ص2013والم كٌ ، دار المسٌرة ل نشر والتوزٌ، والطباع ، عمان، الأردن، 
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سععال ع ععى ت بٌعع  وبنععاءا ع ععى مععا سععبق فععلإن الصعع اف  التنموٌعع  تعمععل فععً الأ 

ا تٌاجات الدول النامٌ ، وتشجٌ، وسائل الإعلام الوطنٌ ، وععدم تشعجٌ، إععادة إنتعام 

وسععائل الإعععلام الؽربٌعع  وهععو الأمععر الععذي ٌ ععط مععن شععان الثقافععات الم  ٌعع  نمععاذم 

والتق ٌدٌ  وٌ مش دورها. إن مع م أن م  وسائل الإعلام فً الدول الأرل نمعواا تتسعم 

صر ع ى عدد ر ٌل من الص ؾ وععدد معن م طعات الرادٌعو وم طع  بالتخ ؾ. إذ تقت

 ت فزٌون وا دة ع ى الأكثر.
(1)

  

أن النتٌجععع  السعععرٌع  لإععععادة الن عععر فعععً الإععععلام التنمعععوي رعععد   عععرت فعععً 

ال ساسٌ  تجا  الاختلافات البنائٌ  والثقافٌ   ول تؤثٌر الإععلام، بالإبعاف  إلعى تزاٌعد 

مجرد جزء من البنٌ  الاتصالٌ  الكامعل. ورعد أصعبي  الوعً بؤن وسائل الإعلام كانت

واب اا ان نجاح وسائل الإعلام والاستخدام الفعال ل ا فً أي مجتم، ٌتط عب معرفع  

جٌدة بالمصادر المتا   وكٌفٌع  الوصعول إلٌ عا والعلارعات المتداخ ع  بٌن عا، بالإبعاف  

إلى الاستخدام الفعال ل بنٌ  الاتصالٌ  فً المجتم،. 
(2)

   

 لتقاليد البحثية:ا

عندما  وّل البا ثون فً الاتصال اهتمام م إلى التنمٌع  والت عدٌث كعان لعدٌ م  

مٌراث معزدوم. فقعد كعانوا متعؤثرٌن بقعوة بالن رٌعات الكثٌعرة الخاصع  بعم ٌع  التنمٌع  

التً تم بناإها فً  قول أخرى، وع ى الأخص فً الارتصاد والع وم السٌاسعٌ  وع عم 

ت التععؤثٌرات القوٌعع  ع ععى ب عوث الإعععلام التنمععوي ولععم ٌكععن هععذا الاجتمعاع. ورععد جععاء

التركٌععز ع ععى المنععاهع الكمٌعع  والتجرٌبٌعع  ع ععى المسععتوى المصععؽر ؼرٌبععاا إذا أخععذنا 

بن ر الاعتبعار أن مع عم ب عوث الإععلام المبكعرة كانعت تمول عا إذاععات أو من معات 

ت الرسال  الإعلامٌ . سٌاسٌ  أو إعلانٌ  لكً ت بً  اجات خاص  وم ددة عن تؤثٌرا

                                                           
 .80-79تومال مكفاٌل، المصدر السابق، ص ((1

(2) Kwasi Ansu-Kyeremeh, "Indigenous communication in Africa: A conceptual 

Framework: in perspective on indigenous communication in Africa, ed. Kwasi Ansu-

Kyeremeh (Legon, Ghana, school of communication studies printing press, 1998) p.1. 
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فقد كانت ج ات التً ترععً هعذ  الب عوث ترٌعد أن تععرؾ نعوع الدعاٌع  السٌاسعٌ  أو 

اسالٌب الإرناع التً ٌمكعن ان ت قعق التعؤثٌر المط عوب وكعان ممولعو الب عوث ٌ تمعون 

بتؤثٌر الإععلام ع عى أشعٌاء م عددة فعً سع وك الأفعراد مثعل التصعوٌت فعً الانتخابعات 

دمات والتكٌؾ الاجتماعً، كمعا كعانوا ٌرٌعدون جمع، بٌانعات أولٌع  وشراء الس ، والخ

عن وسائل إعلامٌ  م ددة، ولم ٌكن لدٌ م أدنى اهتمام بكٌفٌ  إدخعال هعذ  النتعائع فعً 

 إطار اجتماعً وأٌدٌولوجً أو ثقافً واس،.
(1)

  

 عيوب البحوث الغربية

لإجرائٌ  للإعلام ت  ى المداخل الشام   التً تركز ع ى الم ددات البنائٌ  وا 

 ععى باهتمععام بععئٌل فععً الولاٌععات المت ععدة. ولععم ٌسعع، دارسععو الإعععلام الأمرٌكٌععون ع

الإطلاق الن ام الاجتماعً ككل. ورد أدى هذا إلى فشل البا ثٌن الأمعرٌكٌٌن فعً ف عم 

الإعععلام بوصععفا مرتبطععاا بطرٌقعع  لا ٌمكععن الفكععاك من ععا بالبنععاء الاجتمععاعً والسعع ط  

 لمجال.والتطور فً هذا ا

ورد أثارت ب وث انتشار المبتكرات عدة فربٌات، عبعر عن عا لعوٌل ب تعران  

Luis Beltran :بقولا 

أن  –و عد   –من الفربٌات الأساسعٌ  لمعدخل الانتشعار أن الإععلام ٌسعتطٌ،  

ٌ قق التنمٌ  بصرؾ الن ر عن ال عروؾ الاجتماعٌع  والارتصعادٌ  والسٌاسعٌ ، وإن 

السعع ، والخععدمات ٌتوافععق معع، جععوهر التنمٌعع ، وأن التوزٌعع، الإنتععام الكبٌععر واسععت لاك 

فعً الورعت المناسعب وأن مفتعاح  –بالبعرورة  –العادل ل دخول والفرص سوؾ ٌعتم 

زٌادة الإنتاجٌ  هو المبتكرات التكنولوجٌ  بصرؾ الن ر عمعن رعد ٌسعتفٌد من عا ومعن 

رد ٌتبرر من ا. 
(2)

   

                                                           
 .89سابق، ص، مصدر تومال مكفاٌل ((1

(2) Majid Tehranian, "foreword" in Image of the U.S. around the word. A 

multicultural perspective, ed. Kamalipour. (Albany: state university of New york 

press, 1999) p.p. xvi – xvii.    
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 الحديثة: أهمية وسائل الإعلام والاتصال في المجتمعات

 ت عدٌاا تشعكل  ابعرال  الورعتأصب ت العلار  بعٌن الإععلام والمجتمع، فعً لقد 

الععالم وتعٌشع ا الأمعم   واج  عاسٌما فعً  عل الت عدٌات التعً ٌ، لاالعصر ال ابرفً 

 ٌدف، ثمن ا الإنسان.بالتالً و

 ىلعالاتصال وت ول الكرة الأربٌ  إ فً مجال تكنولوجٌا ثوراتال زاٌدم، تو

الإععلام أرعوى ن والمكعان، أصعب ت وسعائل زمالع يفٌ عا  عاجز لاشعىت رةصعؽٌررٌ  

وأكثرها فاع ٌع  فعً تشعكٌل التوج عات وتوجٌعا السع وك والتعؤثٌر ع عى  الوسائل تؤثٌراا 

 كبٌعرةكثٌعرة وت عدٌات  اسعئ   الإنسان نفسا إمعام إذ نلا   أن، ل مجتم،  ٌبنٌ  الثقافال

وان  التععً ٌنشععدها هععداؾالأو ؽاٌععاتالمبععامٌن واللأدراك  بٌن ععا ربطتدفعععا إلععً العع

ٌو ف ععا وٌتفاعععل معع، مخرجات ععا  تععى لا ٌجنععً ع ععى نفسععا وأمتععا ووطنععا ف ماٌعع  

المجتمعع، ٌتط ععب من ععا الاهتمععام بالتربٌعع  الاجتماعٌعع  وبالسٌاسععات التع ٌمٌعع  والثقافٌعع  

 والارتصادٌ   ٌث تشٌر القرائن والمعطٌات الماث   فً السا   الدولٌ  المعاصرة إلً

أن الصراع خعلال الألفٌع  الثالثع  هعو صعراع  بعاري أهدافعا من ومع  القعٌم والمثعل 

والعقٌدة والدلٌل ع ى ذلك هو أن العدول لعم تععد رعادرة ع عى العت كم فٌمعا تصعنعا ومعا 

تشترٌا وأنا لأول مرة فعً التعارٌخ أبع ى كعل شعًء ٌمكعن أن ٌصعن، فعً أي مكعان 

والععدول الآن لا ٌمكن ععا إؼععلاق  وٌبععاع فععً كععل مكععان آخععر فععً بععوء أن ال كومععات

 ععدودها لمواج عع  الأمععراض المعدٌعع  أو المخععدرات أو الثقافععات القادمعع  عبععر وسععائل 

 الإعلام المخت ف  ومن الاتجاهات كاف .
(1)

   

معن كونعا الأداة الرئٌسعٌ  فعً عم ٌع  الاتصعال    الإععلام فعً ربعٌ تنب، أهمٌع

 تشععععبت مجالات عععا مععع، الثعععورةالجمعععاهٌري التعععً توسععععت أفار عععا وزادت أبعادهعععا و

، الأمر الذي لعم تشع د البشعرٌ  منعذ بواكٌرهعا و تعى مط ع، القعرن المع وماتٌ  ال دٌث 

21 . 
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الثعورات الع مٌع  والمع وماتٌع  أصعب ت الج عات تفجعر المعرفع  و تطعورم، و

المعواد مراسعلا والععالم الثالعث مسعتقبلا  ت عك ووسائل إنتعام إعلامٌ التً تم ك أدوات 

الم  ر الأساسً للإعلام والأكثر بروزا فً  ٌاتنا المعاصرة هو السعرع   بياصلذا 

عنعععدما اؼتٌعععل العععرئٌل والمع ومعععات وتعععداول ا    الأنبعععاءتعععدفق فعععً وخاصععع  سعععرع  

اسععتؽرق خبععر مقت ععا سععت  أشعع ر  تععى  1865الأمرٌكععً أبراهععام لٌنكععون  فععً ابرٌععل 

لنا معا وصعل إلٌعا الإععلام فعً  ٌعمم فً الولاٌات المت دة الأمرٌكٌ  و دها وهذا ٌبٌن

، ال ععدث ل  عع  ب   عع  أثنععاء عصععرنا ال ععالً والتععً أبعع ت الجمععاهٌر تتواصععل معع

.ال دوث
(1)

    

 الععالم شععوبالفاصل بعٌن ال اجز سم ت التكنولوجٌا ال دٌث  لنا فً م و  إذ

بمخت ععؾ أنواع عا تنقععل لنعا تجععارب  ٌع وسععائل الإعلامال وأبع تفعً هعذ  المعمععورة، 

 ا أبع ى لاعبعا ستوٌات تقدم ا ع ى جمٌ، الصعٌد بل أن الإعلام ووسائالشعوب وم

، ف م تعد ال واجز ولا الرراب  ولا مصادرة الكتب والمطبوععات، هاما فً المجتمعات

 هعً الًالعصعر ال ع اتسعممعن  ، بعل أن فٌمعا بٌن عاع ى من، تواصل الشعوب رادرة 

وسعائل عبعارة ععن ررٌع  ال هعذ  وأصبي العالم بفبعل معوراتالتواصل بدون  واجز 

 أو أسرة وا دة. صؽٌرة

المخت ف  ارتعرن بالإبععاد  ٌعث تنقعل  ٌ وسائل الإعلامالما نشاهد  الٌوم فً إن 

الشعععوب المت بععرة والمتقدمعع  فععً  التععً خابععت ا ت ععك تجععارباللنععا وسععائل الإعععلام 

 المجالات المخت ف  فً أطار التنمٌ  والنمو.
(2)

    

  أصب ت سعلاح اسعتراتٌجٌا بعٌن العن م المتطعورة ف عً وسائل الإعلام ال دٌث

ت عب دورا هاما فً تكوٌن الانسجام والمشعارك  بعٌن فئعات الشععب الوا عد ، تقعدم لعا 

النصععي والإرشععاد والتوجٌععا والتسعع ٌ  والترفٌععا والتع ععٌم والأخبععار ، وتبععث الطمؤنٌنعع  

لنمعاذم ال ٌع  ل تطعور والاستقرار فً نفول النال التً تست دف م ، وكذلك تقعدم ل عم ا
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والإبداع فتنقل التجارب الناج   وتتباهً ب ا أمام شعوب المعمورة وتقدم لنا أخر معا 

وصعع ت إلٌععا مععن ابتكععار ٌ  ععب العقععول وٌععوفر الورععت والج ععد وٌقععدم ال ٌععاة فععً رالععب 

 ممٌز.
(1)

   

 رٌم  التخصصات التطبٌقٌ  : رف،و العرارًالإعلام 

 نت فزٌععوالو الإذاععع ومجععلات وم طععات  مععن صعع ؾوسععائل الإعععلام  تبععرتع

، ل الاجتمعاعً والإععلام الالكترونعًووسائل الإعلام البدٌل وخاص  شعبكات التواصع

المجتمع، العذي تعمعل فٌعا  ع عىتعإثر وسعائل الإععلام كمعا مجتمع، ال فً لاُ عاعنصرا ف

 ت ععك رٌثؤتععٌكععون و ارتصععادٌ  أو اجتماعٌعع أو  سٌاسععٌ  سععواء كانععت ت ععك ال ععروؾ 

تتورعع، مععن وسععائل الإعععلام فععً بقععدر مععا تؤخععذ منععا وبالتععالً لا نسععتطٌ، أن  وسععائلال

أن تقععوم بتطععوٌر هععذا المجتمعع، إلا بالقععدر الععذي سععمي بععا درجعع  نععا التق ٌععدي مجتمع

تطورها وذلك ٌخت ؾ من مجتم، إلى أخر فلا شعك أن الو عائؾ التعً تإدٌ عا وسعائل 

 جتم،الإعلام ت عب دور هام ٌتناسب م،  جم تطور هذا الم

المععإثر فععً دفعع، والجم ععور فععً الععدول المتقدمعع  هععو الععداف، الرئٌسععً ذا كععان إ

فعلإن العكعل هعو الصع ٌي فعً الب عدان النامٌع  ت ك العدول مجتمعات التطور فً  عم ٌ 

الجم ععور وإل ارععا بركععب هععذا وسععائل الإعععلام هععً الععداف، الرئٌسععً لتطععور   ٌععث إن

فً التؽ عب ع عى معورعات  واب اا دورا أن ٌ عب  العرارًٌستطٌ، الإعلام  إذالتطور 

ٌعع  الشععام   وإعععلاء رٌمعع  التع ععٌم التطبٌقععً والتخصععص الم نععً مععن خععلال عععدة منالت

 :ما ٌ ًأدورا والتً ٌمكن ت خصٌ ا فٌ
(2)

    

فً م عٌط العمعل  ءاتبادل الخبرات سو الؽرض من ا هادف  تقدٌم برامع إعلامٌ  .1

م التوجعا تعدع التً تجاربال من مجتمعات متطورة من اجل نقل الاختصاصاو 

 .الى التخصصات التطبٌقٌ 
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والقععٌم والعععادات القدٌمعع  ع ععى الععتخ ص مععن الأفكععار  العرارععًمسععاعدة الشععباب  .2

دال ا ال عدٌث ومتط باتعا واسعتب التطور فً العصرالبالٌ  التً لا تتفق م، طبٌع  

لإنسعان الجدٌدة والمتطورة لتصبي جزءا من شخصٌ  ابالقٌم والأفكار والعادات 

 .العرارً

ناج   ع ى صعٌد التخصصعات التطبٌقٌع  التجارب التقدٌم العبرة من خلال نقل  .3

 والمتطعورة فً المجتمعات المتطورة وشرح دورها فً عم ٌات النمو المسعتمرة

 .ع ى صعٌد الإنتام

مساعدة الشباب فً إعادة بناء نفسعا وتكوٌنعا وصعولا بعا إلعى مسعتوى عصعري  .4

  ى ارتباط وثٌق بخطوات التقدم والتصدي لمتط باتا.ع متقدم لٌكون دائماا 

ل عا وتوبعٌي   اجتعاومنارش  معدى  ،الع مٌ  تؽطٌ   اج  المجتم، ل تخصصات .5

 .دورها ومكانت ا

ان مععن أهععم الأدوار ع ععى هععذا الصعععٌد لوسععائل الإعععلام، هععو دورهععا فععً عم ٌعع   .6

ا ن معن خلال عالتعً ٌمكع الاجتماعٌع و وخاصع  السٌاسعٌ  التنشئ  لكاف  مجالات عا،

  الاسعتراتٌجً فعً روالتخصص التطبٌقعً ود  ٌمتشكٌل ثقاف  اجتماعٌ   ول أه

 .المجتم، ال دٌث

مععن خععلال التطبٌقععً    لإرنععاع الشععباب بؤهمٌعع  التخصععصتقععدٌم البٌانععات اللازمعع .7

 المجتم،.ع ى التواصل م،  الاعتماد ع ى ردرة وسائل الإعلام

القٌععام بم مععات الإرنععاع والتععؤثٌر ع ععى لوسععائل الإعععلام فععً  الم ععمالععدور  ٌتبععٌن .8

الشععباب والأسععر ببععرورة الإرنععاع ٌتؽٌععر الأنمععاط التق ٌدٌعع  القدٌمعع  فععً أطععار 

تععً تمثععل ال اجععات التخصصععات التق ٌدٌعع  وتؽٌرهععا بالتخصصععات التطبٌقٌعع  ال

 .العصرٌ  ل مجتم،
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التخصصععات مععن خععلال تسعع ٌط هععذ  ٌجععب ع ععى وسععائل الإعععلام أبععراز أهمٌعع   .9

فععععرص المتا عععع  وال ععععوافز الععععذي سععععٌعود ع ععععى رواد هععععذ  ال البععععوء ع ععععى

 .التخصصات

المعنٌ  بنشر ثقاف  التخصصات معن ذات العلار  والعمل ع ى إشراك الج ات  .10

لب ث وتفعٌعل جمٌع، إتمرات وال  قات الدراسٌ  خلال عقد الندوات الع مٌ  والم

ر عمععل الج ععات ل قٌععام بواجب ععا ن ععو هععذا المجععال لان الإعععلام ٌعمععل فععً إطععا

 جماعً ووطنً.


