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شذىىنجاحىبلاشى.م  
 

   

 المبحث الاوؿ

 مشكمة البحث:أولًا: 

يحتؿ موضوع الدراسة الحالية ) المجتمعات الافتراضية وأنماط الاتصاؿ الاجتماعي ( مكانو متميزة 
، و واقعية ، أضفت عمى ىذه البحوث الحيوية،  اصرة لعدة اعتبارات قيمةفي الاىتمامات السوسيولوجية المع
الفكر ، والانجازات العممية لممجتمعات  النظاـ العالمي الجديد ، بعولمة والقيمة العممية في ظؿ توجيات

الجديد )الانترنت( إلى ) البيوت، مؤسسات المعاصرة في مجاؿ الاتصاؿ ، والمعموماتية ، حيث دخؿ الوافد 
فوائده في مجالات جديدة لـ نكف  واستثمرت .ومكاتب الاعماؿ، والشركات (البحث، والتطوير، والتعميـ، 

المجتمع الافتراضي، الشخصية نسمعيا مف قبؿ مثؿ ) الحكومة الافتراضية، الجامعة الافتراضية، 
 .(1)اضية(الافتر 

فو   عمى المجتمعات أفراد المجتمعات الافتراضية ىي حالة الادماف المشكلبت الشائعة بيف مف  ا 
داخؿ مجتمعو الافتراضي لكي يكوف متواصلب، كما ىي غرؼ  ية، فالبعض يرغب بالاستمراريةالإفتراض

ويطمؽ عمى ىذا  .On Line" (2) و الصورة التي لا تتوقؼ أبدا مف خلبؿ الخط المباشر "المحادثة بالصوت 
أف أغمب المدمنيف عمى الانترنت في العالـ العربي  . إذ(3)السيبرية (بػػػػػ ) الإدماف العلبقات النوع مف الإدماف 

 .(4)مف حممة الشيادات الجامعية

 
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، 2005اجتماعية، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت،  -نترنت والمنظومة التكنو(رحومة )الدكتور( عمي محمد، الا1)
 .40ص

هـ  1439 م 2018   
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 .338، ص2007، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، 1(الرزو )الدكتور( حسف مظفر، الفضاء المعموماتي، ط2)

، 13654)الدكتور( حميد، الادماف عمى الانترنت مرض عصري جديد وخطير، مقاؿ، صحيفة الرياض، ع المحيداف(3)
 .2005السعودية، 

جامعة  –رباب راسـ كاظـ، المجتمعات الافتراضية والعلبقات الاجتماعية، رسالة ماجستير، عمـ الاجتماع ، كمية الاداب (4)
 2012القادسية ، 

جاربيـ، عف حياتيـ وتبصراحة لمستخدميو تراضية بيئة آمنو في التحدث وتعتبر ىذه المجتمعات الاف
التي تقود البعض إلى يقي. وقد تكوف ليا جاذبيتيا فرعية متجاوزة حدود المجتمع الحق وبذلؾ تنتشر ثقافات

 .(1)فقداف الشريؾ أو الزميؿ أو الجار وبالتالي الانعزاؿ عف واقعو وجماعتو داخؿ المجتمع الحقيقي

قد اقترنت  2003عاـ : فإف التحولات الديمقراطية التي حصمت بعد بالنسبة لممجتمع العراقي أما
رفع القيود والرقابة عمى الحريات الشخصية حيث اصبح بإمكاف المواطف الحصوؿ عمى مجالات بالكثير مف 

ف محروماً منيا حيث الاجيزة والمعدات التقنية المتطورة في مجاؿ الاتصاؿ خاصة الانترنت وخدماتو التي كا
نشيد اليوـ انتشاراً واسعاً لاستخدامات الانترنت ولمختمؼ المجالات، وبإمكاف المراقب المطمع اف يمحظ دوف 
عناء انتشار ظاىرة الاشتراؾ في المجتمعات الافتراضية عمى شبكة الانترنت مف قبؿ شرائح اجتماعية مختمفة 

 ولغايات متباينة. 

ت بعيدة عف الاىتماـ حيث لا توجد أي احصاءات دقيقة حوؿ حجـ الظاىرة إف ىذه الظاىرة ما زال
حيث انيا لـ تحظَ بالاىتماـ المطموب مف الباحثيف عمى وطبيعة مستخدمي الانترنت في المجتمع العراقي. 

الرغـ مف الانتشار الواسع لمراكز الانترنت و وصوؿ ىذه الخدمة الى المنازؿ، حيث اف دخوؿ خدمة 
 ت الى شبكات الاتصاؿ الياتفية )الياتؼ المحموؿ(.الانترن

إف ىذا الامر قد اثار اىتماـ الباحثة لما يحتويو مف جوانب ايجابية وسمبية تكوف مؤثرة في مجالات 
 الحياة الاجتماعية والتربوية والاقتصادية والسياسية والامنية وغير ذلؾ مف المجالات الاخرى.
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

(1)Williams (pr)J. Partriak, “The straightedge Subculture on the internet: a Case study of style 
display online” , Media International , Australia in cooperating culture and policy , No 107, 
Austrlia, 2003, p62. 

  :بػػػحػػثػػة الػػػيػػمػػأهثانياً: 

جية وتطورت مع التقدـ العممي والتكنولوجي الذي حققتو لقد تعددت وسائؿ الاتصاؿ كمؤثرات خار 
المعموماتية  المجتمعات المعاصرة. وفي السنوات الأخيرة، حصمت تغيرات جوىرية ارتقت إلى مستوى الثورة

الانترنيت وما يقدمو مف الرقمية، وأزداد الاقباؿ للئفادة منيا عمى المستوييف الفردي والاجتماعي، حتى أصبح 
. ولما تقدمو ىذه (1)لبناء علبقات انسانية غير مألوفة سابقاً خدمات باىرة مجالًا رحباً يجذب مستخدميو 

المجتمعات الافتراضية مف خدمات في مجاؿ اشغاؿ وقت الفراغ وتقديـ الخدمات العممية والانسانية المختمفة 
) فيسبوؾ ، تويتر ، يوتيوب ( مف ثورة دثتو المجتمعات الافتراضية للؤفراد والمجتمعات ، برزت لمعياف ما اح

بيف الأفراد داخؿ ىذه  ي بأكممو. فمف خلبؿ الاتصاؿنظاـ سياس البمداف العربية، فغيرتعارمة اجتاحت 
 .(2)المجتمعات فتاحت ليـ فرص الحديث عف الأمور السياسية والاقتصادية والاجتماعية

ف ىذا  اليوـ يمثؿ فرعاً جديداً مف فروع عمـ الاجتماع لـ يتـ استيعابو بعد فيو  الحقؿ الذي أصبحوا 
حتى مف قبؿ بعض ذوي الاختصاص ، وقد يضع عميو البعض علبمات استفياـ كثيرة وينظر لازاؿ مجيولًا 

متناسيف إليو باعتباره جزء مف آليات الغزو الثقافي لعولمة الفكر والحضارة الانسانية وفؽ النموذج الغربي، 
فوائده، وكاف الإنساف لا إرادة لو في الإفادة مف محاسنو  مميف مع آثاره بمنظار يتغافؿدوره الإنساني ، ومتعا

 .مساوئووتجنب 
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 .10، ص2007(طو، عمر، المجتمع الافتراضي، بحث غير منشور، كمية عموـ الكمبيوتر، الجامعة الافتراضية، سوريا، 1)

(2)Livingston, S., “New Media, New Audiences”, Research publishing, New Media & Society, 
1(1), USA, 1999, p62. 

مختمفة عف قيـ  المجتمعات لدييـ أنظمة قيمة فقد أثبتت الأبحاث أف الأفراد الذيف ينتموف إلى ىذه

المجتمع الحقيقي الذي يعيشوف فيو. أما مف ناحية الانتماء ليذه المجتمعات فيكوف في أكثر المواقع مجانياً 

 . (1)اسـ مستعار )كنيو( بدلًا مف اسمو الحقيقي مكوناً )شخصية افتراضية( وقد يستخدـ الفرد )العفو(

ت ىذا التزييؼ ليويتو الحقيقية ينشأ مف خلبؿ علبقات مختمفة كأف تكوف صداقات أو علبقااف و 

خاصة يمارسيا ظيرت ثقافة لمفرد. ؿ للبنحراؼ الاخلبقي والقيمي ، أو تكوف مجاعاطفية قد تنتيي زواجية

لعامميف في العموـ جعؿ اما داخؿ المجتمعات الافتراضية تحمؿ مف الخصائص والسمات الفريدة  الأفراد

حيث تخمصت ىذه  يطمقوف عمييا )ثقافة الأنترنت( لتمييزىا عف الثقافة داخؿ المجتمع الحقيقي. الاجتماعية

يد الفرد في وف والفوارؽ الاجتماعية لتطمؽ أنثى ( والم –الثقافة مف قيود الزماف والمكاف وقيود الجنس )ذكر 

عمى نطاؽ واسع مف العالـ وىذا ىو الجانب المشرؽ لمظاىرة ، أما الجانب السمبي  إقامة شبكة علبقات

مكاف  لمظاىرة فإنو يتجسد في التفاعؿ مف خلبؿ الوسيط الالكتروني الذي قد يكوف عرضة لمخداع والتنكر وا 

 . (2)غير قانونية أو غير أخلبقيةأو استغلبلو لأغراض غير مشروعة 
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(1)Czerwinski, D. & Scott, Bartram, “Introduction : design and evaluation of notification user 
interfaces” , International Jorunal of Human-Computer studies 58, USA, 2003, p513. 

  . 106، ص2001، الكويت، 265(عمي )الدكتور( نبيؿ، الثقافة العربية وعصر المعمومات، سمسمة عالـ المعرفة ، ع2)
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 :ثػػحػبػداؼ الػػأهثالثاً: 

 .وخصائصوُ  . معرفة نشوء المجتمع الافتراضي1

 الشخصية في طبيعة المجتمعات الافتراضية. السمات. معرفة أثر بعض الخصائص و 2

 . دراسة العوامؿ التي تخص المجتمعات الافتراضية ونمط الاتصاؿ الاجتماعي.3

 . زيادة الوعي المجتمعي بأىمية العلبقات الاجتماعية الافتراضية لمتنمية البشرية وتطوير شخصية الفرد.4
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 المبحث الثاني

 تحديد المفاهيـ والمصطمحات العممية لممجتمع

 : المجتمعأولًا: 

عة مف الناس يعيشوف في جيرة عبارة عف جما : بأنوالمجتمع حسيف عبد الحميد حيث يعرؼ 
اجتماعية واحدة مف حيث حوائج وتحت تأثير عامؿ مشترؾ مف حيث العقائد والاىداؼ ولذلؾ يترابطوف 

 يو عبارة عف أفكارويعرؼ المجتمع ايضاً حسب ما ذكره معف خميؿ العمر ف .(1)ضمف حياة اجتماعية واحدة
اد المجتمع ويتواجد فيو القيـ وتنظر لممستقبؿ ويؤمف بيا الغالبية العظمى في أفر وآراء متماسكة تشرح الواقع 

توجد بينيـ روابط قوية توحد والمعتقدات والأخلبقيات والآداب العامة في المجتمع مف المجتمعات و  الأفكارو 
 .(2)الحياة البشرية وتربط بيف الأفراد

: ىو جميع العلبقات بيف الأفراد وىـ في حالة حسب ما ذكره حميد عبد الجبار المجتمع أما تعريؼ 
التي تربط الأفراد لابد أف تحدد تفاعؿ مع منظمات وجمعيات ليا أحكاـ وأسس معينة، فالعلبقات الإنسانية 

كياف جماعي مف ايضاً يعرؼ ىو عبارة عف ىو و . (3)طبيعة المؤسسات الاجتماعية الموجودة في المجتمع
علبت والعلبقات الدائمة والمستقرة نسبياً. ويسمح باستمرار ىذا الكياف في كؿ زماف البشر بينيـ شبكة مف التفا

  وىذا التعريؼ ىو حسب ما ذكره سعد الديف ابراىيـ وجماعتو. .(4)ومكاف

عدد مف مصالحيـ التي تشمؿ       يتعاونوف فيما بينيـ لقضاء : ىو جماعة مف الناس التعريؼ الاجرائي
 معينة.ربطيـ أنظمة وتقاليد وقوانيف حفظ الذات والنوع وت
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

والثقافة والشخصية، مؤسسة شباب الجامعة، )مصر ، ب رشواف، حسيف عبد الحميد أحمد ، عمـ الاجتماع النفسي لممجتمع (1)
 .12ت(، ص –

ـ ، 2005،  1، ط مركز عقيؿ التجاري -، عمـ الاجتماع التطبيقي، دار الشروؽ راـ الله ، المناذرة العمر، معف خميؿ(2)
 .63ص

ـ ، 1987لبناف ،  –، دار الأضواء بيروت 2في المذىب الاجتماعي القرآني ، طتمع بحوث عبد الجبار، حميد، المج(3)
 .6ص

 .37، ص3، 2، 1سعد الديف ابراىيـ وآخروف، المجتمع والدولة في الوطف العربي، شارع ليوث بيروت ، ط(4)
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 :المجتمع الافتراضي ثانياً:

وىو مجتمع يتشكؿ مف حسب ما اشارت اليو الدكتورة )مي العبدالله( المجتمع الافتراضي بحيث يعرؼ 
 .(1)الأفراد الذيف يتفاعموف باستمرار مف دوف ارتباط ىؤلاء بثقافة أو مجتمع أو مكاف محدد

وىناؾ ترجمة أخرى لممجتمع الافتراضي وىي )الجاليات الاجتماعية( وىو ما أشار إليو )حسف 
بكة الانترنت ، ويقابؿ الفرد مف خلبليا أصدقائو بدلًا مف التقائو في أي ىو جاليات توجد عمى ش ىادي(:

مكاف طبيعي ، فيي مجموعات ليا اىتمامات خاصة تتفؽ في أىداؼ ومعمومات مشتركة، ويجد فييا الفرد 
 .(2)دعماً لأفكاره ومشاعره، ويمكف أف يكوف علبقات مع الأفراد المشتركيف في منطقة سكنية واحدة

مجتمع ناتج عف بيئة صنعيا الإنساف  ( كونو ىوالمجتمع الصنعي( بػػػػػػ)المجتمع الافتراضيويسمى )
بنفسو وانتمى إلييا، ويتـ الاتصاؿ عف طريؽ برنامج، فإذا كاف جياز الحاسوب مجيز ببرنامج الصوت 

البرامج والصورة فيمكف لمفرد أف الاتصاؿ مع شخص آخر فيراه ويسمعو، أما إذا كاف غير مجيز بيذه 
لمفرد أف يتصؿ بفرد واحد أو والتقنية فيمارس الاجتماع مع الآخريف مف خلبؿ برنامج الكتابة، ويمكف 

 .(3)مجموعة أو عدة مجموعات

تجمعات اجتماعية تنشأ مف : بأنو عبارة عف المجتمع الافتراضي ويعرؼ الدكتور ) عمي محمد ( 
مف الزمف بمشاعر إنسانية كافية كافي في منافستيـ عمنياً لوقت كاؼٍ أناس بعدد حيث يستمر   (netشبة )

 .(4)لتشكيؿ شبكات مف العلبقات الشخصية في القضاء السابيري

ىو مجموعة مف الناس يشتركوف في تفاعؿ اجتماعي، وبينيـ روابط مشتركة، وىي : التعريؼ الاجرائي
في أغمب  ببعضيـ البعضيمتقوف الذيف الأفراد  تظير كتجمعات ثقافية عند توافر عدد ليس بالقميؿ مف

الأحياف، وتظير ىذه المجتمعات عندما تكوف ىناؾ شبكة انترنت ، ويتفاعؿ أفرادىا عف طريؽ النص 
 الموجود عمى شاشة الحاسوب.

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .215ـ(، ص2005، دار النيضة العربية ، )بيروت، 1مي ، الاتصاؿ والديمقراطية ، ط )الدكتورة((العبد الله 1)

 .34ـ(، ص2008، مؤسسة النبراس، )العراؽ،  1(الزيادي ، حسف ىادي، ميارات الانترنت ، ط2)

 .153ـ(، ص1998)بيروت ، الجامعية، بكات والاتصالات، دار الراتب ، محمد جماؿ أحمد، الشة قبيع(3)

، سمسمة كتب ثقافية شيرية يصدرىا المجمس الوطني لمثقافة والفنوف والآداب، 1عمـ الاجتماع الآلي ، ط عمي محمد، )الدكتور( رحومة(4)
 .64ص مصدر سابؽ،
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 ثالثاً: الاتصاؿ:

والتعميمات ىو النقؿ والاستلبـ مع الفيـ لمخواطر : عمى أنوالاتصاؿ بعرؼ اندرسوف حيث يعرؼ 
 .(1)والمعمومات

الاتصاؿ : ىو سموؾ حركي مكوف مف عناصر كثيرة تتفاعؿ فيما بينيا في نظاـ معقد تتفاعؿ داخمو و 
مع الأنظمة التي تتفرع منو، والأنظمة التي ىي جزء منيا بحيث يشمؿ نشاط الجياز العصبي والجوانب 

 .(2)الجسدية والنفسية والاجتماعية

والإشارات التي تعمؿ كمنبو أو  التفاعؿ بواسطة الرموز( :بأنو 1939رج( عاـ )وعرفوُ )جورج ليندب
 .(3)، يشير إلى سموكاً معيناً عند المتمقيمثير

ا الموقؼ الاتصالي ىو عممية ديناميكية متصمة الحمقات يترتب عمييا موقؼ، وىذفعممية الاتصاؿ 
المكونات المعرفية لعممية الاتصاؿ، بؿ يجب أخذ في ضوء العناصر أو لا تستطيع الحكـ عميو موقؼ مركب 

الخمفية الاجتماعية والنفسية والثقافية في الاعتبار ، فضلًب عف متغيرات البيئة المرتبطة بالموقؼ العاـ 
 .(4)للبتصاؿ

: ىو العممية التي يتـ بيا التفاعؿ بيف الأفراد والجماعات عف طريؽ التعريؼ الاجرائي للاتصاؿ 
 مرتبطة بشبكة الانترنت العالمية بوصفيا وسيمة تواصؿ إنساني بيف مختمؼ أجزاء العالـ.الحواسيب ال

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .10ـ(، ص2008، دار أسامة لمنشر ، )عماف ، 1سمرة ، محمد عبد، الاتصاؿ الإداري والإعلبمي ، ط (أبو1)

 .122ـ(، ص2008، دار علبء الديف، )دمشؽ ، 1إسماعيؿ، الإنساف والتربية في عصر المعمومات ، ط)الدكتور(  (الممحـ2)

 .12ـ(، ص1999، دار الفكر العربي، )القاىرة، 3، ط ، مدخؿ إلى الاتصاؿ والرأيالعبد عاطؼ عدلي )الدكتور( عبيد  (3)

)عماف، ، دار صفاء، 1عدناف محمود، الاتصاؿ والعلبقات العامة، ط ،، الطوباسيربحي مصطفى )الدكتور( (عمياف4)
 .26ـ(، ص2005
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 الفصؿ الثاني

 دراسات سابقة 

 :الدراسات العراقية.1

دراسة الدكتور جبار محمد شمسي الموسومة: بػػػػػ )الآثار النفسية والاجتماعية للأنترنت  -أ
 دراسة نظرية(: –

إف الانترنت ىو أحد الأساليب التي يراد بيا تشكيؿ سموؾ الأفراد عامة والشباب خاصة في 
 المجتمعات البشرية بغض النظر عف كونيا تنتمي إلى العالـ الغربي أو الشرقي.

وأكد الباحث النسؽ القيمي وعلبقتو بالإعجاب والانبيار بالحضارة العربية وذلؾ لأف القيـ ىي أحكاـ 
 تقويمية لمسموؾ وتوجو السموؾ وتقرر نوعو. واستخمص الباحث مف وجية نظره ما يمي:

ة، ولما . إف مشاىدة الشباب لمبث الفضائي يؤدي بالتأكيد إلى تشكيؿ سموكو بما يتناسب وأىداؼ العولم1
كاف اليدؼ ىو تشكيؿ السموؾ فإف المشاىدة ستقرر نوع السموؾ وعادةً ما يكوف الانبيار بالغرب والنفور مف 

 مجتمعات العالـ الثالث.

. مشاىدة برامج الفضائيات ينطوي عمييا قدر كبير مف التسمية وبالتالي ستضعؼ مقاومة الشباب 2
تأثراً بالإيحاءات وأكثر استعداداً لتقبؿ مضموف الأفكار للئغراءات وىذا يعني أف الفرد سيكوف أكثر 

 المطروحة في قنوات البث الفضائي.

. إف البرامج الوافدة تبتعد كمياً عف طرح مشكلبت الواقع الاجتماعي حيث تجعؿ مف الشباب ينفروف وغير 3
بمرور الوقت محاكاة وتقميد  راغبيف فيو عندما توفر ليـ عالـ طوبائي بديؿ يحمموف بو وعمى ىذا سيتعمـ الفرد

 . (1)ىذا العالـ بمثمو وقيمو ومعاييره
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، )بيت 2(شمسي، جبار محمد، دراسة الاثار النفسية والاجتماعية المحتممة لثقافة الانترنت، مجمة دراسات اجتماعية، العدد1)
 .93 – 90ـ(، ص1999الحكمة، 
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 إف الباحث توصؿ إلى ما يمي:

بعض . إف المشاىدة لمبرامج الفضائية سوؼ لا تؤثر في سموؾ جميع شرائح المجتمع بؿ تؤثر في سموؾ 1
الشباب بسبب العمر ، الجنس ، الذكاء ، خصائص الشخصية، المستوى الاجتماعي ، المستوى الاقتصادي، 

 أساليب التنشئة الأسرية، والمناخ الثقافي السائد في المجتمع.

مختمفة مف السموؾ حيث استند الباحث إلى نظرية التعميـ . إف مشاىدة النموذج تؤدي إلى اكتساب أنماط 2
 عي التي تفسر السموؾ الاجتماعي بمنطمقاتيا النظرية والكيفية ويترتب عمى ذلؾ ما يمي:الاجتما

 .إشاعة ثقافة الاستيلبؾ 
 .إشاعة حالة الاعجاب والانبيار بالغرب بما تصنعو حضارة الغرب 
 .محاولة اضعاؼ المعتقدات الدينية 
 .اضعاؼ العلبقات الاجتماعية بيف الأفراد في الأسرة الواحدة 
  لة اضعاؼ الانجاز الدراسي.محاو 
   العجز المتعمـ ( محاولة تعميـ الشبابLearned Helpessness). 
 .الحث عمى مخالفة معيار المسؤولية الاجتماعية 
 .) إشاعة نماذج مف البشر تتسـ بالسمبية ) الانحراؼ والجريمة 
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 دراسة رباب راسـ كاظـ -ب

 :(1))المجتمعات الافتراضية والعلاقات الاجتماعية( الموسومة :

أجريت ىذه الدراسة في مدينة الديوانية، وىدفت الى التعريؼ بالمجتمع الافتراضي وخصائصو ، 
 ومعرفة أنواع العلبقات الاجتماعية التي تسود ىذه المجتمعات.

اعتمدت الدراسة عمى المنيج التاريخي ، المنيج المقارف، المنيج أما منيجية واجراءات الدراسة: 
 المسح  الاجتماعي. 

وتكونت العينة مف الأفراد الذيف لدييـ عضوية افتراضية في مجتمعات افتراضية عمى شبكة الانترنت 
 ( مبحوثاً. 300موزعة عمى مختمؼ المناطؽ الموجودة في مجتمع الديوانية ، وكانت العينة )

 وتوصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا ما يمي: 

للئناث بالانفتاح عمى الحياة الاجتماعية متجاوزة  راضية مجالًا جديداً واقفاً واسعاً . تمثؿ المجتمعات الافت1
%( مف 4227بيانات الدراسة أف )ي المجتمع الحقيقي، حيث أثرت القيود الاجتماعية المفروضة عمى المرأة ف

 الاناث العضوات في مجتمعات افتراضية.مف نة العي

. إف الانخراط في المجتمعات الافتراضية يشمؿ الافراد بمختمؼ حالاتيـ الاجتماعية )أعزب ، متزوج، 2
 %( مف العينة.4627منفصؿ، أرمؿ، مطمؽ( وشكؿ العزاب أعمى نسبة )

%( مع أبوييـ ، و 427ة منيـ ). اف اغمب اعضاء المجتمعات الافتراضية يعيشوف حياة اسرية مستقر 3
 %( في بيوتات خاصة بيـ.3125)

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

راسـ، المجتمعات الافتراضية والعلبقات الاجتماعية، دراسة ميدانية في مدينة الديوانية، رسالة ماجستير، عمـ (كاظـ، رباب 1)
 ـ.2012جامعة القادسية،  –الاجتماع، كمية الاداب 
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. يدمف الكثير مف اعضاء المجتمعات الافتراضية عمى الاستخداـ المكثؼ الذي يتسبب أحياناً بحالة العزلة 4
 ( ساعة.9 – 4الاجتماعية لممستخدـ مف المجتمع الحقيقي، حيث بمغ متوسط الاستخداـ اليومي )

%( 1828، حيث أشار ) . اسيمت المجتمعات الافتراضية في تحوؿ العلبقات العاطفية الى علبقات حقيقية5
 مف العينة بأف علبقاتيـ العاطفية توجت بالزواج.

%( مف العينة ينتموف الى 71. ينتمي اعضاء المجتمعات الافتراضية إلى طبقات مختمفة كاف أغمبيـ )6
 الطبقة الوسطى .

تراضية لاسيما . اف الفئات الاقؿ عمراً ىي الاكثر تطمعاً مف سواىا في بناء العلبقات الاجتماعية الاف7
 %( مف الاعضاء في المجتمعات الافتراضية.5525الشباب الذيف شكموا )

. تؤثر طريقة استخداـ المبحوثيف لممجتمعات الافتراضية )فردي ، جماعي( في استعداد المبحوثيف لإفشائيـ 8
ـ الجماعي يجعؿ ستخدابما يحصؿ معيـ أو ماذا يفعموف أثناء تواجدىـ في المجتمعات الافتراضية ، واف الا

 الفرد اكثر استعداداً لذلؾ.
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 :الدراسات العربية.2

بعنواف : بػػػػػػ أولًا: دراسة الاستاذ الدكتور صالح سميماف عبد العظيـ دراسة سوسيولوجية 
 (1)وسائؿ الاتصاؿ الجماهيري ودورها في تنمية المجتمع الافتراضي

ف تأثير تؤكد ىذه الدراسة أف عولمة الأعلبـ ىي  جزء لا يتجزأ مف عولمة الأنشطة الاقتصادية وا 
عولمة الرسالة والأنشطة الاعلبمية يتفاوت مف مكاف إلى آخر ومف منطقة لأخرى بحسب الدرجة مف التقدـ 
التي وصمت إلييا ىذه المنطقة مف العالـ وبحسب درجة ارتباطيا بقواعد اقتصاد السوؽ العالمي ، إف القنوات 

نترنيت ىي امتداد لعولمة القرف التاسع عشر التي بدأت مف خلبؿ الأدوار الميمة التي لعبتيا الفضائية والأ
 .يمنة الانجميزية والفرنسيةالصحافة في ذلؾ الوقت مثؿ صحافة القوى الاستعمارية المي

 الهدؼ مف الدراسة: 

الدراسة إلى تناوؿ القنوات الفضائية العربية والأجنبية والتأثيرات المختمفة الناجمة عف ىذه  تيدؼ
القنوات في المنطقة العربية بشكؿ عاـ وفي دولة الإمارات العربية المتحدة بشكؿ خاص. كما تيدؼ إلى 

، كما أف ىذه الدراسة تؤكد المستفيديف أو المتعرضيف ليا الجميورالتعرؼ عمى تأثير الرسالة الإعلبمية عمى 
وانبو السمبية وجوانبو جالتأثيرات السمبية لمثؿ ىذا الوسيط الإعلبمي الجديد حيث إف لكؿ وسيط إعلبمي 

 .(1)الإيجابية

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

عبد العظيـ، صالح سميماف، وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري ودورىا في تنمية المجتمع الافتراضي، دراسة سوسيولوجية عمى (1)
)جامعة ،  الآدابعينة مف طلبب وطالبات جامعة الامارات العربية المتحدة، مقدمة لممؤتمر السنوي لعمـ الاجتماع، كمية 

 ـ(.2004القاىرة، 



18 
 

 منهجية الدراسة:

( طالب وطالبة مف جامعة الإمارات العربية 165اعتمدت الدراسة عمى عينة عشوائية اشتممت عمى )
 المتحدة مف معظـ التخصصات العممية في الجامعة.

 الاستنتاجات:

مصالح تكتلبت اقتصادية عالمية ليا مشروعاتيا الرأسمالية التي تيدؼ القنوات الفضائية تعبر عف  .1
 والآداب.إلى تسميع الثقافة والفنوف 

إقباؿ كبير مف جانب عينة البحث عمى مشاىدة الفضائيات العربية منيا كشفت الدراسة عف  .2
ف  ف المواد الترفييية مثمت النسبة الأكبر التي يشاىدىا الشباب وا  معظـ البرامج موجية والأجنبية وا 

 بالأساس إلى الشريحة العمرية الشابة في المجتمعات العربية.
ف عدـ المشاىدة جاء مف منظور  .3 تعارض القنوات الفضائية مع الأخلبقيات والعادات الإسلبمية وا 

 ديني أخلبقي بحت.
قنوات الفضائية دفعت بالشباب نحو متابعة القمة القنوات المحمية وضعؼ البرامج المقدمة مف خلبليا  .4

 العربية.
تفضيؿ القنوات الفضائية العربية عمى الأجنبية يرجع إلى طبيعة لغتيا المفيومة لجميور المشاىديف  .5

 ولارتباطيا النسبي بالعادات والتقاليد العربية.
 .(1)العديد مف القنوات العربية تقمد القنوات الأجنبية عمى مستوى الشكؿ أو المضموف .6

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 لعظيـ، وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري.(عبد ا1)
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 :(2003ثانياً: دراسة الدكتور حممي خضر ساري )

 الانترنت في العلاقات الاجتماعية: المعنونة: تأثير الاتصاؿ عبر

عمى  في دولة قطر ، وىدفت إلى معرفة تأثير الانترنت بوصفو وسيمة إتصاؿأجريت ىذه الدراسة 
العلبقات الاجتماعية، وما يفرزه الانترنت مف آثار تمس منظومة العلبقات الاجتماعية بشكؿ عاـ والأسرية 

 بشكؿ خاص ، وانعكاساتو عمى التضامف الأسري ، والاندماج الاجتماعي.

لتدعيـ الجانب النظري ،  أما منيجية واجراءات الدراسة: فقد استعاف الباحث بمجموعة مف النظريات
نظرية التفاعؿ الرمزي ، والنظريات الصراعية. واعتمد الباحث المنيج الميداني مستخدماً ومف أىميا 

( في حيف كاف عدد 258( فرد وبمغ عدد الذكور )471الإحصاء الوصفي، عمى عينة عشوائية مكونة مف )
 ائج وأىميا ما يأتي:(. ولقد توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النت231الإناث )

%( مف الشباب قاموا بمقاءات وجياً لوجو بمف تعرفوا إلييـ في المجتمع 3826وجدت الدراسة أف ) .1
نيـ تحدوا آليات الضبط الأسري الذي يمنع مثؿ   ىذه المقاءات.الافتراضي، وا 

تمثؿ %( مف العينة توجت علبقاتيـ عبر الانترنت بحالات زواج ، وىذه النسبة 2828إف نسبة ) .2
مؤشر عمى حصوؿ تغير في أشكاؿ الزواج، وتجاوزىـ لممحددات الاجتماعية المفروضة في 

 المجتمع الحقيقي.
%( مف أفراد العينة أف علبقاتيـ عبر الانترنت قد أدت إلى تراجع مقدار التفاعؿ 54ذكر نسبة ) .3

 بينيـ وبيف أسرىـ.
ف أفراد العينة القياـ بيا لأقاربيـ قبؿ %( م4427تراجع عدد الزيارات التي اعتاد )أشرت الدراسة  .4

%( منيـ إلى تدني مساىماتيـ الأسرية ، بسبب ولعيـ 4329استخداميـ الانترنت ، فيما اشار )
 .(1)بالأنترنت

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

ر منشور، مجمة جامعة ساري حممي، تأثير الاتصاؿ عبر الانترنت في العلبقات الاجتماعية، بحث غي )الدكتور( خضر(1)
 .2008،  2+1، ع  24دمشؽ، مجمد 
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 %( مف ىؤلاء الشباب إلى تذمر أسرىـ مف استخداـ أبنائيـ للؤنترنت.3627اشار ) .5
%( مف المبحوثيف بأنيـ يشعروف بالاغتراب الاجتماعي والنفسي، حيث باعد 4023أشار ما نسبتو ) .6

 الانترنت بينيـ وبيف مجتمعيـ الحقيقي.
%( منيـ ذكروا بأف 6721مف أف الانترنت باعد بيف الشباب وأسرىـ واقاربيـ إلا أف ) وعمى الرغـ .7

 الانترنت أشعرىـ بالقرب النفسي مف أفراد أسرىـ وعائلبتيـ ممف ىـ خارج الوطف.
%( مف الشباب المبحوثيف بأنو أصبحت لدييـ علبقات اجتماعية جديدة عمى مستوى 6425ذكر ) .8

 ث الانترنت شكؿ غير مألوؼ مف التفاعؿ الاجتماعي بيف الشباب العربي.المجتمع العربي ، إذ أحد
أخيراً أشارت الدراسة إلى تأثير الانترنت في تغير شكؿ العلبقات الاجتماعية لا يقتصر عمى  .9

المجتمع العربي بأكممو ، وخصوصاً المجتمعات التي تشبو المجتمع المجتمع القطري، بؿ طاؿ 
 ي.ماعي ، الثقافي ، والاقتصادلاجتالمدروس في البناء ا
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 الفصؿ الثالث

 سوسيولوجيا المجتمعات الافتراضية

 :نبذه تاريخية حوؿ نشوء المجتمع الافتراضي. 1

 ظهور الانترنت:* 

إف ظيور الانترنت صاحبو ظيور المجتمعات الافتراضية التي نحف بصددىا دراستيا. بعد تطور آلة 
وانتياء الفترة ما بيف ( الأمريكية ABMالميندسيف المختصيف في شركة ) حسابية عمى أيدي مجموعة مف

ت الحسابية ـ( بدأت تتبمور رؤية جديدة لمنظاـ الحوسبي ، يعتمد الادخاؿ والاخراج والعمميا1944 – 1939)
 ـ(1945، وذلؾ بعد أف نشر المستشار العممي لمرئيس الأمريكي السابؽ )روز فمت عاـ  بطريقة آلية صرفة

مقالًا أوضح فيو رؤية مستقبمية متطورة وبداية تطورية لما يعرؼ اليوـ بتقنية )الانترنت(، وظيرت تطورات 
ـ( اوؿ قمر 1957أدت إلى نشأة الحاسوب الحديث ، والتي رافقت اطلبؽ الاتحاد السوفيتي )سابقاً( عاـ )

تأسيس مشروع الأبحاث المتطورة " والذي ردت عميو الولايات المتحدة بSpotingصناعي يدعى )سبوتنؾ( "
 .ARPnet"(1))اربانت( "

( "1988وفي عاـ ) " وينتمي ليذا المجتمع اليوـ نحو Care2.comـ( نشأ مجتمع )كيرتو. كوـ
مميوف عضو، فيو ييتـ بالقضايا الاجتماعية والبيئية ، ويتداوؿ الاعضاء فيما بينيـ بطاقات تينئة ( 223)

 (2)الاجتماعية المختمفةومساىمات فيدعـ القضايا 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 – 136صمصدر سابؽ ، اجتماعية ، مركز دراسات الوحدة العربية ،-، الانترنت والمنظومة التكنوعمي محمد (رحومة،1)
137. 

 .96ـ(، ص2008، )الكويت، 347لآلي، عالـ المعرفة، ععمـ الاجتماع ا عمي محمد، (رحومة ،2)
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، التشعبي يعمؿ بالنقر " يقوـ عمى محرر النص.World Wide Web)بيرنزلي( برنامج أسمو "وكتب 
 .(1)قد خرجت إلى الوجود الفعمي بشكميا الكامؿ  "Webشبكة الويب "وبذلؾ تكوف 

تسييلبت " أدى ىذا الحدث إلى SERNـ( في سويسرا انطمقت أبحاث )سيرف( "1991وفي عاـ )
تطور المجتمعات الافتراضية والجماعات الأنترنيتية المدعومة بصفحات الويب مواقع الويب ، وسرعة 

فائقة التقنية التي جمعت بيف أعداد  رت عوالـ التساليصالات، وظيأشكاؿ وأنواع برمجيات الات ومختمؼ
كبيرة مف المشاركيف الافتراضييف ، وأمكف تمثيؿ أنفسيـ عمى شاشات الحواسيب الشخصية ، كشخصيات 

 .(2)رسومية تتحرؾ مف خلبؿ العالـ الافتراضي المعني

ىذه المجتمعات عمى سبيؿ وظيرت مجتمعات افتراضية عديدة ومختمفة في اىتماماتيا وأىدافيا ، مف 
ؿ الألعاب الالكترونية داخؿ فضاء " ، حيث يمارس الأطفاGames Societiesالمثاؿ، مجتمعات الالعاب "

الانترنت ، وتكوف بيف أفراد ىذه المجتمعات علبقات اجتماعية، وصداقات قوية، وتعد مف مجتمعات الترقية 
 .(3)وقضاء اوقات الفراغ

وتعتبر مف المجتمعات الموجية بالعمؿ ، وىي  "News Societesخبار "وأيضاً ظيرت مجتمعات الأ
منبراً مفتوحاً عبر الزمف والمسافة لمدخوؿ في نقاشات وحوارات مع مف يشاطرىـ الاىتماـ بقضية أو موضوع 

      ىناؾ تحاور آني سمعي وبصري  ما. ولابد لممشارؾ أف يكوف عضو مسجؿ داخؿ ىذه المجتمعات ، ويكوف
 .(4)ف الاعضاءبي

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

لمنشر والتوزيع، )أبو ظبي،  (صادؽ، عباس مصطفى، صحافة الانترنيت: قواعد النشر الإلكتروني الصحافي الشبكي، الظفرة1)
 .13ـ(، ص2003

 .77 – 76(رحومة )الدكتور( عمي محمد، عمـ الاجتماع الآلي، مصدر سابؽ، ص2)

ـ(، 2000، )الكويت، 453، ترجمة: حساـ الديف زكريا، سمسمة عالـ المعرفة ، ع ثورة الانغوميديا(كيمش )الدكتور ( فرانؾ، 3)
 .89ص

 .248ـ(، ص2004، دار أسامة ، )عماف، 1ط(الياشمي )الدكتور( مجد، تكنولوجيا وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري ، 4)
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ـ( في دولة الإمارات العربية بدبي، اطمقتو شركة 2006إف أوؿ مجتمع افتراضي عربي ظير عاـ )

عدد المغات ، يوفر " وىو مجتمع متWe yak" تحت اسـ )وياؾ( "Etisalatالخدمات الياتفية )اتصالات( "

 .(1)التسالي، الاخبار، والمدونات، ومنتديات النقاش لمتشارؾ بالآراء والصور

( لمناقشة تحسيف حياة 2003إف مؤتمر القمة العالمي قد عقد في منتداه الأوؿ بػػػ )جنيؼ( عاـ )

استحداث المعمومات والمعارؼ والنفاذ إلييا واستخداميا إمكانية الافراد والشعوب والمجتمعات مف خلبؿ 

ـ قد أوضح الانتشار الكبير لممجتمعات لاىتماا بواسطة تقنية الانترنت وكاف ىذاوتقاسميا مع الافراد الآخريف 

 .(2)الافتراضية

 

 

 

 

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .98عمي محمد ، عمـ الاجتماع الآلي، مصدر سابؽ، ص، (رحومة 1)

مدراسات والبحوث الاستراتيجية، أبو ظبي، ، مركز الامارات ل1(صادؽ ، عباس مصطفى، الانترنت والبحث العممي، ط2)
2007. 
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 :خصائص المجتمع الافتراضي. 2

وقد حددت ـ عقدت مجموعة مف الأكاديمييف مف تخصصات متنوعة ورشة عمؿ 1996في سنة 
 بعدة خصائص منيا.الافتراضية رغـ اختلبفيا وطبيعة عمميا المجتمعات 

 تكوف علبقات اجتماعية متنوعة.ينخرط الاعضاء في مشاركات متكررة نشطة وقد  .1
المعمومات توافرت ، والخدمة ، وبروز الدعـ المعنوي للؤعضاء فيما بينيـ وىوية الجماعة داخؿ أي  .2

 مجتمع افتراضي.
دارة المجتمع الافتراضي تحرص عمى إنشاء مجموعة مف  .3 ظيور حوار مشترؾ بيف الاعضاء ، وا 

 ا.الأنظمة التي ينبغي عمى الأفراد الالتزاـ بي
بروز إطار يشترؾ بو أفراد المجتمع الافتراضي الواحد ، يكوف عبارة عف مجموعة مف التقاليد  .4

 الاجتماعية وىناؾ طقوس يمارسيا الاعضاء داخؿ المجتمع.
اىتماـ أو احتياج، فيذا الغرض يكوف ىو الدافع ىناؾ غرض مشترؾ بيف الاعضاء قد يكوف  .5

 ضي معيف دوف آخر.إلى مجتمع افترا الرئيسي لانتماء الفرد
 وجود معايير مبتدئو للبشتراؾ في مجتمع افتراضي دوف آخر. .6
الاعضاء لدييـ الوصوؿ والنفاذ إلى موارد مشتركة بينيـ وتوجد سياسات ولوائح لتحديد الوصوؿ ليذه  .7

 .(1)الموارد
 مف نوع فكؿ الاجتماعية التنشئة ادوات عمى تحتوي الاجتماع عمماء حسب الاتصاؿ وسائؿ .8

 في تساىـ التعميمية والمضاميف السياسية التنشئة في تساىـ فالأخبار معينة تنشئة يحدث محتوياتيا
 .(2)الدينية التنشئة في تساىـ الدينية والمضاميف التربوية التنشئة
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 .85ص مصدر سابؽ،عمي محمد، عمـ الاجتماع الآلي ، عالـ المعرفة،  (رحومة،1)

 .213ص مصدر سابؽ،، دار النيضة العربية، 1(العبد الله ، مي ، الاتصاؿ والديمقراطية ، ط2)
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 خصائص الاتصاؿ الاجتماعي:. 3

 عدة خصائص منيا:لو ظيرت 

مف خصائص الاتصاؿ الاجتماعي نعني بالاتصاؿ ىو التفاىـ وتبادؿ الرسائؿ بيف طرفيف يشتركاف  .1
. ويرى عمماء النفس ف مجرد علبقة مؤقتو وعارفةتكو في علبقة اجتماعية وىذه العلبقة قد 

 تصاؿ ىو الأساسي في كؿ علبقة اجتماعية.الاجتماعي أف الا
ف .2 الاتصاؿ بينيما  تعني قدرة فرديف عمى الاتصاؿ بالإضافة إلى وجود علبقة اجتماعية بينيما وا 

 جماعة سواء كانوا فرديف أو أكثر.يجعؿ منيما 
فإذا قمت الصريحة ومظاىرىا الضمنية  أي رسالة متبادلة ليا مظاىرىا إف المعمومات التي تتضمنيا .3

)لا تتأخر عف حضور المحاضرة( بمعنى الصريح لا يخرج منو مدلوؿ ماضي لطالب مف طمبتي 
الب مف ىذه الجممة ىذه الجممة مف كممات ، أما المعمومات الضمنية التي يمكف أف يستنتجيا الط

 قمت بيا وذلؾ وعمى الموقؼ الذي قيؿ فيو ىذا الكلبـ.عمى نبرة الصوت التي فتوقؼ 
مف خصائص شبكات الاتصاؿ أنيا مقيدة ومحددة بمعنى أف المعمومات التي تسري مف وحدة إلى  .4

اخرى مف وحدات نظاـ الاتصاؿ المستخدـ تكوف ليا اتجاه وتسير في قناة ىدفيا محدد لكي تكوف 
 ؽ انتقاؿ الرسالة.نقية واضحة خالية مف التشويش الذي قد يعو 

نفسنا في لدينا أف نجد ا الاتصاؿ الاجتماعي لو اىميتو في أف يحدد لنا ىوية الآخريف ضمف المألوؼ .5
أفراداً فييا كما يحدث حيث نقوـ بزيارة صديؽ فنجد آخريف لا نعرفيـ ويدور  وسط جماعة لا تعرؼ
 .(1)النقاش بيف مجتمعيف
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 .267ـ(، ص1972 – 1392، منشورات الميبية ، كمية الآداب ، ) 1(جلبؿ ، سعد، عمـ النفس الاجتماعي ، ط1)
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العادات في اليوية الثقافية، إف الاختلبؼ لتفاعؿ الاجتماعي لاستمرار لمغة مف أىـ أشكاؿ اتعتبر ا .6
والتقاليد والقيـ تصاحب الاختلبؼ في المغة ، بينما يؤدي التحدث بمغة واحدة إلى تدعيـ التماثؿ في 

 السموؾ الاجتماعي.
والاقميـ الذي ينتمي اليو مف اسموبو تمييز المستوى التعميمي بؿ والطبقة الاجتماعية لمفرد بؿ يتمكف  .7

 الاتصاؿ كمما زاد التقارب في المستوى التعميمي والاجتماعي. ف ليجتو وينجحوم يالتعبير 
وجيا لوجو مثلب كتجربة يحتفظ فييا الناس في الحديث  التي ىنالؾ عامؿ آخر ىو المسافة المترية .8

نجد انيا اطوؿ مف  رئيسواثناء حديثو مع  ة المترية التي تفصؿ المرؤوسعممية حاولنا قياس المساف
 . و يتبادؿ معو الحديثلفة التي تفرؽ بينو وبيف صديؽ المسا

مف  الاتصاؿ القائـ عمى اساس التبادؿ فالمعمومات المستقاةالمعمومات المشتركة في محور  اف .9
القراءة والانصات للآخريف تؤثر في الاتصاؿ المتبادؿ بيف الافراد وتشكمو فالمعمومات عف الآخريف 

عمى المواجية بطرؽ متعددة ، ولا يتـ الاتصاؿ المتبادؿ الا وتوقعاتيـ تؤثر عمى العلبقات القائمة 
 .(1)برؤية الشخص الآخر وبسماعو
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       .267صمصدر سابؽ، ، عمـ النفس الاجتماعي ، ، سعد(جلبؿ 1)
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 :خصائص المجاؿ الاتصالي. 3

 : ت بعض خصائص المجاؿ الاتصاليظير 

بمجموعة مف التأثيرات المرتبطة بتركيبيا عمى مختمؼ مجالات الانتاج الثقافي . وسائؿ الاتصاؿ تمقي 1
 الخارجية.وفقاً لاستقلبليتيـ عف القوى الخاص، أي بتوزيع مختمؼ الوسائؿ والاعلبمييف 

ؿ المجالات، العالـ . لكي نفيـ كيؼ يسيـ المجاؿ الاتصالي في تقوية العامؿ التجاري وتدعيمو داخؿ ك2
الاكثر ارتباطاً بالدفاع والسياسية وعمى حساب المنتجيف  القوة الاقتصاديةالاكثر حساسية لإغراءات المنتجيف 

لمنطؽ معيف، منطؽ ثقافي بشكؿ عف مبادئ المينة وقيميا، فإف المجاؿ الاتصالي بالتالي مكاف يخضع 
كؿ       ول ي يمارسياالتحكمات المتداخمة التمف خلبؿ الشروط و ؽ يفرض نفسو عمى الاعلبمييف ، منطخاص

 منيا تأثيراً عمى الآخر والتي يشكؿ احتراميا أساس الشيرة واحتراـ شرؼ المينة.

، وذلؾ مف خلبؿ الحكـ تمر إلى اختبار الاحكاـ ومعايير السوؽ. يخضع المجاؿ الاتصالي بشكؿ مس3
و كاف دعـ الدولة يؤمف          المباشر أو غير المباشر لمزبائف أو غير المباشر لمقياس نسبة الاقباؿ، حتى ل

 الاستقلبؿ تجاه الشروط والمحددات المباشرة لمسوؽ. بعض

ة الجماعية أو الاستقلبلي، ولا يشجع كثيراً عمى تأكيد تماماً ر آخر لممجاؿ الاتصالي متناقض تأثي ثمة. 4
لتجسس المتبادؿ ا إلى حدالرقابة والتي يمكف أف تصؿ عمى ممارسة الفردية ، أف ىذا التنافس يدفع ويحرض 
احاتيـ بمحاولة نقؿ لنج  فادة مف فشميـ وتجنب اخطائيـ والتصديعمى انشطة المتنافسيف بيدؼ الاست

 .(1) الوسائؿ التي يفترض أنيا وراء ىذه التجامات
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 .97، صالعبد الله ،  الاتصاؿ والديمقراطية (1)
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 : عوامؿ المجتمع الافتراضي. 4

 أولًا: العوامؿ التكنولوجية:

" و " تـ عندما اخترع كؿ مف " ريكار 1946 ، فبعد عاـالالكتروني مجموعة اجياؿشمؿ التطور 
راض استراتيجية ، تطورت بعدىا إلى استخداـ تقنية )ترانز ستورات( بدلًا " أوؿ حاسبة الكترونية لأ موشمي

مف الصمامات المفرغة في صناعة الحواسيب ، والذي أعطاىا امكانية وفعالية أكبر بحجـ أصغر ، وبيا 
 .(1)بدأت عمميات البرمجة

اسبات والبرمجيات التي وصمت إلييا الحت التطوراإف انتشار الانترنيت بوصفة وسيمة اتصاؿ مع 
في مجاؿ المعمومات والرسوـ والصفحات          تقنية شاممة لموسائؿ المسموعة والمرئيةسجمت نمو كبير كونيا 

 .(2)الشخصية والمواقع المجانية

 واط( أوؿ آلة بخارية ، ثـ ـ عندما اخترع ) جيمس1776توالت الثورات التكنولوجية منذ عاـ فقد 
ـ باختراع أوؿ محطة كيربائية عمى يد ) توماس اديسوف ( في 1882كانت الثورة التكنولوجية الثانية عاـ 

وصولًا إلى المعموماتية وشبكات      ية تبدأ بالأنظمة التقنرة الثالثة كانت إلكترونية الولايات المتحدة الأمريكية والثو 
 .(3)الانترنيت
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 .31ـ(، ص1990، مطابع وزارة التربية، )بغداد، 3، حاتـ رحيـ ، مبادئ عمـ الحاسوب، طالعامري، عبد السلبـ ، وسمي (1)

 .331ـ(، ص1997، دار الفكر ، )دمشؽ، المطيؼ ، معمومات ثروة والمعموماتية ثورة  (صوفي ، عبد2)

 .157ـ(، ص2004، دار الشروؽ ، )عماف، 1الاجتماعي، طالعمر، معف خميؿ ، التغير (3)
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معمورة وأصبح بمقدور التصاؿ إلى انتشارىا في أنحاء الا ت العوامؿ التكنولوجية في مجاؿ وسائؿأد
حتى شيد العالـ  اً لحياة الانسافمرافق ىذا جاء التقدـ اؿ بسرعة فائقة بأي جية في العالـ. إفتصالاالانساف 

العالـ الخارجي. إف  تغيرات وتطورات تكنولوجية أثرت عمى النظـ الاجتماعية وعمى طريقة توافؽ الانساف مع
الضوابط الاجتماعية التقميدية التي انبثقت مف الجماعة الأولية والتطور التكنولوجي أدى إلى تحطيـ التغير 

وظائؼ الأسرة إلى ىو التغير الذي اصاب أخرى مكانيا، ومف أىـ مظاىر ذلؾ التأثير واحلبؿ ضوابط 
بيف العامؿ وصاحب العمؿ ، مما أثر قوانيف التي تحكـ العلبقة وتغيرات النظـ الاقتصادية وظيور الالمدرسة 
 .(1)ـ الاجتماعيةعمى النظ

تعد تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات الآلية وسيمة التداوؿ والاتصاؿ بيف فرد وآخر ، ومنظومات 
( واستخدامو لمصمامات Von New Man" فوف نيو ماف " )لمحواسيب التي ظيرت المعمومات المستخدمة 

الحاسوب الشخصي، وتـ تطور في الاعتماد عمى ثـ إلى  ر ظيور أجياؿ اشباه المواصلبت قد انطمقت عب
ثـ إلى شبكة الاتصالات الرقمية وعممية النداء الآلي. وقد أسموب الاتصالات بالنظر إلى الاتصالات بالرقـ 

مثؿ بيؿ المتخصصيف  تخطى     التطور في مجاؿ الحواسيب والالكترونيات الصغيرة )الدقيقة( تطمعات
في مجاؿ الاتصالات وتكنولوجيا العصر نجد التسارع المذىؿ  قيؽ ، وفي ظؿالد نجيبتس وبدأ ظيور الدماغ

طاط القراءة الالكترونية بسبب انح أف أوؿ الوسائؿ الجماىيرية )الصحافة( ىي الوحيدة التي تعايش الصدمة
 الجيؿ السطري، واقؿ اكثر حركية مف التقميدية التي تمارسيا ، أما اجياؿ السينما والتمفزيوف والفيديو فأذىانيا

 .(2)مما يحدث حوليا الكترونياً لأنيا أنشأت في عصر الصورة المتحركة اندىاشاً 
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 .187ـ(، ص2010عمـ الاجتماع، دار كنوز المعرفة لمنشر والتوزيع، )عماف، ، اسماعيؿ محمود الزيود، (1)

عماف ،  –، دار اسامة لمنشر والتوزيع، )الاردف 1، تكنولوجيا وسائؿ الاتصاؿ الجماىيري ، ط الياشمي، مجد ىاشـ(2)
 .53ـ(، ص2004
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 العوامؿ الاجتماعية: ثانياً:

إلا  ف ىذا المجتمع لـ تكتمؿ صورتوالافتراضية ، إلا ألفضاء الرمزي لظيور المجتمعات اػػػشكؿ تَ 
وىذه العوامؿ دفعت الأفراد إلى تشكيميا ، كونيا تنتج ليـ الاتصاؿ جتماعية بمجموعة مف العوامؿ الا

سمعية متنوعة وتمكنيـ مف التحادث في قضايا وموضوعات مختمفة مع شخص ي، ومدىـ بصورة الشخص
خاص الذيف يبحثوف ير مف المواقع التي تسيؿ الاتصاؿ والتعارؼ بيف الاش. حيث توجد كث(1)واحد أو أكثر

مة أو بديمة مجتمعات مكمبأصنافيا المختمفة. وبوصفيا أو بناء علبقات اجتماعية أو انسانية  عف فرص زواج
 .(2)عف قضايا شخصية أو مجتمعيةلأسموب الافصاح 

، وجعميا أكثر تح المجاؿ أماميا لمعمؿ والدراسةرأة وفالموالتغير الايدولوجي لمركز وبعد انتشار التعميـ 
المجتمعات الافتراضية مف مجالات الاتصاؿ الذي تجد معو     الحياة المختمفة والتي تعد اطلبعاً في مجالات 

 .(3)المرأة البديؿ التفاعمي عف المجتمع الحقيقي
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 .12ـ(، ص2005، ثقافة الانترنيت، مجدلاوي ، )عماف، حممي خضر )الدكتور(  (ساري1)

حميد، فرص توظيؼ برامج الانترنيت في البحث العممي ، بحث غير منشور، جامعة أوربا الاسلبمية، )ىولندا،  ،اشمي(الي2)
 .4ـ(، ص2006

الزواج لدى الموظفات، رسالة ماجستير غير منشورة، كمية النفسية والاجتماعية لتأخر سف ، الآثار فوزي اؿ(محمود ، نب3)
 .51ـ(، ص2005الآداب، )جامعة بغداد، 
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الاجتماعي عمى أنو يقوـ عمى أساس مجموعة مف المعايير التي تحكـ ىذا  قد برز دور التفاعؿ
داخؿ  ار الأدوار والمراكز المقدرةالاجتماعية في إطؿ وجود نظاـ معيف مف التوقعات التفاعؿ مف خلب

المجتمع فالتفاعؿ الاجتماعي يؤدي إلى تشكيؿ الجماعات الإنسانية وىو وسيمة اتصاؿ بيف الافراد 
والجماعات وتؤدي العلبقات الاجتماعية إلى ظيور مجموعة مف التوقعات الاجتماعية الثنائية فالزوج يتوقع 

مف زوجيا  غيرة وكذلؾ الزوجة تتوقعمف زوجتو أف تبادلو العبء وتتعاوف معو فيما يتعمؽ بشؤوف اسرتيا الص
 في الانفاؽ عمييا وعمى أبناءىا . أف يتحمؿ العبء المنزؿ عميو ومسؤولياتو

والعمميات الاجتماعية ىي علبقة اجتماعية في مرحمة التكويف فإذا ما استقرت وتبمورت واخذت شكلًب 
والعلبقة الاجتماعية مجرد فرؽ في الدرجة محدد تحولت إلى علبقة اجتماعية وبذلؾ يكوف الفرؽ بيف العممية 

 .(1)وليس في النوع

العمميات الاجتماعية التي تحدث بيف الناس متخذه اشكاؿ عدة تمعب دوراً في تحديد نوع العلبقات 
مع الآخر ىو حدوث التفاعؿ الاجتماعية بيف الأشخاص المتفاعميف ، واف اىـ ما يميز الإنساف عند اتصالو 

ؼ العمميات الاجتماعية التي تقوـ بيف الأفراد في طبيعتيا فمنيا ما يؤدي إلى التنافر والتفكؾ بينيما ، وتختم
كالمنافسة والعمميات الأخرى التي تؤدي إلى تقسيـ المجتمع إلى طبقات ، ومنيا ما يؤدي لمتجاذب والترابط ، 

 .(2)كعمميات التعاوف والتوافؽ والتمثيؿ
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 .90 – 89ـ(، ص2010عمـ الاجتماع ، دار كنوز المعرفة لمنشر والتوزيع، )عماف ، ، اسماعيؿ محمد الزيود، (1)

 .95و، ص(المصدر نفس2)
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 ثالثاً: العوامؿ الاقتصادية:

إف العوامؿ الاقتصادية ىي المحرؾ الرئيسي في التأثير عمى التنظيمات والمعايير والقيـ الاجتماعية 
  .(1)حسب ما جاء في أساس توجيات فمسفة النظرية المادية

يانات والحصوؿ عمى بمف القياـ بعمميات التسويؽ والدعاية ، ركات والاسواؽ العالمية قد مكنت الش اف
، وفتحت المجاؿ لمناس في طرح آرائيـ ومقترحاتيـ حوؿ سمع معينة تفيد في بناء  ومعمومات مف المستيمكيف

 .(2)قواعد مف المستيمكيف وفي تطوير الانشطة التسويقية المعروفة

الذي شجع  الامرالاتصالات، وتناقص التكاليؼ زدىار المواصلبت و الذي ادى الى االتقدـ وبمعرفة  
ر      يسمح بقرارات الاستثما ماكرو اقتصاديوخمؽ استقرار  رتفاع الى المستوى العالمي ،مف الا الاسواؽ الطرفية

اجيزة الحاسب وخدمة الانترنيت تتوفر سمعة، والتي مف خلبليا تحدت ترفع ثقة الفرد بالوالادخار والتي بدورىا 
 .(3)عية ، إلا انيا وسيمة لمدخوؿ إلى المجتمع الافتراضيبكثرة وبأسعار قميمة نسبياً عمى حساب النو 

بحثاً عف عمؿ مف خلبؿ المجتمعات الافتراضية التي تقدـ طالة دافعاً للبنتماء إلييا يعد عامؿ الب
 .(4)عروض عمؿ

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .143ـ ، ص1984، المكتب الجامع الحديث ، الاسكندرية ، 2حسيف عبد الحميد احمد ، المدينة ، ط ،(رشواف1)

ميا ، النماذج الاقتصادية لتمويؿ المواقع الإعلبمية عمى شبكة الانترنيت ، بحث منشور، المجمة  )الدكتورة((عبد المجيد 2)
 .74ـ ، ص2009، القاىرة، 2الاجتماعية القومية، ع

، دار الكتاب الجديدة المتحدة ، 1، ايديولوجيا العولمة: مف عولمة السوؽ إلى تسويؽ العولمة ، طالله، عبد الله عثماف(عبد 3)
 .53ـ ، ص2003بيروت ، 

، المركز الثقافي العربي ، 1، رؤية نقدية في مسارات العولمة وحوار الحضارات ، ط(ىاني ، ادريس ، المفارقة والمعانقة4)
 . 40ـ، ص2001المغرب ، 
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 رابعاً: العوامؿ النفسية : 

ىناؾ عوامؿ نفسية ساعدت عمى توسيع وانتشار المجتمعات الافتراضية ، لاسيما لممتمرديف الذيف 
مج الكتابية. وحتى التواجد الافتراضي لمفرد والتراسؿ يكوف عف طريؽ البراعانوف امراضاً نفسية . وبوصؼ ي

عف غير واضحة مختمفة الوجو والاشارات الشخصية تكوف  تعابيررامج الصوت والصورة فإف ب واف كانت
فغياب ىذه التعبيرات مثؿ تعبير  شخاص في المجتمع الحقيقي،  في علبقات الوجو بالوجو ،المقاء بيف الا

إلييا خبراء نفسييف بوصفيا عناصر نفسية يفيـ  وعناصر أخرى والتي أشار العيف والحاجب والانؼ والفـ
 . (1)للبنتماء إلى ىذه المجتمعات فرد جعمو عاملًب رئيساً لدى ال منيا العواطؼ

يقصد بو الانعزاؿ عف السياؽ الاجتماعي، فيجد نفسو غريباً داخؿ مجتمع إف عامؿ الفردية الذي 
اىدافو مع الافتراضي عف مجتمع يلبئـ في المجتتلبؼ العادات والتقاليد يبحث يحيط بو مف كؿ جانب لاخ

ويعد العامؿ الجنسي ذا أثر كبير في الانتماء لممجتمع الافتراضي ، حيث أكدت دراسة في . (2)وطموحاتو
التي يتداوليا الاشخاص ىي صور خميعة واباحية ، واف عدد %( مف الصور 325)جامعة كارتيجي( أف )

 .(3)ألؼ( موقع 23ـ( بمغت )2006مواقع الجنس في العالـ عاـ )
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(1)Vois kounsky, Alexander E. “ Interet : Culture Diversity and unification,” Psychology 
Department , Moscow university Australia, 1998, p107. 

، ترجمة: مركز الدراسات )البحوث  1لطبيعتيا وقيميا واستعماليا، ط لمعمومات في المجتمع ، دراسة(ىيؿ ، مايكؿ ، أثر ا2)
 .348ـ ، ص2004المتحدة،  الاستراتيجية ( ، الامارات العربية

، دائرة الثقافة  1احمد العموش وآخروف ، طالانترنيت واثرىا في الشباب ، ينظر:  ، عيسى سالـ ، وآخروف ، ثقافة(الجلبؼ 3)
 .96ـ، ص2010والاعلبـ ، الشارقة ، 
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، نظريات     والاتجاه المعرفيوالاتجاه السموكي يرات الاتجاه السيكودينامي وتضمنت العوامؿ النفسية تفس
وير واحساس ايجابي الطفولة المبكرة وتمنح الطفؿ مف تطد أف الاكتئاب ينشأ مف فترات تؤك السيكودينامية
يتضمف خميط مف  ف الاـ والذي عادة يكو  لتعمؽ المبكر لمطفؿ موضوع الحب ويعتقد فرويد أف ا وقوي الذات

حاجاتو التي يعتمد في اشباعيا  دما لا تشبعموضوع الحب ، وعن الطفؿ مشاعر الحب والكره فعندما يفقد
أما التغيرات السموكية مف الاتجاه السموكي  ب والكره تتواجد أو غدت معاً عمى مف يحب ، فإف مشاعر الح

المرتفعة مف  مف المعززات أو المستوياتينشأ عف المستويات المنخفضة أف الاكتئاب يذىب في تفسيره إلى 
اف الافراد المكتئبيف نادراً ما يفكروف  غيرات المعرفية يعتقد أنصار الاتجاه المعرفي، اما التالعقاب أو كمييما

قعات سمبية حوؿ تو نيزاـ الذاتي و يمتمكوف أو يتبنوف افكاراً فيـ يفسروف مواقفيـ الحياتية بطرؽ تعكس الا
 .(1)المستقبؿ
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 . 301ـ، ص2013يع ، عماف ، ، دار وائؿ لمنشر والتوز 1عمـ النفس العاـ، ط أبو غزاؿ، معاوية محمود،(1)
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 الفصؿ الرابع

 الاجراءات العممية والمنهجية لمبحث

 أولًا: نوعية البحث:

إف الدراسة الحالية ىي تعد مف الدراسات التحميمية الوصفية ويقصد بالدراسة الوصفية : ىو وصؼ 
الظاىرة التي يراد دراستيا وجمع المعمومات الدقيقة عنيا ويعتمد ىذا النوع مف البحوث عمى دراسة الواقع 

وصفاً لمظاىرة وخصائصيا ، أما وييتـ بوصؼ الظاىرة أو المشكمة كفياً وكمياً. واف التعبير الكيفي يعطينا 
التعبير الكمي فيعطينا وصفاً لمظاىرة رقمياً ويوضح مقدار ىذه الظاىرة او المشكمة او حجميا ودرجات 

لسبب استخداـ الباحث لممنيج  ”Van Dalen“)فاف داليف(  . وىذا ما أكدهُ (1)ارتباطيا مع ظواىر أخرى
 .(2)الوصفي إلا أنو يسعى إلى أكثر مف مجرد وصؼ الظاىرة أو المشكمة

 ثانياً: مناهج البحث:

التي تحتاج الى  اف عممية جمع المعمومات والبيانات المتعمقة بالبحث العممي تعد مف المراحؿ الميمة
عناية خاصة، إذ أف قيمة البحوث الاجتماعية واىميتيا ترتبطاف ارتباطاً وثيقاً بالمنيج الذي يتبعوُ الباحث في 

 .(3)الحصوؿ عمى البيانات الدقيقة ذات العلبقة بالبحث

موب ويمكف تعريؼ المنيج بمعناه العاـ : ىو الاسموب الذي يمكف بو تحقيؽ أو انجاز اليدؼ فيو اس
، والطريؽ المؤدي لموصوؿ الى الحقيقة ، والذي يقود الباحث لمعرفة مجموعة مف الحقائؽ (4)لتنظيـ النشاط

 . (5)المستيدفة عف طريؽ مجموعة مف المراحؿ المتتابعة والمتسمسمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .176، ص2009، دار الفكر ، عماف ، 11عبيدات، واخروف، البحث العممي مفيومو وأدواتوُ وأساليبوُ، طد. ذوقاف (1)

 .230، ص2007، دار المناىج ، عماف، 1ود، البحث العممي ومناىجو في العموـ الاجتماعية والسموكية ، ط(د. عمار الطيب كشر 2)

، دار الحامد ، عماف، 2ط(أ.د. وائؿ عبد الرحمف التؿ، أ.د. عيسى محمد قحؿ، البحث العممي في العموـ الانسانية والاجتماعية ، 3)
 .106، ص2007

 .32، ص1974، دار الكتب الجامعية، القاىرة ، 1باسط عبد المعطي، البحث الاجتماعي، ج(د. غريب سيد أحمد، د. عبد ال4)

 .131، ص1982(الفواؿ )الدكتور( صلبح مصطفى ، عمـ الاجتماع المفيوـ والموضوع والمنيج، دار الفكر العربي، القاىرة، 5)
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 ومف المناىج التي استخدمت في مجاؿ البحث ىي كالاتي:

 التاريخي: . المنيج1

توجد علبقة سببية بيف الماضي والحاضر مف حيث أنماط الحياة السائدة والنظـ الاجتماعية والمستوى 
الحضاري في كؿ حقبة زمنية مف حقب التاريخ، ولقد قرر )جيوفاني باتسيتافيكو( بأف العموـ يجب أف تتخذ 

 .(1)الموضوع العصر الذي بدأ فيو الموضوع المعني بالبحث كنقطة بداية لدراسة

ويعرؼ المنيج التاريخي: بأنو المنيج الذي يتناوؿ بالعرض والتحميؿ الوقائع والاحداث والاتجاىات 
، وىو يتعقب خطوط التطور في الفكر الإنساني السابقة بالنسبة لظاىرة أو مشكمة اجتماعية ما قد تحدث 

 .(2)بالنسبة لموضوع معيف

 منيجياً عممياً مع المادة التاريخية، مما دفع الباحثة الى وبوصؼ المنيج التاريخي يتعامؿ تعاملبً 
استخدامو في التعرؼ عمى نشوء وتطور المجتمعات الافتراضية خصوصاً في ظؿ التطور التكنولوجي الذي 

 تعيشو المجتمعات الافتراضية.
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، 1982الجامعية، الاسكندرية، ، دار المعرفة 3(أحمد )الدكتور( غريب سيد، تصميـ وتنفيذ البحث الاجتماعي ، ط1)
 .103ص

 .77(أحمد )الدكتور( غريب سيد، عبد المعطي )الدكتور( عبد الباسط ، البحث الاجتماعي، مصد سابؽ، ص2)
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 . منيج المسح الاجتماعي:2

، وكذلؾ ييدؼ المسح ويعرؼ بأنو لمنيج الذي بواسطتو يمكف الوصوؿ الى الحقائؽ المطموب اثباتيا 
الحصوؿ عمى معمومات دقيقة عف الوضع المدروس لتوضيحوُ وتصويره وفيـ العلبقات السائدة الاجتماعي 

 .(1)بيف أجزاء المواقؼ الحاضرة مف ناحية وبيف العناصر الخارجية مف ناحية أخرى

. وقد (2)ويقسـ بعض عمماء الاجتماع المسوح عمى نوعيف ىي : مسوح شاممة ومسوح بالعينة
المسح الاجتماعي بالعينة الممثمة لمجتمع البحث لمتعرؼ مف خلبليا عمى ظاىرة  استخدمت الباحثة منيج

استمارة الاستبياف التي تحتوي عمى مجموعة مف الاسئمة ، والتي المجتمعات الافتراضية وذلؾ باستعماؿ 
 تمكنت الباحثة مف خلبليا التعرؼ عمى العلبقات السائدة بيف افراد المجتمع الافتراضي. 

 : بحثتصميـ عينة ال ثالثاً:

يتألؼ مجتمع البحث مف عدد مف الوحدات التي ستطبؽ عمييا الدراسة ، والوحدة ىذه قد تكوف فرداً أو 
 .(3)بداءة مجتمع الدراسة والوحدات التي ستجمع منيا المعموماتجماعة، وعمى الباحث أف يحدد 

 

 

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .120، ص1971الثقافة ، بيروت، (التومي ، عامر، محمد، مناىج البحث الاجتماعي، دار 1)

 .149سيد، مصدر سابؽ، صفيمي )الدكتور( محمد (2)

 .148المصدر نفسو، ص(3)
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 حيث يتضمف تصميـ العينة:

 نوع العينة : 

لقد استخدمت الباحثة في دراستيا الحالية ، اسموب العينة القصدية )العمدية(: وىي العينة التي يتدخؿ 
مجتمعات افتراضية عمى . وتتكوف العينة مف الافراد الذيف لدييـ عضوية افتراضية في (1)فييا حكـ الباحث

شبكة الانترنت موزعة عمى مختمؼ المناطؽ الموجودة في مجتمع الديوانية. حيث اعتمدت الباحثة عمى 
الحقيقي الواقعي وعينات مف إحدى المجتمعات الافتراضية وىو مجتمع )الفيس بوؾ(  عينات مف المجتمع

 ة انتشاراً بيف اوساط المجتمع العراقي.كعينة قصدية وكوف الفيس بوؾ مف اكثر المجتمعات الافتراضي

  رابعاً: مجالات البحث:

 وقد شممت ثلبثة مجالات اساسية وىي كالاتي :

المجاؿ البشري: وبقصد بو تحديد مجتمع البحث ويشمؿ مجموعة مف الاشخاص مف كلب الجنسيف  .1
مختمفة تـ اختيارىـ بطريقة قصدية مف مجتمع البحث ممف لدييـ عضوية افتراضية في  وباعمار

 مجتمعات افتراضية.
المجاؿ الجغرفي: ويعني المنطقة الجغرافية التي اجري فييا البحث والتي تحدد بمدينة الديوانية وىـ  .2

 طلبب جامعة القادسية.
و الباحث في اعداد الجانب الميداني لمبحث المجاؿ الزمني: وىو يعني السقؼ الزمني الذي استغرق .3

 واتمامو.

 

 

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

، 2008المغرب ،  -قافي العربي، الدار البيضاء، المركز الث1(ابراىيـ ، عبد الله، البحث العممي في العموـ الاجتماعية، ط1) 
 .219ص
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  نات:ايباً: وسائؿ جمع الخامس

اعتمدت الباحثة في عممية جمع البيانات عمى أكثر مف أداة لمحصوؿ عمى معمومات دقيقة عف 

موضوع الظاىرة الذي يتميز بجدتو وحداثتو وىو أمر طبيعي بحسب البيانات التي تسعى الباحثة لجمعيا ومف 

 ىذه الادوات ىي:

 . الاستبياف:1

جابات والاستفسارات المتنوعة والمحددة الإاف الاستبياف : ىو استمارة تحتوي عمى مجموعة مف الاسئمة 

ببعضيا البعض والمتسمسمة الموضوع والتي يجيب عمييا المبحوث نفسو وبالشكؿ الذي يفي والمرتبطة 

ويشمؿ الاستبياف  .(1)الخاصة بمشكمة أو موضوع البحثبمتطمبات الحصوؿ عمى البيانات والمعمومات 

مجموعة مف الاسئمة المفتوحة والمغمقة وطريقة تسميميا تكوف إما باليد او ترسؿ بالبريد الى الافراد الذيف تـ 

يد . وفي ىذه الدراسة الحالية اعتمدت الباحثة عمى تسميـ استمارة الاستبياف بال(2)ليمثموا مجتمع العينة اختيارىـ

 الى المبحوثيف.

 

 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

خميؿ، المدخؿ الى طرؽ البحث الاجتماعي، دار زىراف لمنشر  عبد الغفور ابراىيـ ، حسيف )الدكتور( مجيد(احمد )الدكتور( 1) 
 .82، ص2008والتوزيع، عماف، 

، 1982(الفواؿ )الدكتور ( صلبح مصطفى ، عمـ الاجتماع، المفيوـ والموضوع والمنيج، دار الفكر العربي، القاىرة ، 2)
 .173ص
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 . الملاحظة العممية :2

. ولقد (1)البيانات إلا انيا ليست بالعممية السيمة تعد الملبحظة العممية ىي احدى وسائؿ جمع
استخدمت الباحثة الملبحظة بالمشاركة كوف لدييا عضوية افتراضية في مجتمع الفيس بوؾ، وىذا ما دفعيا 

 .عربياً وبشكؿ خاص عراقياً  الى اختيار مجتمع الفيس بوؾ كونو اكثر المجتمعات الافتراضية اقبالاً 

ركة بأف الباحث يكوف أو يصبح عضواً في الجماعة التي يلبحظيا، ويتظاىر وتعني الملبحظة بالمشا
بأنو عضو في الجماعة او يقدـ نفسو الى المجتمع بأنو باحث عممي ويأمؿ أف تقبمو الجماعة كعضو فييا. 

ف الباحث الذي يعتمد ىذا النوع مف الاسموب مف البحث يربط نفسو بالجماعة التي يدرسيا لفترة معقولة مف  وا 
 .(2)الزمف تراوح بيف عدة اسابيع الى شيور او عدة سنوات

 خامساً: تصميـ استمارة الاستبياف:

لقد اعتمدت الباحثة في تصميـ استمارة الاستبياف عمى امور عدة منيا: الاطلبع عمى الادبيات التي 
تناولت الظاىرة بالبحث ، والتي مست لظاىرة مف قريب او بعيد. فمقد كاف لمدراسات السابقة اىمية بالغة في 

يدور حوؿ البيانات العامة عف ( سؤاؿ 20صياغة اسئمة الاستبياف. وقد تـ صيغة استمارة الاستبياف في )
المبحوثيف، وبيانات اخرى تتناوؿ توصيؼ ىذه الظاىرة المدروسة )المجتمعات الافتراضية والعلبقات 

 الاجتماعية(.
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، دار المثمث لمنشر 2(فرح )الدكتور( توفيؽ، سالـ )الدكتور(فيصؿ، مقدمة في طرؽ البحث في العموـ الاجتماعية، ط1)
 .72، ص1997، بيروت، والتوزيع

 .206المنيج، مصدر سابؽ، ص –(الجوىري، )الدكتور(محمد أحمد، عمـ الاجتماع النظرية 2)
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 فصؿ الخامسال

 البيانات الأولية وتحميمها

 البيانات الأولية:

 يبيف جنس المبحوث.( 1جدوؿ رقـ )

 % التكرار الجنس

 39.1 47 ذكر

 60.8 73 انثى

 99.9 120 المجموع

 

يمثؿ الجنس ) ذكراً كاف أـ أنثى ( متغيراً بيولوجياً بعكس خضوع الانساف لقوانيف الحياة مف الناحية 

الفيزيولوجية وما يترتب عمى ذلؾ مف اختلبفات بيف الجنسيف مف الناحية النفسية والاجتماعية والثقافية. حيث 

%( مف العينة مقابؿ 60.8ثموف نسبة )( مبحوثاً يم73تشير بيانات المبحوثيف أف نسبة الإناث قد بمغت )

عندما بمغت نسبة الإناث أعمى مف الذكور ( مف العينة. والسبب 39.1نسبة )( مف الذكور يمثموف 47)

لأسباب عديدة منيا مجتمعنا يعاني مف ظروؼ امنية صعبة في الآونة الأخيرة أدى الى التحاؽ الكثير مف 

 الشباب لمحشد والقوات المسمحة.
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 يبيف الفئات العمرية (2) جدوؿ رقـ

 % التكرار الفئات العمرية
18- 19 8 6666 
20 - 21 24 20 
22 - 23 59 49616 
24 - 25 24 20 
26 - 27 3 265 
28 - 29 2 1666 

 99698 120 المجموع
 

سي مختمفة مف النضج البيولوجي والنف حؿ عمرية مختمفة تؤثر مستوياتيمر الانساف بمرا

ادوارىا عمى اسموب الفرد ومواقفو واجتماعاتو، حيث تشير بيانات البحث الى اف  والتي تنعكسوالاجتماعي، 

( مبحوثاً 8سنة( وتوزعت الفئات العمرية الى اف ) 29- 18المدى العمري لممبحوثيف قد تراوح بيف عمر )

( مبحوثاً 24( سنة، وأف )19 – 18%( مف العينة مف الفئات الذيف تتراوح أعمارىـ بيف )66.6بنسبة بمغت )

( مبحوثاً بنسبة بمغت 59( سنة واف )20 – 21%(مف العينة الذيف تتراوح اعمارىـ بيف )20بنسبة بمغت )

(نسبة وىـ الفئة الاكثر استخداماً لممجتمعات 23 – 22%( مف العينة تتراوح اعمارىـ ما بيف )49.16)

( سنة وأف 25 – 24مف العينة تتراوح اعمارىـ ما بيف ) %(20( مبحوثاُ بنسبة بمغت )24الافتراضية واف )

( مبحوثاً بنسبة 2(سنة واف )27- 26%( مف العينة تتراوح اعمارىـ ما بيف )2.5( مبحوثاً بنسبة بمغت )3)

( بنسبة ولـ يكف بيف المبحوثيف مف ىـ في مرحمة مف 25-28%( تتراوح اعمارىـ ما بيف )1.66بمغت )

 لؾ الى صعوبة استيعابيـ لنفسيات الحاسوب او لأنيا تقع خارج اىتماماتيـ .الكيولة وربما يعود ذ
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 يبيف الحالة الاجتماعية. (3) جدوؿ رقـ

 % التكرار الحالة الاجتماعية

 %1666 20 متزوج

 %8363 100 اعزب

 9969 120 المجموع

 

العائمية ، في الانتماء الى  تؤدي الحالة الاجتماعية دوراً في تحديد أغراض مشاركة المبحوثيف

المجتمعات الافتراضية وىذا نابع مف اختلبؼ طبيعة الالتزاـ العائمي للؤفراد تبعاً لأدوارىـ ومسؤولياتيـ 

طبيعة الحالة الاجتماعية  راضية متنفساً ترويجياً بعكس العائمية، وربما وجد البعض منيـ في المجتمعات الافت

كانوا الاكثر  دو بيانات البحث أف الافرادسرىـ بجوانبيا الايجابية والسمبية، وتبوالنفسية التي يعيشونيا في ا

مف  %(83.3(مبحوثاً يمثموف نسبة )100اىتماماً بالدخوؿ في المجتمعات الافتراضية وبمشاركة بمغت )

ديدة رتباطات الاسرية وتطمعاتو المستقبمية الذاتية وبحثو عف عوامؿ جالاالعينة ويعود ذلؾ الى ضعؼ 

 %( مف العينة.16.6( مبحوثاً يمثموف بنسبة )20لصياغة اطار حياتو الخاصة. فيما بمغ عدد المتزوجيف )
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 يبيف الطبقة الاجتماعية (4جدوؿ رقـ)

 % التكرار الطبقة الاجتماعية

 %7.5 9 عميا

 %89.1 107 وسطى

 %3.33 4 واطئة 

 99.93 120 المجموع

 

عرفت الطبقات الاجتماعية بكونيا جماعات اجتماعية كبيرة العدد متدرجة ومنفصمة بعضيا عف 

البعض بصورة حقيقية أو تحكميو، وعادة فإف الانحدار الطبقي يؤثر الوضع المادي والاجتماعي الذي يعيش 

فتحت مثؿ ىذه الفرصة  في ظمو الفرد ويحدد نمط تفكيره وسموكو الاجتماعي ، ويبدوا أف التقنيات الحديثة قد

للبنساف المعاصر ، فقد اصبح بامكانو اف يكسر القيود الطبيعية في تفاعمو الاجتماعي عبر المجتمعات 

الافتراضية ، وقد بينت نتائج البحث انتماء المبحوثيف الداخميف في عضوية المجتمع الافتراضي الى طبقات 

%( مف العينة ينتموف لمطبقة الوسطى . وىو ما 89.1ة )( مبحوثاً بنسب107مختمفة كاف أغمبيـ ) اجتماعيو

%( مف العينة ينتموف 7.5( مبحوثاً وبنسبة بمغت )9يؤشر طموح افراد ىذه الطبقة لمحراؾ الاجتماعي يمييـ )

 الواطئة. %( مف العينة ينتموف الى الطبقة3.33( مبحوثاً يمثموف نسبة )4الى الطبقة العميا، مقابؿ )
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 يبيف المنطقة السكنية (5)جدوؿ رقـ

 % التكرار المنطقة السكنية

 %20.8 25 ريؼ

 %79.1 95 حضر

 99.9 120 المجموع

 

( مبحوثاً مف سكاف 95يوضح محؿ اقامة المبحوث، وجاءت نتائج بيانات البحث لتؤثر انتماء )

( مبحوثاً يمثموف 25) %( مف العينة . وأف79.1الحضر الى المجتمعات الافتراضية وىؤلاء يمثموف نسبة )

، وىذا يعني اف التقنيات الحديثة التي جعمت مف العالـ قرية %( مف العينة يسكنوف الارياؼ20.8نسبة )

صغيرة قد كسرت الحدود الطبيعية والاجتماعية ، واصبح بإمكاف الافراد عمى اختلبؼ شرائحيـ الاجتماعية 

نتماء الى المجتمعات الافتراضية حالة متاحة اماـ الجميع ومواقع اقامتيـ بموغ الافادة منيا وىو ما جعؿ الا

 مف الريفييف والحضرييف.
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 يبيف طبيعة إقامة المبحوثيف  (6جدوؿ رقـ )

 % التكرار طبيعة الاقامة

 %79.1 95 مع والديؾ

 %12.5 15 مع احد والديؾ

 %8.3 10 بيت خاص

 99.9 120 المجموع

 

يوضح ىذا الجدوؿ اف طبيعة مجتمعاتنا العربية تعد مف الموروثات الاجتماعية السكف مع الوالديف في 

منزؿ العائمة طبيعياً، وحتى بعد زواج الابناء ، فإف اغمب الابناء مف الذكور يواصموف  العيش مع الابويف ، 

مف العينة كانوا يسكنوف في بيت  %(79.1( مبحوثاً يمثموف نسبة )95ولذلؾ فقد اثرت بيانات البحث اف )

%( مف العينة يسكنوف مع أحد الوالديف 12.5( مبحوثاً يمثموف نسبة )15الاسرة بوجود الابوييف ، وذكر أف )

%( مف العينة بأنيـ يسكنوف 8.3( مبحوثاً يمثموف نسبة )10نتيجة لحالة وفاة أو طلبؽ احد الوالديف. واف )

يعني أف النسبة الأعظـ مف المبحوثيف يسكنوف مع اشخاص بالغيف، وليـ  في بيوت خاصة مستقمة بيـ. وىذا

 تأثير عمى سموكياتيـ وانشطتيـ الحياتية ومنيا استخداـ المجتمعات الافتراضية.
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 ثانياً: البيانات الخاصة بالظاهرة:

 راضي؟ىؿ تستخدـ كنية )اسـ مستعار( بدلًا مف اسمؾ الحقيقي داخؿ المجتمع الافت( 1جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %60 72 نعـ

 %40 48 لا

 100 120 المجموع

 

اف مجيولية العضو في المجتمعات الافتراضية، جعمو مكاف مناسب لمعديد مف الافراد الذيف لا 

يتمتعوف بالجرأة في علبقات الوجو بالوجو، والاشخاص الذيف لدييـ رغبة ممحة في أمور معينة ولا يستطيعوف 

( يمثموف 72مب المبحوثيف )اف يقدموا بفعميا نتيجة لعادات وقيـ المجتمع. ولقد أوضحت بيانات البحث أف اغ

%( مف 40( مبحوثاً بنسبة بمغت )48%( مف العينة يستخدموف اسـ مستعار )كنية(، فيما أشار )60نسبة )

 .العينة بكونيـ يستخدموف ىوياتيـ الحقيقية
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 اف كنت تستخدـ اسـ مستعار ما ىو السبب؟( 2جدوؿ رقـ )

 % التكرار الفئات

 %44.1 53 عدـ ارتياحؾ لاسمؾ الحقيقي

 %55.8 67 الشعور بالتحرر

 99.9 120 المجموع

 

الاجتماعية التي  اف استخداـ المبحوثيف لمكنى والاسماء المستعارة يتأتى مف تحوطات المستخدـ للبثار

تترتب عمى فحوى ومجاؿ استخداـ المجتمع الافتراضي ، بما يحقؽ لو مف الارتياح النفسي والتعبير عف 

( مبحوثاً 67بيانات البحث أف ) في المجتمع الحقيقي فمقد بينت الرغبات التي يجد صعوبة في التعبير عنيا

التحرر وىو ما يدؿ عمى سعي المبحوثيف %( مف العينة، اف السبب ىو الشعور ب55.8بنسبة بمغت )

%( مف العينة أجاب بأف 44.1( مبحوثاً بنسبة )53بالتحرر مف قيـ المجتمع الحقيقي وعاداتو وتقاليده، واف )

 السبب مف استخدامو للبسماء غير الحقيقية ىو عدـ ارتياح المبحوث لاسمو الحقيقي.
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 فترة استخدامؾ اليومي لممجتمع الافتراضي بالساعات؟ (3جدوؿ رقـ )

 % التكرار الفئات

 %44.1 53 ساعة الى ساعتاف

 %37.5 45 ثلاثة إلى أربعة ساعة

 %18.3 22 خمسة إلى ستة ساعة

 99.9 120 المجموع

 

اف الاستخداـ المكثؼ لممجتمعات الافتراضية قد يسبب حالة مف الادماف تشابو اعراضو ونتائجو الفارة    

مع اعراض ونتائج اي ادماف اخر، كتعاطي الخمور او المخدرات او المستويات الروحية )مع الفارة في 

لة الاجتماعية لممستخدـ عف التقويـ المجتمعي ليذا السموؾ(، بالشكؿ الذي تسبب أحياناً بحالة مف العز 

المجتمع الحقيقي، ويقع الفرد في وىـ ملبذه الرقمي، وربما يكوف ذلؾ عمى حساب مسؤولياتو وأدواره 

%( مف العينة يستخدموف المجتمع 44.1( مبحوثاً وبنسبة بمغت )53الاجتماعية. وقد بينت نتائج البحث اف )

%( مف العينة يستخدموف 37.5( مبحوثاً وبنسبة بمغت )45( ساعة يومياً ، واف )2 – 1الافتراضي مف )

%( مف العينة 18.3( مبحوثاً بنسبة بمغت )22( ساعة يومياً، واف )4 – 3المجتمع الافتراضي مف )

 ( ساعة يومياً.6 – 5يستخدموف المجتمع الافتراضي مف )
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 ع الافتراضي؟ايف تمارس الدخوؿ الى المجتم( 4جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %54.1 65 في البيت

 %20.8 25 مركز انترنت

 %25 30 مع صديؽ

 99.9 120 المجموع

 

يوضح ىذا الجدوؿ دخوؿ الفرد الى المجتمعات الافتراضية يتطمب توفر مواد عديدة منيا )معدات 

وبرمجيات(، قد لا يمتمكيا الكثير مف الاشخاص الذيف لدييـ الرغبة في الانتماء الى ىذه المجتمعات كما 

ؿ والتفاعؿ الذي يستنده يحتاج ىذا الاستخداـ الى اجواء واماكف تضمف جانب مف اليدوء والسرية في الاتصا

( 65الاعضاء وقد بينت ىذه البيانات اف اغمب افراد العينة يتمتعوف بمستوى معاشي عالي لذلؾ فإف اغمبيـ )

البيت وىذا يدؿ %( مف العينة يمارسوف الدخوؿ الى المجتمعات الافتراضية في 54.1مبحوثاً يمثموف نسبة )

دخوؿ الى المجتمعات الافتراضية )في جياز الحاسوب وخدمة وتحت تصرفيـ مستمزمات العمى انيـ يممكوف 

%( مف العينة ، يمارسوف الدخوؿ الى المجتمعات 20.8( مبحوثاً يمثموف نسبة )25الانترنت(. واف )

( مبحوثاً 30الافتراضية بعد ذىابو الى مركز انترنت ، لعدـ توفر مستمزمات الدخوؿ الييا في البيت، واف )

 ( مف العينة يستخدموف المجتمع الافتراضي مع الاصدقاء.%25يمثموف نسبة )
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 ىؿ تقضي وقت استخدامؾ لممجتمع الافتراضي؟ ( يبيف5)جدوؿ رقـ

 % التكرار الفئات
 %32.5 39 منفرداً 

 %24.1 29 مع العائمة
 %43.3 52 مع الاصدقاء

 99.9 120 المجموع
 

تتميز المجتمعات الافتراضية بالحرية والكتماف، والذي قد يكوف احد الدوافع الفردية التي تدفع الفرد 

الى الانتماء الييا، فيي وسيمة يمارس مف خلبليا بعض الاعضاء ما يحموا ليـ مف السموكيات بغير رقيب ، 

%( 32.5مبحوثاً وبنسبة بمغت )( 39وبعيداً عف اعيف ورقابة الاخريف ، فمقد اوضحت بيانات البحث أف )

%( مف العينة 24.1( مبحوثاً بنسبة بمغت )29مف العينة يستخدموف المجتمع الافتراضي منفرداً، واف )

%( مف العينة 43.3( مبحوثاً بنسبة بمغت )52يمارس الدخوؿ الى المجتمع الافترضي بوجود العائمة ، وأف )

 صدقاء.يمارس الدخوؿ الى المجتمع الافتراضي مع الا
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 كيؼ تقيـ التكاليؼ المالية لدخولؾ الى المجتمع الافتراضي؟ (6جدوؿ رقـ )

 % التكرار الفئات

 %24.1 29 مكمفة

 %42.5 51 مكمفة الى حد ما

 %33.3 40 غير مكمفة

 99.9 120 المجموع

 

تكمفة مالية حتى واف تعد تقنية المجتمعات الافتراضية مف وسائؿ الاتصاؿ التفاعمية والتي تكوف ذات 

كانت قميمة نسبياً الى انيا تحتاج الى الماؿ فبدوف الماؿ لا يستطيع الشخص اف يستخدـ  المجتمع الافتراضي 

ىميـ بشكؿ دائـ . لقد بينت نتائج البحث اف افراد العينة يتمتعوف بمستوى اقتصادي عالي نسبياً وىو ما يؤ 

ميمة ممف ىـ بمستوى اقتصادي واطئ يعتمدوف عمى الغير بإعالتيـ باستثناء فئة ق  لاستخداـ ىذا المجتمعات

( مبحوث يمثموف نسبة 29ولكف كاف لميداية اثر كبير في تجاوزىـ العقبات المالية حيث تبيف أف )

%( مف العينة قد أشاروا إلى أف الاشتراؾ والدخوؿ الى المجتمع الافتراضي مكمؼ بالنسبة الييـ واف 24.1)

يحصموف عميو مف عمميـ واف  عتمدوف بإنفاؽ مف الدخؿ الذي%( مف العينة ي42.5نسبة )( يمثموف 51)

( مبحوث يمثموف نسبة 40الدخوؿ والاشتراؾ في المجتمعات الافتراضية مكمفة الى حد ما بالنسبة ليـ واف )

 %(مف العينة غير مكمفة بالنسبة الييـ.33.3)
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 المجتمعات الافتراضية؟لأي المواضيع التالية تستخدـ  (7جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %35.8 43 لمعرفة الاخبار

 %25 30 لممواضيع الاجتماعية

 %39.1 47 لقضاء اوقات الفراغ

 99.9 120 المجموع

 

رغبات  اختمفت اىتمامات الافراد في الدخوؿ الى المجتمعات الافتراضية بوصفيا مكاف مناسب باشباع

الانساف وكبديؿ عف المجتمع الحقيقي حيث يجد المرء في ضالتو مف جديد العمـ والاختراعات والاخبار 

والسياسة وغيرىا في زمف سريع لا يتعدى الثواني بينت نتائج البحث اف اوؿ المواضع التي ينشدىا المبحوث 

( مبحوث وبالنسبة بمغت 43) مف خلبؿ تواجدهُ في المجتمع الافتراضي ومعرفة الاخبار حيث اشار

( مبحوث 35المرتب الثاني وىو ما اشار اليو ) تسمسؿ%( مف العينة وجاءت مواضيع اجتماعية 35.8)

%( مف العينة أما التسمسؿ في المرتب الثالث ىو قضاء اوقات الفراغ وىو ما شار اليو 25وبنسبة بمغت )

 %(مف العينة .39.1( مبحوث وبالنسبة بمغت )47)
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 ىؿ اصبحت لديؾ علبقات اجتماعية داخؿ المجتمع الافتراضي؟ (8جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %66.6 80 نعـ

 %25 30 لا

 %8.3 10 احياناً 

 99.9 120 المجموع

 

اف مف محامد المجتمعات الافتراضية اتاحتيا فرصة تواصؿ التفاعمي بيف البشر في مختمؼ بقاع 

الارض والامر الذي يذلؿ الفواصؿ ويمغي الحواجز ويزيؿ الفروقات الاجتماعية ويقيـ الصداقات بيف اعضاء 

حوث وبنسبة بمغت ( مب80ىذا المجتمعات مما يعزز الوحدة الانسانية . لقد اوضحت بيانات البحث اف )

%( مف العينة شكموا علبقات اجتماعية مع  الاخريف ذات اىتمامات أما المبحوثيف الذيف لـ يشكموا 66.6)

( مبحوث يمثموف نسبة بمغت 30علبقات اجتماعية خلبؿ دخوليـ لممجتمع الافتراضي قد بمغ عددىـ )

 %(.823بة بمغت )( مبحوثاً بنس10%( مف العينة اما الاشخاص الذيف احياناً )25)
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 ما جنس الاصدقاء الذيف كسبتيـ خلبؿ المجتمع الافتراضي؟ (9جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %18.3 22 ذكور

 %45.8 60 اناث

 %35.8 43 كلا الجمسيف

 99.9 120 المجموع

 

ىذا يوضح ىذا الجدوؿ اف حالة رفع القيود بيف جنسيف داخؿ المجتمعات الافتراضية منح الفرد في 

المجتمعات فرصة لتعارؼ عمى جنس الاخر وتجربة علبقات اجتماعية بصرية بعيدة عف عادات وقيـ 

مبحوث بنسبة  (22المجتمع الحقيقي يضع قيود عمى الاختلبط بيف الجنسيف حيث أثرت بيانات البحث اف )

ف العينة واف %(م45.8( مبحوثاً مف الاناث وبنسبة بمغت )55%( مف عينة الذكور واف )18.3بمغت )

 %(.35.8%( مف كؿ الجنسيف بنسبة بمغت )43)
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ىؿ سمحت لؾ العلبقات التي كونتيا في المجتمعات الافتراضية غير التحادث بالالتقاء وجياً (10جدوؿ رقـ )
 لوجو؟

 % العدد الفئات

 %51.6 62 نعـ

 %25.8 31 لا

 %22.5 27 احياناً 

 99.9 120 المجموع

 

اف التفاعؿ الاجتماعي عبر المجتمعات الافتراضية يمكف اف يعمؿ عمى تقوية اوضح ىذا الجدوؿ 

بعكس تحوؿ العلبقات الافتراضية الى حقيقة  والعلبقات عمى ارض الواقع و لحصوؿ اتصاؿ مواجيي الروابط

( مبحوث 62بيف الافراد الذيف كانوا يتبادلوف الاتصاؿ عبر المجتمعات الافتراضية وتعد اشارات البيانات اف )

( 31%( مف العينة قد التقوا وجياً لوجو مع اصدقاءىـ في المجتمع الافتراضي واف )51.6ونسبة بمغت )

%( مف العينة لـ يظير ليـ الالتقاء وجياً لوجو مع اصدقائيـ في المجتمع 25.8مبحوث وبنسبة بمغت )

يكوف ذلؾ لصالح الذكور مقارنة %( مف العينة احياناً . و 22.5(مبحوث وبنسبة بمغت )27الافتراضي واف )

مع اصدقائيـ في المجتمع  مف الاناث في المقاء الوجاىيبالاناث معنى اف الذكور حققوا فرص اعمى 

 الافتراضي.
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 ىؿ تخبر الاخريف بما يجري معؾ أو ما تقوـ بفعمو داخؿ المجتمعات الافتراضية؟ (11جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %11.6 14 نعـ

 %36.6 44 لا

 %51.6 62 احياناً 

 99.8 120 المجموع

 

يمثؿ ىذا الجدوؿ لمدخوؿ الى المجتمع الافتراضي وطبيعة السموؾ او الاغراض التي يسعى الييا او 

ر المواقؼ التي يتعرض ليا مف خلبؿ تفاعمو مع الاخريف مف اعضاء المجتمع الافتراضي جانباً مف الامو 

الحفاظ عمى سريتيا او البوح بيا للبخريف حسب طبيعة استخداميـ في  الشخصية التي يختمؼ مبحوثيف

% مف العينة انيـ يبوحوف 11.6( مبحوث يمثموف النسبة بمغت 14لممجتمع الافتراضي وقد اشار اف )

% مف 36.6( مبحوث يمثموف نسبة بمغت 44باغراضيـ وما يحصؿ ليـ مف مواقؼ الى الاخريف واف )

% مف العينة احياناً يظير ليـ 51.6( مبحوث يمثموف نسبة بمغت 62خريف واف )العينة لا يبوحوف بذلؾ للب

 الافصاح او عدـ الافصاح.
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 ىؿ اثرت علبقتؾ الافتراضية مف صداقات وغيرىا عمى علبقاتؾ في المجتمع الحقيقي؟(12جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %35.8 43 اثرت

 %64.1 77 لـ تؤثر

 99.9 120 المجموع

 

تزايد المضطرد في انتشار او استخداـ الانترنت وتطبيقات الاتصاؿ الوقد اوضح ىذا الجدوؿ اف 

المختمفة التي اصبحت اكثر شيوعاً بيف فئات الجميور داخؿ المجتمعات الافتراضية وما تولد عف ذلؾ نشوء 

داخؿ ىذه  ماعيةالمجتمعات الافتراضية وقد اثار تساؤؿ بعض الباحثيف بخصوص طبقة العلبقات الاجت

% مف العينة اثرت في تشكيؿ علبقات 35.8( مبحوث بنسبة 43بيانات البحث اف ) المجتمعات وقد اشار

% لـ تؤثر العلبقات 64.1( مبحوث وبنسبة بمغت 77اجتماعية داخؿ المجتمعات الافتراضية واف )

 الاجتماعية في المجتمع الحقيقي.
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 ما ىو نوع التأثير؟ ( يبيف13جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %45.9 55 ايجابي

 %16.6 20 سمبي

 %37.5 45 ايجابي وسمبي

 99.9 120 المجموع

 

يوضح ىذا الجدوؿ اف ما تحممو المجتمعات الافتراضية مف كـ ىائؿ مف المعمومات والبرامج جعؿ ليا 

اثار جانبية كثيرة يمكف لمفرد اف يستفاد منيا في علبقتو بالعالـ الحقيقي والافتراضي معاً. وأدى ىذا النوع الى 

لبحث اف ما جاء في التسمسؿ المرتبي تقوية العلبقات الشخصية والاجتماعية المختمفة ، واكدت بيانات ا

%( مف افراد العينة الذيف اكدوا عمى الاثر الايجابي 45.8( مبحوثاً بنسبة بمغت )55الاوؿ ما اشار اليو )

لعلبقاتيـ في المجتمع الافتراضي عمى علبقاتيـ في المجتمع الحقيقي وذلؾ بحصوليـ عمى صداقات جديدة. 

 %( مف العينة الذي اكدت  عمى الاثر السمبي لعلبقاتيـ في16.6بة بمغت )( مبحوثاً بنس20واشار اليو اف )

( مبحوثاً بنسب بمغت 45في المجتمع الحقيقي. اف ما اشار اليو مف ) المجتمع الافتراضي عمى علبقاتيـ

%( مف العينة كاف ليـ التأثير الايجابي والسمبي معاً في علبقاتيـ الاجتماعية داخؿ المجتمع 3725)

 تراضي.الاف
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 ما نوع التأثير الإيجابي؟ ( يبيف14جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %52.5 63 التنفيس عف الهموـ والمشاكؿ

 %20.8 25 الاطلاع عمى ثقافات جديدة

 %26.6 32 الحصوؿ عمى صداقات جديدة

 99.9 120 المجموع

 

( 63الاوؿ حيث اشار اليو ) اف بيانات البحث جاءت في التسمسؿ المرتبي وقد اوضح ىذا الجدوؿ

( مف العينة كوف المجتمعات الافتراضية ليا اثر في التنفيس عف اليموـ والمشاكؿ 52.5مبحوثاً بنسبة بمغت )

( مبحوثاً بنسبة 25في التسمسؿ المرتبي الثالث ما اشار اليو )جاء والتعبير عف الرأي بحرية دوف خوؼ او 

( 32عمى ثقافات جديدة وجاء في التسمسؿ المرتبي الثالث ىو اف )%( مف العينة ىو الاطلبع 20.8بمغت )

 %( مف العينة ىو الحصوؿ عمى صداقات جديدة.26.6مبحوثاً بنسبة بمغت )
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 ما نوع التأثير السمبي؟( 15جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %37.5 45 العزلة الاجتماعية عف المجتمع الحقيقي

 %31.6 38 الطرؼ الآخر مف الاتصاؿ عدـ معرفة

 %30.8 37 اهدار الوقت

 99.9 120 المجموع

 

اوضح ىذا الجدوؿ اف التحوؿ الى الاتصاؿ الشخصي المباشر مع كؿ مالو مف مزايا اف الاتصاؿ 

والتفاعؿ الافتراضي يؤدي عدة تأثيرات سمبية منيا اف يخمؽ بيئة مصطنعة الى جانب وجود انماط سموكية 

افتراضية  انعزالية ويظير مف نتائج تحميؿ بيانات البحث اف مف المؤشرات الجانب السمبي مف مجتمعات

العلبقات الاجتماعية الحقيقية وبالانعزاؿ عف المجتمع الحقيقي جاء بالتسمسؿ المرتب  كونيا تعمؿ عمى تفتيت

العلبقات الافتراضية تسبب نوع  %( مف العينة مف اف37.5( مبحوث بنسبة بمغت )45الاوؿ ما اشار اليو )

( مبحوث بنسب 38مف العزلة الاجتماعية مف المجتمع الحقيقي وجاء بتسمسؿ المرتب الثاني ما اشار اليو )

%( مف العينة ممف يعتقدوف بوجود تأثير سمبي بمجتمعات افتراضية عمى العلبقات الاجتماعية 31.6بمغت )

الاخر في الاتصاؿ واما التسمسؿ المرتبي الثالث ما اشار اليو  الحقيقية وذلؾ ادى الى عدـ معرفة الطرؼ

 %(.3028( مبحوث بنسبة بمغت )37)
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 ىؿ سببت لؾ علبقاتؾ في المجتمعات الافتراضية بمشكلبت؟( يبيف 16جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات

 %30.8 37 نعـ مع الوالديف

 %23.3 28 نعـ مع الزوج

 %45.8 55 لا

 99.9 120 المجموع

 

يبيف ىذا الجدوؿ اف افراد الاسرة الواحدة قد حدثت مشكلبت بينيـ بسبب العلبقات الاجتماعية 

الشخص مف علبقاتو ومسؤولياتو الاسرية ودخولو في دوامة لافتراضية التي اثارت تساؤلات لإنسحاب ا

ات اف مصدر ىذه البيان باعتراضات الاخريف وقد اشرت الادماف عمى المجتمع الافتراضي ولامبالاتو

الاعتراض عمى استخداـ المبحوث لممجتمع الافتراضي توزع عمى مختمؼ اعضاء الاسرة حيث ذكر اف 

% مف العينة الا انيـ تعرضوا اعتراض ابائيـ عمى طريقتيـ في استخداـ 30.8( مبحوث يمثموف نسبة 37)

عرضوا الى اعتراضات % مف العينة ت23.3( مبحوث يمثموف نسبة 28المجتمع الافتراضي وقد اشار )

 .% مف العينة لا تسبب ليـ علبقاتيـ الافتراضية45.8( مبحوث يمثموف نسبة 55وانتقادات الازواج اف )
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 إذا كنت طالباً كيؼ تقيـ تأثير استخدامؾ لممجتمعات الافتراضية عمى مستواؾ الدراسي؟( 17جدوؿ رقـ )

 % العدد الفئات
 %45.8 55 لـ يؤثر
 %25 30 تحسف
 %29.1 35 تراجع

 99.9 120 المجموع
 

% مف العينة لـ يتأثروف 45.8( مبحوث يمثموف 55)اف بيانات البحث اشاره اليو  اوضح ىذا الجدوؿ
%( مف العينة تحسف 25( مبحوث يمثموف نسبة بمغت نسبة )30باستخداميـ لممجتمعات الافتراضية واف )

 %( مف العينة.29.1( مبحوث يمثموف نسبة بمغت )35)تأثير استخداميـ لممجتمعات الافتراضية  واف 

 

كيؼ تفسر التأثير الايجابي لعضويتؾ في المجتمعات الافتراضية عمى مستواؾ ( يبيف 18جدوؿ رقـ )
 الدراسي؟

 % العدد الفئات
 %43.3 52 طرح المواضيع العممية لممنافسة

 %56.6 68 الدخوؿ عمى مواقع تساعد عمى اطلاعي
 99.9 120 المجموع

 

بيف ىذا الجدوؿ اف في كؿ مجتمع افتراضي بالتواصؿ الاجتماعي ركف خاص لنقاشات العممية وطرح 
%( مف الطمبة اشاروا باف 43.3( مبحوث يمثموف نسبة )52المواضيع العممية وقد اتضح مف ىذا البيانات ا )

( 68لمجتمع الافتراضي وذكر اف )يتمثؿ في طرح المواضيع العممية لممناقشة داخؿ ا الاثر الايجابي عمييـ
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%( مف الطمبة يتمثؿ بدخوليـ عمى مواقع تساعدىـ في الاطلبع عمى اخر ما 56.6مبحوث يمثموف نسبة )
 تحققت في مجاؿ البحث.

 كيؼ تنظر الى اثر المجتمعات الافتراضية في الاحداث السياسية الحالية؟ ( يبيف 19جدوؿ رقـ )

 % العدد المتغيرات

 %48.3 58 تغير انظمةاسهمت في 

 %51.6 62 سهمت اساليب التجمع وتنظيـ الاحتجاجات

 99.9 120 المجموع

 

%( مف العينة باف المجتمعات الافتراضية 48.3( مبحوث يمثموف نسبة )58يبيف ىذا الجدوؿ اف )

باف  %( مف العينة5126( مبحوث يمثموف نسبة )62اسيمت في تغير الانظمة السياسية لقد اشار  اف )

المجتمعات الافتراضية سيمت اساليب التجمع لتوحيد وتنظيـ مظاىر الاحتجاجات والاعتصامات بعيدا عف 

تأثير السمطات السياسية والتي ليا الدور الفعاؿ في تييئة الاحتجاجات السياسية التي اخمصت  في تغيير 

 السياسي وبعض الانظمة.
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 الفصؿ السادس

 لمبحثالنتائج العامة اولًا: 

 لقد اظيرت الدراسة مجموعة مف النتائج اىميا:

تمثؿ المجتمعات الافتراضية مجالًا جديداً وأفقاً واسعاً للئناث بالانفتاح عمى الحياة الاجتماعية  .1
 متجاوزة القيود الاجتماعية المفروضة عمى المرأة في المجتمع الحقيقي.

في بناء العلبقات الاجتماعية الافتراضية لاسيما اف الفئات الاقؿ عمراً ىي الاكثر تطمعاً مف سواىا  .2
 الشباب الذيف شكموا النسبة الاكثر مف الاعضاء في المجتمعات الافتراضية.

 يرتبط التعميـ ارتباطاً قوياً بعضوية الافراد في المجتمعات الافتراضية. .3
وافؽ وميوليـ اشرت نتائج الدراسة الى انتماء المبحوثيف الى اكثر مف مجتمع افتراضي بما يت .4

 واىدافيـ الفردية والاجتماعية ، ولكف مجتمع الفيس بوؾ كاف في التسمسؿ المرتبي الاوؿ.
يدمف الكثير مف اعضاء المجتمعات الافتراضية عمى الاستخداـ المكثؼ بالشكؿ الذي يتسبب احياناً  .5

 الاجتماعية لممستخدـ عف المجتمع الحقيقي.بحالة مف العزلة 
جماعي( في استعداد المبحوثيف  –اـ المبحوثيف لممجتمعات الافتراضية )فردي تؤثر طريقة استخد .6

اثناء تواجدىـ في المجتمعات الافتراضية، واف الاستخداـ بما يحصؿ معيـ او ماذا يفعموف  لإفشائيـ
 داً لذلؾ.مستعيجعؿ الفرد أف الجماعي ىو اكثر مف 

لممجتمعات الافتراضية آثار ايجابية تمثمت باستخداـ المبحوثيف لممجتمعات الافتراضية حسب  .7
تسمسميا المرتبي الأوؿ الحصوؿ عمى صداقات جديدة تمييا التنفيس عف اليموـ والمشاكؿ وبعدىا 

 يكوف التعرؼ عمى الجنس الاخر وبعد ذلؾ التواصؿ مع الاىؿ والاقارب وغير ذلؾ.
فتراضية آثار سمبية حيث تمثمت باستخداـ المبحوثيف لممجتمعات الافتراضية بطريقة لممجتمعات الا .8

ادت حسب تسمسميا المرتبي الى العزلة الاجتماعية عف المجتمع الحقيقي وضعؼ الترابط الاسري 
 وغير ذلؾ.وكذلؾ انعداـ المشاعر العاطفية 
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 التوصيات والمقترحات:ثانياً: 

 التوصيات: أ.

وزارة الاتصالات بخدمة الانترنت بوصفيا وسيمة لمولوج الى المجتمعات الافتراضية  ضرورة اىتماـ .1
 مف خلبؿ:

 وضع برامج رقابة ومتابعة لشبكات الانترنت التي يديرىا القطاع الخاص في الدولة . . أ
 تسريع النفاذ ضمف شبكة الانترنت. . ب
 تخفيض كمفة الارتباط بالانترنت وكذلؾ اسعار الحواسيب. . ت
قابة عمى المضاميف ذات الخمؿ الاخلبقي والاجتماعي التي تبرز داخؿ ىذه المجتمعات تفعيؿ الر  . ث

 وتنقيتيا.
ثارة اىتماميا بالاسموب الصحيح لاستخداـ المجتمعات الافتراضية مف خلبؿ: .2  توعية الاسرة وا 

  متابعة الابناء لما يمارسوه ويتفاعموا معو داخؿ ىذه المجتمعات الافتراضية لمقضاء عمى
 نب الخمؿ الذي يؤثر عمى تفاعميـ الاسري والاجتماعي عموماً.جوا

  اف يكوف الوالديف قدوة في ترشيد وحسف استخداميـ لممجتمعات الافتراضية بعيداً عف الافراط
 فييا.

بالجامعة مف التعريؼ بيذه الدعوة الى اىتماـ المؤسسات التعميمية والتربوية بدءاً بالمدرسة وانتياءً  .3
 ا تحممو مف ايجابيات وسمبيات.المجتمعات وم

 وضع سياسة رسمية تتباىا ىيئة الاعلبـ مف خلبؿ: .4
 .نشر برامج توعية تخص المجتمعات الافتراضية لتحفيز إيجابياتيا ودرء مخاطرىا 
  التحذير مف ظاىرة الادماف عمى المجتمعات الافتراضية والاثار السمبية الفردية والاجتماعية

 وع مف الادماف.الذي يسببيا مثؿ ىذا الن
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 المقترحات:  ب.

 انشاء مجتمعات افتراضية تحفز القيـ والاخلبؽ العربية الاصيمة بعيدة عف قيـ الاستيلبؾ الغربي. .1
انشاء حكومة الكترونية عراقية كونيا تسيؿ سير المعاملبت الحكومية وفي ذلؾ اختصاراً لموقت  .2

وضعت الدولة عمى مواكبة التطور والتقدـ في والجيد والتكمفة المادية وفي ىذه العممية يكوف قد 
 مجاؿ المجتمعات الافتراضية وطريقة استغلبليا لخدمة المجتمع الحقيقي نحو الافضؿ.

إصدار تشريعات قانونية تواكب خدمات الانترنت بمجالاتيا المختمفة بشكؿ يحمي مستخدمييا لاسيما  .3
المتعددة  بأشكالوت تدعوا الى التطرؼ في مجتمعا الاطفاؿ والشباب وكذلؾ يضمف عدـ مشاركتيـ

 سواء كاف الدينية او الثقافية او الاجتماعية او الاخلبقية.
تحفيز الباحثيف العراقييف ومراكز البحث العممي عمى القياـ بدراسات وابحاث تتناوؿ ظاىرة  .4

 .المجتمعات الافتراضية ، لأف ىذا النوع مف الدراسات لـ يزؿ دوف مستوى الطموح العممي
وضع منيج مقرر يُدرس مف خلبلو الاتصاؿ التفاعمي في مجتمعات شبكة الانترنت في التعميـ  .5

 الجامعي.
توصيؿ خدمة الانترنت بواسطة اسلبؾ كأسلبؾ الكيرباء او اجيزة الياتؼ الارضي حتى يتسنى لكؿ  .6

ات المجتمع بلب اسرة الاستفادة مف تقنية التفاعؿ الاجتماعي )المجتمعات الافتراضية( وتكوف لكؿ فئ
 استثناء.

تحفيز المغة العربية واستثمارىا في انشاء برامج المجتمعات الافتراضية حتى لا تضيع مفردات المغة  .7
العربية بمجموعة مف المختصرات ولكي تكوف ىناؾ صناعة ثقافة ليذه المجتمعات تعتمد عمى اسس 

 الثقافة العربية والاسلبمية.


