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  الآیة القرآنیة
  

༒༑༐༏﷽  
مُْ مѧُؤْمِنِینَ  ِنْ كُنѧْت ѧوْنَ إ َ مُُ الأْعَْل نْت َ ((وَلا تھَِنُوا وَلا تحَْزَنُوا وَأ
یѧَّامُ  ѧكَ الأَْ ُھُ وَتِلْ ل ْ َرْحٌ مِث َوْمَ ق ق َدْ مَسَّ الْ َق َرْحٌ ف َمْسَسْكُمْ ق ِنْ ی * إ

َمَ  َعْل ѧѧَّاسِ وَلѧѧِی ѧѧیْنَ الن َ ھَا ب ُ ѧѧُداَوِل ُ ن َّ๡ذِینَ آمَ اѧѧ َّ َ مѧѧِنْكُمْ ال َّخѧѧِذ َت ѧѧُوا وَی ن
ُ شُھَداَءَ وَ  َّ๡الِمِینَ))ا   لا یحُِبُّ الظَّ

  
  العظیم اللهصدق 

  )١٤٠ - ١٣٩(آل عمران:                            
  

  
  

  

  

  أ
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  الاھــــداء

  

  
  إلى من كللھ الله بالھیبة والوقار .. إلى من علمني العطاء بدون انتظار 

  إلى من أحمل أسمھ بكل أفتخار 

ً قد حان قطافھا بعد طول انتظار    أرجو من الله أن یمد في عمرك لترى ثمارا

  أبي العزیز

  إلى ملاكي في الحیاة .. ودعوتي في النجاة .. نبع الحنان .. وملكة الجنان 

  إلى من كان دعائھا سر نجاحي .. وحنانھا بلسم جراحي 

  أمي الحبیبة

  إلى سندي في شدتي .. وبھم اقوى على دنیتي 

  أخوتي ألاعزاء

  

  

  

  

  

  

  ب
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  الشكر و التقدیر

  

  

الحمد الله رب العالمین والصلاة والسلام على سید المرسلین محمد و آلة 

  الطیبین الطاھرین ..

وبعد لمن دواعي سروري بعد الانتھاء من انجاز البحث بحول الله 

الى الاستاذ الفاضل  وتعالى وقوتھ ، أن اتقدم بجزیل الشكر و الأمتنان

) لما قدمھُ من آراء وافكار قیمة وتوجیھات حامد كاظم متعب المشرف (   

سدیدة وبناءة فضلا عن تواصلھ الدائم في اثناء مسیرة الكتابة مما 

ً لھ دوام الصحة  اضفى علیھ أسس الرصانة العلمیة السلیمة متمنیا

  والعافیة والتوفیق

   

  الباحث

  

  

 

  ج
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  المحتــویـاتقائمة 

  الصفحة  الموضوع  ت

  أ  الآیة القرآنیة  ١

  ب  الاھداء  ٢

  ج  الشكر والتقدیر  ٣

  د  المحتویات  ٤

  ١  المقدمة  ٥

  المبحث الاول  ٦
  ٢  منھجیة البحث

  المبحث الثاني  ٧
  ٤  الجانب النظري  

  المبحث الثالث  ٨
  ١٤  الجانب العملي

  المبحث الرابع  ٩
  ١٧  الاستنتاجات والتوصیات

  ١٩  المصادر  ١٠

  ٢٠  الملاحق  ١١

  
  
  
  
  
  د
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  المقــــدمـــة

یختبر البحث الحالي علاقة الارتباط والاثر بین القیادة الاداریة ومتغیر الابداع 

الاداري ، اذ تمثلت مشكلة البحث بمدى دور القیادة الاداریة الناجحة في تحقیق 

الابداع الاداري في جامعة وقد القادسیة . وقد استخدمت استمارة الاستبانة كأداة لجمع البیانات 

ً وبصفة عمید كلیة ٤٤، وقد تم  توزیع ( ) استمارة لعینة البحث والذي تم اختیارھم عمدیا

ومعاونیھم ورؤساء الاقسام ، كما تمثلت فرضیة البحث الرئیسیة بوجود علاقة ارتباط واثر 

نویة بین القیادة الاداریة الناجحة وتحقیق الابداع الاداري ، وتم تحلیل البیانات باستخدام مع

) اذ استخدمت عدد من الاسالیب الاحصائیة للتحقیق من صحة الفرضیة ومنھا Spssبرنامج ( 

) وتحلیل الانحدار البسیط . وجاءت النتائج مطابقة لفرضیة البحث ، Personمعامل الارتباط (

تبین علاقة ارتباط واثر معنویین بین القیادة الاداریة الناجحة وتحقیق الابداع الاداري  فقد

والتي على ضوئھا تم صیاغة مجموعة من التوصیات التي یؤمل ان یستفاد منھا المعنیین في 

  الدراسة الحالیة.
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  المبحث الاول

  منھجیة البحث  وبعض الدراسات

ً : مشكلة البحث    اولا

ً عن صعوبة التنبؤ قد في ظل بیئ ة عالمیة تتسم بالتغییر المتسارع وبشكل غیر منتظم فضلا
یحصل خلال مدة قصیرة من الزمن مما یشكل صعوبات وتحدیات كبیرة  للمنظمات ( خدمیة و 
انتاجیة ) والتي تحتاج بدورھا الى التركیز على العملیة الاداریة التي تعمل على مواجھة 

لادارة ھي جوھر نجاح المنظمات فأن القیادة ھي جوھر نجاح العملیة المتحدیات واذا كانت ا
  الاداریة بل ھي قلبھا النابض .

ونتیجة لقصور الإدراك بأھمیة القیادة الاداریة في منظماتنا العراقیة وفي جامعة القادسیة عینة 
  الاتي :البحث في تحقیق الابداع التنظیمي تتبلور مشكلة البحث بإدارة التساؤل الرئیسي 

ما دور القیادة الاداریة الناجحة في تحقیق الابداع التنظیمي في جامعة القادسیة وینبثق  عن 
  ھذا التساؤل التساؤلات الفرعیة الاتیة : 

 ما المقصود بالقیادة والقیادة  الاداریة  والابداع   و الابداع التنظیمي ؟ 
  ما مستوى اھمیة متغیرات البحث المتمثلة بمتغیر القیادة الاداریة والابداع التنظیمي في

 جامعة القادسیة 
 ما نوع العلاقة والاثر بین متغیر القیادة الاداریة  ومتغیر الابداع التنظیمي ؟ 
  ھل یؤدي توافر و إدراك اھمیة القیادة الاداریة الناجحة للعینة  المبحوثة في تحقیق

 بداع التنظیمي الا

ً : اھمیة البحث :   ثانیا

 رفد المكتبات بمساھمة بحثیة تضاف الى الدراسات والبحوث السابقة .  - أ 
ابراز دور القیادة الإداریة الناجحة في تحقیق الابداع الاداري في المنظمات العراقیة   -ب 

المقترحة عامة وفي جامعة القادسیة خاصة لتأشیر ملامح المشكلة ولتقدیم التوصیات 
 بشأنھا .

رفد الجامعة بالبیانات والمعلومات عن مفھوم القیادة الاداریة والتي تسھم بدورھا في   - ج 
 تحقیق الابداع الاداري .

ً من العناصر التي تنھض بالبلد   -د  ً اساسیا تحتل الجامعة اھمیة كونھا تشكل عنصرا
لحیاة الثقافیة والمحافظة بشكل خاص وترقي بھا لدورھا الفعال والمؤثر في تطویر ا

 بجمیع جوانبھا .
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ً : اھداف البحث    ثالثا

  یھدف البحث الى تحقیق الاتي :

معرفة مدى إدراك عینة البحث في الجامعة المبحوثة واھمیة القیادة الاداریة الناجحة   -  أ
 في تحقیق الابداع التنظیمي .

 التعرف على مستوى الابداع في الجامعة المبحوثة .  - ب
 ثر المتكونة بین متغیر القیادة الاداریة ومتغیر الابداع التنظیمي .اختیار العلاقة والا  - ت

ً : فرضیة البحث    رابعا

  فرضیة الاثبات :

  توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائیة بین القیادة الاداریة والابداع التنظیمي .

  فرضیة النفي :

  لابداع التنظیمي .لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة احصائیة بین القیادة الاداریة وا

ً : عینة البحث :   خامسا

تم اختیار جامعة القادسیة / كلیة الادارة والاقتصاد ، وكیفیة البحث حیث تم توزیع استمارة 
  استبیان على عدد من الموظفین فیھا .

موظف ) قد استخدمت استمارة الاستبیان كأداة رئیسیة لجمع البیانات وقد  ٢٠وبلغ عددھم ( 
  استبانة ) ٢٠تمارات الصالحة للتحلیل الاحصائي ( بلغ عدد الاس

ً : ان الوسائل الاحصائیة المستخدمة :   سادسا

  استعان البحث بعدد من الوسائل الاحصائیة الخاصة بالوصف او التحلیل الاحصائي 

 الوسط الحسابي . - ١
 الانحراف المعیاري . - ٢
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  المبحث الثاني

  الاطار النظري

تدل الآیة الكریة ان  ٢١قال تعالى " لقد كان لكم في رسول الله أسوة حسنة " الاحزاب الآیة :
ً ، اذ  ً وسلوكا القدوة ( القائد) الحسنة تعني ان یكون القائد قدوة جیدة لغیره (مرؤوسیھ) فكرا

سلام كان الرسول علیة الصلاة والسلام ھو القائد والمشرع ورئیس الإدارة كلھا ، فقد أكد الا
على حتمیة القیادة كضرورة اجتماعیة فقد صح عنھ صلى الله علیة والة وسلم في الحدیث الذي 
اخرجھ ( أبو داود ) أنھ قال إذا خرج ثلاثة  في سفر فلیأمروا أحدھم " ومن ھذا المنطلق 
اقتضى فھم القیادة وتحدید مقومات وجودھا وبیان الاسس التي تقوم علیھا لما اصبح للقیادة 

ً الى المنظمات المبدعة    من دور ھام في فاعلیة الادارة وقیادة التنظیمات الحدیثة وصولا

  اولا : القیادة 

  مفھوم القیادة : )١

  

   



 
١٠ 
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  القیادة الاداریة  )انواع القیادات ( )٢
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 التأكد من انجاز الاھداف المطلوبة وفق معاییر معینة  -
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 الانماط القیادیة   )٣
 النمط الدكتاتوري  - ١

ً ما یتسم اسلوب  یتصف القادة على وفق ھذا المخط بالتشدد التام والتحكم بالسلفة لذلك غالبا
المرؤوسین تنفیذھا القیادة الدكتاتوریة بالاستبداد واستعمال القرارات الفردیة التي ینبغي على 

ً للعقاب حیث یلجأ ھذا النمط من القیادات الى الاستعانة بسلطة القانون والقوة الى  بدقة تجنبا
  )١٤٢: ٢٠٠٨تحقیق الاھداف التي توفرھا توصیاتھم ( النعیمي ،

 النمط الاقوقراطي  - ٢

احتیاجاتھم ھو النمط القیادي الذي یدفع ویحث الاخرین  على العمل والانجاز عن طریق تلبیة 
 ١٩٨٥اذا كان انجازھم لأعمالھم  حسب الامر الواقع علیم ووفق  الاثر الصادر ( البیاع ،

:٢٢(  

 النمط الدیموقراطي  - ٣

وتحدید القرارات في ھذا النمط نتیجة المناقشة الجماعیة ویمارس القائد عملیات منح  وتوقیع 
بین افراد الجماعیة وتفاعلھم العقاب على اسس موضوعیة مع وجود حریة اثر من الاتصالات 

  )٣٠٦: ٢٠٠مھ بعضھم البعض (حسن و آخرون .

 نمط القیادة الحرة " عدم التدخل " - ٤

یتصف نمط ھذه القیادة في ترك حریة واسعة للمرؤوسین في تحدید الاھداف واختبار طرق 
تحمل كافة العمل  وتنفیذ المھمات وتبرج في اطار ھذا النمط القادة الذین لیس لھم القدرة على 

المسؤولیة ادائھم یرغبون بالتخلص من جزء من اعیاء العمل لذلك شركة اھتماماتھم في 
  ) ١٤٣: ٢٠٠٨المتابعة والاسناد وعند الضرورة (النعیمي ، 
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 سیمات القیادة الاداریة  )٤
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ً : الابداع    ثانیا

 مفھوم الابداع التنظیمي  )١
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  الابداع التنظیمي  )٢

یمثل الابداع اداة حسابیة لنمو المنظمات المعاصرة بقاءھا وقدرتھا على التكیف مع الظروف 

ُ  لم یتطرق  البیئیة ، فالإبداع یشیر الى شيء جدید  یقدم  لأول مرة بشرط ان یكون المقدم جدیدا

الیھ احد من قبل او سبق لاحد ان قدمھ ویعني ولادة شيء جدید غیر مألوف او النظر الى 

) .ویعرف الابداع على انھ افكار جدیدة ومفیدة ٢٥٧: ٢٠٠٠شیاء بطرق جدیدة (الفرتوتي،الا

ومتصلة  على مشكلات معینة او مجتمع وإعادة تركیب الانماط المعروفة  في المعرفة في 

اشكال فریدة  ولا یقتصر الابداع  على الجانب التكتیكي لأنھ لا یتمثل تطویر   السلع والعملیات 

ً  الآلات والمعدات وطرائق التصنیع المتعلق ة بھا  واعداد السوق فحسب بل تتعدى ایضا

والتحسینات في التنظیم نفسھ ونتائج التدریب والرضا عن العمل بما یؤدي الى زیادة الانتاجیة 

) ان الابداع یتمثل في عملیة تمویل ٣٥٧: ٢٠٠١,Daft) ویرى (  ٢٨:  ٢٠٠١( العرف ،

ة معینة الى المنتج او سلعة او خدمة او عملیة ذات فائدة وقیمة وتر حجة افكار ابتكاری

) بأنھ نشاط انساني یمارس من ٣٣: ٢٠٠٢للمستخدم او المستھلك في حین یرى ( الملوك ،

قبل القرار و تتوافر فیھم خصائص تمیزھم عن الاخرین ویؤدي ھذا النشاط الى تقدیم شيء 

ً متنوعة ویؤدي استخدام ھ الى تخفیف منافع شتى شریطة توافر البیئة جدید یأخذ اشكالا

الملائمة لممارسة مثل ھذه النشاطات . ان الابداع ھو الحقیقة الانسانیة التي تمكن الانسان من 

فھم ما یحیط بھ افكار او اشیاء او اسالیب وتطویرھا ، وانھ عمل ذھني بادیتھ فردیة ویتم 

كار وتبادلھا ، ثم یتم تطویر الافكار الابداعیة تعزیزھا من خلال الجماعة عن  طریق تلقیح الاف

من خلال الاطار المؤسسي الذي تبني ھذه الافكار ویرعاھا ویعزز تقدمھا تنضمن ھذه الافكار 

الخبرة والاصالة والمرونة وزیادة المعرفة والحرف  عن المألوف التي في نھایة المطاف  

)  وسعھ الابداع  ٨: ٢٠٠٥( الناعوري ،  تحسن من كینونة الفرد والمنظمة بالتالي المجتمع

نشاط انساني یقوم بھ الفرد او مجموعة افراد اما الابداع المنظمي فأنھ عبارة عن الاثبات شيء 

جدید ومفید قد تكون فكرة او خدمة او سلعة او عملیة او نشاط یتم داخل المنظمة ومن خلال 

تشجیع الابتكار واستخدام طرق وأسالیب التعرف الممیزة الذي یمارسھ الفرد كتبني التغیر و

حدیثة في مجال العمل و التجریب والمناظرة وعدم الانصیاع للاوامر التي تخدم تفكیره والقدرة 

  ) ١٠: ٢٠٠٣على التكییف والمرونة والمساھمة في حل المشاكل وكثرة الاتصالات .( النفیعي ،
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  العلاقة بین القیادة والابداع

احد العوامل  المھمة في حیاة اي تنظیم اذا انھا صاحبة الدور  الرئیسي في  تعد القیادة الاداریة

تحفیز العاملین لتعاونھم معھا ومع بعضھم البعض لتحقیق الاھداف المرجوة فاذا كانت ثقة 

ً فالرئیس الذي لایعد  ً ومحبطا ً سلبیا المرؤوسین بالقیادة الاداریة مفقودة فان ذلك تعتبر  عاملا

نجاح  للجھاز ویحرص فقط على التفتیش عما یسئ لھم ھو شخص  ھدام في نجاح موظفیھ 

  )  ٣٩٢: ٢٠٠٩التنظیم ولامجال للحدیث عن الابداع في مثل ھذا المناخ الكریھ (الفرتوتي،

ویعد الابداع  والاھتمام بھ من أھم الواجبات التي ینبغي على القادة التركیز علیھا ومنحھا 

) یمثل احد مصادر Hoffman and Hegartyیقول  كما یقول ( اولویة خاصة فالأبداع كما 

المیزة التنافسیة للمنظمات وبالتالي سیصبح جزء من استراتیجیة الكثیر من المنظمات في 

القرن الواحد والعشرین الامر الذي  جعل الابداع من اھم وابرز مھام القیادة الاداریة ویذكر 

)Tierneyر من العاملین لدیھم القدرة على الابداع الا انھم في ) انھ على الرغم من ان الكثی

كثیر من الاوقات لا یبرعون بسبب غیاب دور القیادة في تحفیزھم على الابداع و التطویر ( 

) ان  كثیر من الاختلافات الموجودة He and Dewar) ویرى ( ١٠: ٢٠٠٩ملحم و آخرون ،

ى الاختلافات في قیم القادة اكثر من ارجاعھا بین المنظمات في درجة التجدید والتطویر ترجع ال

) ان قدرة  Kimberly  and Evaniskoلا ي عامل تنظیمي او ھیكلي اخر كما یرى ( 

) ان القادة یمكن ان Maireالمرؤوسین لابد ان تتأثر بنمط القیادة الدیمقراطي ویرى (

على حل المشاكل یساھموا في تنمیة القدرات الابداعیة لمرؤوسیھم من خلال التشجیع 

والتصدي لھا وعرض حلولھا بشكل مفتوح امامھم كما یمكن للقادة ان یشجعوا مرؤوسیھم 

على الابداع من خلال سلوكھم الذي یعظم الدافعة على  الابداع ومن خلال انتاجھم لمجال  

 ٢٠٠٣لمرؤوسین لكي یتواصوا بوضع الاھداف او على الاقل  المشاركة فیھا (زیتاني ، 

،١٥٠ . (  

   



 
١٩ 

 

  المبحث الثالث

  الاطار العملي

ً : وصف وتشخیص اجابات عینة البحث    اولا

 المتغیر التفسیري ( المستقل ) القیادة الاداریة   -  أ

ً لفقرات الاستبانة كما وردت من حیث تسلسلھا وعلى وفق مقیاس  ندرج فیما یأتي عرضا

  الوسط الحسابي والانحراف المعیاري وكما یظھر في الجدول الاتي 

موافق   الفقرات
غیر   محاید  موافق  بشدة

  موافق

غیر 
موافق 

  بشدة

الوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

٠.٤٧  ٤.٠٩  ٧  ٣٤  ٣  -  -  ١  

٠.٩٦  ٤.٠٥  ١٤  ٢٤  ١  ٤  ١  ٢  

٠.٤٧  ٤.٠٩  ٧  ٣٤  ٣  -  -  ٣  

٠.٧٦  ٤.٠٢  ٧  ٣٥  -  -  ٢  ٤  

٠.٧٠  ٤.٣٠  ١٨  ٢٢  ٣  ١  -  ٥  

٠.٦٥  ٤.٤١  ٢٢  ١٨  ٤  -  -  ٦  

٠.٩٦  ٤.٠٥  ١٤  ٢٤  ١  ٤  ١  ٧  

٠.٦٥  ٤.٩١  ٢٢  ١٨  ٤  -  -  ٨  

٠.٦١  ٤.٠٠  ٧  ٣١  ٥  ١  -  ٩  

٠.٨٥  ٤.١٤  ١٦  ٢٠  ٧  -  ١  ١٠  

٠.٧٢  ٤.٣٩  ٢٠  ٢٣  -  -  ١      ١١  

٠.٥٦  ٤.٢٣  ١٣  ٢٨  ٣  -  -  ١٢  

٠.٨٠  ٤.٠٦  ١٢  ٢٤  ٧  ١  -  ١٣  

٠.٥٤  ٤.١٨  ١١  ٣٠  ٣  -  -  ١٤  

  



 
٢٠ 

 

  



 
٢١ 

 

 المتغیر الاستجابي ( التابع ) الابداع التنظیمي    - ب

ً لفقرات الاستبانة كما وردت من حیث تسلسلھا وعلى وفق   - ت ندرج فیما یأتي عرضا

  مقیاس الوسط الحسابي والانحراف المعیاري وكما یظھر في الجدول الاتي 

موافق   الفقرات
غیر   محاید  موافق  بشدة

  موافق

غیر 
موافق 

  بشدة

الوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

٠.٧٢  ٤.٣٩  ٢٠  ٢٣  -  -  ١  ١  

٠.٢١  ٣.٩١  ١٨  ١٣  ٧  ٣  ٣  ٢  

٠.٦٠  ٤.١٦  ١٠  ٣١  ٣  -  -  ٣  

٠.٥٩  ٤.١٤  ١١  ٢٨  ٥  -  -  ٤  

٠.٥٣  ٤.٤١  ١٨  ٢٦  -  -  -  ٥  

٠.٩٧  ١.٩٨  ٢  ٢  ٢  ٢٥  ١٣  ٦  

٠.٧٢  ٤.١١  ١١  ٢٩  ٣  -  ١  ٧  

٠.٦٦  ٣.٩٨  ٨  ٢٨  ٧  -  -  ٨  

ً بلغ ( ً حسابیا  ٣.٩٢یلاحظ من الجدول ان متغیر الابداع التنظیمي یجمع فقراتھا قد حققت وسطا

) وھذا یفسر الى ان القیادة الاداریة من كلیة الادارة والاقتصاد / ٠.٦٢) وبانحراف معیاري (

ً وتعمل على  ً تنافسیا جامعة القادسیة تؤمن من شكل كبیر بأھمیة الابداع التنظیمي باعتباره بعدا

قطاب توفیر المناخ الملائم في الكلیة كتحقیق الابداع التنظیمي ، وتراعي عند التوظیف است

دماء جدیدة متخصصة لتحقیق الابداع وتھتم بالمبدعین بدرجة كبیرة وتسعى الى خلق قیم 

جدیدة من خلال تشجیع الابتكارات والاقتراحات وعرض على معرفة الرأي لمخالف لرأیھا 

للإفادة منھ ومعرفة اوده الصعب والقصور في العمل وتحتاج الى تعلیمات مفصلة التكلیف 

 ة وتردد في تغیر موقعھا عند اقتناعھا بعدم صحتھ .بمھام عمل جدید

  



 
٢٢ 

 

  المبحث الرابع

  الاستنتاجات والتوصیات

  اولاٍ : الاستنتاجات 

اتضح امن الطرح النظري ان اغلب الكتاب والى حیث یرون الاختلاف بین المدیر والقائد  )١

اذ المدیر مطالب بالقیام بوظائف العملیة الاداریة التخطیطي والتنظیم والرقابة  والقیادة 

ھي احدى ھذه الوظائف للمدیر و لایستطیع  المدیر بدونھا ان یمتلك مقومات القیادة 

 الناجحة .

لقیادة الاداریة مفتاح الى الابداع التنظیمي في المنظمات والابداع التنظیمي بدوره تعد ا )٢

یعد مفتاح الوصول الى المیزات تنافسیة  والمنظمات المبدعة  والریادة ویذھب اغلب 

 الباحثون والكتاب الى ذلك .

الكلیة  ظھر وجود علامة ارتباط بین القیادة الاداریة عن صحة مع الابداع التنظیمي في  )٣

 المبحوث مما تشیر الى تماسك المتغیرین اذ كانت العلاقة ایجابیة وقویة ومعنویة .

ظھر ھناك عدة انماط للقیادة الاداریین تشتد على طبیعة كل منھم والاساس الذي یعتمده  )٤

 منھم من یركز على العمل وآخرون یھتمون بالعملین فحسب .

  



 
٢٣ 

 

 ثانیاٍ : التوصیات 

البحث من قبل كلیات الجامعة وضرورة التعرف على المفاھیم الاساسیة في اعتماد وتبني  )١

البحث ( القیادة الاداریة والابداع التنظیمي واسالیب ممارستھا ووسائل التأثیر في 

 المرؤوسین ) .

العمل على تنمیة وتدریب ورعایة الافراد العاملین بوصفھم أھم موارد الجامعة انما ان  )٢

 لیھم ان یتخذوا من مدیرھم قدرات لھم .الافراد العاملین ع

تحلي قادة الكلیات ( عمداء و رؤساء اقسام ) بسمات منھا الحسامیة تجاه المشكلات  )٣

 المثابرة والمبادرة و التعویض والمخاطرة والمرح والطرافة ...الخ

تصمیم العمل بشكل یثیر وعینة ویتمتع ویساعد على بلوغ مستویات الاعلى من الابتكار  )٤

بداع مع العمل على تطویر القدرات القیادیة في المرؤوسین ( الموظفین) لإثارة والا

 دوافعھم نحو المتنافسین الایجابي .

على القادة الاداریین التابعیین للجامعة وكلیة الادارة والاقتصاد ان یكونوا رؤیة انتقالیة  )٥

 ھادیة للتحسین المستمر وتنفیذ برامج التغیر من خلال الابداع .

جیع المرؤوسین ( الموظفین ) من قبل القادة ( رؤساء الاقسام ) على الابداع والتفكیر ش )٦

ً عن تبني الافكار المبدعة .  الابداعي فضلا

ً للاستفادة منھا  )٧ ً وایجابیا العمل علة معرفة وكشف العوامل المؤثرة على الابداع سلبا

 كتغذیة راجعة .

ً استحداث ادارة للأبداع في الكلیة تعني بال )٨ مبدعین ودراسة كیفیة الاستفادة منھم فضلا

  عن مساعدتھم في تطبیق افكارھم  الابداعیة .

   



 
٢٤ 

 

  المصادر

 القرآن الكریم . - ١

حریم ، حسین "مبادئ الادارة الحدیثة ، النظریات العملیات الاداریة والوظائف  - ٢

 . ٢٠٠٩المنظمة " دار حامد للطباعة والنشر ، الطبعة الثانیة ، عمان ، الأردن ،

حبتور ، عبدالعزیز صالح : مبادئ الادارة العامة " الطبعة الاولى ، المسیرة للنشر و  - ٣

 . ٢٠٠٩والتوزیع  والطباعة  ، عمان الأردن ،

حمود ، خضیر كاظم، الشیخ ، روان منیر " ادارة الجودة في المنظمات المتمیزة " ط  - ٤

 .٢٠١٠، دار صفاء للنشر والتوزیع ، عمان ، الأردن ، ١

، خلیل محمد " مبادئ الادارة  مع التركیز على ادارة الاعمال ، دار المسیرة  الشماع - ٥

  ٢٠١٠الأردن ، –للنشر والتوزیع والطباعة ، الطبعة الخامسة ، عمان 

الصحة ، مشرفة فادي " مراحل الابداع التنظیمي " موقع محبوثة ادارة الاعمال /  - ٦

 . ٢٠٠٩جامعة حلب ،

تاح للقیادة الناجحة ، مھارات القیادة الاساسیة بین سمیث ، دایلم ، : احد عشر مف - ٧

 ٢٠١٠،  AlKhala sah .comیدیك " موقع الخلاصة دون كوم 

الفرتوتي ، محمد قاسم " السلوك التنظیمي دراسة للسلوك الانساني الفردي والجماعي  - ٨

 . ٢٠٠٩في المنظمات المختلفة الطبعة الخامسة دار وائل للنشر ، عمان الأدرن ،

الفاعوري ، " ادارة الابداع التنظیمي ، جامعة الدول العربیة ، المنظمة العربیة  - ٩

 . ٢٠٠٥للتنمیة الاداریة ، القاھرة ، مصر ،

  

   



 
٢٥ 

 

         
  استمارة الاستبیان

  اولا : فقرات القیادة الاداریة  

موافق   الفقرة  ت
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  بشدة

  بشدة

            المنظمة وتضع الخطط لذلكتتصور مستقبل   ١

تمتلك على التكیف في العمل والعلاقات مع   ٢
            مختلف المستویات في المنظمة 

تشر شد اھداف المنظمة وقیم العاملین فیھا   ٣
            لمحاولة التوافق والانسجام بینھما .

وتقدم  بمحاضرة تقدیم الحلول في المواقف   ٤
            المختلفة والتغیرات المختلفة في المنظمة . 

تعمل على تطویع  بیئة العمل والوسائل لخلق   ٥
            فاعلیة في العمل .

تسعى للحصول على افكار ومقترحات   ٦
            المرؤوسین للاستفادة بھا في اتخاذ القرارات .

تؤثر قیم وثقافة المجتمع في فعالیتك باعتبارك   ٧
 ً             قائدا

تؤثر سیاسة وثقافة المنظمة وھیكلھا وطبیعة   ٨
 ً             عملھا في فعالیتك بعدك قائدا

تعتمد مھارات متقدمة في الاتصال بالمرؤوسین   ٩
            تتسم بحسن الخطاب والاصغاء 

تعتمد وضع اھداف واجراءات تترجم  رؤیة   ١٠
            المنظمة 

ً من موارد المنظمة لدعم   ١١ تخصص جزءا
            ومساعدة الاعمال التي یؤدیھا افراد المنظمة .

تقنع المرؤوسین بأنھم سیحققون النجاح الذي   ١٢
            یسعون الیھ 

١٣   ً تنشئ قنوات معلوماتیة تلائم توجھ المنظمة فضلا
            مسایرة المعلومات التي تبثھا ھذه القنوات .عن 

تشجع المرؤوسین على التعلم الفاعل بجعلھ وسیلة   ١٤
            المھارات الضروریة لدیھم .

  

  



 
٢٦ 

 

  ثانیا : فقرات الابداع التنظیمي 

موافق   الفقرة  ت
غیر موافق   غیر موافق  محاید  موافق  بشدة

  بشدة

            التنظیميتؤمن بشكل كبیر بأھمیة الابداع   ١

تعتمد نظام الحوافز ( مادیة ومعنویة ) في التأثیر   ٢
            على المرؤوسین 

تراعي عند التوظیف استقطاب دماء جدیدة   ٣
            متخصصة لتحقیق میزة الابداع 

٤   ً             مستوى اھتمامك بالمبدعین في المنظمة كبیرا

تسعى الى خلق قیم جدیدة من خلال تشجیع   ٥
            الابتكارات والاقتراحات 

            تستشیر المرؤوسین في عملیات التجدید والابداع  ٦

تشعر بالملل من تكرار الاجراءات المتبعة في   ٧
            انجاز العمل

تراقب بشكل مستمر المنظمات المتمثلة للوقوف   ٨
            على المستوى الابداع فیھا .

  

  

                                      

 

 


