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ی و ترس در پناهشان به عظیم و انسانی شان از کلمه ایثار و از خود گذشتگی و به پاس روح بزرگشان که فریادرس است و سرگردان به پاس تعبیر 
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 تقدیم به همسر عزیز م

 به پاس قدردانی از قلبی آکنده از عشق و معرفت که محیطی سرشار از سلامت، امنیت، آرامش و آسایش را برای من فراهم آورده است.
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 دلبندم و امید جانم که آسایش آنان آرامش من است. فرزند  
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 و به مدد و لطف غریب ترین امام شیعیان، علی بن موسی الرضا )ع( 

 برگی دیگر از دفتر بزرگ علم ودانش را ورق زدم 

  باع  دگگرمی من بودند.کهخاضعانه قدردان و دست بوس تمام کسانی هستم 
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کاندار استادانه این تحقیق بودند.  جهت دهنده و س
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 تجربیات گرانبهایی را در اختیارم نهادند.
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 یقتحق یاتفصل اول: کل

 مقدمه -6-6

تربه اطلاعات عنصري کليدي در حذف محدوديت زمانی و مكانی، دسترسی بهتر و سريع فناوري

عبارت ديگر، فناوري، روش انجام کارها را دگرگون ساخته و باعث  اطلاعات، به روز بودن و ... است. به

لاح تبادل آن را در اصطشده بستري که بر کاغذ بنا شده بود، به بسترهاي الكترونيكی تبديل شود که 

ده و نحوه تر شنامند. در پی اين تغيير، زمان دسترسی به اطلاعات بسيار کوتاهالكترونيكی اطلاعات می

رفی، از ط. شودمبادلات پولی منابع مالی تغيير يافته است و به جاي پول، اطلاعات مالی رد و بدل می

ورد آکند، اطلاعاتی که گزارشگري مالی فراهم میهدفهاي گزارشگري مالی و مبانی حسابداري ايجاب می

القوه دهندگان فعلی و بگذاران و اعتبارهاي سرمايهگيرياز ويژگيهاي معينی برخوردار باشد تا در تصميم

 کنندگان مؤثر واقع شود. و ساير استفاده

ه هاي آن فراگير شدامرروزه تحولات شگرفی در زمينه فناوري اطلاعات و ارتباطات رخ داده و پيشرفت

ترين ويژگی اين هاي مختلفی ايجاد کرده است. مهمکه روندهاي دگرگونی را در زمينهاست. به طوري

العاده زياد، سرعت بالاي دسترسی به اطلاعات، به ها، دقت فوقتحولات سرعت زياد در پردازش داده

العاده ارزان و رو به کاهش آن ت فوقروز بودن، امكان مبادله الكترونيكی اطلاعات، کيفيت بالا، قيم

تر شدن امور را نيز در پيش داريم. با توجه به اين باشد و از طرفی گسترش حجم عمليات و پيچيدهمی

ود و شعوامل ضرورت استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در دنياي امروز بيش از پيش احساس می

هاي نو در ارائه خدمات و وظايف ه از تمام و يا برخی از روشحسابداري نيز ناگزير به  کاربرد و استفاد

رئيس سابق انجمن حسابدران آمريكا، نقش اطلاعات در  1باشد. چراکه به گفته گري  ساندمخود می

جامعه اهميت بيشتري پيداکرده پس تهيه کنندگان اطلاعات به خصوص حسابداران بايد تهيه کننده 

باشند تا خدمتشان با قيمت بالا خريدار داشته باشد، در غير اين صورت   اطلاعات پيشرفته و با کيفيت

 در آينده جايگاهی نخواهند داشت. 

هاي جديد و پی بردن به اينكه کداميک از لذا انجام تحقيقاتی در اين زمينه جهت شناخت بهتر فناوري

همزمان  و پيشرفت حرفه حسابداريها و چگونه بايد به کار برده شوند تا باعث ارتقاء کيفيت اين فناوري

 (1300با تحولات اساسی  در فناوري اطلاعات و ارتباطات شود، لازم و رضروري است.)رياحی بلكويی، 

 

                                           
1 . Gray Sundem 
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 بیان مسئله و تبیین موضوع -6-2

وجود يک سيستم اطلاعات حسابداري که به نحو موثر اطلاعات دقيق و به موقع در اختيار مديران 

شود. اطلاعات حسابداري از عوامل اساسی توسعه و پيشرفت هر سازمان محسوب می ها قرار دهد،سازمان

-از مهمترين منابع اطلاعاتی است که به عنوان محصول اصلی سيستم حسابداري نقش اساسی در تصميم

(. اين اطلاعات طی يک فرآيند 1303هاي مختلف بازار سرمايه برعهده دارد )ميرمحبيان، گيري گروه

يت شوند و اگر از شفافگيري و ارائه میو بر اساس اصول و استانداردهاي مراجع ذيصلاح اندازه محاسباتی

. يابدلازم برخوردار نباشند، احتمال اتخاذ تصميمات نادرست از سوي گيرنده اطلاعات افزايش می

يت مالی، بندي شده درباره وضعدانيم هدف از گزارشگري مالی ارائه اطلاعاتی طبقههمانطور که می

-ورتکنندگان صپذيري مالی واحد تجاري است که براي طيف وسيعی از استفادهعملكرد مالی، و انعطاف

 (. 1310شود )يداللهی و همكاران، هاي مالی در اتخاذ تصميمات اقتصادي، مفيد واقع می

گيري ف، بدون بهرههاي مالی شفاها از جمله ارائه گزارشامروزه ادامه فعاليت و عملكرد مطلوب سازمان

باشد. حسابداري و فناوري اطلاعات ارتباط از دستاوردهاي فناوري اطلاعات و ارتباطات مقدور نمی

اي هزيادي با هم دارند و حسابداري به عنوان يک سيستم اطلاعاتی مطرح گرديده است که تبديل داده

ازمانی و مراجع جهت تصميم گيري اطلاعاتی به گزارشات سودمند مالی و ارائه آن به مديريت درون س

پيشرفت هاي سريع در رايانه و فناوري از جمله وظايف اين سيستم اطلاعاتی تعريف شده است.  

اطلاعات، روش هاي کسب و کار و روش انتشار اطلاعات مالی را متحول کرده است. بسياري از سازمان 

رنت ارائه کنند تا امكان دسترسی کاربران به ها در حال حاضر در تلاش اند تا اطلاعات مالی را در اينت

 اطلاعات و همچنين، امكان تبادل مؤثر و به موقع اطلاعات بين تهيه کنندگان و ذي نفعان افزايش يابد

 (. 1311پناه و ايزدنيا، )برومند، صادقی

بلاغ وضعيت ا اينترنت و وب به دلايل متعدد از جمله هزينه پايين و دسترسی گسترده و بين المللی، شيوه

 ابداريحس اطلاعات نظام استقرار با ها شرکت  .و عملكرد مالی شرکت ها به ذينفعان را تغيير داده است

امكانات و تسهيلات فراوانی را براي استفاده کنندگان گزارش هاي  ،پايه شبكه گسترده جهانی بر خود

سيستم (. 1300)دستگير، جمشيديان و جديدي،  مالی به ويژه استفاده کنندگان داخلی فراهم می آورند

اطلاعات حسابداري شرکت با استفاده از فناوري اطلاعات و جنبه هايی از آن بويژه حسابداري تحت 

وب، زمينه اي را فراهم می آورد تا سيستم مالی يكپارچه شرکت به صورت مستقيم به اينترنت وصل شده 

ي بدون هيچگونه محدوديت زمانی و مكانی در هر نقطه از جهان و استفاده کنندگان از اطلاعات حسابدار

بتوانند به وب سايت شرکت مراجعه کرده و هر لحظه صورت هاي مالی را با آخرين تغييرات بر روي 
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 هاي مالی آن هم فقطصورت صفحات وب مشاهده نمايند، تجزيه و تحليل کنند و نياز به چاپ و توزيع

در تلاش هستند که توان نفوذ  هاسازمانسياري از (. ب1307آبادي، )خرم گردد در پايان سال مالی بر طرف

و ارائه چنين اطلاعاتی به کارکنان، سرمايه گذاران، و  سازماناطلاعات مالی خود را از طريق وب سايت 

 اتی برهاي اطلاع. در اين تحقيق به دنبال شناخت ميزان تأثير سيستمتحليل گران مالی افزايش دهند

اي ههاي کيفی اطلاعات حسابداري و ميزان اين تأثير هستيم تا دريابيم آيا استفاده از سيستمويژگی

تواند بر شفافيت اطلاعات حسابداري مؤثر باشد. و آيا فناوري اطلاعاتی در فرآيند گزارشگري مالی می

گذار اق نيز تاثيرهاي خصوصی در کشور عراطلاعات حسابداري بر شفافيت مالی گزارشات مالی بانک

 است؟

 ضرورت و اهمیت انجام تحقیق -6-9

آوردهاي فناوري نوين اطلاعات و ارتباطات هاي اطلاعاتی کارا و اثربخشی با استفاده از رهايجاد سيستم

 هاي تحت پوشش موضوعیچه در سطح سازمان و چه در جهت برقراري ارتباطات سريع و موثر با دستگاه

کند، بلكه لت از آن در سازمان نه تنها گردش امور جاري را کند و مختل میمهم و جدي است که غف

هاي مناسب دارد. بنابراين وجود روشهاي خود نيز بازمیسازمان را از دست يافتن  به اهداف و ماموريت

يت مهاي اطلاعاتی و داراي اثرمتقابل با آن است از اهبراي انجام اموري که در پيوند با استقرار سيستم

 جدي براي سازمان، برخوردار است. 

هاي اطلاعاتی حسابداري تهيه اطلاعات داراي کيفيت براي طيف ترين اهداف سيستمدر اين ميان مهم

يري گسازمانی است. تا آنان را در ارزيابی و تصميموسعيعی از استفاده کنندگان درون سازمانی و برون

 يد بودن اين اطلاعات وابسته به ميزان کيفيت آن است يا به عبارتیدرباره منابع کمياب ياري کند. ميزان مف

اشی گيري استفاده کنندگان نديگر تعريف کيفيت اطلاعات از  ميزان مفيد بودن آن در راستاي تصميم

 (.1377شود. )رضاييان،می

طلاعات ارائه اعوامل متفاوتی نظير استانداردهاي وضع شده جهت گزارشگري مالی، فرآيندهاي نظارتی بر 

هم خود هاي اطلاعاتی نيز با توجه به نقش متواند بر کيفيت اين اطلاعات اثر داشته باشند. سيستممالی می

تواند علاوه بر اثر بر کميت اطلاعات ارائه شده بر کيفيت آن نيز تأثير داشته در امر تهيه اين اطلاعات می

گزارشگري مالی به عنوان نتيجه نهايی سيستم نين، باشد و  باعث افزايش کيفيت اطلاعات گردد.  همچ

ه از جمل کنندگان از اطلاعات مالی چه در بخش خصوصی و دولتیاطلاعاتی حسابداري براي استفاده

، از جهت ارائه وضعيت مالی و پاسخگويی و نيز در نقش مباشرت مديريت، مهم هاي خصوصیبانک

ترين استفاده کنندگان از اين اطلاعات به دنبال اطلاعاتی تلقی می گردد. سرمايه گذاران به عنوان مهم
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گزارشگري  ICT 0و IT 1ر پيشرفت تكنولوژي اطلاعاتگشفاف، کامل و صحيح هستند. از طرف دي

 .سازدرا ضروري میو تحقيق در اين زمينه مالی الكترونيكی 

 اهداف تحقیق -6-4

صی هاي خصوعات گزارشات مالی در بانکبررسی تاثير فناوري اطلاعات حسابداري بر شفافيت اطلا

 عراق.

 فرضیه های تحقیق -6-5

هاي خصوصی عراق بين فناوري اطلاعات حسابداري و سرعت انتشار اطلاعات مالی در بانک -1

 رابطه وجود دارد.

هاي خصوصی عراق بين فناوري اطلاعات حسابداري و دقت انتشار اطلاعات مالی در بانک -0

 .رابطه وجود دارد

هاي خصوصی رابطه بين فناوري اطلاعات حسابداري و صحت انتشار اطلاعات مالی در بانک -3

 عراق وجود دارد.

هاي خصوصی عراق رابطه بين فناوري اطلاعات حسابداري و جامعيت اطلاعات مالی در بانک -0

 وجود دارد.

هاي خصوصی رابطه کبين فناوري اطلاعات حسابداري و بهنگام بودن اطلاعات مالی در بان -5

 عراق وجود دارد.

 قلمرو تحقیق -6-1

 تاثير فناوري اطلاعات حسابداري بر شفافيتتحقيق حاضر به لحاظ موضوعی به دنبال تبيين 

 1315می باشد ه رد دوره شش ماهه زمستان   هاي خصوصی عراقاطلاعات گزارشات مالی در بانک

 انجام گرفته است. 1316و بهار 

                                           
1 . Information Technology 

0 . Information & Communication Technology   
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 واژگان تحقیقتعریف  -6-7

 عبارتند از: ی شود کهم يح دادهدر ادامه توض واژگان تحقيق، پژوهش ينا يبراساس هدفها

 هاي کيفی اطلاعاتهاي اطلاعاتی حسابداري، ويژگیهاي اطلاعاتی، سيستمسيستم فناوري اطلاعات،

 هاي مالی.گزارشهاي مالی، شفافيت گزارش حسابداري،

اي از فناوري سيستم اطلاعاتی اشاره دارد که شامل سخت اطلاعات به جنبهفناوري  فناوری اطلاعات:

طلاعات، ا شود. در تعريفی ديگر اصطلاح فناوريافزار، پايگاه داده، نرم افزار، شبكه ها و ساير ابزارها می

دگان، ننکعنوان مجموعه چندين سيستم اطلاعاتی، استفاده علاوه بر جنبه تكنولوژيكی سيستم اطلاعاتی به

(. در تعريف جامع فناوري اطلاعات به چگونگی 0220، 1)توربن و ودرب شودو مديران آنها تلقی می

استفاده از تجهيزات مربوط است و فناوري اطلاعات يعنی کاربرد فناوري براي فرآيندهاي کسب و کار، 

( در اين تحقيق منظور 1115، 0آوري داده و توليد اطلاعات با ارزش براي مديران )تراويسا و کرانينجمع

از فناوري اطلاعات تمام اشكال تكنولوژي که براي پردازش، ذخيره و انتقال اطلاعات به شكل الكترونيک 

 باشد.روند، میبه کار می

دهی هاي سازمانيک سيستم مكانيزه يا دستی که شامل افراد، تجهيزات و روش های اطلاعاتی:سیستم

ها و ارائه آن به صورت اطلاعات مورد نياز  کاربران انتقال و انتشار دادهشده جهت گردآوري، پردازش، 

ابتدا اطلاعاتی را از منابع  :دهديک سيستم اطلاعات سه فعاليت عمده انجام میاست. به عبارت ديگر 

کند. سپس بر روي اطلاعات دريافت شده درون سازمانی يا برون سازمانی به عنوان ورودي دريافت می

دهد تا اطلاعات مورد نظر سيستم را توليد کند. در نهايت، اطلاعات توليد شده را در کارهايی انجام می

در اين تحقيق منظور از سيستم  .دهداختيار کاربر در نظر گرفته شده مثلاً يک مدير يا يک کارمند قرار می

وري، سازماندهی، ذخيره، آعبارت است از يک سيستم کامل طراحی شده براي توليد، جمعاطلاعاتی 

 .بازيابی و اشاعه اطلاعات در يک مؤسسه، سازمان يا هر حوزه تعريف شده ديگر از جامعه

آوري و سيستم اطلاعات حسابداري سيستمی است که عمليات جمع های اطلاعاتی حسابداری:سیستم

ها، ز پردازش اين دادهدهد و پس اهاي مالی را طی فرايندهاي حسابداري انجام میسازي دادهذخيره

توليد  ...(گذاران، اعتباردهندگان، مديران و گيرندگان سازمانی را )سرمايهاطلاعات مورد استفاده تصميم

تواند کند. سيستم اطلاعات حسابداري در نهايت با ارائه گزارشهاي هوشمندانه مالی میمی

                                           
1 . Turban  and  Wetherbe 

0 . Travica and Cronin 
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راهبرديشان کمک کند. هرچند يک سيستم اطلاعات هاي گيرندگان و مديران سازمان را در برنامهتصميم

تواند فقط شامل چند صفحه کاغذ و کتابچه راهنماي کاربر مبتنی بر يک سيستم حسابداري حسابداري می

ي عنوان سيستمی پيچيده مبتنی بر قابليتهاي فناورساده باشد، اما امروزه سيستم اطلاعات حسابداري به

 .سنتی و پيشرفته حسابداري استاطلاعات و فرايندها و روشهاي 

هاي اطلاعات سازمانی که اي از سيستمگونههاي اطلاعاتی حسابداري در اين تحقيق منظور از سيستم

 هايی از آن حسابها براي استفاده مديريتآوري و پردازش کرده و گزارشاطلاعات مالی حسابها را جمع

 .کندليد میتوو تجزيه تحليل مسائل در يک  سازمان   گيري، هماهنگی، کنترلبه منظور حما يت از تصميم

ه شود اطلاعات ارائگردد که  موجب میهاي کيفی اطلاعات حسابداري: به خصوصياتی اطلاق میويژگی

هاي مالی براي استفاده کنندگان در راستاي ارزيابی وضعيت مالی، عملكرد مالی و شده در صورت

 يد واقع شود. پذيري مالی واحد تجاري مفانعطاف

با استفاده از دانش، تجربه و ابزار مناسب ابتدا اطلاعات مربوط به فعاليت ها  حسابدارانگزارشهای مالی:

را شناسايی و اندازه گيري کرده، سپس به پردازش آن ها اقدام می نمايند و در نهايت  رويدادهاي مالیو 

در اختيار کسانی قرار می دهند که مايلند  گزارش های مالیيا  صورت هاخلاصه اطلاعات را به شكل 

هاي مالی کليه در اين تحقيق منظور از گزارش .ن اطلاعات در تصميم گيري هاي خود استفاده کننداز اي

 يرد.گاطلاعاتی است که به عنوان خروجی فعاليت حسابداران تهيه و در اختيار استفاده کنندگان قرار می

 دسترسی"عنوان  به را مالی گزارشگري شفافيت( 0220) همكاران و 1بوشمنهای مالی: شفافیت گزارش

-هسرماي هاي  فرصت مالی، موقعيت دوره، مورد عملكرد در استناد قابل مربوط و اطلاعات به گسترده

 اند. ازکرده تعريف "گيرندمی قرار عموم مبادله مورد که هايیريسک شرکت و ارزش راهبري، گذاري،

 واحد مالی هايگزارش" که معناست اين به مالی گزارشگري شفافيت( 0220) 0اسچيپر و بارث ديدگاه

 قابل یمال هايصورت کنندگاناستفاده براي که ايشيوه به را تجاري واحد اقتصادي هايواقعيت تجاري،

ي ا. در اين تحقيق منظور از شفافيت گزارشات مالی، ارائه اين گزارشات به گونه"کنند ارائه باشند؛ درك

 براي تمامی اسفاده کنندگان آن باشد.واضح و روشن است که قابل فهم و درك 

 

                                           
1 . Bushman 

0 . Barth and Schipper 

http://www.wikipg.com/%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%86+%DA%86%D9%87+%DA%A9%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C+%D9%87%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D8%9F
http://www.wikipg.com/%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%86+%DA%86%D9%87+%DA%A9%D8%B3%D8%A7%D9%86%DB%8C+%D9%87%D8%B3%D8%AA%D9%86%D8%AF%D8%9F
http://www.wikipg.com/%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%AF+%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C+%D8%A8%D9%87+%DA%86%D9%87+%D9%88%D9%82%D8%A7%DB%8C%D8%B9%DB%8C+%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82+%D9%85%DB%8C+%D8%B4%D9%88%D8%AF%D8%9F
http://www.wikipg.com/%D8%B1%D9%88%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%AF+%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%DB%8C+%D8%A8%D9%87+%DA%86%D9%87+%D9%88%D9%82%D8%A7%DB%8C%D8%B9%DB%8C+%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82+%D9%85%DB%8C+%D8%B4%D9%88%D8%AF%D8%9F
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 ساختار تحقیق -6-8

پس طور مختصر تعريف شود. سباشد. در فصل اول موضوع تحقيق بهتحقيق حاضر شامل پنج فصل می

ها و اهداف ازآن بيان مساله مطرح گرديده است. در ادامه فصل فرضيهاهميت موضوع بيان شده و پس

ها، جامعه آماري، نمونه آماري، روش آوري دادهتحقيق، روش جمع هاي تحقيق، قلمروتحقيق،کاربرد

ها و مفاهيم تخصصی ها آمده است. و در انتهاي فصل نيز واژهوتحليل اطلاعات و آزمون فرضيهتجزيه

در فصل دوم مبانی نظري و ادبيات موضوع و همچنين نتايج تحقيقات قبلی ارائه  شده است. توضيح داده

هاي ليل دادهوتحسوم به بيان روش تحقيق اختصاص پيداکرده است. در فصل چهارم تجزيهگردد. فصل می

بيان  گيريها و نتيجهشود. در فصل پنجم تحليل يافتهآمده ارائه میدستپژوهش و همچنين نتايج به

 شود.می

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

و  فصل دوم: ادبیات موضوع

 پیشینه تحقیق
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  مقدمه -2-6

فناوري اطلاعات و ارتباطات، رخ داده و پيشرفت هاي آن فراگير شده در زمينه  ت شگرفیلاامروزه تحو 

است به طوري که روندهاي دگرگونی را در زمينه هاي مختلف ايجاد کرده است. مهم ترين ويژگی اين 

دقت فوق العاده زياد، سرعت بالاي دسترسی به اطلاعات، به تحولات سرعت زياد در پردازش داده ها، 

روز بودن، امكان مبادله الكترونيكی اطلاعات، کيفيت بالا، قيمت فوق العاده ارزان و رو به کاهش آن ها 

می باشد و از طرفی گسترش حجم عمليات و پيچيده تر شدن امور را نيز در پيش داريم. با توجه يه اين 

زي به توضيح بيشتر در جهت ضرورت استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات در دنياي عوامل ديگر نيا

داشت و حسابداري نيز ناگزير به کاربرد و استفاده از تمام يا برخی از روش هاي نو در  امروز نخواهيم

ريكا، مارائه خدمات و وظايف خود می باشد. چرا که به گفته گري ساندم رئيس سابق انجمن حسابداران آ

نقش اطلاعات در جامعه اهميت بيشتري پيدا کرده پس تهيه کنندگان اطلاعات به خصوص حسابداران 

بايد تهيه کننده اطلاعات پيشرفته و با کيفيت باشند تا خدماتشان با قيمت هاي بالا خريدار داشته باشد، 

 (.1300در غير اين صورت د رآينده جايگاهی نخواهند داشت. )رياحی بلكويی، 

ت پياپی و پيشرفت هاي سريعی که در دامنه فعاليت و انواع واحدهاي اقتصادي در جريان وقوع تحولا

عات مالی مربوط، قابل اعتماد، قابل فهم و قابل مقايسه را توسط واحدهاي لااست، لزوم تهيه و ارايه اط

استفاده از  و. ستاقتصادي تشديد کرده است. گزارشگري به روش سنتی به صورت دستی منسوخ شده ا

ی کيفتاً بر هر يک از اجزاي ويژگی هاي ها فراگير شده است که طبيع عات در همه سازمانفناوري اطلا

عات و همچنين تفاوت هايی که عات حسابداري اثرگذار است. با توجه به گستردگی فناوري اطلالااط

ن عات بر هريک از ايلاناوري اطعات حسابداري وجود دارد؛ تأثير متفاوت فلابين ويژگی هاي کيفی اط

 (. 0211 ،قاسمی و همكاران)موارد نيز متفاوت خواهد شد 

 اطلاعات فناوری 2-2

عاتی و ارتباطی سازمان را بهبود می بخشد و لاطا که قابليت سيستم هاياست ي عات ابزارلاناوري اطف

بط و تلفن و ديگر وسايل مرت به مواردي همچون سخت افزار، نرم افزار، شبكه هاي کامپيوتري، اينترنت

 عات با مسائلی مانند استفاده از رايانهلاه طور کوتاه، فناوري اط(. ب10210،شرف خلفا(اشاره می نمايد 

عات لاافزار سروکار دارد تا تبديل، ذخيره، حفاظت، پردازش، انتقال و بازيابی اط هاي الكترونيكی و نرم

د. عاتی ارتباط تنگاتنگی دارلاعات با سيستم هاي اطلافناوري اطنجام پذيرد. ابه شكلی مطمئن و امن 

                                           
1 . Ashraf Khallaf 
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عاتی واحدهاي تجاري را به شدت تحت تأثير قرار می دهد لاعات قابليت اتكاي سيستم اطلافناوري اطا

اي قابليت اتك عات در دنياي امروز بررسیلاو براي افزايش اعتماد تصميم گيرندگان به فناوري اط

و انجمن  1است. اين نكته سبب شده است انجمن حسابداران رسمی آمريكا اطلاعات بسيار ضروري

 سيستم اعتمادبخشی به فناوري اطلاعات براي بررسی قابليت اتكاي سيستم 0حسابداران خبره کانادا

 (. 0210و همكاران،  3شرکت ايجاد نمايند )گرينبرگ

ه ب تر دسترسی بهتر و سريعاطلاعات عنصري کليدي در حذف محدوديت زمانی و مكانی،  ناوريف

عبارت ديگر، فناوري، روش انجام کارها را دگرگون ساخته و باعث  اطلاعات، به روز بودن و ... است. به

شده بستري که بر کاغذ بنا شده بود، به بسترهاي الكترونيكی تبديل شود که آن را در اصطلاح تبادل 

اي بهبود عملكردشان مبالغ زيادي را صرف سرمايه امروزه شرکت ها برنامند.  الكترونيكی اطلاعات می

گذاري در فناوري اطلاعات می کنند. علت اصلی اين امر اين است که فناوري اطلاعات فرايند پردازش 

اطلاعات مالی و غيرمالی واحد تجاري را بهبود می بخشد و ايجاد مزيت رقابتی می کند )اشرف خلف، 

مالی  تر شده و نحوه مبادلات پولی منابع رسی به اطلاعات بسيار کوتاهدر پی اين تغيير، زمان دست(. 0210

 .شود تغيير يافته است و به جاي پول، اطلاعات مالی رد و بدل می

عات اطلا در تعريف جامع، فناوري ارتباطات به چگونگی استفاده از تجهيزات مربوط است و فناوري

آوري داده و توليد اطلاعات با ارزش براي  جمع يعنی کاربرد فناوري براي فرايندهاي کسب و کار،

 (.1115، 0)تراويسا و کرونينمديران 

 5سیستمهای اطلاعاتی 2-9 

سيستم مجموعه يا گروهی از اشيا مرتبط يا غيرمرتبط است که هدف يا اهدافی خاص را دنبال می کنند، 

از اجزايی است که با هم کار اي اي را تشكيل می دهند؛ سيستم مجموعهاي که واحد پيچيدهبه گونه

يستم شود. مفهوم سکنند و هدف معينی را دنبال می کنند. سيستم تنها به نوع فيزيكی آن محدود نمیمی

ست اي از عناصر ارا در مورد پديده هاي مجرد پويا نظير اقتصاد نيز می توان بكار برد. سيستم مجموعه

م آمده اند، به طوري که بين اين عناصر يک که براي رسيدن به يک هدف مشخص و مشترك گرد ه

رابطه تعاملی وجود دارد. ويژگی بعدي سيستم، وجود نظم در روابط بين عناصر است؛ به اين معنا که هر 

                                           
1  .American Institute of Certified Public Accountants 
2 . Canadian Institute of Chartered Accountants 
3 . Greenberg 

0 . Travica and  cronin 
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(. حسابداري نيز يک سيستم اطلاعاتی است که به 1305عنصري داراي يک نقش می باشد )سجادي، 

ی شناسايی، ثبت، طبقه بندي و تلخيص می گردد تا به وسيله آن اطلاعات مربوط به فعاليت هاي مال

 منظور فراهم کردن امكان قضاوت و تصميم گيري آگاهانه در اختيار استفاده کنندگان قرار گيرد. 

 پردازش و تجزيه و تحليل نتايج گزارشاتی است که به طور سيستم اطلاعاتی يک پايگاه داده براي ذخيره،

 و هاي اطلاعاتی نه تنها به عنوان يک پايگاه داده ،نرم افزارين دليل سيستممنظم درحال انجام است. به ا

بلكه به عنوان يک سيستم بزرگترکه به کمک و بهره گيري ازآن می توان مديريت تمام  سخت افزار

طلاح در اين اص دستگاهی وتفسير سيستم هاي ارتباطی را به راحتی انجام داد. با اين حال، اموردستی و

 به هر وسيله اي که باعث برقراري ارتباط علمی بين افراد ازجمله توسط ارتباط کلامی،"وسيع تر  معناي

ن همچني شود.اطلاق می "هاي پانچ کارت و سيستم هاي تصادفی نوري ساده انجام می پذيردسيستم

ا براي ي پيوتري وافزارمورد استفاده براي اجراي يک پايگاه داده کامم گاهی اوقات تنها براي اشاره به نر

 لمی،براي مطالعه ع اشاره به يک سيستم کامپيوتري استفاده می گردد. مجموعه سيستم هاي اطلاعاتی،

که مردم وسازمان ها براي جمع آوري،فرايند  دقيق و واقعی شبكه هاي متشكل از سخت افزار ونرم افزار،

قرارمی گيرند. هدف هرسيستم ارتباطی  ايجاد وتوزيع اطلاعات ازآنها استفاده می کنند مورد استفاده

ه می ک کاهش مدت استفاده می باشد. ترتصميم گيري ودر معناي وسيع مديريت و حمايت ازعمليات،

ويا تكنولوژي که مردم در حمايت ازفرايندهاي  توان به فناوري اطلاعات وارتباطاتی که يک سازمان ،

 (.1301مصطفوي و حسينی، ترجمه ) اشاره کرد کسب وکارانجام می دهند،

فزار، و اهايی مانند مديريت، علوم کامپيوتر، مهندسی نرمتعاريف متعددي از سيستم اطلاعات در رشته

نامه انجمن کتابداري آمريكا تعريف آمده در واژه .علوم کتابداري و اطلاع رسانی ارائه شده است

ي ارائه بنددر اينجا با اندکی تغيير در جمله هاي اطلاعات است کهتعريفی جامع از سيستم (11103)يانگ

 :می شود

، ذخيره، بازيابی و اشاعه (آوري، سازماندهی )پردازشيک سيستم کامل طراحی شده براي توليد، جمع»

 .«اطلاعات در يک مؤسسه، سازمان يا هر حوزه تعريف شده ديگر از جامعه

 سیستم اطلاعاتی اجزا 2-9-6 

 که شامل ،سخت افزار-1شده است که عبارتند از:  يلتشك یج قسمت اصلاز پن یاطلاعات يستمهرس

CPU یارتباط یو دستگاه هل يساز يرهذخ يها يبانی،ورودي،خروجی،دستگاهپشت يزاتتمام تجه و 

                                           
1 . Young 



69 

 

 یقتحق یشینهموضوع و پ یاتفصل دوم: ادب

 وترييکامپ يشود. برنامه ها یراهنما اطلاق م يکتابچه ها و يوتريکامپ يبه برنامه ها ،افزارمنر-0است. 

 يمدارات موجود درقطعات سخت افزار يماست که به طور مستق ينقابل خواندن ماش يدستورالعمل ها

به  یهستند که به طور کل یاطلاعات خام ،داده-3اندازد.  یاز داده هابه کار م يداطلاعات مف يجادا يرابرا

 وترهايکه کامپ یتا زمان يرندگ یحافظه ها قرا م ینوار و به طور کل يا يسکد يخوان بر رو ينشكل ماش

نرم  و دراستفاده ازسخت افزارها يوتريکامپ يستمس يکحاکم بر ياستبه س ،روش-0کنند.  يازپيدابه آن ن

 نيشده است.بنابرا يجادا يازمردمبراساس ن یاطلاعات يستمهرس ،مردم-5شود.  یموجود گفته م يافزارها

 یاطلاعات يستمس يکوشكست  يتموفق ييندر تع يارمهمینقش بس يستمس يکافراد به  يتمنديرضا يزانم

 (.1301)ترجمه مصطفوي و حسينی،  دارد

 انواع سیستم های اطلاعاتی 2-9-2

  :های اطلاعات سازمانی عبارتند ازانواع معمول سیستم

 ا ههاي اطلاعات سازمانی که از طريق تعريف فرايندها و رويهسيستم:  1پردازش مبادلات سیستم

 هاي انبارداري،گيرند. سيستمکنترل عمليات سازمان را به عهده میو پردازش اطلاعات، انجام و 

کارگزينی، حسابداري، تدارکات، مديريت قراردادها، فروش، کنترل موجودي، اموال، پشنهادات 

 .هاي پردازش عمليات هستندسيستم . . . داخلی، مديريت نظرات مشتريان، آموزش و

 هاي اطلاعات سازمانی کامپيوتري که اطلاعات سيستماي از گونه :0سیستم اطلاعات مدیریت

هاي بامعنی و مفيد گيرند و آنها را در قالبهاي پردازش عمليات میداخلی سازمان را از سيستم

کنند تا در انجام وظايف مديريتی مانند کنترل و هاي مديريت خلاصه میبه عنوان گزارش

 0611از سال   رد سيستم هاي اطلاعات مديريتدانش موجود در مو. گيري استفاده شوندتصميم

هاي اطلاعاتی مديريت را ميتوان به سه دوره تقسيم کرد. پردازش توسعه يافته است. تكامل سيستم

ازش پرد"هاي اطلاعاتی استراتژيک، اولين دوره، هاي اطلاعات مديريت و سيستمها، سيستمداده

دوران  .کسب و کار از طريق اتوماسيون اطلاعات بود وري از، عمدتا در مورد بهبود بهره"داده ها

، متمرکز بر افزايش اثرات مديريتی با ارضاي نيازهاي "سيستم هاي اطلاعات مديريت"دوم، 

ها متوجه قابليت منابع فناوري اطلاعات گسترده به اطلاعات بود. در اين دوره مديران سازمان

ان شظر خود براي رسيدن به نياز هاي سازمانیهاي مورد نشده و شروع به بدست آوردن سيستم

ا و ه، بر بهبود مزاياي رقابتی سازمان"هاي اطلاعات استراتژيکسيستم"کردند. دوران سوم، 
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 اولين کاربردهاي(. 0210، 1)کورنكيو هاي کلی کسب و کار سازمانی متمرکز شده است.استراتژي

 ک فرايند سنگين و گيج کننده ديده میدر کسب و کارها بعنوان ي سيستم اطلاعات مديريت 

 0مارچاند و پيپارد شد، و تعداد بسيار اندکی از کاربردهاي آن موفقيت آميز بود. بر اساس ديدگاه

 گاهی فناوري اطلاعات با سرهم کردن تجزيه و تحليل ها، باعث شكست پروژه هاي (0210)

 اند.شدهسيستم اطلاعات مديريت 

 هاي اطلاعات سازمانی کامپيوتري که در اي از سيستمگونه :3یگیرسیستم پشتیبان تصمیم

بينی گيريهاي نيازمند مدلسازي، فرمولبندي، محاسبه، مقايسه، انتخاب بهترين گزينه يا پيشتصميم

سيستم پشتيبانی تصميم يک ابزار محبوب سيستم  .کنندسناريوهاي محتمل به مديريت کمک می

بعنوان  گيريکند، سيستم پشتيبان تصميمگيري حمايت میتصميمعاتی است که از فرايند لااط

عات معرفی شده است که ميتواند از مسايل غير لايک سيستم پويا و منعطف کامپيوتري اطل

تصميم  گيريسيستم پشتيبان تصميم ساختاري مديريتی هم پشتيبانی کند. از طريق استفاده از

ا، هتلف نيمه ساختار يافته و يا بد ساختار يافته که جنبهگيران قادرند راه حلهايی براي مسائل مخ

عاتی دائما با مديريت دانش در ارتباط لاهاي اطسيستم .اهداف و يا مقصود متفاوتی دارند، بيابند

 تري اتخاذ کنند. مديريتتر و علمیاند تا کسب و کارها را قادر سازند که تصميمات آگاهانهبوده

 .عمل جمع آوري دانش پنهان و تبديل آن به دانش آشكار توصيف شودتواند بعنوان دانش می

اين عمل توسط انجام فرايند بر روي دانش آشكار موجود توسط فيلترکردن، مرتب سازي، بازيابی 

تواند از ايجاد و ارزش اجرايی همچنين می .تواند دانش را اجرايی نمايدو پخش آن است که می

هاي پشتيبان تصميم که توسط د. همچنين استفاده از سيستمآزمايش دانش جديد ايجاد شو

مديريت دانش ارتقا داده شده در پياده سازي موفق استراتژي سازمانی در کسب و کارها ديده 

شده است. اين قسمت تاريخ توسعه سيستم پشتيبانی تصميم و کاربرد مفهوم مديريت دانش را 

هوم ترکيبی اين دو در زمينه مديريت استراتژيک کند که چگونه مفکند و بررسی میبررسی می

 (. 0215، 0يوبیل)ا کاربرد دارد. 

   تكامل بيشتري پيدا  گيريبا گذشت زمان، سيستم پشتيبان تصميم:  5سییسیتم پشتیبانی گروهی

هاي حل مساله هاي بيشتري شد و تصميم گيري در گروهکرد تاجايی که شامل مفاهيم و ديدگاه

يا فقط سيستم  هاي پشتيبان تصميم گروهیمفهوم تكامل يافته، بعنوان سهيستم را تسههيل نمود.  

شامل همفكري، تكامل ايده و امكانات   سيستم پشتيبانی گروه . شهناخته شهد    پشهتيبانی گروه 

                                           
1 . Kornkaew 
2 . Marchand & Peppard 
3 . decision support system 
4 . Alyoubi 
5 . GSS 
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باشد تا از تصميم گيري گروهی بطور کامل و همه جانبه پشتيبانی ارتباطی در مجموعه خود می

نرم افزارها و ابزارهاي وسيع تري در حوزه تصميم گيري گروهی   روهسهيستم پشتيبانی گ  .کند

کند. برنامه هايی شامل مهندسی پروژه، توسعه ارائه می گيريسهيستم پشتيبان تصميم  نسهبت به 

)راسول و پروژه، انجمن هاي علمی، برنامه ريزي هاي شرکتی، مديريت بحران و حل مناقشات 

 (. 1105، 1بورنس

 براي انجام کارهاي گروهی و ارتباط با يكديگر  عاتی ارتباطات الکترونیکی :سیستمهای اطلا

 از طريق تبادل و انتشار اطلاعات در فرمهاي مختلف به پرسنل کمک می کنند :

کاربران سههيسههتم : هر کس اعم از کارکنان مديران و يا ديگران خارج از سههازمان ، که بخواهد  

 ارتباط بر قرار کند .

تباطات : ازطريق تلفن ، کنفرانسهاي ويدئويی، پست الكترونيكی ، فاکس ، دسترسی اثر روي ار 

 به اطلاعات مشترك، جلسات غير حضوري يا مجازي ، کنترل جريان کار ها .

اثر روي تصههميم گيري : ازطريق تلفن و کنفرانسهههاي راه دور ، براي تصههميم گيري پسههت    

يهافهت اطلاعات پشهههتيبانی اطلاعات براي اتخاذ   الكترونيكی يها فهاکس و امثهال انهها براي در    

(. کاربران  سههيسههتم : آنهايی که اطلاعات اجراي 1300تصههميمات جمعی و هماهنگ . )زرگر، 

فرايند ها را وارد می کنند ، مديران ، سرپرستان و هر کس که به اطلاعات اجراي فرايند ها نياز 

 دارد.

   جموعاً کارکنان دانشهی گويند عنصر اصلی در  :مديران و کارکنان را مسییسیتم کارکنان دانشی

فعاليت آنها دانش است . منشی ها  و کارکنان دفتري ، گروه مذکور را پشتيبانی می کنند در اين 

نوشتار براي اين گروه عبارت کارکنان دانشی را به کار می بريم . بر اساس تفكر نوين براي کار 

ه اي در نظر گرفته شههده اسههت وظايف اصههلی دانشههی در امور اداري مدرن ، نقش مهم و ويژ

کارکنان دانشی بر خلاف کار فيزيكی عبارتست از تشخيص يک مساله ي يک فرصت احتمالی 

، تصميم گيري ، نظارت و زمان بندي برنامه ها ، کارکنان دانشی )عمومی يا فنی( کسانی هستند 

انجام کار ، تصهههميم گيري يا که در گير تجزيه و تحليل موقعيتها ، ارزيابی روشههههاي مختلف 

پيشههنهاد روش ، با اسههتفاده از اطلاعات می باشههند .براي آنكه اين جنبه خلاقانه حل مسههاله با 

فعاليتهاي جاري محيط  کار ترکيب نشهود ، کارکنان دانشهی بايد داراي يک سههيسههتم پشتيبانی   

جام دهد که توانايی جمع باشههند که قابليتهاي زير را دارا باشههد : وظيفه مديريت اطلاعات را ان

                                           
1 . Rathwell & Burnse 
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آوري ، ذخيره سهازي ، و باز يابی اطلاعات سهريع و مناسب را داشته باشد ) سيستم اطلاعات   

  هاي مختلفمديريت يا سيستم مديريت پايگاه داده ها ( وظبفه انجام محاسبات و ارائه راه حل

حاصل کار به  اي انتقالرا داشته باشد )  سيستم پشتيبانی تصميم گيري (  امكانات مخابراتی بر

( )صرافی زاده، 1محل مناسب در زمان مناسب را داشته باشد . ) مانند سيستم پست الكترونيكی

1301) 

 :) مهايی سيستمهاي پشتيبانی مديران  ارشد ، سيستسیستمهای پشتیبانی مدیران ارشد ) اجرایی

 کنند . اين سيستمها بالاترين هسهتند که نياز هاي اطلاعاتی مديران ارشد يا اجرايی را تامين می 

سطح را از نظر ترکيب داده ها دارا می باشند و معمولاً شامل گزارشات به اشكال استاندارد بوده 

و حاوي نمودار نيز می باشهند . سهيسهتم هاي پشتيبان مديران ارشد از جديد ترين سيستمهاي    

رين مقبوليت را داشته اند . يک نوع سيستم ديگر کمت 5اطلاعاتی می باشند و تا امروز نسبت به 

دليل اين امر آن اسهت که غالب مديران اجرايی قبل از آن که اسهتفاده از سيستمهاي کامپيوتري   

گسهترش يابد ، کار خود را شهروع کرده اند و لذا سهيسهتمهاي اطلاعاتی را در دانشگاه مطالعه     

در حقيقت هنوز بسهههياري از آنها نكرده انهد ، در نتيجه تمايلی براي اسهههتفاده از آنها ندارند ،  

اسهتفاده از ماشهين تحرير معمولی را ترجيح می دهند . در عين حال بسياري از مديران اجرايی   

همكاران فوق العاده مجربی دارند که می توانند گزارشاتی تهيه کنند که نياز هاي اطلاعاتی آنها 

به  اي با داشتن تجربه کامپيوتري برطرف کنند . اما در شرايط نوين سازمانها ، متخصصين حرفه

پستهاي ارشد جرايی می رسند . اين متخصصين به احتمال زياد نه تنها از سيستمهاي رايانه اي 

 (1301پشتيبانی می کنند بلكه  از آنها متقابلاً انتظار پشتيبانی نيز دارند ) صرافی زاده، 

 های اطلاعات حسابداریسیستم 2-4

 عات حسابداریتعریف سیستم اطلا 2-4-6

يكی از سيستم هاي فرعی در » تعاريف متعددي از سيستم اطلاعات حسابداري وجود دارد، از جمله آن 

ارگان ها و واحدهاي  اقتصادي است  که از چند سيستم فرعی تشكيل می شود که به شكل مرتبط و 

آينده مالی و غير مالی با هماهنگ و متبادل با هدف و انگيزه دسترسی به  اطلاعات گذشته و حال و 

يكديگر کار می کنند يراي تمام طرف ها و سازمان هايی که قضيه يكسان سازي اقتصادي برايشان اهميت 

، عمليات بانكها، با وجود تشابه و زيادي و تكرارش، متفاوت و «دارد و در راستاي تحقق اهدافشان است

را دارد، بنابر اين وجود سيستم اطلاعات  متمايز است و هر بخشی مدارك و عملكردهاي خاص خودش

                                           
1 Email 
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حسابداري کامل و درست ضروري و لازم به حساب می آيد، زيرا سيستم اطلاعات حسابداري قابل اجرا 

در هر بانكی نقش مهمی در موفقيت بانک بازي می کند همانطور که افاق گسترده اي را براي کنترل در 

انكی و فراهم کردن اطلاعات براي تصميم گيرندگان مهيا روند و بهسازي و سرعت بخشيدن به خدمات ب

ه اي از مجموع» می سازد، بنابراين می توان تعريفی براي سيستم اطلاعات حسابداري بانک ها ارائه داد، 

نمونه ها و پرونده ها و ابزار و اقداماتی است که به ثبت و اداره گزارشات اختصاص دارد و از اين جاست 

ات حسابداري با هدف تصميم گيري براي بخش هاي داخلی ) مديريت بانک( و  خارجی که توليد اطلاع

 (.0212رسمی .... و غيره ( است )فاضل عباس خضر،  -) مانند مشتري ها و بخش هاي دولتی

سيستم اطلاعاتی حسابداري عبارت است از کليه اجزاي مرتبط که با هم در امر جمع آوري، ذخيره  -

در دنياي امروز، فناوري اطلاعات و سيستم هاي  طلاعات با هدف برنامه ريزي، کنترل،سازي و انتشار ا

اطلاعاتی ديگر، تنها يک ابزار کار يا منبعی از منابع توليد نيستند، بلكه فناوري اطلاعات بستر مناسب را 

ه از طريق ک کند و سيستم هاي اطلاعاتی فرايندي استبراي به کارگيري سيستم هاي اطلاعاتی فراهم می

 (.1300پور و همكاران، اسماعيل)شود فناوري اطلاعات اجرا می

سيستم اطلاعات حسابداري سيستمی است که عمليات جمع آوري و ذخيره سازي داده هاي مالی را  -

طی فرايندهاي حسابداري انجام می دهد و پس از پردازش اين داده ها، اطلاعات مورد استفاده تصميم 

هاي زمانی را توليد می نمايد .سيستم اطلاعات حسابداري در نهايت با ارائه گزارشگيرندگان سا

هوشمندانه مالی، می تواند تصميم گيرندگان و مديران سازمان را در برنامه هاي راهبرديشان کمک نمايد. 

 دگرفتن تصميم نيازمند در خدمت گرفتن اطلاعات صحيح، بهنگام، قابل اتكا و ..خواهد بود که خو

نمايد، يكی از مهمترين سيستم هايی که موثر هاي پيچيده مالی و غير مالی را الزام میاستفاده از سيستم

باشد سيستم اطلاعات حسابداري است، مثل راه اندازي سايت توليد يک قطعه خاص در تصميمات می

موضوعات از در يک شرکت توليدي، خريد سهام يک شرکت، توليد يک محصول جديد که تماماً اين 

گردد، دريافت اطلاعات مالی به جهت انتفاع رسانی به يک واحد تجاري، ديد مالی و عملياتی بررسی می

 (.1315د )جهانگيري، تاثير بسزايی بر اتخاذ تصميمات درست دار

سيستم اطلاعات حسابداري، سيستمی است که از طريق آن می توان اطلاعات صورت هاي مالی را 

يم کرد و در اختيار استفاده کنندگان آن قرار داد. لذا کارايی سيستم هاي اطلاعات گردآوري و تنظ

حسابداري به کيفيت اطلاعات ارائه شده آن و به بهره برداري مناسب مديريت از آن بستگی دارد. هرگونه 

 ضعف و نبود کارايی و امنيت در سيستم هاي اطلاعات حسابداري، کاهش کارايی، بازدهی و مشكلات

بی شماري را در امر برنامه ريزي و تصميم گيري به دنبال خواهد داشت )ميرمجربيان و شهشهانی، 
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وجود آمدند به (1هاي الكترونيک تبادل داده )تكنولوژيهاي زيادي مانند از ابتداي ايجاد اينترنت،(. 1305

ذ تصميمات درجهت رسيدن امروزه شرکتها براي اخ .که قادر به جابه جايی اطلاعات بين سيستم ها بودند

بهتر نسبت به رقبا، خواهان آن هستند که بدانند، چگونه می توانند اطلاعات  به کارايی بيشتر و وضعيت

را با سرعت بيشتر و در حجم زياد دريافت کنند. مثال در گذشته سرمايه گذاران براي دسترسی به اطلاعات 

ري و تهيه آنها جهت تصميم گيري می رفتند. شرکت بايد با امكانات شخصی خود به دنبال جمع آو

مديران نيز براي تهيه اطلاعات مورد نياز خود، بايد به سازمانهاي ديگر رجوع ميكردند و به طور کلی 

 یمال يزبان گزارشگر » فرايند تهيه اطلاعات نياز به زمان داشت. اما با ايجاد تكنولوژي هاي جديد مانند

و همكاران،  3)رياس به وجود آمد که اين امر را تسهيل کرده اند هاي ديگري روش «0يرگسترش پذ

وان عن عات کارا و سودمند، بهلاعاتی حسابداري خوب ضمن ارائه گزارشها و اطلايک سيستم اط(. 0227

تواند مورد نظر قرار گيرد. منظور از سيستمهاي اطلاعات حسابداري اين است بازوي توانمند مديريت می

توانند وارد سيستم شوند و اطلاعات مورد نياز خود را به هر شكلی ندگان از اطلاعات میکنکه استفاده

در  هاها و موسسهبسياري از بانک .دريافت کنند (خواهند، بدون هيچ محدوديتی (زمانی و مكانیکه می

ائه ی قوي اررسانی اينترنتعلاايجاد مرکز اط شند که توان نفوذ اطلاعات و عمليات خود را از طريقلات

تم گران مالی افزايش دهند. سيسکنند و عرضه چنين اطلاعات و خدماتی را به کارکنان، مشتريان و تحليل

رد، بهاي مكانی و زمانی را براي دسترسی به اطلاعات از بين میيكپارچه اطلاعات حسابداري، محدوديت

دهد. ت و عمليات را افزايش میهزينه و زمان دسترسی به اطلاعات را کاهش و سرعت گردش اطلاعا

اي هاي از شرايط، يعنی افزايش دستيابی افراد به اطلاعات و همچنين توان بيشتر گرفتن تصميممجموعه

سيستم اطلاعات حسابداري مولفه و  .انجامدصحيح از آن طريق، به بهبود شرايط سازمان و مشتريان می

-هاي مالی، اطلاعات مالی و اطلاعات مبناي تصميموسيله پردازش رويدادعنصري از شرکت است که به

دانند. حسابداري را در اصل يک سيستم اطلاعاتی می .دهدکنندگان قرار میگيري را در اختيار استفاده

ا شمارش شود که انسان اوليه بقدمت حسابداري و يا بهتر بگوييم سيستم حسابداري، به زمانی مربوط می

امل يا نام چرخه تكاي بهحليل، طراحی و استقرار سيستمهاي اطلاعاتی، چرخهو فرايند تجزيه ت آشنا شد

هايی است که از آنها به منظور انجام فعاليتها در دهد. اين چرخه تابع روشحيات سيستم را تشكيل می

 (.1315د )جهانگيري، چرخه استفاده ميشو

                                           
1 . Electronic Data Interchange 

0 . eXtensible Business Reporting Language 

3 . Reyes 
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 لاعات حسابداریتاریخچه سیستم های اط 2-4-2

 شود و نزديکشد که امروزه به نام روش سنتی ناميده می روشی به کار گرفته می 1711تا اواسط دهه  

فته ياجاي آن روشهاي متعدد ساختهاي آن، کنار گذاشته شده و بهبه سه دهه است که به علت نارسايی

سی، ابتدا نويهاي برنامهافزار و زباندر هنگام پيدايش نرم .يا مشابه آن مورد استفاده قرار گرفته است

د. اين اي در زمينه مالی کردنافزارهاي بسيار سادههمراه کارشناسان مالی اقدام به توليد نرمنويسان بهبرنامه

اده مورد استف «عنوان سيستم حسابداري»هاي کاري کوچک و خانه ها تحت ها بيشتر در محيطسيستم

عات لاهاي يكپارچه، سيستم اطسيستم عاتی و ايجادلاهاي اطگرفتند. پس از توسعه سيستمقرار می

هاي اين نوع سيستمها توليد شد که بنا به درخواست خريدار و مطابق عنوان يكی از گزينهحسابداري به

ه ب ترين سيستمهاي يكپارچه ميتوانگردد. از عمدهبا شرايط سازمانی و کسبوکار، تنظيم و فعال می

نندگان اين کريزي منابع بنگاه اشاره کرد که اولين عرضهمهعات مديريت و سيستمهاي برنالاسيستمهاي اط

ها کليه و مايكروسافت هستند. اين نوع سيستم 1هايی همچون اوراکل، سپها شرکتنوع سيستم

دهند و عمليات جاري سازمان را به طور يكپارچه کامپيوتري وکار را هدف قرار میفرايندهاي کسب

يک بخش  عنوانعات حسابداري، در اين نوع سيستمهاي يكپارچه بهلاطکنند. سيستمی مانند سيستم امی

 يردگريزي و کنترل توليد، زنجيره عرضه و منابع انسانی قرار میدر کنار ساير بخشهاي کاربردي مثل برنامه

 (.1315)جهانگيري، 

 اهمیت سیستم های اطلاعاتی حسابداری 2-4-9

بدنبال آن پيشرفت در علوم و تكنولوژي موجب پيچيدگیارتقاء سطح زندگی بشر در جوامع مختلف و 

هاي بسياري در امر هدايت و کنترل فعاليت ها در صنايع مختلف گرديده است. از طرفی افزايش روزافزون 

جمعيت، تغييرات الگوي مصرف و روش هاي توليد باعث مشكلات عديده اي در اداره امور سازمان ها 

امروزه نياز به مديريتی کارا در سطوح مختلف بيشتر احساس می گردد. و موسسات شده است. بنابراين 

از سوي ديگر مديريت اين موسسات براي اداره مطلوب سازمان هاي تحت نظارت و سرپرستی و ايفاي 

وطايف اصلی، برنامه ريزي، سازماندهی، هدايت و کنترل، نيازمند اطلاعاتی هستند که به طور موثر با 

يستم هاي سع محدود موجود براي دستيابی به اهداف اساسی تعيين شده، بكار گرفته شود. استفاده از مناب

اطلاعاتی در هر نظام اقتصادي وظيفه جمه اوري اطلاعات مربوط به حيطه خود را دارد. از مهم ترين 

سيستم هاي اطلاعاتی، سيستم اطلاعات حسابداري بوده که بعنوان يک زيرمجموعه از سيستم هاي 

عات مديريت شناسايی شده و جزء ابزارهاي مهم تهيه کننده اطلاعات مناسب جهت اتخاذ تصميم اطلا

                                           
1 . SAP 



21 

 

 یقتحق یشینهموضوع و پ یاتفصل دوم: ادب

کارآيی سيستم هاي اطلاعات حسابداري از يک طرف به کيفيت اطلاعات ارائه شده به شمار می رود. 

ه، لتوسط خود سيستم و از طرف ديگر به بهره برداري مناسب مديريت از آن بستگی دارد. اين دو مقو

لازم و ملزوم يكديگر هستند که نقص در يكی باعث اخلال در کل سيستم خواهد شد. بنابراين دو بعد 

دو عنصر مكمل در کارآيی سيستم هاي اطلاعات  "تصميم گيري صحيح"و  "طراحی و اجراي صحيح "

مده ، بخش عحسابداري به حساب می آيند. نكته حائز اهميت، اين است که در قريب به اتفاق سازمان ها

اي از اطلاعات مورد بحث در قلمرو سيستم اطلاعات حسابداري است و همين دليل اهميت و نقش 

برجسته ايم قبيل اطلاعات در افزايش توان جوابگويی و تصميم گيري مديران کاملاض مشهود است. 

واجهه ازمان در مبنابراين ضعف نظام اطلاعات حسابداري يا بدکارکردن آن می تواند موجبات فلج شدن س

با شرايط محيطی را فراهم آورد. با اين اوصاف مديران علی القاعده بايد تلاش بسياري را در جهت 

برقراري يک نظام صحيح و کارآمد اطلاعاتی مصروف کنند تا بتوانند وظايف روزمره خود را به انجام 

 (.1301برسانند )ياوري خو، 

 های عراقابداری در بانکاستقرار سیستم های اطلاعات حس -2-4-4

پژوهشگران و سازمان هايی که به فعاليت هاي بانكی اهتمام دارند بر اين مساله اتفاق نظر دارند که بخش 

بانكداري، بخش مهم و موثري در فعاليت اقتصادي به حساب می آيد، خواه در سطح محلی يا منطقه اي 

ن شكلش اين گونه توصيف می شوند که  انجا مكانی و يا بين المللی باشد. چونكه بانک ها در ساده تري

 است که اموال و تقاضاها با يگديگر برخورد و التقا می کنند. 

بانک هاي خصوصی عراق نير خواستار استفاده از سيستم هاي حسابرسی خاصی هستند که آنها را از 

تم سيسق و در عرا افزايش دهد. ديگر بانک ها و ارگان ها متمايز نمايد و بهره وري و فعاليت بانک ها را

از طرف وزارت امور مالی وضع  قانون که هحسابرسی يكپارچه مخصوص سازمان هاي مالی صادر شد

مقايسه اي بين سيستم حسابداري  و تحليلی ینگاهو با بود.  1100/ 1/ 1شد و تاريخ اجراي آن در تاريخ 

ود ميتوان تاثير وجبانكی رو به رشد در عراق  يكپارچه که در بانک هاي عراقی اجرا می شود و فعاليت 

سيستم هاي اطلاعاتی حسابداري بر بهبود کيفيت اطلاعات حسابداري و فعاليت بانک هاي خصوصی 

 (.0212. )خضر، عراق را مشاهده نمود 
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 سیر تحول سیستم  اطلاعات حسابداری الکترونیکی -2-4-5

بايد مراحل پيشرفت را بگذارند، و اين نيازمند پژوهش و سيستم اطلاعات اداري مانند ديگر سيستم ها، 

پيشرفت دائم است تا اينكه سازگار با ميزان اثر بخشی و کارايی باشد به گونه اي که درخواست هاي 

 سيستم در آن پاسخ داده شود.

( بر اين باور هستند که امكان بررسی و تحقيق مراحل تحول و پيشرفت 0223جمعة و عربيد و زعبی)

سيستم هاي  الكترونيكی  براي تبديل اطلاعات حسابرسی از طريق مطالعه و بررسی تحول بكارگيري 

 حسابگر در خدمات مالی تجاري وجود دارد که شامل مراحل زير است:

مرحله اول: اين مرحله متمايز می شود با وارد کردن ابزارهاي سنتی در کار حسابداري متمايز می شود.  

ي اولين بانک هايی هستند که از سيستم حسابداري در کارها و عملياتشان استفاده و بانک هاي تجار

ابزارهاي خوانش جوهر   -کردند به گونه اي که در ابتدا از ابزار ثبت و دفتر يادداشت چک ها 

و ابزار تجهيز و تامين خروجی ها و قوانين گزارشات استفاده کردند و اين سال ها از سال  -الكترونيكی

 را پوشش داده است. 1165-1155ي ها

مرحله دوم : اين مرحله نشانگر استفاده از کامپيوتر در اتخاذ تصميمات تجاري است. و اين مرحله دوره 

 را پوشش می دهد.  1175تا سال  1165اي طولانی از سال 

ه از حلمرحله سوم: اين مرحله، مرحله بكارگيري حسابگرها در سيستم اطلاعات بانكی است و اين مر

 تا اوايل دهه نود کشيده شده است.  1175سال 

مرحله چهارم: اين دوره با بكارگيري سيستم شبكه اي و سيستم پرداخت  الكترونيكی اطلاعات حسابرسی 

و اين مرحله از دهه نود تا الان را پوشش  edi واموال متمايز می شود، علاوه بر سيستم تبادل الكترونيكی 

 داده است.

 اثیرجنبه های گوناگون فناوری اطلاعات بر سیستم اطلاعاتی حسابداریت -2-4-1

از مسائل حسابداري مورد  براي حل برخی 1152در فرايند تاريخی حسابداري، کامپيوترها در سال  

،به عنوان ابزار مديريت واحد تجاري کاربرد زيادي پيدا کردند.  1162استفاده قرار گرفتند و در سال 

ی ترين زير سيستم از سيستم اطلاعاتر، ساختار سيستم اطلاعاتی حسابداري به عنوان مهمهاي اخيدرسال

به موازات پيشرفت ها،  .مديريت است که کاربرد کامپيوترها در تكامل آن نقش بسزايی داشته است
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استانداردهاي حسابداري و نرم افزارهاي کامپيوتري، که در ابتدا به صورت برنامه هاي کوچكی جهت 

ها و تهيه تراز آزمايشی و ترازنامه به کار می رفتند، اکنون مواردي چون بودجه بندي، تامين ثبت فعاليت

ه ب گيرند. به واسطه اين پيشرفت ها، سيستم اطلاعاتی حسابداريمالی و حسابداري صنعتی را در بر می

 .ستري تبديل شده اعنوان امري فراتر از دفترداري ساده، به يک سيستم پشتيبانی در تصميم گي

 :تاثير پيشرفت هاي فناوري اطلاعات بر سيستم اطلاعاتی حسابداري در اين موارد مشهود است

پيشرفت هاي تكنولوژي توليد، مانند طراحی و توليد خودکار و توليد بهنگام، تاثير ويژه مستقيمی بر  -1

ي داشته سيستم اطلاعاتی حسابداربه عنوان زير سيستمی از  (بهاي تمام شده)سيستم حسابداري صنعتی 

 (.0220، 1ت )داستان و سورمن يوسفاس

کامپيوتري شدن و توسعه ابزار ارتباطات مانند اينترنت، تاثير مستقيمی بر ساختار سيستم اطلاعاتی  -0

اند؛ بدين صورت که حسابداري درقالب جمع آوري، پردازش، ثبت، طبقه بندي و انتقال داده ها داشته

از اطلاعات  استفاده کنندگان. شودمالی يكپارچه شرکت به صورت مستقيم به اينترنت وصل میسيستم 

حسابداري در هر نقطه از جهان می توانند به وب سايت شرکت مراجعه و در هر لحظه، صورتهاي مالی 

رنامه د، برا با آخرين تغييرات مشاهده و تجزيه و تحليل کنند. حتی با استفاده از نرم افزارهاي هوشمن

و   تهگذاري شده گسترش يافزبان عالمت، ريزي منابع سازمانی، زبان گزارشگري تجاري گسترش يافته

کنندگان می توانند نسخه خود را در جهت گزارش دلخواه دستكاري کنند. به اين ترتيب، ... ، استفاده

ميان دوره اي نخواهد بود. به نيازي به چاپ و توزيع صورتهاي مالی، آن هم فقط در پايان سال مالی و 

اين نوع گزارشگري مالی که در آن اطلاعات از طريق اينترنت در همه حال در دسترس خواهد بود، 

 گويندگزارشگري مالی بهنگام می

ها در دفاتر روزنامه و پيشرفت هاي تكنو لوژي، اين امكان را به وجود آورده که به طور همزمان داده -3

ا به همنتقل شوند و در نتيجه صورتهاي مالی و ديگر گزارشها به محض ورود اين دادهدفاتر کل، ثبت و 

ه تر، امكان تر و ويژهاي مفصلشها، تهيه گزارشتر و موثرتر گزاروه بر تهيه سريعلاسيستم، آماده شوند. ع

 .کرده است مقايسه آنها را با تهيه دستی امكان پذير

محدوديتهاي زمان، حجم و گوناگونی داده ها را در سيستم حسابداري به کارگيري فناوري اطلاعات،  -0

 رفع کرده است و اجازه می دهد که داده ها مرتب شده و به مديريت ارائه شوند

                                           
1 . Dastan & Surmen, Yusuf   
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پيشرفت هاي تكنو لوژي اطلاعات اين امكان را به وجود آورده است که در تعداد کارکنان صرفه . -5

هاي سريع و آسان داده ها، کوتاه شود و از اين جهت، دليل پردازشت، به لاجويی شود و زمان انجام معام

 امكان صرفه جويی در زمان را نيز ايجاد کرده است

ت شعبه از طرف اداره مرکزي و در صورت لزوم، دخالت در امور آنها امكان پذير لاپيگيري معام. -6

ت لابراين يک نوع يكنواختی در معاماند و بناشده است. دراين زمينه فعاليتهاي حسابداري متمرکز شده

 .حسابداري ايجاد شده است

هاي کيفی افزايش به کارگيري فناوري اطلاعات در واحد هاي تجاري باعث می شود که ويژگی -7

اطلاعات ارائه شده در صورتها و گزارشهاي مالی تحت تاثير قرار گيرند. استفاده کنندگان صورتهاي مالی، 

ط و قابل اتكا هستند و به کار گيري فناوري اطلاعات، مربوط بودن و قابليت خواهان اطلاعات مربو

 (1303ن، اعتمادي و همكارا)مقايسه اطلاعات را افزايش می دهد 

 امنیت در سیستم های اطلاعات حسابداری -2-4-7

ت اامنيت به معناي حفاظت سيستمهاي اطلاعات در مقابل دسترسی افراد غيرمجاز به اطلاعات يا خدم

شود. به منظور تأمين نيازهاي شده را شامل میشده، در حال پردازش يا گزارشاست و اطلاعات ذخيره

فاده دنبال افزايش استهاي اطلاعات حسابداري در حال افزايش است. بهاطلاعات جامعه، استفاده از سيستم

رو ا روبههدر مورد اين سيستمها و همچنين پيچيدگی و گسترش آنها، شرکتها با مخاطراتی از اين سيستم

هستند. مهمترين تهديد در رابطه با سيستمهاي اطلاعات، دسترسی افراد غيرمجاز به اطلاعات است. امنيت 

تواند آن را انكار کند. حفاظت از سيستم کافی براي اطلاعات موضوعی است که هيچ سازمانی نمی

شود. امنيت اطلاعات ع امنيت اطلاعات ناميده میاطلاعات در مقابل خطرات و تهديدهاي موجود، در واق

در  هاي گستردهدنبال پيشرفتت حسابداري، يک نگرانی و موضوع اساسی است .بهلادر پردازش معام

ا در اثر است. بيشتر اين تهديده ت پرخطر ايجاد شدهلااي براي مشكکارگيري فناوري کامپيوتر، زمينهبه

اي شرکتها هزينه ر برلاهاست. اين تخلفات امنيتی ميليونها دز به سيستمدستيابی و دسترسی افراد غيرمجا

 (.1315)جهانگيري، می کند و تهديدهاي جدي براي امنيت سازمان ايجاد

، به بررسی يحسابدار یاطلاعات يستمهايدر س يتامن( در پژوهشی با عنوان 1301وديعی و محمدي )

و نقش آن در بهبود کيفيت اطلاعات حسابداري پرداختند  امنيت سيستم هاي اطلاعات حسابداري تاثير

عنوان جزئی از نظام اطلاعات مديريت، وظيفه فراهم سيستم اطلاعات حسابداري بهو بيان نمودند که 

را بر عهده دارد. اما اطلاعاتی مفيد است که افزون بر داشتن  گيريکردن اطلاعات مفيد براي تصميم
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موقع بودن، امنيت نيز در آن تعبيه شده باشد تا اطلاعات آن درست و ن و بهويژگيهاي کيفی مربوط بود

امروزه حسابرسان نقش مهمی را در ايجاد اطمينان براي استفاده  .مديران باشد گيريقابل اتكا براي تصميم

تم سکنندگان اطلاعات ايفا می نمايند. بخشی از اطمينان دهی حسابرسان بايد از طريق بررسی امنيت سي

هاي اطلاعات حسابداري باشد. حسابرسان آگاه اند که بدون ايجاد امنيت در سيستم هاي اطلاعات 

حسابداري، مديران قادر به ارائه اطلاعات درست و قابل اتكا نخواهند بود. زيرا ممكن است گزارش هاي 

يرد. البته مالی به علت نبود امنيت در سيستم هاي حسابداري مورد تحريف و دست کاري قرار گ

حسابرسان داخلی نيز می توانند در برقراري امنيت در سيستم هاي اطلاعات حسابداري نقش مهمی داشته 

باشند، زيرا آنها به طور مستقيم مسئوليت کمک به مديريت شرکت به منظور بهبود کارايی و اثربخشی 

و اجراي سيستم هاي اطلاعات سازمان را بر عهده دارند. بخشی از اين مسئوليت، شامل کمک به طراحی 

 (.1301حسابداري است )وديعی، 

 :سه روش براي امنيت سيستمهاي اطلاعات حسابداري در نظر گرفته شده است

ها عنصري است که در هر سيستم حسابداري وجود دارد؛ مانند : امنيت فيزيكی دارايیامنیت فیزیکی 

اي همحدود کردن دسترسی به افراد مجاز و نصب قفل شده وهاي قفلاستقرار تجهيزات کامپيوتري در اتاق

 .زم بر روي کامپيوترهاي شخصی و ديگر تجهيزات کامپيوتري شرکتلا

ها از طريق کامپيوتر و وسايل ارتباطی، ها و برنامهدسترسی محدود و منطقی به داده امنیت دسترسی: 

فاده لاعات را داشته باشند که مجاز به استسطح بعدي امنيت است. کاربران بايد تنها اجازه دسترسی به اط

اند يا دسيستم براي محدود کردن دسترسی بايد بتواند با استفاده از آنچه تنها کاربر می .از آنها هستند

اين  ترين روش بهاختصاصی کاربر است، ميان کاربران مجاز و غيرمجاز تفكيک قايل شود، که متداول

 . منظور، استفاده از رمز عبور است

وسيله فراهم کردن برنامه ها و اطلاعات بهروش امنيتی ديگر، ايجاد امنيت داده ها و اطلاعات:امنیت داده

 ها دسترسیها و برنامهسازد که چه کسی ممكن است به دادهجامع امنيتی است. اين برنامه مشخص می

ها وجود دارد. مدير ارشد سيستمداشته باشد و چه اطلاعات نياز دارد، اين اطلاعات در کداميک از اين 

شرکتها براي کاهش  .سازمان بايد مسئوليت طراحی، سرپرستی و اجراي برنامه امنيتی را بر عهده گيرد

خطر ناکامی در انتقال اطلاعات بايد بر شبكه اطلاعات خود نظارت و نقاط ضعف آن را شناسايی کنند، 

نحوي طراحی کنند که توانايی پردازش اطلاعات در اوج پرونده پشتيبان نگهداري و شبكه اطلاعات را به

ات ها و پشتيبانی اطلاعفعاليت شرکت را داشته باشد. همچنين، خطاي انتقال اطلاعات با رمزگذاري داده

 (.1315)جهانگيري،  به حداقل ممكن کاهش مييابد
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 ویژگی های کیفی اطلاعات حسابداری  2-5

حسابداري ايجاب می کند اطلاعاتی که گزارش هاي مالی فراهم می هدف گزارش هاي مالی و مبانی 

آورد از ويژگی هاي معينی برخوردار باشد. هرچند اين ويژگی ها، تا حدود زيادي تحت تاثير اوضاع و 

احوال اقتصادي، اجتماعی، سياسی، فرهنگی و مناسبات حقوقی جامعه قرا دارد اما در هر حال، اطلاعاتی 

د بايد براي قضاوت و تصميم گيري استفاده کنندگان نسبت به واحد انتفاعی مفيد، قابل که فراهم می شو

 (1305اعتماد و بطور نسبی صحيح باشد. )مبانی گزارشگري مالی در ايران، 

هرچه محيط تجاري پيچيده تر می شود شرکت ها به طور فزاينده اي در معاملات پيچيده در گير می 

وانند اين معاملات پيچيده را تحليل کرده و موارد گزارشگري و حسابداري شوند. حسابداران بايد بت

ش موارد اثر بخ وابسته را حل کنند. فهم و درك زير بنايی از مفاهيم نظري گزارشگري مالی براي تحليل

گزارشگري مالی  مفاهيم نظري(. 1110، 1چستن و همكاران)حسابداري و گزارشگري مرتبط نياز است 

نسجم يا يكپارچه از مبانی و هدف هاي به هم وابسته است که می تواند به يک سلسله از يک سيستم م

منجر شود و سيستمی که می تواند ماهيت، نقش  (داراي ارتباط منطقی با يكديگر)استانداردهاي همگون 

ران، و همكا 0تعيين نمايد )ولک و محدوده هاي حسابداري مالی و صورت هاي مالی را تجويز و (وظيفه)

0220.) 

تشكيل داد. اين کميته جمعاً  1171در سال تروبلاد نام کميته اي است که انجمن حسابداران خبره آمريكا 

دوازده هدف را براي صورت هاي مالی بيان می کند که ارائه اطلاعات مفيد براي تصميم گيري هاي 

عات نقد آتی و سودآري و تامين اطلا اقتصادي، ارائه اطلاعات مفيد براي پيش بينی و ارزيابی جريان وجوه

مفيد براي قضاوت درباره توان مديريت در به کارگيري اثربخش صنايع تعدادي از اين اهدافند. )شباهنگ، 

(. گزارش هاي مالی براي تأمين نياز طيف وسيع استفاده کنندگان بايد داراي ويژگی هاي مشخص 1300

ه بايد در گزارش ها وجود داشته باشد به شرح زير بر می باشد. گزارش تروبلاد هفت ويژگی کيفی را ک

 شمرد:

قابل مقايسه بودن؛  -5بی طرفانه بودن؛  -0قابل اعتماد )اتكا(؛  -3شكل و محتوا؛  -0مربوط بودن؛  -1

 (1300قابل فهم بودن )رياحی بلكويی،  -7ثبات رويه؛  -6

                                           
1 . Chasteen 

0 . Wolk 
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مهمی بر استراتژيهاي سرمايه گذاران داشته  ويژگی هاي کيفی اطلاعات مالی تأثيرات هاي اخير در دهه

ايش گذاران استوار است. افزاست. امروزه توسعه اقتصادي بر پايه دسترسی به منابع مالی براي سرمايه

دهد که کيفيت اطلاعات مالی شرکتها جز عوامل اساسی روز افزون تحقيقات در اين حوزه نشان می

ه بدر خصوص سرمايه گذاري  باشد. تصميم سرمايه گذاري، یمتأثيرگذار بر تصميمات سرمايه گذاران 

گزارشگري مالی مناسب بستگی دارد. گزارشگري مالی تخصيص منابع سرمايه در يک نوبه خود به وجود 

قابليت سوددهی آن را افشاء می نمايد، بنابراين ويژگی هاي کيفی اطلاعات مالی براي  شرکت تجاري و

واي کيفی به محت برخی خصوصيات. رودي مالی، امري ضروري بشمار میصورتهااستفاده کنندگان از 

 شود. مالی و برخی ديگر به چگونگی ارائه اين اطلاعات مربوط می هاياطلاعات مندرج در صورت

رگاه است. ه «قابل اتكابودن»و « مربوط بودن»کيفی اصلی مرتبط با محتواي اطلاعات،  خصوصيات

مرتبط با ارائه  اصلی کيفی خصوصيات .اتكا نباشد، مفيد نخواهد بود مالی مربوط و قابل اطلاعات

است. حتی اگر اطلاعات مربوط و قابل اتكا باشد، مفيد  «فهم بودن قابل»و  «بودن قابل مقايسه»اطلاعات، 

مربوط بودن و . نبودن دچار محدوديت خواهد بود نبودن و قابل فهم قابل مقايسه بودن آن در صورت

كا مهم ترين ويژگی هاي کيفی اطلاعات حسابداري اند و اگر بخش هاي مالی و حسابداري قابليت ات

 1نفراهم می شود )ايما اين دو ويژگی را داشته باشند مناسبت اطلاعات حسابداري براي تصميم هاي مهم

 (.0210و همكاران، 

 مربوط بودن 0-5-1

ا ان را نسبت به نتايج وقايع گذشته و حال و ياطالاعاتی مربوط است که بتواند ارزيابی استفاده کنندگ

انتظارات آن ها را در مورد رويدادهاي آتی يک واحد انتفاعی تأثی، تعديل يارد کند و از اين طريق در 

تصميمات استفاده کنندگان براي انجام يک عمل يا خودداري از آن مؤثر افتد. )مبانی نظري گزارشگري 

 (1305ان حسابرسی، مالی در ايران، انتشارات سازم

به عبارت ديگر مربوط بودن به توانايی اطلاعات در اثرگذاري بر تصميمات مديران )در تغيير دادن يا 

تأکيد کردن بر انتظارهاي آنها درباره ي نتيجه ها يا حاصل اقدام ها يا رويدادها گفته می شود. مربوط 

بوط بودن اطلاعات خاص بين استفاده کنندگان بودن می تواند داراي درجه هاي گوناگون باشد. ميزان رم

متفاوت است و به ميزان نياز آنها به موضوع خاص بستگی دارد که بايد درباره آن تصميم هايی بگيرند. 

با توجه به مفهوم چارچوب نظري، اطلاعات مربوط به استفاده کنندگان کمک می کند تا رويدادهاي 

قرار دهند )سودمندي در پيش بينی(، آنها را تاييد کنند يا انتظارات گذشته، حال و آينده را مورد ارزيابی 

                                           
1 . Iman 
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قبلی را تغيير دهند )سودمندي در ارزيابی(. اطلاعات براي اينكه مربوط باشند، پيش از اينكه توان اثرگذري 

ه كبر تصميم ها را از دست بدهند، بايد در اختيار تصميم گيرنده قرار گيرند )به موقع بودن(. تعيين اين

چه اطلاعات مربوط است و چه اطلاعاتی نامربوط، مسلماً کار ساده اي نيست. زيرا مربوط بودن يک 

ويژگی نسبی است و محتواي آنب ه استفاده کنندگان اطلاعات مالی و خواست هاي آنان بستگی دارد. 

ش آن و نق به طور کلی می توان گفت : اطلاعاتی مربوط محسوب می شود که در تصميم گيري ها موثر

را می توان تاثيرگذاري اطلاعات حسابداري بر تصميمات استفاده « مربوط بودن»با اهميت باشد. بنابراين 

کنندگان در مورد نتايج رويدادهاي گذشته و پيش بينی اثرات رويدادهاي فعلی و آتی، تاييد يا تعديل 

دن، نی بر مفاهيم اهميت، به موقع بوانتظارات قبلی، تعريف کرد. ويژگی مربوط بودن اطلاعات مالی مبت

 (.1301رجحان محتوا بر شكل، قابل فهم بودن و افشاي کامل است )عالی ور، 

 قابل فهم بودن 0-5-0

اطلاعاتی قابل فهم است که استفاده کنندگان عادي بتوانند موضوع را درك و آثار آن را ارزيابی کنند. 

نی هستند که دانش متعارفی از مسايل کسب و کار، اقتصاد استفاده کنندگان عادي از اطلاعات مالی کسا

و حسابداري دارند و می خواهند با مطالعه دقيق اطلاعات، براساس آن قضاوت يا تصميم گيري کنند. 

اطلاعات مالی هنگامی قابل فهم است که عمليات و رويدادهاي مالی را به زبانی ساده و با اصطلاحاتی 

ک عامل مهم در قابل فهم بودن اطلاعات مالی نحوه ارائه اطلاعات يعنی شيوه رايج توصيف کرده باشد. ي

ادغام و طبقه بندي اطلاعات است. عامل دوم توان استفاده کنندگان از اطلاعات می باشد. با اين حال، 

قابل فهم بودن مترادف سادگی نيست و به بهانه دشواري درك اطلاعات نمی تواند از افشاي اطلاعات 

ره موضوعات پيچيده و بااهميتی خودداري کرد که براي استفاده کنندگان متخصص قابل فهم است. دربا

در زمينه استفاده از اينترنت اين موضوع وجود دارد که آيا خود اينترنت از قابليت فهم بهتر حمايت می 

 کند و يا اينكه آن را سخت می نمايد.

 قابل اعتماد بودن -0-5-3

اينكه قابل استفاده باشد بايد قابل اعتماد باشند. اطلاعات زمانی داراي ويژگی قابل  اطلاعات مالی براي

اعتماد بودن است که از جانبداري و خطاي عمده عاري بوده و بوسيله استفاده کنندگان قابل اتكا باشد و 

ابداري عات حسمفهومی را کع در خود دارد به شكل درست ارائه کند. با توجه به تضاد منافع و تاثير اطلا

بر ثروت گروه هاي ذينفع قابليت اتكا گزارشات مالی از طريق حسابرسان مستقل افزايش می يابد. 

 (.1302)بهرامفر و رسولی، 
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 قابل مقايسه بودن -0-5-0

استفاده کنندگان صورتهاي مالی بايد بتوانند صورت هاي مالی واحد تجاري را طی زمان براي تشخيص 

ضعيت مالی، عملكرد مالی و انعطاف پذيري مالی واحد تجاري مقايسه نمايند. استفاده روند تغييرات در و

کنندگان همچنين بايد بتوانند صورت هاي مالی واحدهاي تجاري مختلف را مقايسه کنند تا وضعيت 

مالی، عملكرد مالی و انعطاف پذيري مالی آنها را نسبت به يكديگر بسنجند. بدين ترتيب ضرورت دارد 

رات معاملات و ساير رويدادهاي مشابه در داخل واحد تجاري و در طول زمان براي ان واحد تجاري اث

با ثبات رويه اندازه گيري و ارائه شود و بين واحدهاي تجاري مختلف نيز هماهنگی رويه در باب اندازه 

يري اشد بايد اندازه گگيري و ارائه موضوعات مشابه رعايت گردد. براي انكه اطلاعات مالی قابل مقايسه ب

و ارائه اطلاعات مربوط به معاملاتف عمليات، رويدادهاي مالی و اقلام مختلف صورت هاي مالی در 

طول يک دوره مالی و در دوره هاي مختلف به يكی از رويه ها انجام و اين رويه ها در طول زمان بطور 

لف در اندازه گيري ارزش عناصر يكنواخت بكار گرفته شوند )ثبات رويه(. بكارگيري مبانی مخت

حسابداري، شناسايی درآمد به انحاي گوناگون، وجود مبانی مختلف براي مقابله هزينه ها با درآمد و تنوع 

رويه هاي حسابداري، افشاي رويه هاي حسابداري، و توضيحات ديگري را لازم می سازد که توصيف 

ی را شفاف و گويا کند و به اين ترتيب قابليت رويدادهاي اقتصادي را کامل و اقلام صورت هاي مال

مقايسه اطلاعات را نيز فزونی بخشد )افشاي کافی(. )مبانی نظري گزارشگري مالی در ايرانت، انتشارات 

 (.1305سازمان حسابرسی، 

قابل مقايسه بودن اطلاعات مالی کاربران را براي تمايز شباهت ها و فعاليت هاي اقتصادي واحدتجاري 

تصميم گيري هاي  ل دوره هاي زمانی مختلف و همچنين بين واحدهاي تجاري مختلف در جهتدر طو

 (0210، و همكاران 1ايزابل)صحيح ياري می رساند 

 تأثیر فناوری اطلاعات بر ویژگی های کیفی اطلاعات حسابداری -2-1

اطلاعات و استفاده فناوري اطلاعات، جريان اطلاعات را بين شرکت هاي تهيه کننده که نيست شكی 

کنندگان اطلاعات تغيير داده است. از سال ها قبل کليه مراحل چرخه حسابداري به جز گزارشگري، به 

صورت الكترونيكی انجام می شدند. با اين وجود، رشد فزاينده فناوري اطلاعات از قبيل پيدايش اينترنت 

سازوکار جديدي را ايجاد کرده اند و  1117و ابزارهاي آن و استفاده از آن ها در گزارشگري، از سال 

(. 1111و همكاران،  0استونجان گزارشگري مالی را به سمت گزارشگري مالی به هنگام سوق داده اند )

                                           
1 . Isabel 

0 . Stton 
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در اين نوع گزارشگري، سيستم مالی يكپارچه شرکت به صورت مستقيم به اينترنت وصل شده و استفاده 

از جهان می توانند به وب سايت شرکت مراجعه کرده و هر کنندگان از اطلاعات حسابداري در هر نقطه 

 (.0222لحظه صورت هاي مالی را با آخرين تغييرات مشاهده نمايند )استون،

استفاده از فناوري اطلاعات )به ويژه اينترنت، ابزارهاي آن، و پروتكل ها و فرمت هاي نرم افزاري مبتنی 

شود که در اين نوع گزارشگري، اطلاعات از طريق اينترنت بر آن( منجر به گزارشگري مالی به هنگام می 

و يا جانشين آن در همه حال در دسترس خواهد بود. به اين ترتيب، تصميم گيرندگان می توانند به طور 

روزافزون از اطلاعات به موقع و متنوع براي تصميم گيري استفاده کنند، و هم چنين اطلاعاتی را که براي 

ند جستجو کنند )بااستفاده از ابزارهاي جستجوي نيرومند( بنابراين گزارشگري هدف خاصی می خواه

 (.0223و همكاران،  1مالی به هنگام، اطلاعات مالی مربوط ارايه می شود )دول

براي )عبارتنداز: پايگاه داده ها  (در نتيجه بر مربوط بودن)تعدادي از فناوري هاي مؤثر بر تصميم گيري 

، (کمک به تجزيه و تحليل انحرافات، وام، و تحليل ريسک) سيستم هاي خبره  (ه هاتجزيه و تحليل داد

عات، لاتسهيل دسترسی سرمايه گذاران و تحليل گران به اط  ، (به عنوان ابزار پيش بينی)شبكه هاي عصبی 

م فراه) ، انبارهاي اطلاعات(ابزار قوي براي استخراج و ارزيابی درست داده ها براي استفاده کنندگان

تجزيه و تحليل اطلاعات و کمک ) ، عامل هاي هوشمند(آوردن اطلاعات خاص براي استفاده کنندگان

 به تصميم گيرندگان کمک می کند تا داده ها را تجزيه و) نرم افزار پشتيبانی تصميم( به تصميم گيري

و ارتباط برتر  (نندنتخاب کتحليل کنند و تأثير تصميمات را پشتيبانی کنند؛ قبل از اين که يک تصميم را ا

 (. 1305( )اعتمادي و همكاران، بهبود در قابليت دسترسی به اطلاعات)

با وجود مزاياي بسيار فناوري اطلاعات براي گزارشگري مالی، قابليت اعتماد اطلاعات کاهش می يابد 

ر است در حال حاضکه دو دليل اصلی می تواند داشته باشد. عمده ترين دليل آن فقدان حسابرسی مستمر 

از قبيل عامل هاي هوشمند، )که انتظار می رود با پيشرفت هاي فناوري اطلاعات و استفاده از آنها 

دليل ديگر کاهش  .امكان حسابرسی مستمر فراهم شود (امضاءهاي ديجيتالی و تأييديه هاي ديجيتالی

در گزارشگري مالی به هنگام، شرکت از فرمت . قابليت اعتماد، عدم امنيت اطلاعات در فناوري ها است

مشخص استفاده می کند و هم چنين رويه هاي يكنواخت را براي گزارشگري تعريف می کند. بنابراين 

ثبات رويه در آن شرکت افزايش می يابد و از طرف ديگر در اين نوع گزارشگري، از طريق انتشار 

 ي انجام می گيرد، بنابراين قابليت مقايسه اطلاعاتاطلاعات اضافی و تفكيک شده، افشاي مالی بيشتر

که  افزايش می يابد درحالی (تحليل روند تغيير در وضعيت مالی و نتايج عمليات آن)مالی روند شرکت 

                                           
1 . Dull 
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قابليت مقايسه اطلاعات بين شرکت هاي مختلف کاهش می يابد که دليل آن تفاوت هاي زياد در محتوا 

 (1111، 1)جان استونکتهاي مختلف، است. و روش توزيع گزارشهاي مالی شر

مقايسه گزارش مالی گسترش پذير، )  فناوري هاي مؤثر بر قابليت مقايسه عبارتنداز: زبان گزارشگري

هاي مالی شرکت ها در هر گروه صنعتی را از طر يق ايجاد سازگاري در طبقه بندي داده هاي مالی امكان 

ز گزارشگري مالی به هنگام به صفحه گسترده ها، داده کاوي و قابليت انتقال داده ها ا (پذير می کند

ان تغيير گزارشها را مطابق با شرايط امك) پردازش تحليلی هم زمان، نرم افزارهاي مبتنی بر هوش مصنوعی

است. اين سيستم  SCAN EDGAR يک نرم افزار مهم سيستم)و عامل ها ي هوشمند  (پذير می کند

عات چند ساله شرکت هاي مختلف طراح ي شده است، به اين صورت که می براي تجزيه و تحليل اطلا

 . (تواند شرکت ها را از نظر معيار تعيين شده با هم مقايسه و بهترين شرکت را طبق آن معيار انتخاب کند

با توجه به مباحث يادشده از جمله تأثير فناوري اطلاعات بر قابليت اعتماد اطلاعات و اين که بعضی از 

ه امروز و فناوري تا ب (مانند مربوط بودن و قابليت اعتماد)ن ويژگی ها در تضاد نسبی با هم قرار دارند اي

نتوانسته اين تضاد را از ميان بردارد، بنابراين تأثير فناوري اطلاعات بر هر يک از ويژگی هاي کيفی 

ارش گري مالی به هنگام، اطلاعات حسابداري متفاوت است. هر چند که مهم ترين نكته در پيدايش گز

ايجاد تعادل نسبی بين اين ويژگی ها است و انتظار می رود در آينده با فناوري هاي جديد اين تضاد از 

( به 1315موسوي شيري، صالحی و يوسفی اطاقور )(. در اين رابطه 0222)استون،  ميان برداشته شود

رداختند. پ ات مالی با استفاده از ماتريس رتبه ايعلاهاي کيفی اطات بر ويژگیلاعفناوري اطابررسی تأثير 

عات در بهبود گزارشگري مالی است. اين پژوهش تأثير لاهدف اين پژوهش ارزيابی توانايی فناوري اط

دين ب عات مالی را با ماتريس رتبه اي بررسی می کند.لاعات بر روي ويژگی هاي کيفی اطلافناوري اط

نفر از مديران مالی و کارشناسان سيستم هاي  70نمونه اي شاملمنظور پرسشنامه اي طراحی و بين 

اجزاي  عات بر هر يک ازلا. بعد از محاسبه ميانگين هاي تأثير فناوري اطه استکامپيوتري توزيع گرديد

شامل مربوط )عات حسابداري لاعات حسابداري، عناصر ويژگی هاي کيفی اطلاويژگی هاي کيفی اط

وي آنها رتبه عات بر رلابر اساس تأثير فناوري اط (ل فهم بودن و قابليت مقايسهبودن، قابليت اتكاء، قاب

که فناوري اطلاعات بر تمام ابعاد ويژگی هاي کيفی اطلاعات  دادبندي شدند. نتايج پژوهش نشان 

حسابداري تأثير می گذارد که اين تأثير از طريق گزارشگري مالی اعمال می شود . در واقع، فناوري 

اطلاعات گزارشگري را به سمت گزارشگري مالی به هنگام و سريع سوق می دهد و اين نوع گزارشگري، 

متفاوت و بهتر تهيه می کند که با توجه به پيشرفت هاي روزافزون فناوري اطلاعاتی با ويژگی هاي 

اطلاعات و افزايش سطح سواد جامعه انتظار می رود که تأثير آن بر گزارشگري و به تبع بر تمام ابعاد 

                                           
1 . Jon Stton 
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از يک طرف با استفاده از فناوري اطلاعات،  .ويژگی هاي کيفی اطلاعات حسابداري روز به روز بهبود يابد

ه تنها اطلاعات مربوط تر می شوند؛ بلكه با استفاده از فناوري هاي آتی يادشده در شبكه منطقی، انتظار ن

می رود که قابليت اعتماد و قابليت مقايسه اطلاعات نيز افزايش يابد در مورد قابليت فهم نيز با افزايش 

تی ديگر با توجه به نياز هاي اطلاعاآموزش کارکنان و ساير استفاده کنندگان افزايش خواهد يافت. از طرف 

استفاده کنندگان و معايب مدل گزارشگري سنتی، مشخص می شود که مدل گزارشگري مالی در نهايت 

( نيز در مطالعه اي به تاثير 1315برهانی سبزوار ). بايد به سمت گزارشگري مالی به هنگام سوق يابد

دراين پژوهش عنوان کرد که حسابرسان جهت انجام  فناوري اطلاعات بر کار حسابرسان پرداخته است. و

صحيح وظيفه خود و دستيابی به اهداف حسابرسی فناوري اطلاعات بايستی نسبت به خطرهاي محيط 

سيستم هاي فناوري اطلاعات آگاهی داشته و پيش بين هاي لازم و کنترل هاي ويژه فناوري اطلاعات را 

دام به برنامه ريزي حسابرسی سيستم هاي رايانه اي نمايند، تا بررسی نمايند و براساس شرايط موجود اق

 برايشان امكان رسيدگی و صدور اظهارنظر قابل اتكاء فراهم گردد.

(، در پژوهش خود دريافتند که استفاده از فناوري اطلاعات، تغييرات 1305اعتمادي، الهی و حسن آقايی )

فزيش در ويژگی کيفيت مربوط بودن اطلاعات قابل توجهی در کيفيت گزارشگري مالی، به ويژه ا

حسابداري که به طور عمده از به موقع بودن اطلاعات ناشی می شود، ايجاد کرده است. همچنين نتايج 

تحقيق بيان گر اين موضوع است که با وجود مزاياي بسيار فناوري اطلاعات براي گزارشگري مالی، 

يت مقايسه اطلاعات مالی شرکت )تحليل روند تغيير در قابليت اعتماد اطلاعات کاهش می يابد. قابل

وضعيت مالی و نتايج عمليات آن( نيز افزايش می يابد اين در حالی است که قابليت مقايسه اطلاعات 

 اطلاعات فناوري ( تاثير1312پور، عليزاده و محمدي )بين شرکت هاي مختلف کاهش می يابد. نوروزي

رکت را مورد بررسی قرار دادند نتيجه گرفتند که به طور کلی اطلاعات ش اطلاعات داوطلبانه افشاي بر

هاي اطلاعاتی قابل دسترسی بوده و افزايش افشاي داوطلبانه اطلاعات، همگرايی آوري شده از سيستمجمع

دهد. از ديگر تحقيقات انجام شده در اين زمينه هاي حسابداري مالی و مديريت را افزايش میبين سيستم

هاي ( با عنوان ارتباط فناوري اطلاعات و ويژگی1311پناه و ايزدنيا )وان به تحقيق برومند، صادقیمی ت

کيفی اطلاعات حسابداري، نام برد که در اين پژوهش دريافتند که فناوري اطلاعات باعث افزايش مربوط 

اهش نيز به ميزان کمی کشود و قابليت مقايسه را بودن اطلاعات حسابداري و کاهش قابليت اعتقاد آن می

 دهد. می

 و اطلاعات فناوري ( نيز  در تحقيقی ديگر به بررسی تأثير1313همچنين صراف و آقابالايی بختيار )

 ن کهاي به توجه حسابرسی پرداختند. آنها در مطالعات خود دريافتند با حرفه بر نوپديد ارتباطات

 خود هايگزارش و دهند افزايش را وريبهره توانندمی موجود افزارهاي نرم از گيريبهره با حسابرسان
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 دقت، از اناطمين حصول در مهمی بسيار نقش ارتباطات و اطلاعات فناوري کنند، ارائه بهتري کيفيت با را

 زا وسيعی طيف مالی اطلاعات به و کند می ايفا حسابرسی هايگزارش بودن کامل و بودن هنگام به

 فناوري به مطالعه تأثيرنيز ( 1310نودهی، صفاري و ابوطالبيان )همچنين  .افزايدمی کنندگان استفاده

هران ت بهادار اوراق بورس در ديجيتالی مالی گزارشگري و مالی اطلاعات کيفی هاي ويژگی بر اطلاعات

دسترسی به اطلاعات حسابداري در گزارشگري مالی تحت وب به دليل پرداختند و نتيجه گرفتند که 

اينترنت آسانتر از گزارشگري مالی سنتی است و به دليل دسترسی آسان به اطلاعات هزينه  همگانی بودن

 .و زمان دسترسی به اطلاعات در اين نوع گزارشگري به ميزان قابل ملاحظه اي کاهش می يابد

( در پژوهشی به بررسی تاثير فناوري اطلاعات بر ويژگی هاي کيفی گزارسات مالی 0221يوسف الطيب )

بانک هاي تجاري پرداخت. و نتايج نشان داد که بانک هاي تجاري براي افزايش کيفيت گزارشات در 

 گيري کار به ( در پژوهشی تاثير0211قراله )خود نياز به استقرار فناوري اطلاعات در بانک هستند. 

توانايی  -1مالی مورد مطالعه قرارداد. نتايج نشان داد،  هاي صورت بودن مصداقی بر اطلاعات فناوري

نظارت  -0 .هستند گذار تاثر مالی ايهصورت بودن مصداقی بر اطلاعات فناوري کارگيري به در کارکنان

 هاي مالی تاثير گذار است. صورتو کنترل داخلی در به کار گيري فناوري اطلاعات بر مصداقی بودن 

هاي ت روي عملكرد مالی شرکت( به بررسی تاثير فناوري اطلاعا0210) 1الدلايين، الخطانه و السوکار

اي ههاي مكمل، قابليتدر کنار در تمامی متغيرهايش )سيستم ITصنعتی پرداختند. بررسی ها نشان داد که 

 0لفاشرف خهاي صنعتی تاثير قابل توجهی داشتند. شبكه و پايگاه داده( روي عملكرد مالی شرکت

ات مالی بلكه اطلاعات غير مالی را نيز تحت تأثير بيان نمود که فناوري اطلاعات نه تنها اطلاع( 0210)

قرار می دهد. وي به کاهش عدم تقارن اطلاعاتی با نفوذ فناوري اطلاعات اشاره نمود. وي بيان نمود که 

اگر چه فناوري اطلاعات بر ويزگی هاي کيفی اطلاعات مالی و غيرمالی اثرگذار است اما بايد به معيارهايی 

( در مطالعه اي 0213) 3آکينيومی و الاهورو .ي و رضايت مشتري هم توجه شودهمچون کيفيت، نوآور

به بررسی تاثير فناوري اطلاعات روي گزارشگري مالی شرکت پرداختند و دريافتند که فناوري اطلاعات 

ها بايد از فناوري اطلاعات هاي مالی شرکت حياتی است و مديران بانکبراي تضمين اعتبار گزارش

به نفع سهامداران استفاده کنند و همچنين، مقامات نظارتی نيجريه بايد حداقل استانداردهاي  پيشرفته

 هاي سنتی کنار گذاشته شوند.ها مدنظر قرار دهند تا زيرساختمربوط به فناوري اطلاعات را براي بانک

گی هاي حاکی از آن است که فناوري اطلاعات بر ويژ( 0213) نتايج پژوهش أحلام عباسهمچنين 

گزارش هاي مالی تاثير گذار است. و بيان نمود با بهره گيري از فناوري اطلاعات ميتوان سرعت و دقت 

فناوري اطلاعات بر کيفيت گزارشات  انجام عمليات بانكی و گزارشات مالی را افزايش داد و همچنين

                                           
1 . Aldalayeen, Alkhatatneh, & AL-Sukkar 
2 . Ashraf Khallaf 
3 Akinyomi, & Enahoro 
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-زارشگ و دهند افزايش را وريبهره توانندمی موجود افزارهاي نرم از گيريبهره بامالی تاثير گذار بوده و 

 دقت، کسب در مهمی بسيار نقش ارتباطات و اطلاعات فناوري کنند، ارائه بهتري کيفيت با را خود هاي

( نقش فناوري 0213خلود عاصم)  .کند می ايفا حسابرسی هايگزارش بودن کامل و بودن هنگام به

اطلاعات و ارتباطات در بهبود کيفيت اطلاعات را مورد بررسی قرار داد. نتايج پژوهش نشان داد، اطلاعات 

حسابداري با کيفيت عالی در سايه بكارگيري فناوري اطلاعات، برجسته و شاخص می شود به گونه اي 

ی و اطلاعات حسابداري به شكل خاص و ويژه براي که تصميمات بهره برداري از اطلاعات به شكل کل

 اتخاذ اين تصميمات مورد نظر قرار می گيرد. 

بيان نمودند که فناوري اطلاعات تمام ابعاد ويژگی هاي کيفی اطلاعات (0021) 1گرينبرگ و همكاران  

ستم ول سيمالی به استثناي قابليت اتكاء را افزايش می دهد. وي بيان نمود که با به کارگيري اص

اعتمادبخشی که توسط انجمن حسابدارن رسمی آمريكا و همچنين حسابداران خبره امريكا تدوين شده، 

می توان اين نقطه ضعف را برطرف و قابليت اتكاي اطلاعات را نيز با وجود فناوري اطلاعات افزايش 

  .داد

 گزارش های حسابداری -2-7

انتشار گزارش هاي حسابداري صورت می گيرد. استفاده انتقال اطلاعات حسابداري از طريق تهيه و 

(. 1115، 0کنندگان اطلاعات حسابداري ممكن است درون سازمانی يا برون سازمانی باشند )ويلد و کارتر

 بنابراين دو نوع گزارش خواهيم داشت: گزارش هاي درون سازمانی و گزارش هاي برون سازمانی.

 گزارش های درون سازمانی -2-7-6

مجموعه گزارش هايی که توسط هر سيستم در طول دوره مالی با هدف انجام خدمات مالی و ارائه  به

اطلاعات تفصيلی تهيه می شود، گزارش هاي درون سازمانی می گويند. منظور از تهيه و ارائه اين گونه 

کنترل است.  از گزارش ها عمدتاً رفع نيازهاي اطلاعاتی مديريت واحدهاي اقتصادي در برنامه ريزي و

اما برخی از آنها علاوه بر کمک به مديريت، اطلاعاتی را به اشخاصی که با واحد اقتصادي داد و ستد يا 

ارتباط مستمر دارند، ارائه می دهد. ويژگی اصلی گزارش هاي درون سازمانی در اين است که معمولاً به 

 می شود. شكل تفصيلی و در فواصل زمانی کوتاه و حتی گاه روزانه تهيه 

                                           
1 . Greenberg et al 
0 . Wild and Carter 
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 گزارش های برون سازمانی  -2-7-2

به گزارش هايی که توسط سيستم حسابداري در پايان سال مالی يا مقاطع ديگري از زمان در جهت ارائه 

اطلاعات به طيف وسيعی از اشخاص ذيحق، ذينفع و ذيعلاقه به يک واحد اقتصادي تهيه می گردد، 

مالی که محصول نهايی پردازش اطلاعات مالی توسط  گزارش برون سازمانی گفته می شود. صورت هاي

سيستم حسابداري است اصلی ترين بخش گزارش هاي برون سازمانی است. ويژگی اصلی گزارش هاي 

برون سازمانی در اين است که مجموع اطلاعات مالی مربوط به يک واحد اقتصادي را به شكل خلاصه 

 لازم به طور يكجا ارئه می کند.  و طبقه بندي شده همراه با توضيحات و تفاسير

 گزارشگری مالی -2-8

گزارشگري مالی فراتر از صورت هاي مالی است و ساير ابزارهاي اطلاع رسانی مانند گزارش هيات 

مديره، گزارش هاي ادواري و اطلاع رسانی اينترنتی را شامل می شود. گزارشگري مالی فقط يک محصول 

(.  رشد و دگر گونی سريع 1315متشكل از چند جزء است )براتی و باقريان، نهايی نيست، بلكه فرايندي 

روابط اقتصادي، منجر به رقابت شديدي در عرصه تجارت، صنعت و سرمايه گذاري شده است. لذا 

شرکت ها براي بقاء و گسترش فعاليت هاي خود نياز به انجام سرمايه گذاري هاي مناسب و به موقع 

الی شرکت ها بايد اطلاعاتی فراهم نمايد که براي سرمايه گذاران بالقوه و بالفعل، دارند. گزارش هاي م

بستانكاران و ساير استفاده کنندگان در سرمايه گذاير هاي منطقی، اعطاي اعتبار و تصميمات مشابه سودمند 

ه، ارزيابی اباشد. گزارش هاي مالی بايستی اطلاعات لازم براي ارزيابی وضعيت ملی و بنيه اقتصادي بنگ

عملكرد و توان سودآوري، ارزيابی چگونگی تامين مالی و مصرف وجوه نقد، ارزيابی چگونگی ايفاي 

مسئوليت مباشرت مديريت  انجام تكاليف قانونی و فراهم کردن اطلاعات مكمل براي درك بهتر اطلاعات 

حقق ارش ها اهميت بسزايی در تمالی ارائه شده و پيشبينی وضعيت آتی را فراهم نمايد. در نتيجه اين گز

اهداف ياد شده دارند و افزايش کيفيت آنها می تواند موجب کاراتر بودن سرمايه گذاري هاي شرکت ها 

 (0226، 1و حفظ و توسعه منابع انها گردد. )لامبرت

گزارشات مالی محصول نهايی سيستم حسابداري بوده و به علت اهميتی که براي استفاده کنندگان دارد 

روندي رو به رشد داشته و همواره مودر توجه انجمن هاي مختلف حسابداري بوده است. قبل از تشكيل 

کميسيون بورس و اوراق بهادار اغلب مؤسسات و واحدهاي تجاري بصورت داوطلبانه گزارشات مالی 

ه عرفی موسسخود را تهيه و منتشر می کردند. علت اين افشاهاي ارادي را می توان جلب اعتماد عمومی، م

                                           
1 . Lombort 
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و  1101به عموم و سرمايه گذاران و در نهايت جلب سرمايه و سرمايه گذاران دانست اما پس از بحران 

گزارشگري مالی به صورت يک الزام قانونی  1133پس از تاسيس کميسيون بورس و اوراق بهادار در سال 

 جدايی مالكيت و از مديريت براي مؤسسات درآمد. پس از انقلاب صنعتی در اروپا، رفته رفته انديشه

)تئوري نمايندگی( مطرح شد و در نتيجه مالكان همواره نگران اندوخته هاي خود و مديران نيز در انديشه 

رفع نگرانی صاحبان بنگاه هاي اقتصادي بودند و براي اينكه مالكان را به صورت پيوسته در جريان امور 

الی می پرداختند. به اين ترتيب ساختار جديد مالكيت و اين بنگاه ها قرار دهند به ارائه گزارشات م

مديريت، دامنه مسئوليت حسابداري را افزايش داد و ارائه گزارش هاي مالی را براساس نياز استفاده 

( بنابراين گزارشگري مالی فراتز از آنكه گزارش مالی 1300کنندگان ضروري ساخت. )حساس يگانه، 

قراري ارتباط بين شرکت ها و صاحبان آنها تلقی می شود. )صيدي، صرف باشند، وسيله اي براي بر

1300.) 

 انواع گزارش های مالی 8-6 -2

 انواع گزارش هاي مالی به شرح زير است:

گزارش سالانه که توسط هيأت مديره شرکت هاي سهامی به مجمع عمومی  گزارش مالی سالانه:  -

می و ساير مؤسسات به صاحبان سرمايه شرکت يا صاحبان سهام يا توسط مديريت شرکت هاي غيرسها

ارکان تصميم گيرنده مؤسسه ارائه می شود و ساير اشخاص ذينفع و ذيعلاقه نيز قاعدتاً بايد به آن 

دسترسی داشته باشند، مهم ترين نوع گزارش مالی است. گزارش سالانه علاوه بر صورت هاي مالی، 

ت هاي مكمل، شامل اطلاعات ديگري است که از يادداشت هاي توصيفی، جداول تفصيلی و صور

پردازش سيستم حسابداري بدست نيامده است يا اساساً جنبه غيرمالی دارد؛ اما ارائه آنها بنابر احكام 

قانونی يا عرف تجاري لازم است يا مديريت قصد افشاي آن ها را دارد يا قابليت استفاده و اعتبار 

بدين ترتيب، گزارش هيأت مديره يا مديران و گزارش بازرسان  صورت هاي مالی را افزايش می دهد.

و حسابرسان، در صورت وجود الزام قانونی، از جمله اجزاي تشكيل دهنده گزارش هاي سالانه 

 محسوب می شوند.

هر واحد اقتصادي بنابر ازامات قانونی يا قرراردادي و يا در جهت رفع  گزارش های مالی خاص: -

اشخاص يا مراجع معينی ممكن است گزارش هاي خاصی را نيز تهيه و ارائه کند. اين  نيازهاي اطلاعاتی

قبيل گزارش ها مشروط بر اين که متكی بر صورت هاي مالی باشند يا در قالب اطلاعات مالی منعكس 

در صورت هاي مالی تهيه و ارائه شوند، گزارش مالی خاص محسوب می گردند. نمونه هايی از گزارش 

 لی خاص به شرح زير است:هاي ما
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 گزارش مالی که به بورس اوراق بهادار ارائه می شود. -

گزارش مالی که به منظور دريافت وام، اعتبار يا تسهيلات مالی به بانک ها و ساير مؤسسات مالی و  -

 اعتباري ارائه می شود. 

 اد جامعه ارائه می شود.گزارش مالی که به مراجع قانونی و سازمان هاي دولتی هدايت کننده اقتص -

 پيشنهاد افزايش سرمايه در شرکت هاي سهامی -

اظهارنامه مالياتی شرکت ها و ساير اشخاص حقوقی و حقيقی که متكی و منضم به صورت هاي مالی  -

 باشد.

در پردازش اطلاعات حسابداري مالی و همچنين در تهيه و ارائه صورت هاي مالی اعم از اين که به 

از گزارش مالی يا به شكل مستقل ارائه شود، رعايت اصول و استانداردهاي حسابداري و  عنوان بخشی

  (.1303گزارشگري مالی الزامی است)حسن آقايی، 

 6تعریف شفافیت  2-3

تعاريف بسياري از شفافيت ارائه شده است. شفافيت در کتاب لغت به وضعيتی اطلاق شده که درك       

باز "تعريف شده است:  اين گونه( شفافيت 1170در فرهنگ وبستر)(  آکسفورد ).سازدامري را آسان می

)دسترسی آسان به عمليات داخل شرکت(، آشكار بودن مؤسسات )وضوح(،  0بودن يا گشودگی مؤسسات

در اين تعريف منظور از باز بودن يا گشودگی مؤسسات، دسترسی آسان  "صداقت و قابليت درك آسان.

  کت، و منظور از آشكار بودن مؤسسات، وضوح اطلاعات است.به عمليات داخل شر

همچنين تعاريف متعدد ديگري نيز ارائه شده است که بسته به اينكه بر چه مفهومی استوار هستند،        

 می توان آنها را در سه طبقه به شرح زير از يكديگر متمايز نمود:

 الف( تعاریف مبتنی بر ذی نفعان:      

                                           
1 . transparency 
0 . Openness 
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افزايش جريان بموقع و قابل اتكا اطلاعات اقتصادي،  "شفافيت را  ( 1111) 1و کافمنويش واناث 

فافيت عدم شآنها همچنين   تعريف کرده اند. "اجتماعی و سياسی که در دسترس همه ذينفعان مربوط باشد

 کسب ممانعت عمدي از دسترسی به اطلاعات، ارائه نادرست اطلاعات يا ناتوانی بازار در"را به عنوان 

تعريف کرده اند. ديدگاه سازمان همكاري  "ارائه شده  اطمينان از کفايت مربوط بودن و کيفيت اطلاعات

ر ارتباط متقابل بين شرکت ها و ساي"( گسترده تر است و شفافيت را به عنوان 0220 0و توسعه اقتصادي)

 بيان می کند.  "گروه هاي ذينفع

 ب( تعاریف مبتنی بر پاسخگویی:   

دن درجه ي گشودگی و بازبو"گروه تخصصی شفافيت در دانشگاه بروکينگز شفافيت را به عنوان  

موسسات بيان کرده است يعنی ميزان نظارت و ارزيابی اعمال افراد داخل شرکت )مانند مديران( توسط 

جسته ( از شفافيت، پاسخگويی بر 1111) 3. در تعريف فلورينی"افراد خارج شرکت )مانند سهامداران(

افشاي اطلاعاتی توسط شرکت ها که براي ارزيابی آن ها مربوط  "تر شده است. وي شفافيت را به عنوان 

تعريف کرده است. از ديدگاه وي شفافيت ابزاري براي تسهيل فرآيند ارزيابی عملكرد شرکت ها  "باشد

ه کننده( يه کننده و استفادتاکيد برحق دسترسی به اطلاعات )با در نظر داشتن حريم هر دو طرف ته  است.

و امكان ارزيابی عملكرد شرکت ها با استفاده از اين اطلاعات در تعاريف مذکور برجسته تر شده است. 

در واقع شفافيت ارتباطی تنگاتنگ با پاسخگويی دارد وعلت تقاضا براي شفافيت اين است که بازار 

 (.0225: 0مسئول می داند ) بلور و کافمنشرکت ها را بابت سياست هاي اتخاذ شده و عملكرد آنها 

 پ( تعریف شفافیت با تاکید بر اجرای قوانین و مقررات:    

سازمان تجارت جهانی اطمينان از دسترسی به شفافيت در قراردادهاي بين المللی تجاري را مستلزم سه 

به طور عموم منتشر ( اطلاعات درباره قوانين، مقررات و ساير رويه ها 1پيش شرط اساسی می داند: )

( 3( مطلع کردن گروه هاي ذي نفع از قوانين و مقررات مربوط و تغييرات در آنها، و )0شده باشد، )

اطمينان از اينكه قوانين و مقررات به صورت يكپارچه، بيطرفانه و معقول اجرا می شود. )بلور و کافمن: 

0225) 

                                           
1 . Vishwanath T., Kaufmann 

2 . Organization for Economic Cooperation & Development 
3 . floroni 

0 . Bellver  and Kaufmann 
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 سطوح شفافیت 2-1-1

 لفیمخت سطوح مديريت داراي سطوحی از شفافيت است. نيلسن و مادسنهاي ارائه شده توسط گزارش

   :دارندا به شرح زيل بيان میر شرکت در شفافيت از

در اين سطح ميزان شفافيت واحد تجاري در ارتباط با محيط : های ارائه شدهشفافیت در گزارش  -6

يعنی  .برتوليدات واقعی واحد تجاري استتجاري و بازار سرمايه مد نظر است. در اين حالت تمرکز 

هاي صوررت گرفته توسط واحد هاي تاريخی و واقعی فعاليتاعداد حسابداري توانايی انعكاس ارزش

هاي زيادي برخوردار است. در اين حالت تجاري را داشته باشد. شفافيت در اين سطح از پيچيدگی

صلی شرکت باشد. در اين باره مديران شرکت، تنظيم تواند به عنوان انتظارات و استراتژي اشفافيت می

کنندگان استاندارد، دانشگاهيان، تحليل گران و سرمايه گذاران هريک ساختار شفافيت را به گونه اي 

 (.0221 ،1و مادسن نيلسن)بينندمتفاوت می

تجاري را  هاي واحدهاي مالی تمام عملكرد و فعاليتتصور بر اين است که افشاي داوطلبانه گزارش

طلاعات تر اها در بهبود افشا و ارائه شفافدهد که شرکتدهد. تحقيقات بازار سرمايه نشان میپوشش می

هاي سرمايه اي را هاي مالی را افزايش داده تا هزينهکوشند، به همين منظور سطح تحليلی صورتمی

چه بيشتر اطلاعات است پاسخ دهند  هاي مالی که ارائه هرکنندگان صورتکاهش دهند و به نياز استفاده

 .(1301 ،طاهري) ها را به سرمايه گذاري در شرکت و تخصيص بهينه منابع جذب کنندتا آن

هاي مالی سنتی، به ارزش مجموعه اطلاعات شفاف به ايجاد رابطه بين سازمان و بازار سرمايه و گزارش 

هاي مديريتی ي تجاري و گزارشهاکند و همچنين گزارشذاتی و رشد بازدهی شرکت کمک می

هاي آينده مديريت است که اين امر به نوبه ترين روش براي مطلع کردن سرمايه گذاران از طرحسريع

شود و اين به شفافيت و ارائه صادقانه اطلاعات وابسته خود موجب ارزش آفرينی براي واحد تجاري می

يده هايی است که به عقو صداقت در ارائه گزارشاست. تنها مشكلی که وجود دارد تعين ميزان شفافيت 

م کنند. براي مثال شفافيت در سيستنيلسن و مادسن بسته به اهداف متمايزي است که افراد دنبال می

سازمانی از شفافيت عملكرد و از شفافيتی که سهامداران به دنبال آن هستند داراي درجات و مقادير 

سخگو بودن يک شرکت تنها نسبت به سرمايه گذاران نيست بلكه شفافيت اطلاعات و پا. متفاوتی است

اعی هاي اجتمهاي حسابداري محيط زيست و مسئوليتنسبت به کل جامعه است. به عنوان مثال گزارش

کند که حتی در نظام مالی سرمايه داري و در ميان هاي شرکت را افزايش داده و اثبات میکيفيت گزارش

                                           
1 . Nielsen  & modsen 
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به عبارت ديگر اطلاعات شفاف و  .توان عدالت اجتماعی را ايجاد کردهم می اصول ارگانی و سازمانی

گيرد. گزارش اقدامات اجتماعی شرکت صورت می -1:  پاسخگو بودن شرکت در جامعه دو فايده دارد

شفافيت در اين سطح به معنی   .شودنسبت به اين که چه کارهايی نبايد صورت بگيرد هشدار داده می -0

در پی اطلاعات نيست بلكه شفافيت افشاي مناسب اطلاعات است و شفافيت نقطه اشتراك بين افشا پی 

 ،1گري) کندعرضه کننده اطلاعات، استفاده کننده اطلاعات و تنظيم کننده گزارشات و اطلاعات برقرار می

0226.) 

د ارش عملكرتوان از طريق نزديک کردن گزشفافيت را می:  شفافیت در افشای اطلاعات عمومی -2

وان تهاي مديريتی بهتر میشرکت به گزارش عملكرد مديريت بدست آورد، چرا که بر اساس گزارش

همراه با عدم توانايی پيش بينی  نحوه عملكرد را اندازه گيري و بررسی کرد. عدم ارائه اطلاعات عمومی

رات رشد و افزايش فناوري شرکت است چرا که اين مسئله عدم آگاهی سرمايه گذاران را در رابطه با انتظا

آورد و ارائه جزئيات عملكردهاي آتی و قراردادن اطلاعات داخلی و افشاي اطلاعات عمومی به همراه می

 (.0221 ،0نيلسن و مادسن) گرددبه سرمايه گذاران باعث افزايش ارزش سهام شرکت در بازار می

شود و در الی و اطلاعات فرعی را شامل میاطلاعات عمومی علاوه بر اطلاعات مالی، اطلاعات غيرم

گيرد. اين قبيل اطلاعات در تصميم گيري هاي آتی واحد تجاري را در بر میها و برنامهبرخی موارد طرح

بهتر براي سرمايه گذاران و مديران شرکت بسيار مفيد و مؤثر است اما آنچه سرمايه گذاران به دنبال آن 

رابطه با تصميمات آتی واحد تجاري است که در ايجاد جريانات نقدي  هستند دسترسی به اطلاعاتی در

آتی واحد تجاري و در نحوه تصميم گيري آنان نيز مؤثر است. همچنين، اين اطلاعات در روابط خارجی 

. عنصر اصلی در ارائه همه نوع اطلاعات مالی (0221، 3)کرمير توان مفيد واقع شودواحد تجاري هم می

به عبارت ديگر بهبود و  .صلی و فرعی در واقع شفافيت و شفاف سازي هر چه بيشتر استو غيرمالی، ا

هاي شرکت در گرو افشاء همه نوع اطلاعات است و ايجاد شفافيت در چهارچوب افزايش گزارش

 .(0221)کرمير،  هاي داخلی مديريت نزديک استهاي عمومی به انواع گزارشگزارش

بين افشاي زياد و به تبع آن هزينه افشا و افشاي اندك اطلاعات، : یریتیهای مدشفافیت در گزارش -9

منفعت مطرح است چرا که ممكن است از  -دو ديدگاه متفاوت وجود دارد. در ديدگاه اول بحث هزينه 

هاي فراوانی دارد، منافع کمی حاصل شود. در بعد ديگر مسئله افشاي کم مطرح افشاي زياد که هزينه

                                           
1 . gray 
2 . Nielsen  & Modsen 
3 . Cormier 
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باشد. اما آنچه اهميت دارد قدرت اثر گذاري ه مطلوب سرمايه گذاران و سهامداران نمیاست که البت

 .(0221 ،1رابرتز) اطلاعات افشاء شده است

از اين رو بعضی از حسابداران عقيده دارند که شفافيت اطلاعات يعنی افشاي اطلاعات مالی و غير مالی 

ت هاي مالی اسآنها اين حق استفاده کننده صورت گردد. به اعتقادموجب ارزش آفرينی براي شرکت می

شود مطلع باشند. برخلاف آنان رابرتز که از تمام اطلاعاتی که موجب افزايش ارزش واحد تجاري می

اعتقاد دارد که افشاي همه نوع اطلاعات فقط براي مديريت است آن هم در جهت تصميم گيري، کنترل 

توان از گزارشات مديريت به عنوان جبران اين عدم افشا سازي می باشد و برايو اداره کردن سازمان می

در شرايط بازار رقابتی نيز اين تفكر بهتر است چرا که بسته به تصميم  .يک جايگزين مناسب استفاده کرد

گردد هر چند که مدير، شرکت متحمل هزينه غير مستقيم افشا سازي همه نوع اطلاعات در بازار نمی

، 0)لامينگ دشوبودن و مسئوليت پذيري مدير دراين عدم افشاي کامل به چالش کشيده میمسئله پاسخگو 

(، تاثير اطلاعات حسابداري در بهبود شفاف سازي گزارشات مالی از طريق ميزان 0220نازك ) (. 0226

تعهد شرکت ها در تامين فهرست هاي مالی بر اساس اصول حسابرسی مقبول متعارف مورد بررسی قرار 

 معلومات تمام سازي شفاف هاي درخواست به ها شرکت التزام  -1اد. نتايج حاکی از آن است که: د

کيفيت اطلاعات مالی منجر به بهبود  -0 .شود می مستند و مالی هاي فهرست يک ايجاد باعث حسابرسی

يين بط تعشفاف سازي فهرست هاي مالی منتشر شده می شود همانطور که عدم التزام به معيار ها و ضوا

شده براي تهيه فهرست هاي مالی منجر به ايجاد فهرست هاي گمراه کننده می شود هر چند که عدم 

اجراي سياست ها و قواعد حسابداري سالم منجر به صادر شدن فهرست هاي مالی خالی از شفافيت و 

 وضوح و اشكار سازي درست می شود.

 شفافیت اطلاعات گزارشات مالی 2-3-2

 کنندگان در شناخت واحد تجاري کمکته مرکزي گزارشگري مالی مدرن است که به استفادهشفافيت، هس

اگر چه در متون نظري، نقش شفافيت به روشنی مشخص نگرديده است؛ اما بر اساس يک ارتباط  .کندمی 

بالقوه، ميتوان عنوان نمود که شفافيت، عدم اطمينان را در مورد ارزش ذاتی کاهش ميدهد؛ يكی از عوامل 

فافيت ش کليدي که موجب کارايی در تخصيص منابع و رشد اقتصادي ميشود؛ دسترسی به اطلاعات است.

اطلاعاتی موجب دستيابی گسترده به اطلاعات مربوط و اتكاپذير در خصوص عملكرد دوره، وضعيت 

ود شهايی که هر شرکتی با آن مواجه است؛ میگذاري، راهبري شرکتی و ريسکهاي سرمايهمالی، فرصت

ی عملكرد مديريت گذاري و ارزيابکنندگان در اتخاذ تصميمات سرمايهو هدف از آن، کمک به استفاده

                                           
1 . Roberts 
2 . Lamming 
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ند. اگر کاست. لذا، شفافيت امكان دسترسی به اطلاعات مناسب و مرتبط با موضوع تصميم را فراهم می

اطلاعات مورد نياز به صورتی نامتقارن بين افراد توزيع شود ؛ می تواند نتايج متفاوتی را نسبت به 

، کيفيت توزيع اطلاعات، حائز اهميت موضوعی واحد ايجاد نمايد. بنابراين، براي فرد تصميم گيرنده 

، هاي معاملاتخواهد بود. عدم تقارن اطلاعاتی داراي پيامدهاي نامطلوب متفاوتی از قبيل افزايش هزينه

ضعف بازار، نقدشوندگی پائين و بطور کلی کاهش سود حاصل از معاملات در بازار سرمايه خواهد 

مالی می تواند شرايط مطمئنی ايجاد نموده و اعتماد (.  شفافيت گزارشگري 1306 ،معينیشد)دوانی و 

سرمايه گذاران را به ويژه تحت شرايط عدم تقارن اطلاعاتی افزايش دهد. عدم تقارن اطلاعاتی در صورتی 

وجود دارد که مديران و بازار، اطلاعات يكسانی درباره شرکت نداشته ابشند و به نوعی به دليل دارا بودن 

رباره شرکت، اطلاعات بيشتر و بهتري نسبت به بازار در اختيار داشته و قبل از بازار اطلاعات محرمانه د

به اطلاعات شرکت دسترسی دارند. به همين دليل در محيط اطلاعاتی نامتقارن، تصميم گيري سرمايه 

گذاران دشوارتر بوده و ممكن است مربوط بودن ارزش گزارش هاي مالی و اطلاعات حسابداري کمتر 

انتظار باشد. در چنين شرايطی شفافيت اطلاعات مالی از اهميت زيادي برخوردار خواهد بود. در واقع از 

شفافيت يكی از عوامل تاثير گذار بر عدم تقارن اطلاعاتی و عامل پيشرفت و تعالی بازارهاي مالی است 

ند)مشايخ تغيير ک که سطح آن بسته به خواست مديريت شرکت، می تواند در طيف وسيعی از زياد به کم

 (.1315و سادات نصيري، 

 گیری شفافیت گزارشگری مالی  اندازه 2-3-9

گيري دو بُعد مختلف وجود دارد؛ نخستين  گيري شفافيت گزارشگري مالی از نظر سطح اندازه در اندازه

سابداري حپردازد. اندازه گيري شفافيت بُعد به شفافيت گزارشگري مالی در سطح بازار و يا يک کشور می 

ميل در نتيجه نيروهاي بازار بر شرکتها تح در سطح يک کشور، به معناي سنجش ميزان شفافيتی است که

هاي حسابداري مربوط است. از آنجا که هر شرکتی  گيري قوانين مرتبط و سيستم می شود و به اندازه

هاي  نين و سيستمکند؛ اين قوا هاي حسابداري کشور متبوع خود فعاليت می تحت قوانين و سيستم

ه دهد. دومين بُعد ب حسابداري، حداقل سطح شفافيت گزارشگري مالی شرکتها را درآن کشور نشان می

اري هاي حسابد شفافيت گزارشگري مالی در سطح هر شرکت مرتبط است. گرچه، قوانين و سيستم

ها  شرکت مالی شگريتمامی شرکتهاي موجود در يک کشور يكسان هستند اما سطح شفافيت گزار

(. جهت سنجش شفافيت گزارشگري مالی ممكن است از معيارهاي تک 0225، 1کيممتفاوت است .)

بُعدي و يا چند بعُدي اشتفاده شود؛ اما از آنجائی که معيارهاي تک بُعدي، سازه هايی هستند که شفافيت 

                                           
1 .Kim 
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 0مانند پژوهش هاي لئوز (؛ بسياري از تحقيقات0211، 1را با خطا اندازه گيري می کنند )دبوکسی و گيلت

( معيارهاي جامعی از شفافيت 0211و همكاران ) 0( و لنگ0220و همكاران) 3(، بوشمن0223و همكاران)

 (. 1313طراحی کرده اند که ابعاد مختلف شفافيت گزارشگري مالی را می سنجد)يوسفی اصل و همكاران، 

ناوري هاي فطلاعات حسابداري با سيستم( به بررسی ارتباط بين شفافيت ا1310يداللهی و همكاران )

گذاري و اقتصادي مديران شرکت پرداختند. نتايج هاي سرمايهگيرياطلاعات حسابداري براي تصميم

عات هاي کيفی اطلاهاي اطلاعاتی موجب افزايش ويژگیهاي آنان نشان داد که استفاده از سيستمبررسی

در پژوهشی به تاثير ( نيز 0210) 5آندريد و همكاراند. شوحسابداري و در نتيجه شفافيت اطلاعات می

شفافيت اطلاعاتی حاصل از قانون سربنز آکسلی بر هزينه بدهی شرکتها پرداختند؛ با استفاده از دامنه 

گذاري سوآپ، پارامتر عدم شفافيت در طی دوره قبل و بعد سوآپ اعتباري بدهی و مدل ساختاري قيمت

محاسبه گرديد؛ نتايج اين پژوهش نشان داد که عدم شفافيت شرکتها و نيز هزينه آکسلی  -از قانون سربنز

داليوال . در پژوهشی ديگر  بدهی آنها پس از اجراي قانون يادشده به ميزان قابل توجهی کاهش يافته است

ه يهاي اجتماعی شرکتها بر هزينه سرماتاثير شفافيت اطلاعاتی در افشاي مسئوليت( 0210) 6و همكاران

؛ به منظور سنجش شفافيت اطلاعاتی به وضعيت کارگران، الزامات افشاء مورد بررسی قرار دادند

ا توجه همسئوليتهاي اجتماعی و ميزان آگاهی عمومی از موضوعات مرتبط با مسئوليت اجتماعی شرکت

زينه سرمايه ه هاي اجتماعی شرکتها وشد؛ نتايج اين پژوهش نشان داد؛ ارتباط منفی بين افشاي مسئوليت

 .وجود دارد

 اصول هفتگانه شفافیت در اطلاعات مالی 2-3-4

، کنند در اصل بر افشاي به موقعهايی که اصول گزارشگري و افشاي شفاف اطلاعات را رعايت میشرکت

درست، کامل و با کيفيت که پاسخگوي ذي نفعان باشد اقدام کرده اند. گزارشگري و افشاي شفاف بايد 

 : را شامل شود موارد زير

                                           
1 . DeBoskey and Gillett 

0 . LEUZ 

3 . Bushman 

0 . Long 

5 . Andrade et al 
6 . Dhaliwal et al 
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هاي سالانه مديريت نشان هاي مالی حسابرسی شده و گزارشنتايج مالی و عملياتی شرکت: صورت (1

کنندگان دهنده اين مطلب است که عملكرد و وضعيت مالی شرکت مورد استفاده وسيع بسياري از استفاده

 .است

ها تشويق شده اند که اطلاعات اهداف شرکت: علاوه بر اهداف تجاري، امروزه بسياري از شرکت (0

 .مربوط به اهداف استراتژيک، رسالت و ماموريت خود را افشا نمايند

سهامداران عمده و ميزان سهام داراي حق راي: يكی از حقوق اساسی سرمايه گذاران آگاهی درباره ( 3

 ها بايدو شرکتساختار مالكيت واحد تجاري، حقوق آنها و همچنين حقوق ساير مالكان است. از اين ر

 .کنندگان افشا کننداين اطلاعات را براي آگاهی بيشتر سرمايه گذاران و استفاده

ها شامل صلاحيت و واجد اطلاعاتی درباره اعضاي هيئت مديره: افشاي اطلاعات مديران شرکت( 0

تقلال ها و اسالشرايط بودن آنها، مدارك تحصيلی و تخصص، فرآيند انتخاب، عضويت در ساير شرکت

 .کنندگان استآنها مورد مطلوب بسياري از استفاده

معاملات با اهميت: يكی از اطلاعاتی که براي بازار اهميت دارد آگاهی از اين مطلب است که آيا  ( 5

تواند به فعاليت خود ادامه دهد يا خير)تداوم فعاليت(. وجود قراردادهاي معاملاتی با اهميت شرکت می

  .از اين رو نياز است که اين قراردادها از طرف مديريت افشا شود .فعاليت استنشان دهنده تداوم 

پيش بينی و شناسايی مخاطرات: افشاي مخاطراتی از قبيل ريسک خاص صنعت، شرايط محيطی،  ( 6

ريسک بازار مالی، ريسک مربوط به اقلام خارج از ترازنامه و ريسک ناشی از شرايط جغرافيايی منطقه 

  .گيرديات اصلی شرکت آنجا صورت میاي که عمل

ساختار نظام راهبري بنگاه: اطلاعات مربوط به ساختار نظام راهبري بنگاه، خط و مشی آن، کارکردها،  ( 7

نندگان کشود مورد توجه بسياري از استفادهعملكرد و همچنين سيستم کنترلی که توسط آنها اجرا می

 .است

که  توان گفتشده در بالا را در افشاي اطلاعات در نظر بگيرد میدر صورتی که مديريت، ساختار ذکر 

افشاي اطلاعات شفاف بوده و مديريت پاسخگوي پاسخ خواهان بوده است. با اين وجود ميزان شفافيت 

 .(1312)علوي،  اطلاعات ارائه شده داراي سطوح متفاوتی است که در ادامه به آن پرداخته شده است
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 ص در عراق و سیستم های موجود در آن هاهای خصوبانک -2-61

انواع سيستم هاي بانكی در بانک هاي عراقی به کار گرفته می شود  که به ارائه خدمات  قرض الحسنة، 

تسويه، تحويل پول، اوراق مالی، دستورات پرداخت و ابزار پراخت  می پردازد. بانک هاي عراقی با به 

پيشرفته از جمله عابربانک و کارت الكترونيكی با سرعت و   بكارگيري خدمات الكترونيكی و امكانات

مهارت بيشتر به ارائه خدمات به مشتريان می پردازند. خلاصه خدمات و سيستم هاي به کار گرفته شده 

 در بانک در جدول ذيل شرح داده می شود:

 . فناوری اطلاعات در بانک های خصوصی عراق6-2جدول 

 نام بانک
تم نوع سامانه و سیس

 بکارگرفته شده
 نوع خدمات الکترونیکی

بازگانی  -بانک تجاری عراق ، تجاری

 عراق المنصور
misys equation )سيستم خودپرداز )عابر بانک 

بغداد، عراقی اسلامی، بهره برداری، ، 

ورکاء، متحد، خلیج اشور هدی، ملی ایران، 

 وقفلر، بانک کشاورزی ترکیه.
baanks  عابر بانک(سيستم خودپرداز( 

 سيستم خودپرداز )عابر بانک( kapiti nbk بانک اعتباری عراق

 hub universal بانک بغداد

banking 
 سيستم خودپرداز )عابر بانک(

بانک های خصوصی عراق و موصل و  

 جمهوری عراق
i.c.b.s )سيستم خودپرداز )عابر بانک 

بانک های خاورمیانه و بابل و شمال و 

 عراق
orion )سيستم خودپرداز )عابر بانک 

 سيستم خودپرداز )عابر بانک( foxpro under dos بانک سومر

بانک های تعاون اقلیمی)همکاری منطقه 

 ای(، ابو ظبی اسلامی، دجله و فرات
phoenix )سيستم خودپرداز )عابر بانک 

 flexy enterprise بانک کشورهای اسلامی

solutions 
 بانک(سيستم خودپرداز )عابر 

 سيستم خودپرداز )عابر بانک( temenos globes بانک های ملی اسلامی و بیبلوس

 eba equation banking بانک بیروت و بلاد عربی

application 
 سيستم خودپرداز )عابر بانک(

 سيستم خودپرداز )عابر بانک( swift بانک بغداد
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 خلاصه فصل -2-66

اطلاعات بر سيستم اطلاعاتی حسابداري را با توجه به مطالب گفته شده می تاثيرات پيشرفتهاي فناوري 

ها به واسطه سرعت انجام  جويی در تعداد پرسنل، زمان و هزينه صرفه :توان در اين موارد خالصه کرد

محاسبات در حجم زياد، کاهش چشمگير خطاهاي انسانی و افزايش بهره وري و اثربخشی در عمليات. 

ات موجب بهبود ويژگيهاي کيفی اطلاعات حسابداري، مانند مربوط بودن و قابليت مقايسه فناوري اطلاع

اطلاعات می شود ودر بخش توليد موجب سرعت و دقت بيشتري درمحاسبه بهاي تمام شده محصوالت 

شده است و در نهايت فناوري اطلاعات در دنياي امروز سبب ايجاد تكنيک ها و زمينه هاي جديدي در 

حسابداري شده است مانند: حسابداري و حسابرسی الكترونيک، بهايابی بر مبناي فعاليت، توليد حرفه 

 بهنگام و ... . 
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 مقدمه -9-6

علمی که هدف آن حقيقت يابی است ، استفاده از يک روش تحقيق مناسب هايی مطالعه  از جمله ويژگی

می باشد و انتخاب روش تحقيق مناسب به هدفها، ماهيت و موضوع مورد تحقيق و امكانات اجرايی 

(. 1312بستگی دارد وهدف ازتحقيق دسترسی آسان ودقيق جهت پاسخ به پرسشهاي تحقيق است)خاکی، 

از اين رو  .هاي مربوطه معتبر و قابل تعميم نخواهد بوديج بررسی و تحليلنتاشناسی علمی بدون روش

در اين فصل با هدف آشنايی خواننده از نحوه عمل تحقيق وبا توجه به اهداف تحقيق به توضيح روش 

آوري اطلاعات، بررسی اعتبار و روايی پرسشنامه و چگونگی تحليل آماري هاي جمعتحقيق، روش

 .پرداخته شده است

 روش تحقیق -9-2

در علوم و رشته هاي مختلف از روش هاي متفاوتی براي جمع آوري داده ها ، مطالعه و تجزيه و تحليل 

از نظر روش تحقيق ، روش هاي مختلفی از جمله تاريخی ، توصيفی ، علی يا  داده ها استفاده می شود

مند هاي معتبر و نظامقواعد، ابزار و راهاي از . روش تحقيق مجموعهپس از وقوع و تجربی وجود دارد

ها، کشف مجهولات و دستيابی به راه حل مشكلات است. با توجه به اينكه هر براي بررسی واقعيت

هاي مطرح شده و هدفی از شود لذا بر پايه ماهيت مسئلهتحقيق با يک مسئله و هدف خاصی آغاز می

 يقات علمی را به سه دسته تحقيقات بنيادي، کاربردي وتوان تحقکند، میتحقيق که پژوهشگر دنبال می

(. هدف اصلی اجراي تحقيقات بنيادي توليد دانش بيشتر و درك 1307اي تفكيک نمود )خاکی، توسعه

ا هي نتايج تحقيق. سپس اين گونه نظريهها بر پايهدهد. سرانجام، ارائه نظريههايی است که روي میپديده

(. هدف از تحقيق کاربردي به 1312دهند )سكاران، ها را تشكيل میر درباره پديدهتبنيان مطالعه افزون

دست آوردن درك يا دانش لازم براي تعيين ابزاري است که به وسيله آن نيازي مشخص و شناخته شده 

اي است که کاربرد مشخصی را درباره فرآورده برطرف گردد. در اين نوع تحقيقات هدف کشف دانش تازه

اي نظريه پردازي يا آزمون نظريه نيست کند. هدف تحقيقات توسعهفرايندي در واقعيت را دنبال میيا 

 (.1307بلكه توسعه محصولات يا فرآيندهاي جديد است )خاکی، 

توان هاي مورد نياز )طرح تحقيق( میهمچنين تحقيقات علمی را بر اساس چگونگی به دست آوردن داده

. تحقيق توصيفی (1300 ی و تحقيق آزمايشی تقسيم کرد )سرمد و همكاران،به دو دسته تحقيق توصيف

ها يا پاسخ به سؤالات مربوط به وضعيت فعلی موضوع شامل جمع آوري اطلاعات براي آزمون نظريه

(. از انواع تحقيقات توصيفی، پيمايشی است که معمولاً با استفاده از 1307باشد )خاکی، مطالعه می
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اي از داده است که اغلب براي ي آن مجموعهگيرد و مشخصهبه، و مشاهده انجام میپرسشنامه، مصاح

تعيين نگرش افراد در مورد يک موضوع خاص، تعيين تأثير وقايع بر رفتار افراد و تعيين روابط و تبيين 

افيت شفرود. از آنجا که در اين پژوهش به بررسی تأثير فناوري اطلاعات حسابداري بر ها به کار میآن

اطلاعات گزارشات مالی در بانک هاي خصوصی عراق پرداخته می شود. لذا اين پژوهش به لحاظ هدف 

د که ميزان و شوکاربردي است و با توجه به اين که در اين تحقيق با استفاده از ابزار پرسشنامه، سعی می

ن ورد بررسی قرار گيرد، لذا اياي علمی در دنياي واقعی منوع روابط بين متغيرها، براي پاسخ به مسئله

 باشد.تحقيق به لحاظ روش انجام کار از نوع پيمايشی می

 سطح تحلیل -9-9

ت. ها اسپردازي و تجزيه و تحليل دادهتوجه به سطح تجزيه و تحليل از نكات کليدي در زمان نظريه

حقيق انتخاب شده در تهاي شناخت سطح تجزيه و تحليل بستگی زيادي به شناخت دقيق از ماهيت سازه

ر د .تواند در سطح فردي، گروهی، سازمانی و يا ملی باشددارد. سطح تجزيه و تحليل به طور مثال می

. به (1105، 1)روشايک تحقيق البته ممكن است رابطه بين دو سازه از دو سطح مختلف هم بررسی شود

ست توان تحقيقی دانکارکنان را می طور مثال بررسی رابطه بين فرهنگ سازمانی و رفتارهاي شهروندي

حقيقات کند. به اين نوع تاي در سطح فردي بررسی میاي را در سطح سازمانی با پديدهکه رابطه بين پديده

 تلفمخ سطوح در دهيپد دو نيب رابطه که یقاتيتحقچنين  در. گويندمی (cross-level) سطوح متقاطع

 نيب رابطه یبررس هدف که یزمان مثال طور به. شوند یبررس ديبا سطح دو هر در هانمونه است نظر مد

 نيچند) سازمان سطح در يیهانمونه انتخاب به ازين است یسازمان يشهروند رفتار و یسازمان فرهنگ

  معنا نيا به. است( سازمان هر در فرد نيچند مثلاً) يفرد سطح در يیهانمونه و( سازمان 35 مثلا سازمان،

 با توجه به توضيحات .يفرد سطح در يريگ نمونه هم و است لازم یسازمان سطح در يريگ نمونه هم که

فردي بررسی می شود. بر اين اساس جامعه و  ارائه شده می توان بيان داشت که اين تحقيق در سطح 

 اند که در ادامه توضيح داده می شوند. نمونه تحقيق با توجه به اين نكته انتخاب شده

 ریجامعه آما -9-4

ها را دارد هاي مورد علاقه محقق که قصد بررسی آنکل گروه افراد، رويدادها و پديدهجامعه آماري به

 محقق با بررسی و مطالعه نمونه، که اي از جامعه استفرعی يا زير مجموعه گروهینمونه، اشاره دارد؛ اما 

                                           
1 . Rousseau 
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ر بخش . با توجه به توضيحاتی که دتواند قادر به استخراج نتايجی شود که قابل تعميم به جامعه استمی

مستقر  ITسطح تحليل داده شد ، جامعه آماري اين پژوهش را مديران مالی و حسابرسان و کارشناسان 

 دهند. تعداد اعضاي جامعه آماريهاي خصوصی کشور عراق تشكيل میدر دفتر مرکزي )سرپرستی( بانک

 نفر ( می باشد. IT 02نفر و کارشناسان  02نفر و حسابرسان  02نفر)مديران مالی  022حدوداً 

 گیرینمونه آماری و روش نمونه -9-5

نمونه آماري مجموعه کوچكی از جامعه آماري است که با مطالعه آن محقق قادر است با انتخاب يک 

کل جامعه آماري تعميم دهد. از آنجا که اين تحقيق بر اساس نوع هدف استراتژي مناسب، نتيجه را به

باشد، پذيري به جامعه داراي اهميت میي بوده و معرف بودن گروه نمونه براي اهداف تعميمکاربرد

تفاده هاي مختلفی اسشود. براي تعيين حجم نمونه از روشگيري تصادفی استفاده میبنابراين از نمونه

فرمول حداقل توان به فرمول کوکران براي جامعه معلوم اشاره نمود که اين شود که از آن جمله میمی

کند. براساس اين فرمول و با توجه به حجم جامعه، حداقل حجم حجم نمونه را براي ما مشخص می

 نفر مشخص شد. 135نمونه به تعداد 

 فرمول کوکران و تعيين حجم نمونه تحقيق:

 

𝑛 =
𝑁𝑍

𝛼 2𝜎
2

⁄

2

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑍
𝛼 2𝜎

2
⁄
2  

 

پرسشنامه توزيع گرديد که از اين  152تعداد ها، نامهبينی عدم بازگشت تعدادي از پرسشباتوجه به پيش

ت ويا دهنده، عدم برگشنامه تكميل و بازگردانده شد، و مابقی به علت عدم قبول توسط پاسخپرسش 105بين 

 عدم تكميل کنار گذاشته شد و مورد استفاده قرار نگرفتند.

 روش گردآوری اطلاعات -9-1

هاي مختلف و از منابع مختلف جمع آوري شوند. مصاحبه، مكانهاي مختلف، در توانند به شيوهها میداده

ها در پژوهش پيمايشی هستند. از ها،  شيوه عمده جمع آوري دادهنامه و مشاهده افراد و پديدهپرسش

هاي مختلف، در محيط طبيعی يا آزمايشگاهی جمع آوري گردند. توانند به شيوهها میجهت مكانی، داده
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ور منظهاي برگزيده بهتوانند دست اول يا دست دوم باشند؛ افراد و گروهها نيز میدهمنابع جمع آوري دا

اي ها، نمونههاي سازمانها، از جمله منابع دست اول هستند و اسناد و پروندهبررسی نظرات و عقايد آن

ر باشد و ديشی می(. به دليل اينكه تحقيق حاضر پيما1306اند )دانايی فرد و همكاران، از منابع دست دوم

 هاداده آوريجمع برايگيرد صورت ميدانی انجام میهاي خصوصی کشور عراق و به بانک قلمرو مكانی

پرسشنامه به دليل پوشش حجم وسيعی از جامعه، ابزار مناسبی در  .شده است استفاده پرسشنامه از

گردد. براي گردآوري داده ها از پرسشنامه هاي مربوط به هر متغير استفاده تحقيقات پيمايشی محسوب می

 می شود. نحوه ي توزيع گويه ها در پرسشنامه به شرح ذيل است:

 ی شود.گويه استفاده م 0جهت  سنجش بعد سرعت انتشار از  

 گويه استفاده می شود. 7جهت  سنجش بعد دقت انتشار از  

 گويه استفاده می شود. 6جهت  سنجش بعد صحت انتشار از  

 گويه استفاده می شود. 6جهت  سنجش بعد جامعيت انتشار از   

 گويه استفاده می شود. 12جهت  سنجش بعد به هنگام بودن انتشار از  

شامل جنسيت، تحصيلات، سن، و سابقه کار در ابتداي پرسشنامه آورده شده سئوال عمومی ديگر نيز  0

، طيف 0، طيف ليكرت1هاي مختلفی براي سنجش وجود دارد همچون طيف بوگاردوساست. طيف

اي  نهيگز 5 اسيمقهاي اين تحقيق نيز . براي سنجش گويه5و طيف اوسگود 0، طيف گاتمن3ترستون

يلی کم(( به کار رفته است. طيف ليكرت به دليل سادگی درك و کاربرد )خ 1)خيلی زياد( تا  5ليكرت )

و نيز به دليل حوزه وسيع سنجش نگرش، در تحقيقات علوم انسانی و رفتاري، بيشترين کاربرد را دارد و 

چون در اين تحقيق نيز به سنجش نگرش کارکنان پرداخته شده است از طيف ليكرت استفاده شده است. 

شد و براي اطمينان از  با مراجعه حضوري به کارکنان بانک هاي خصوصی عراق  تكميلها پرسشنامه

رعايت دقت پاسخگو، قبل از دريافت جواب پرسشنامه، در مورد نحوه پاسخگويی به سؤالات، با پاسخگو 

 آورده شده است. 1مصاحبه مختصري انجام شد. پرسشنامه مزبور در ضميمه 

 

 

                                           
1 - Bogardus 
2 - Likert 
3 - Thurstone 
4 - Guttman 
5 - Osgood 
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 پرسشنامه 2و پایایی 6روایی -9-7

باشد که اين امر از هاي باکيفيت میهاي اصلی محقق جمع آوري دادهآنچه که مسلّم است يكی از دغدغه

گردد. براي اطمينان از اين موضوع لازم است ابزار جمع طريق ابزار دقيق، معتبر و قابل اعتماد ميسر می

 ها به لحاظ روايی و پايايی مورد بررسی قرار گيرد.آوري داده

 روایی -9-7-6

تواند يک متغير را بر اساس تعريف خاصی سنجش اي ست که يک وسيله میاعتبار يا روايی معرف درجه

شود يا مورد مشاهده و ثبت می آنچهشود اين است که آيا کند. سؤالی که در آزمون روايی مطرح می

( به عبارت 1371، اتسلندرنه؟ ) گيرد، واقعاً همان هدف اصلی و تعيين شده تحقيق است ياپرسش قرار می

گيري تا چه حد خصيصة موردنظر دهد که ابزار اندازهديگر مفهوم روايی يا اعتبار به اين سؤال پاسخ می

 سنجد.را می

دهد که در اين مطالعه دو نوع روايی بررسی شد؛ روايی محتوا و روايی سازه. روايی محتوا اطمينان می

گيري مفهوم مورد سنجش در بردارد. روايی هاي مناسب براي اندازهفی پرسشابزار مورد نظر به تعداد کا

ظاهري يک شاخص حداقل براي روايی محتوا است که در تحقيق حاضر بر اساس نظرات اساتيد راهنما 

و جرح و تعديلاتی در  گرفتو مشاور و همچنين تعدادي از اساتيد رشته حسابداري مورد برسی قرار 

منظور تعيين روايی سازه، از تحليل عاملی استفاده شده است. روايی سازه پذيرفت. به نامه صورتپرسش

که آزمون  هايیگيري تا چه حد با نظريهکند نتايج بدست آمده از کاربرد يک ابزار اندازهيا ساخت بيان می

 (.1305ها تدوين شده است تناسب دارد )سكاران، بر محور آن

 ديش بادو رو نياز ا کيکدام  نكهي. اي انجام شوددأييو ت یدو صورت اکتشاف به تواندیم یعامل ليتحل

پژوهشگر به  3یاکتشافعاملی  ليست. در تحلا هاداده ليبر هدف تحل یبه کار رود مبتن یعامل ليدر تحل

کار  نيهاست و اآن نيروابط ب زيو ن هاخصشا يیمنظور کشف و شناسابه یتجرب يهاداده یدنبال بررس

 علاوه بر آنكه ارزش یاکتشاف ليتحل گريد اني. به بدهدیانجام م ینيهر گونه مدل مع ليرا بدون تحم

(. تحليل 1307)هومن،  ساز باشد هيفرض اي، مدل ساز ساز ساختار تواندیدارد م يشنهاديپ ی ياتجسس

معينی درباره ساختار به واقع بسط تحليل عاملی معمولی است، که در آن فرضيه هاي  0عاملی تأييدي

                                           
1 - Validity 
2 - Reliability 

3Exploratory Factor Analysis 

2 Confirmatory Factor Analysis 
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راي . تحليل عاملی تأييدي برديگیمي متقابل بين متغيرها، مورد آزمون قرار هایهمبستگبارهاي عاملی و 

گويه مورد  37شد و نتايج حاکی از معناداري بارهاي عاملی  انجام spssافزار تحقيق حاضر توسط نرم

است. در فصل چهار نتايج تحليل  3/2ها از عاملی آنها بيشتر شدن بار مطالعه بود. مبناي معناداري گويه

 عاملی به صورت تفصيلی شرح داده شده است.

 پایایی -9-7-2

ري گيها است. يک فرايند اندازهگيري دادههاي فنی ابزار اندازهيكی از ويژگی 1قابليت اعتماد يا پايايی

گيري هميشه همان نتايج و مقادير به دست هو ابزار مربوط به آن، زمانی پاياست که در صورت تكرار انداز

گيري در شرايط يكسان تا چه اندازه نتايج يكسانی (. قابليت اعتماد يعنی ابزار اندازه1371آيد )اتسلندر، 

کميت  شود و اينگيري پايايی از شاخصی به نام ضريب پايايی استفاده میدهد. براي اندازهبه دست می

د. ضريب پايايی صفر، معرف عدم پايايی و ضريب پايايی يک، معرف پايايی کنبين صفر و يک تغيير می

کامل است. مشهورترين ابزار براي آزمون قابليت اعتماد پرسشنامه، يا همان پايايی، ضريب آلفاي کرونباخ 

فی ختلهاي مهايی که ويژگیگيري از جمله پرسشنامهمنظور محاسبه هماهنگی درونی ابزار اندازهاست که به

شد و آلفاي  انجام SPSSافزار رود. در تحقيق حاضر آزمون پايايی توسط نرمسنجند، به کار میرا می

به دست آمد که نشان از پايايی خوب ابزار داشت. نتايج بررسی روايی  7/2کرونباخ تمامی متغيرها بيش از 

 در فصل چهارم شرح داده شده است..

 روش تجزیه و تحلیل -9-8

ها به صورت اطلاعاتی روشن، خوانا، مستدل و ی از تحليل، تنظيم و خلاصه کردن دادهمقصود اصل

ها اي که بتوان روابط موجود در مسائل پژوهش را کشف و بررسی کرده و آنتفسيرپذير است، به گونه

به عمل  طها و نتايج حاصل از تحليل، درباره روابط مورد مطالعه، استنبارا آزمود. تفسير، بر پايه يافته

(. در اين تحقيق با 1306کند. تفسير مقصود تحليل است )هومن، گيري میآورد و درباره روابط، نتيجهمی

توجه به ماهيت سوالات تحقيق که ميزان موثر بودن فناوري اطلاعات در سرعت، دقت، صحت، جامعيت 

ها د براي تجزيه و تحليل دادهو به هنگام بودن انتشار اطلاعات مالی بانكهاي خصوصی عراق را می سنجن

گردد. البته لازم به ذکر است تک نمونه اي استفاده شده است که در ادامه اين روش معرفی می tاز روش 

 که قبل از به کارگيري اين روش از نرمال بودن دادهها اطمينان حاصل شده است.

                                           
1 Reliability 
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 تک نمونه ای tآزمون  -9-8-6

يكی از آزمون هاي پارامتريک است که  جهت بررسی وضعيت ميانگين يک جامعه آماري استفاده  tآزمون 

اگر فرضيه اي در خصوص ميانگين يک جامعه آماري طراحی شود با استفاده از مراحل آزمون شود. می

 %5در اين تحقيق  د )تعيين کر فرض آماري می توان صحت يا سقم فرضيه را در سطح معنی دار 

951فرض شده است يعنی آزمون در سطح اطمينان   )بررسی شده است 

نشان دهنده ادعا )فرضيه پژوهشی(  0Hمعمولاً چنانچه فرضيه پژوهشی مرز مشخص )=( داشته باشد،

تعريف شده و فرضيه پژوهشی در قالب نماد آماري در 0Hآن درخواهد بود. در غير اين صورت نقيض 

1H  و  قرار خواهد گرفت. به هر حال فرض
1H  ،مكمل يكديگر می باشند. بر اساس قواعد بيان شده

 فرضيه هاي آماري براي ميانگين جامعه صرفنظر از فرضيه پژوهشی يكی از تعاريف زير را خواهند داشت:
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ميانگين نظرات پاسخ دهندگان در که ند شد هفرضيه هاي تحقيق حاضر را در صورتی تاييد شده خوا

و 0Hی توان فرضيات م بنابراين  )حد وسط پرسشنامه( باشد. 3مورد موثربودن فناري اطلاعات بيش از 

1H ردرا در اين تحقيق به صورت زير بيان ک: 

        


 

3:

3:

1

0

xH

xH




 

تنها امكان تست فرضيات يک دنباله وجود دارد بنابراين فرضيات  spssبا توجه به اينكه در نرم افزار 

 باشد( 3تحقيق به صورت نمونه زير آزمون می شوند. )حداقل نمره 

= 3𝜇: 0H 

≠3 𝜇: 1H 

ور کلی سه نسبت به تأييد يا رد آن اقدام می شود. به ط sigپس از تست آزمون بالا  با توجه به مقدار 

حالت پيش می آيد که تنها يک حالت آن به معناي تأييد فرضيه اصلی تحقيق است. که ان هم تنها حالت 

 سوم است که در ادامه شرح داده می شود.

0H
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پذيرفته می شود   3شود فرض صفر مبنی بر برابري ميانگين با  25/2بيشتر از  sigحالت اول:  اگر مقدار  

 ناوري اطلاعات در حد متوسط بر سرعت، دقت، صحت و .... موثر است. و اين بدان معناست که ف

باشد در اين صورت فرض صفر مبنی بر عدم برابري  25/2کمتر از  sigحالت دوم و سوم: اگر مقدار 

پذيرفته می شود  که البته در نگاه اول اين بدان معنا نيست که فناوري اطلاعات عاملی موثر  3ميانگين با 

جهت پی بردن به موثر يا غير موثر بودن آن بايد به حدهاي بالا و پايين آن توجه کرد. بدين است بلكه 

صورت که اگر مقادير حد بالا و حد پايين بدست آمده، هر دو منفی باشند، نشان از کمتر  بودن ميانگين  

در صورتی که  است و در اين حالت نيز فرضيه تحقيق رد می شود. و تنها 3عامل مورد نظر از متوسط 

است و فرضيه تحقيق پذيرفته می شود.  3هر دو حد بالا و پايين مثبت  باشند، ميانگين بيشتر از عدد 

بنابراين به طور کلی می توان اين گونه بيان داشت که فرض موثر بودن فناوري اطلاعات در دو حالت 

و پايين يكی مثبت و يكی منفی باشد( باشد  )حد بالا  25/2کمتر از  sigرد خواهد شد. اول اينكه مقدار 

 هر دو حد پايين منفی باشند. 25/2از  sigو يا اينكه در صورت بيشتر بودن مقدار 

 ها داده بودن نرمال یبررس -9-8-2

 توانیم کلی طور به. متغيرهاست آماري توزيع بودن نرمال پارامتري، هايآزمون تمامی انجام نيازپيش

 مالنر جامعه توزيع اگر حال. استوارند معيار انحراف و ميانگين بر عموما پارامتري، هايآزمون که گفت

 -گرافکولومو آزمون از رها،يمتغ بودننرمال آزمون يبرا. داشت نتايج از درست استنباط تواننمی نباشد،

 . است دهيگرد ارائه 0فصل  در آن جينتا که شد استفاده رنوفياسم

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

فصل چهارم: تجزیه و تحلیل 

 داده ها و ارائه یافته ها
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 مقدمه

باشد. در اين تحقيق اي سئوالات و يا آزمون برخی فرضيات میهدف هر تحقيق، پاسخ به مجموعه

درت ها از طريق پرسشنامه مبانيز، سؤالاتی تدوين شد و سپس براي پاسخ به سؤالات، به جمع آوري داده

ته ست آمده پرداخهاي به دهاي تحقيق، در اين فصل به تجزيه و تحليل دادهگرديد. پس از گردآوري داده

مورد استفاده قرار گرفت تا به سؤالات تحقيق پاسخ داده  SPSS20افزار شده است. در اين راستا نرم

 یاساس گام سه اطلاعات ليتحل يبرا اوقاتاکثر  اما است، يمتعدد اتيعمل شامل اطلاعات ليتحلشود. 

 شده اهدهمش جينتا سهيمقا رها،يمتغ انيم روابط ليتحل ها،داده يسازآماده که عبارتند از: شودیم برداشته

 ها( )فرضيه انتظار مورد نتايج با

 باشد.ها میي آنبند دسته و شرحشامل : هاداده يساز آماده

 .است نمودارها و جداول صورت به هاداده عيتوز دادن نشان از عبارت هاداده شرح -

 کي با هاآن انيب اي یفرع يها مقوله در هاآن يبند گروه از عبارت رهايمتغ اي هاداده يبند دسته -

 .د استيجد مناسب ريمتغ

 رهايمتغ انيم روابط ليتحل

 .باشندی م وطمرب سؤالات تحقيق با که هستند يیآنها کرد، ليتحل را آنها انيم روابط ديبا که يیرهايمتغ

 .ها انحراف ريتفس و انتظار مورد جينتا با شده مشاهده جينتا سهيمقا

در اين فصل ابتدا به بررسی اطلاعات جمعيت شناختی، سپس روايی و پايايی ابزار تحقيق پرداخته 

 گردد.شود و سپس مراحل مذکور براي تحليل اطلاعات تحقيق، ذکر میمی

 یفیتوص آمار -4-6

جداول  زا نجايدرا. شودیم استفادهی فيتوص آمار از قيدرتحق شدهي آور جمعي هاداده شرح و نييتبي برا

ی و سازمانی که در ابتداي پرسشنامه توسط شناخت تيجمعي هایژگيوی بعض دادن نشاني براو نمودارها، 

 .شودمحقق مورد سوال قرار گرفته، استفاده می
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 سیمای آزمودنی ها -4-6-6

در اين قسمت سيماي کلی پاسخ دهندگان همچون جنسيت، سن، ميزان تحصيلات و سابقه فعاليت آنها 

 گيرد.بررسی قرار می مورد

 جنسیت پاسخ دهندگان -4-6-6-6

خلاصه شده است. اطلاعات اين  1-0اطلاعات مربوط به جنسيت پاسخ دهندگان در جدول شماره  

درصد مرد  00درصد زن و  50دهد که از بين پاسخ دهندگان به اين سوال نشان می 1-0جدول و نمودار 

 هستند. 

 دهندگانجنسیت پاسخ  6-4جدول 

 درصد فراوانی فراوانی جنسيت پاسخ دهندگان

 00 61 مرد 

 50 00 زن

 122 105 مجموع

 

 جنسیت پاسخ دهندگان -6-4نمودار 

 سن پاسخ دهندگان -4-6-6-2

خلاصه شده است. اطلاعات اين جدول  0-0اطلاعات مربوط به سن پاسخ دهندگان در جدول شماره  

 32درصد داراي سن کمتر از  01/30دهد که از بين پاسخ دهندگان به اين سوال نشان می 0-0و نمودار 

 سال می باشند.  02درصد داراس سن بيشتر از  00/00سال و  02تا  31درصد داراي سن بين  61/02سال، 
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 سن پاسخ دهندگان 2-4جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سن پاسخ دهندگان

سال 32کمتر از  1  52 01/30  

سال 02تا  31 0  51 61/02  

سال 02بيشتر از  3  36 00/00  

 122 105 مجموع

 

 سن پاسخ دهندگان -2-4نمودار 

 میزان تحصیلات پاسخ دهندگان -4-6-6-9

 76/00نشان داده شده است  3-0و نمودار  3-0به لحاظ تحصيلات، همان گونه که در جدول 

 50/5درصد داراي مدرك کارشناسی،  23/51ديپلم، داراي مدرك فوق  00/17درصد داراي مدرك ديپلم، 

 درصد داراي مدرك دکترا می باشند. 05/3درصد داراي مدرك کارشناسی ارشد و 

 تحصیلات پاسخ دهندگان -9-4جدول 

 

0

20

40

60

سال30کمتر از  سال40تا 31 سال40بیشتر از 

سن پاسخ دهندگان

 درصد فراوانی فراوانی ميزان تحصيلات

76/00 33 ديپلم 1  

00/17 05 فوق ديپلم 0  

23/51 70 کارشناسی 3  

50/5 0 کارشناسی ارشد 0  

05/3 5 دکترا 5  

 122 105 مجموع
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 تحصیلات پاسخ دهندگان -9-4نمودار 

 سابقه کار پاسخ دهندگان   -4-6-6-4

نتايج مربوط به سابقه کار پاسخ دهندگان نشان داده شده است همانگونه که مشخص  0-0در جدول 

 12تا  6درصد داراي سابقه بين  71/33سال،  5درصد پاسخ دهندگان داراي سابقه کمتر از  00/00است 

 16قه بين درصد داري ساب 65/1سال،  15تا  11درصد پاسخ دهندگان داراي سابقه کار بين  30/01سال، 

 سال می باشند.  01درصد داراي سابقه کار بيش از  1/6سال و  02تا 

 فراوانی سابقه کار پاسخ دهندگان 4-4جدول 

 درصد فراوانی فراوانی سابقه کار پاسخ دهندگان

سال 5کمتر از  1  01 00/00  

سال 12تا  6 0  01 71/33  

سال 15تا  11 3  31 30/01  

سال 02تا  16 0  10 65/1  

سال 02بيشتر از  5  12 1/6  

 122 105 مجموع
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 سابقه کار پاسخ دهندگان  -4-4نمودار 

 توصیف اطلاعات پرسش نامه -4-2

خلاصه نتايج مربوط به آمار توصيفی سوالات پرسش نامه را نشان می دهد. همانگونه که در  5-0جدول 

است؛ که البته اين به معناي  3اين جدول مشاهده می گردد ميانگين همه سوالات و همه متغيرها بيشتر از 

اي استنباطی از آزمون هقبول يا رد فرضيه تحقيق نيست بلكه براي تأييد يا رد فرضيه هاي تحقيق بايد 

( استفاده نمود که در بخش بررسی فرضيه هاي تحقيق آورده شده است. نتايج اين جدول نشان t)آزمون 

( مربوط به سوالات اول از متغير سرعت انتشار می باشد و 53/0می دهد که بيشترين مقدار ميانگين )

تغير صحت انتشار اطلاعات می باشد. در بين از م  01( نيز مربوط به سوال 15/0کمترين مقدار ميانگين )

پنج متغير سرعت، دقت، صحت، جامعيت و به هنگام بودن بيشترين مقدار مربوط به متغير سرعت و 

 کمترين مقدار مربوط به صحت انتشار می باشد.

 پرسشنامهآماره های توصیفی   -5-4جدول 

 گويه ها عوامل
 انحراف معيار ميانگين

 حداکثر حداقل
 ميانگين

انحراف 

 حداکثر حداقل معيار

 عوامل سوالات

 سرعت انتشار

Q1 5312/0 66700. 22/3  22/5  

02002 22001 0275 5 

Q0 0003/0 60075. 22/3  22/5  

Q3 3131/0 70037. 22/1  22/5  

Q0 5123/0 72006. 22/0  22/5  

Q5 0166/0 71166. 22/1  22/5  

0

5

10

15

20

25

30

35

40

سال5کمتر از  سال10تا 6 سال15تا 11 سال20تا 16 سال20بیشتر از 

سابقه کار پاسخ دهندگان



16 

 

 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 گويه ها عوامل
 انحراف معيار ميانگين

 حداکثر حداقل
 ميانگين

انحراف 

 حداکثر حداقل معيار

 عوامل سوالات

Q6 0222/0 71120. 22/0  22/5  

Q7 0017/0 77026. 22/0  22/5  

Q0 0166/0 70767. 22/1  22/5  

 دقت انتشار

Q1 3123/0 00132. 22/0  22/5  

02325 22073 3222 5 

Q12 0017/0 71626. 22/0  22/5  

Q11 0076/0 76100. 22/0  22/5  

Q10 0550/0 77200. 22/0  22/5  

Q13 0222/0 77631. 22/1  22/5  

Q10 0601/0 71726. 22/1  22/5  

Q15 1131/0 01201. 22/0  22/5  

 صحت انتشار

Q16 0601/0 73610. 22/0  22/5  

02010 22521 0252 5 

Q17 3230/0 63010. 22/0  22/5  

Q10 0010/0 70002. 22/1  22/5  

Q11 0017/0 77026. 22/1  22/5  

Q02 3170/0 73310. 22/0  22/5  

Q01 1517/0 05050. 22/1  22/5  

 جامعيت انتشار

Q00 0010/0 03563. 22/0  22/5  

02305 22506 0233 5 

Q03 0601/0 60731. 22/0  22/5  

Q00 3230/0 70061. 22/1  22/5  

Q05 0166/0 70651. 22/1  22/5  

Q06 0601/0 75001. 22/0  22/5  

Q07 0222/0 71500. 22/0  22/5  

بهنگام بودن 

 انتشار

Q00 3170/0 73310. 22/3  22/5  

02333 22507 0255 5 

Q01 3517/0 70217. 22/0  22/5  

Q32 3371/0 70361. 22/0  22/5  

Q31 0261/0 73101. 22/0  22/5  

Q30 0027/0 70501. 22/1  22/5  
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 گويه ها عوامل
 انحراف معيار ميانگين

 حداکثر حداقل
 ميانگين

انحراف 

 حداکثر حداقل معيار

 عوامل سوالات

Q33 3312/0 02000. 22/1  22/5  

Q30 3655/0 73000. 22/1  22/5  

Q35 3000/0 70512. 22/0  22/5  

Q36 0550/0 03101. 22/1  22/5  

Q37 0222/0 02077. 22/1  22/5  

 آمار استنباطی -4-2

که نمونه گيري وجود داشته باشد. پس از بررسی آمار  کندیمآمار استنباطی هنگامی موضوعيت پيدا 

و  هاادهدتوصيفی در ادامه با استفاده از آمار استنباطی، ابتدا روايی و پايايی پرسشنامه، سپس نرمال بودن 

 ي تحقيق مورد بررسی قرار گرفته است.هاهيفرضدر نهايت 

 نتایج بررسی روایی )تحلیل عاملی تأییدی( 4-2-6

بهره گرفته شد که نتايج  spssافزار جهت بررسی روايی سازه از تحليل عاملی تأييدي و به کمک نرم

آمده است. در انجام تحليل عاملی، ابتدا بايد از اين مسأله اطمينان حاصل شود که  0-0آن در جدول 

هاي مورد آيا تعداد دادههاي موجود را براي تحليل مورد استفاده قرار داد. به عبارت ديگر، توان دادهمی

و آزمون بارتلت استفاده  KMOنظر براي تحليل عاملی مناسب هستند يا خير؟ بدين منظور از شاخص 

گيري است. اين شاخص در دامنه صفر تا يک قرار شاخصی از کفايت نمونه KMOشود. شاخص می

ليل عاملی مناسب هستند و در هاي مورد نظر براي تحدارد. اگر مقدار شاخص نزديک به يک باشد، داده

 د. باشنهاي مورد نظر چندان مناسب نمی( نتايج تحليل عاملی براي داده5/2غير اين صورت )معمولاًکمتر از 

کند چه هنگام ماتريس همبستگی، شناخته شده )از نظر رياضی ماتريس آزمون بارتلت بررسی می

داري باشد. اگرسطح معنیر )مدل عاملی( نامناسب میواحد و همانی( است و بنابراين براي شناسايی ساختا

باشد تحليل عاملی براي شناسايی ساختار مناسب است، زيرا فرض  %5در آزمون بارتلت کوچكتر از 

و  KMOشود. بعد از مناسب تشخيص دادن مقدار شاخص شناخته شده بودن ماتريس همبستگی رد می

شود. در مورد میی روايی سازه به بارهاي عاملی مراجعه معنادار شدن  آزمون بارتلت به منظور بررس

مبناي معنادار بودن اين بارها نظرات متفاوتی وجود دارد. اما بر اساس يک قاعده تجربی که توسط آماردانان 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

و محققانی که به طور مكرر از تحليل عاملی استفاده کرده اند، پيشنهاد شده است که بارهاي عاملی بزرگتر 

داراي سطح معنی دار بالا و بارهايی   ± 0/2دار تلقی می شوند. بارهاي عاملی بزرگتر از معنی  ± 3/2از

(. بنابراين در صورتی که مقدار 1311باشند بسيار معنی دار تلقی می شوند )کلانتري،  ± 5/2که بزرگتر از 

زيه و تحليل کنار گذاشته باشد بايد گويه مورد نظر از تج  ± 3/2اي  کمتر از بار عاملی براي يک گويه

  شود.

 نامههای پرسشنتایج مربوط به تحلیل عاملی تأییدی گویه -1-4جدول 

 گویه ها عوامل
شاخص  بار عاملی

KMO 

آزمون 

 بارتلت

 سرعت انتشار

Q1 631/2 710/2 222/2 

Q2 620/2 

Q3 510/2 

Q4 675/2 

Q5 601/2 

Q6 606/2 

Q7 612/2 

Q8 665/2 

 دقت انتشار

Q9 500/2 750/2 222/2 

Q10 600/2 

Q11 501/2 

Q12 702/2 

Q13 577/2 

Q14 572/2 

Q15 701/2 

 صحت انتشار

Q16 631/2 710/2 222/2 

Q17 631/2 

Q18 605/2 

Q19 721/2 

Q20 650/2 

Q21 750/2 

 جامعيت انتشار

Q22 511/2 005/2 222/2 

Q23 617/2 

Q24 766/2 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 گویه ها عوامل
شاخص  بار عاملی

KMO 

آزمون 

 بارتلت

Q25 705/2 

Q26 703/2 

Q27 703/2 

بهنگام بودن 

 انتشار

Q28 071/2 120/2 222/2 

Q29 720/2 

Q30 730/2 

Q31 613/2 

Q32 671/2 

Q33 517/2 

Q34 657/2 

Q35 736/2 

Q36 020/2 

Q37 700/2 

دهد، که مقادير هر هاي کفايت نمونه گيري نشان میبه عنوان شاخص KMOنتايج آزمون بارتلت و  

، و مقدار 5/2براي تمامی متغيرها بيشتر از  KMOباشند. مقدار معيار دو شاخص در سطح مطلوبی می

حجم نمونه، باشد. پس از حصول اطمينان از مناسب بودن می 25/2معناداري آزمون بارتلت نيز کمتر از 

ها مورد بررسی قرار گرفت همانگونه که مشاهده می شود بارهاي عاملی تمامی گويه بارهاي عاملی گويه

 بود بنابراين هيچ کدام از گويه ها حذف نشدند.  3/2ها بيشتر از 

 نتایج بررسی پایایی -4-2-2

طور که در فصل سوم نيز عنوان شد، بررسی پايايی با استفاده از ضريب آلفاي کرونباخ صورت همان

آمده براي متغيرهاي تحقيق بعد از انجام روايی به شرح  گيرد. در اين قسمت مقدار ضريب بدستمی

ن ها در اييرگردد ضريب پايايی کرونباخ تمامی متغهمانطور که مشاهده میارائه شده است.  0-0جدول 

 بيشتر است. 7/2مطالعه از حداقل مقدار يعنی 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 

 ضریب آلفای کرونباخ  -7-4جدول

 ضريب آلفاي کرونباخ عوامل 

 760/2 سرعت انتشار

 707/2 دقت انتشار

 760/2 صحت انتشار

 020/2 جامعيت انتشار

بهنگام بودن 

 انتشار

070/2 

  کل سوالات

 داده هابررسی نرمال بودن  -4-2-9

توان بودن توزيع آماري متغيرهاست. به طور کلی می نرمال ،پارامتري هاينياز انجام تمامی آزمونپيش

هاي پارامتري، عموما بر ميانگين و انحراف معيار استوارند. حال اگر توزيع جامعه نرمال گفت که آزمون

بودن متغيرها، از آزمون کولموگروف ال براي آزمون نرم .توان استنباط درست از نتايج داشتنباشد، نمی

اسميرنوف استفاده گرديد که نتايج آن در جدول زير ارائه گرديده است. مقدار لازم براي نرمال بودن 

(. همانگونه 1311می باشد )مؤمنی و قيومی،  25/2ها در اين آزمون بيشتر بودن سطح معناداري از داده

است بنابراين فرض  25/2ري تمامی سولات بيشتر از مشخص است سطج معنادا 0-0که در جدول 

 ها مورد تأييد است. نرمال بودن داده

 هابررسی نرمال بودن داده -8-4جدول 

سطح  عوامل 

 معناداري

 123/2 سرعت انتشار

 251/2 دقت انتشار

 255/2 صحت انتشار

 271/2 جامعيت انتشار

 251/2 بهنگام بودن انتشار
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 فرضیه های تحقیقبررسی  -4 -4-2

در ادامه اين بخش نتايج آزمون فرضيه هاي تحقيق آورده شده است. لازم به ذکر است که با توجه به نرمال 

 استيودنت استفاده خواهد شد.  tبودن داده ها از آزمونهاي پارامتري و مشخصاً از آزمون 

های خصوصی در بانک فرضیه اول: فناوری اطلاعات حسابداری بر سرعت انتشار اطلاعات مالی

 عراق تأثیر دارد.

همانگونه که در فصل سوم اشاره شد جهت بررسی موثر بودن فناوري اطلاعات حسابداري بر سرعت 

براي يک نمونه مستقل استفاده گرديد.  tها از آزمون هانتشار اطلاعات مالی با توجه به نرمال شدن داد

بدين منظور ميانگين نظرات پاسخ دهندگان در مورد تأثير فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات 

مورد مقايسه قرار گرفت که نتايج  3مالی، با حد وسط مقياس ابزار اندازه گيري )پرسشنامه( يعنی عدد 

باشد فرض صفر مبنی بر برابر  25/2کمتر از  sigن آزمون  اگر گردد. در ايآزمون ها در ادامه بيان می

رد می شود و فرض يک  3بودن ميانگين اثر فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات مالی با عدد 

پذيرفته  3مبنی بر عدم برابر بودن ميانگين اثر فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات مالی با عدد 

آيد، بدست می Tوجه به مقادير حد بالا و حد پايين که در جدول خروجی آزمون می شود. حال با ت

بيشتر  3توان مشخص کرد که آيا ميانگين اثر فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات مالی از می

است يا کمتر؛ بدين صورت که اگر مقادير حد بالا و حد پايين بدست آمده، هر دو مثبت باشند، نشان از 

است و تنها در اين حالت فرضيه تحقيق پذيرفته می شود. در صورتی  3لاتر بودن ميانگين پاسخ ها از با

است و فرضيه تحقيق رد می شود.  اما  3ها کمتر از که هر دو حد بالا و پايين منفی باشند،  ميانگين پاسخ

ا دن ميانگين متغير مورد نظر بباشد فرض صفر  مبنی بر برابر بو 25/2بيشتر از   sigاگر در اين آزمون  

رد می  3پذيرفته می شود و فرض يک مبنی بر عدم برابر بودن ميانگين متغير مورد نظر با عدد   3عدد 

شود. در اين حالت  حتماً حد بالا مثبت و حد پايين منفی می باشد، که نشان دهنده اين است که ميانگين 

خلاصه نتايج  1-0الت هم فرضيه تحقيق رد می شود. جدولندارد و در اين ح 3ها تفاوتی با عدد پاسخ

مربوط به اين آزمون را نشان می دهد.صورت کلی فرضيه را در قالب فرضيه آماري، به صورت زير 

 توان نوشت: می

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 
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 اطلاعات مالیو آماره آن در مورد موثر بودن فناری اطلاعات بر سرعت انتشار  tنتایج آزمون   -3-4جدول

 عامل تعداد ميانگين انحراف معيار sig df t حد پايين حد بالا

010/1 306/1 222/2 100 263/30 00/2 002/0 105 

تأثير فناوري 

اطلاعات بر 

سرعت انتشار 

 اطلاعات مالی

 اطلاعات فناوري محاسبه شده براي تأثير sig،  نشان می دهد که مقدار 1-0نتايج به دست آمده در جدول 

مبنی بر  0Hتوان نتيجه گرفت که فرض است، بنابراين می 25/2مالی کمتر از  اطلاعات انتشار سرعت بر

ها در مورد مؤثر بودن تأثير فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات با  عدد برابر بودن ميانگين پاسخ

رد می شود. حال به حدهاي بالا و پايين نگاه می شود، با توجه به حدهاي بالا و پايين بدست آمده   3

و  تأثير دارد فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات مالیکه هر دو مثبت شده اند می توان گفت 

فرضيه اول تحقيق پذيرفته می شود، به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است سرعت انتشار 

 اطلاعات مالی در بانک هاي خصوصی عراق را افزايش دهد.

 های خصوصی عراقفرضیه دوم: فناوری اطلاعات حسابداری بر دقت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 تأثیر دارد.

اشههاره شههد جهت بررسههی موثر بودن فناوري اطلاعات بر دقت انتشههار  همانگونه که در فصههل سههوم 

براي يک نمونه مسههتقل اسههتفاده گرديد. بدين  tها از آزمون هاطلاعات مالی با توجه به نرمال شههدن داد

منظور ميانگين نظرات پاسههخ دهندگان در مورد موثر بودن فناوري اطلاعات بر دقت انتشههار اطلاعات  

مورد  3وصهی عراق، با حد وسط مقياس ابزار اندازه گيري )پرسشنامه( يعنی عدد  مالی بانک هاي خصه 

خلاصههه نتايج مربوط به اين  12-0گردد. جدولمقايسههه قرار گرفت که نتايج آزمون ها در ادامه بيان می

 توان نوشت: آزمون را نشان می دهد.صورت کلی فرضيه را در قالب فرضيه آماري، به صورت زير می

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 
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 و آماره آن در مورد موثر بودن فناوری اطلاعات بر دقت انتشار اطلاعات مالی tنتایج آزمون   -61-4جدول

 عامل تعداد ميانگين انحراف معيار sig df t حد پايين حد بالا

303/1 007/1 222/2 100 16033 073/2 325/0 105 

تأثير فناوري 

اطلاعات بر دقت 

 اطلاعات مالیانتشار 

محاسبه شده براي تأثير فناوري  sig،  نشان می دهد که مقدار 12-0نتايج به دست آمده در جدول 

است، بنابراين می  25/2اطلاعات بر دقت انتشار اطلاعات مالی بانک هاي خصوصی شهر عراق کمتر از 

مورد مؤثر بودن فناوري اطلاعات ها در مبنی بر برابر بودن ميانگين پاسخ 0Hتوان نتيجه گرفت که فرض 

رد می شود. حال به حدهاي بالا و پايين نگاه می شود، با توجه به حدهاي بالا و پايين بدست  3با عدد 

آمده  که هر دو مثبت شده اند می توان گفت فناوري اطلاعات بر دقت انتشار اطلاعات مالی بانک هاي 

ر ته است دقت انتشار اطلاعات دستوان فناوري اطلاعاتبه عبارت ديگر  خصوصی شهر عراق تأثير دارد؛

  بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.

 های خصوصیفرضیه سوم: فناوری اطلاعات حسابداری بر صحت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 عراق تأثیر دارد.

انتشار همانگونه که در فصهل سهوم اشهاره شهد جهت بررسهی موثر بودن فناوري اطلاعات بر صههحت      

براي يک نمونه  tها از آزمون هاطلاعات مالی بانک هاي خصههوصههی عراق با توجه به نرمال شههدن داد 

مستقل استفاده گرديد. بدين منظور ميانگين نظرات پاسخ دهندگان در مورد موثر بودن فناوري اطلاعات 

مورد مقايسه  3نی عدد بر صهحت انتشار اطلاعات با حد وسط مقياس ابزار اندازه گيري )پرسشنامه( يع 

خلاصه نتايج مربوط به اين آزمون را  11-0گردد. جدولقرار گرفت که نتايج آزمون ها در ادامه بيان می

 توان نوشت: نشان می دهد.صورت کلی فرضيه را در قالب فرضيه آماري، به صورت زير می

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهل چهارم: تجزفص

 و آماره آن در مورد موثر بودن فناوری اطلاعات بر صحت انتشار اطلاعات tنتایج آزمون   -66-4جدول

 عامل تعداد ميانگين انحراف معيار sig df t حد پايين حد بالا

377/1 021/1 222/2 100 620/32 521/2 010/0 105 

تأثير فناوري 

اطلاعات بر صحت 

 انتشار اطلاعات مالی

تأثير فناوري محاسبه شده براي  sig،  نشان می دهد که مقدار 11-0نتايج به دست آمده در جدول 

 0Hاست، بنابراين می توان نتيجه گرفت که فرض  25/2از  اطلاعات بر صحت انتشار اطلاعات مالی

لاعات مالی طها در مورد مؤثر بودن فناوري اطلاعات بر صحت انتشار امبنی بر برابر بودن ميانگين پاسخ

رد می شود. حال به حدهاي بالا و پايين نگاه می شود، با توجه به حدهاي بالا و پايين بدست  3با  عدد 

آمده  که مثبت شده اند می توان گفت فناوري اطلاعات بر صحت انتشار اطلاعات مالی بانک هاي 

ات است دقت انتشار اطلاع شتهسبه عبارت ديگر فناوري اطلاعات توان خصوصی شهر عراق تأثير دارد؛

  در بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.

ی های خصوصفرضیه چهارم: فناوری اطلاعات حسابداری بر جامعیت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 عراق تأثیر دارد.

همانگونه که اشههاره شههد جهت بررسههی موثر بودن فناوري اطلاعات بر جامعيت انتشههار اطلاعات مالی 

براي يک نمونه مسهتقل استفاده   tها از آزمون ههاي خصهوصهی عراق با توجه به نرمال شهدن داد   بانک 

گرديد. بدين منظور ميانگين نظرات پاسهههخ دهندگان در مورد موثر بودن فناوري اطلاعات بر جامعيت 

مورد مقايسه قرار گرفت  3انتشار اطلاعات با حد وسط مقياس ابزار اندازه گيري )پرسشنامه( يعنی عدد 

خلاصههه نتايج مربوط به اين آزمون را نشههان می  13-0گردد. جدولکه نتايج آزمون ها در ادامه بيان می

 توان نوشت: دهد.صورت کلی فرضيه را در قالب فرضيه آماري، به صورت زير می

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 و آماره آن در مورد موثر بودن فناوری اطلاعات بر جامعیت انتشار اطلاعات tنتایج آزمون   -62-4جدول

 عامل تعداد ميانگين انحراف معيار sig df t حد پايين حد بالا

011/1 030/1 222/2 100 310/32 506/2 305/0 105 

تأثير فناوري 

اطلاعات بر جامعيت 

 انتشار اطلاعات مالی

تأثير فناوري محاسبه شده براي  sig،  نشان می دهد که مقدار 10-0نتايج به دست آمده در جدول 

 0Hاست، بنابراين می توان نتيجه گرفت که فرض  25/2از  مالیاطلاعات بر جامعيت انتشار اطلاعات 

ها در مورد مؤثر بودن فناوري اطلاعات بر جامعيت انتشار اطلاعات مالی مبنی بر برابر بودن ميانگين پاسخ

رد می شود. حال به حدهاي بالا و پايين نگاه می شود، با توجه به حدهاي بالا و پايين بدست  3با  عدد 

که مثبت شده اند می توان گفت فناوري اطلاعات بر جامعيت انتشار اطلاعات مالی بانک هاي آمده  

در  است دقت انتشار اطلاعات توانستهبه عبارت ديگر فناوري اطلاعات  خصوصی شهر عراق تأثير دارد؛

  بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.

 هایدن انتشار اطلاعات مالی در بانکفرضیه پنجم: فناوری اطلاعات حسابداری بر بهنگام بو

 خصوصی عراق تأثیر دارد.

همانگونه که در فصهل سوم اشاره شد جهت بررسی موثر بودن فناوري اطلاعات بر بهنگام بودن انتشار  

براي يک نمونه  tها از آزمون هاطلاعات مالی بانک هاي خصههوصههی عراق با توجه به نرمال شههدن داد 

بدين منظور ميانگين نظرات پاسخ دهندگان در مورد موثر بودن فناوري اطلاعات مستقل استفاده گرديد. 

مورد  3بر به هنگام بودن انتشهار اطلاعات با حد وسط مقياس ابزار اندازه گيري )پرسشنامه( يعنی عدد  

خلاصههه نتايج مربوط به اين  13-0گردد. جدولمقايسههه قرار گرفت که نتايج آزمون ها در ادامه بيان می

 توان نوشت: آزمون را نشان می دهد.صورت کلی فرضيه را در قالب فرضيه آماري، به صورت زير می

H0: µ = 3 

H1: µ ≠ 3 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

 و آماره آن در مورد موثر بودن فناوری اطلاعات بر به هنگام بودن انتشار اطلاعات tنتایج آزمون   -69-4جدول

 عامل تعداد ميانگين انحراف معيار sig df t حد پايين حد بالا

011/1 006/1 222/2 100 020/32 507/2 333/0 105 

تأثير فناوري 

اطلاعات بر به هنگام 

بودن انتشار اطلاعات 

 مالی

تأثير فناوري محاسبه شده براي  sig،  نشان می دهد که مقدار 13-0نتايج به دست آمده در جدول 

است، بنابراين می توان نتيجه گرفت که فرض  25/2از  اطلاعات بر بهنگام بودن انتشار اطلاعات مالی

0H ها در مورد مؤثر بودن فناوري اطلاعات بر بهنگام بودن انتشار مبنی بر برابر بودن ميانگين پاسخ

رد می شود. حال به حدهاي بالا و پايين نگاه می شود، با توجه به حدهاي بالا  3اطلاعات مالی با  عدد 

که مثبت شده اند می توان گفت فناوري اطلاعات بر بهنگام بودن انتشار اطلاعات و پايين بدست آمده  

به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است بهنگام  مالی بانک هاي خصوصی شهر عراق تأثير دارد؛

  بودن انتشار اطلاعات در بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.

 زنان در مورد سه متغیر تحقیق مقایسه میانگین نظرات مردان و -4-2-5

استفاده گرديد.   Tجهت مقياسه ميانگين نظرات مردان و زنان در مورد متغير هاي تحقيق از آزمون 

شود. در اين آزمون  ها از آزمون لوين استفاده میآزمون  ابتدا جهت بررسی تساوي واريانس در اين

ه مختلف( مختلف است. پس از انجام آزمون گرو kهاي )هاي گروهفرضيه صفر تساوي همه واريانس

شود. براي استفاده از اين جهت آزمون تساوي ميانگين دو جامعه مورد نظر، محاسبه می Tلوين، آماره 

اي الزامی است. متغير کمی همان متغير وابسته و متغير آزمون وجود يک متغير کمی و يک متغير طبقه

ا از ها راي همان متغير مستقل و متغيري است که جامعهير طبقهمورد مقايسه در دو جامعه است ولی متغ

دهد. افزار دو جدول خروجی میکند. پس از انجام اين آزمون )در اس پی اس اس(، نرمهم متمايز می

هاي دو جامعه را بررسی خروجی اول مربوط به آزمون لوين است، که برابري يا عدم برابري واريانس

کند. اگر نتايج اين ها را با هم مقايسه میاست که ميانگين Tمربوط به آزمون  کند. خروجی ديگرمی

جه توان نتيهاي دو جامعه بر حسب متغير مستقل متفاوت است، میآزمون نشان دهد که مقدار ميانگين

ه کگرفت که متغير مستقل بر متغير وابسته تأثيرگذار است. سپس با توجه به مقادير حد بالا و حد پايين 

توان مشخص کرد که کدام جامعه از ميانگين بالاتري بر بدست آمده، می Tدر جدول خروجی آزمون 

حسب متغير وابسته برخوردار است. بدين صورت که اگر مقادير حد بالا و حد پايين بدست آمده، هر 

ايين بالا و پ دو مثبت باشند، نشان از بالاتر بودن ميانگين گروه اول است. و در صورتی که هر دو حد
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

منفی باشند، ميانگين گروه دوم بالاتر است. و در نهايت چنان چه حد بالا مثبت و حد پايين منفی باشد، 

نشان دهنده اين است که تفاوت ميانگين دو گروه معنادار نيست. در اين بخش به مقايسه ميانگين نظرات 

 خته شده است.(، در مورد متغيرهاي اصلی تحقيق پردا0( و مردان )1زنان )

 مردان و زنان در مورد متغیرهای تحقیق نظرات میانگین مقایسه -64 -4 جدول

 متغير

آزمون لوين براي برابري واريانس 

 دو جامعه
 براي مقايسه ميانگين دو جامعه tآزمون 

اختلاف 

 معنادار
F sig واريانسها t df sig 

حد 

 پايين

حد 

 بالا

سرعت 

 نتشارا
 001/2 -205/2 360/2 103 123/2 نابرابر 237/2 003/0

وجود 

 ندارد

دقت 

 انتشار
 111/2 -020/2 551/2 103 -506/2 برابر 156/2 231/0

وجود 

 داردن

صحت 

 انتشار
 151/2 -102/2 122/2 103 -106/2 برابر 003/2 513/2

وجود 

 ندارد

جامعيت 

 انتشار
 070/2 -275/2 060/2 103 100/1 برابر 003/2 605/2

وجود 

 داردن

بهنگام 

بودن 

 انتشار

 160/2 -101/2 071/2 103 -153/2 برابر 001/2 571/2
وجود 

 داردن

دهد، اختلاف معناداري بين نظر مردان و زنان، در مورد ميزان متغيرهاي نشان می 10-0همانطور که جدول

 مختلف تحقيق وجود ندارد.

 با سطح تحصیلات مختلف در مورد متغیرهای تحقیق مقایسه میانگین نظرات افراد -4-2-1

با توجه به اين که سطح تحصيلات در اين مطالعه به ديپلم، فوق ديپلم، کارشناسی، کارشناسی ارشد 

شدند، لذا  براي مقايسه نظرات افراد با سطح تحصيلات مختلف در مورد متغيرهاي و دکتري تقسيم می

استفاده شد. در اين آزمون فرض صفر مبنی بر عدم وجود  1اههاصلی از آزمون تحليل واريانس يک ر

 25/2اختلاف بين ميانگين نظرات بين گروههاي مختلف است، لذا در صورتی که سطح معناداري از 

بيشتر باشد، فرض صفر پذيرفته ميشود. همانگونه که در جدول زير مشاهده می شود با توجه به بالا بودن 

                                           
1 - One-Way Anova 
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهفصل چهارم: تجز

لذا می توان نتيجه گرفت که بين نظرات افراد با سطوح تحصيلات مختلف  25/2مقدار سطح معناداري از 

در مورد متغير هاي اصلی اختلاف معناداري وجود ندارد.  به عبارت ديگر تحصيلات در ميزان اين متغيرها 

 تأثيري ندارد.

 تحقیق های متغیر مورد در مختلف تحصیلی سطوح نظرات میانگین مقایسه :65 -4 جدول

 اختلاف معنادار  سطح معناداري fآماره  متغير نام

 وجود ندارد  614/1 892/6 سرعت انتشار

 وجود ندارد  952/1 156/6 دقت انتشار

 وجود ندارد  245/1 227/6 صحت انتشار

 وجود ندارد  635/1 538/6 جامعيت انتشار

 وجود ندارد  646/1 383/6 بهنگام بودن انتشار

 نظرات افراد با سنین مختلف در مورد  متغیرهای اصلی تحقیقمقایسه میانگین  -4-2-1

شدند، لذا  براي مقايسه نظرات دسته تقسيم می 3با توجه به اين که سن افراد نيز در اين مطالعه به 

ونه استفاده شد. همانگ افراد با سنين مختلف در مورد متغيرهاي اصلی از آزمون تحليل واريانس يک راهه

لذا می توان نتيجه  25/2مشاهده می شود با توجه به بالا بودن مقدار سطح معناداري از  که در جدول زير

گرفت که بين نظرات افراد با سنين مختلف در مورد متغيرهاي اصلی اختلاف معناداري وجود ندارد. به 

 عبارات ديگر سن تأثيري در ميزان اين متغيرها ندارد. 

 تحقیق اصلی متغیرهای مورد در مختلف سنین با نظرات میانگین مقایسه :61 -4 جدول

 اختلاف معنادار  سطح معناداری fآماره  نام متغیر

 وجود ندارد  531/1 714/1 سرعت انتشار

 وجود ندارد  625/1 898/6 دقت انتشار

 وجود ندارد  599/1 736/1 صحت انتشار

 وجود ندارد  976/1 175/6 جامعیت انتشار

 وجود ندارد  541/1 781/1 بهنگام بودن انتشار
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 ها یافتهداده ها و ارائه  یلو تحل یهصل چهارم: تجزف

 مقایسه میانگین نظرات افراد با سابقه کار مختلف در مورد  متغیرهای اصلی تحقیق -4-2-1

شدند، لذا  براي مقايسه دسته تقسيم می 5با توجه به اين که سابقه کار افراد نيز در اين مطالعه به 

فاده است آزمون تحليل واريانس يک راههنظرات افراد با سابقه کار مختلف در مورد متغيرهاي اصلی از 

لذا  25/2شد. همانگونه که در جدول زير مشاهده می شود با توجه به بالا بودن مقدار سطح معناداري از 

می توان نتيجه گرفت که بين نظرات افراد با سابقه کار مختلف در مورد متغيرهاي اصلی اختلاف معناداري 

 ه کار نيز تأثيري در ميزان اين متغيرها ندارد. وجود ندارد. به عبارات ديگر سابق

 یقتحق اصلی متغیرهای مورد در مختلف کار سابقه با نظرات میانگین مقایسه :67 -4 جدول

 اختلاف معنادار  سطح معناداری fآماره  نام متغیر

 وجود ندارد  252/1 958/6 سرعت انتشار

 وجود ندارد  321/1 226/1 دقت انتشار

 وجود ندارد  219/1 928/6 صحت انتشار

 وجود ندارد  531/1 714/1 جامعیت انتشار

 وجود ندارد  944/1 696/6 بهنگام بودن انتشار
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 یشنهاداتو پ یریگ یجهفصل پنجم : نت

 مقدمه -5-6

تواند مبنايی براي رفع مشكلات موجود در فرآيند پژوهش، نتايج پژوهشی اهميت بسزايی دارد، زيرا می

يان ي گردآمده و بهاداده ليوتحلهيتجزو بهبود وضعيت موجود به سوي وضعيت مطلوب باشد. پس از 

 هاآني از ريگهجينتو  هاافتهي آن که در فصل قبل ارائه گرديد، در اين فصل به بحث پيرامون اين يهاافتهي

نهادهايی کاربردي براي افزايش اثربخشی روابط بين متغيرها، همچنين . در ادامه نيز پيششودیمپرداخته 

 ي تحقيق آورده شده است.هاتيمحدود. در انتها نيز گرددیمرهنمودهايی براي تحقيقات آتی ارائه 

 مرور کلی -5-2

هدف از اين تحقيق، بررسی تاثير فناوري اطلاعات حسابداري بر شفافيت اطلاعات گزارشات مالی در 

ي هاهيفرضاهميت و ضرورت مسئله و در فصل اول، هاي خصوصی عراق بود. به منظور نيل به اين هدف، بانک

ي مطرح شده و جديد در اين زمينه بيان و هاهينظر نيترمهمفصل دوم، ادبيات موضوع و . تحقيق بيان گرديد

نظور آزمون قرار گرفتند. به م هاي تحقيق بر اساس روابط فرض شده بين متغيرها موردبررسی شد و فرضيه

گويه تخصصی استفاده گرديد. در پژوهش حاضر جهت بررسی روايی  37ي با اپرسشنامهها، از آزمون فرضيه

تحقيق، از دو روايی محتوايی و سازه استفاده گرديد. روايی محتوايی با استفاده از نظر اساتيد راهنما و مشاور 

ي مورد تأييد قرار گرفت. روايی سازه نيز با استفاده از تحليل عاملی تأييدي و تعدادي از خبرگان رشته حسابدار

ي پرسشنامه حذف نشدند. براي هاهيگوهيچ يک از  6-0جدول انجام شد که با توجه به  spssو نرم افزار 

گردد، ضريب مشاهده می 7-0گيري پايايی از شاخص آلفاي کرونباخ استفاده شد و همان طور در جدول اندازه

درصد به دست آمد که نشان دهنده پايايی خوب پرسشنامه بود. روش نمونه گيري  7از آلفاي کرونباخ بيش 

هاي لازم به کار گرفته شد. جهت تعيين حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده تصادفی در جمع آوري داده

بينی عدم بازگشت هايت باتوجه به پيشتايی منجر گرديد که در ن 135گرديد که در نهايت به حجم نمونه 

نامه تكميل و بازگردانده پرسش 105پرسشنامه توزيع گرديد که از اين بين  152ها، تعداد نامهتعدادي از پرسش

دهنده، عدم برگشت ويا عدم تكميل کنار گذاشته شد و مورد شد، و مابقی به علت عدم قبول توسط پاسخ

تک نمونه اي صورت پذيرفت.  tهاي جمع آوري شده نيز به روش رسشنامهاستفاده قرار نگرفتند.تحليل پ

 و پس از آزمون،تمامی فرضيه تأييد شد.بوده فرضيه اصلی  5ي حاضر دارا قيتحق

 یریگجهینتبحث و  -5-9

طور مختصر نتايج حاصل از سؤالات عمومی آورده شود و سپس شود ابتدا بهدر اين بخش تلاش می

 ها ارائه گردد و با ادبيات موجود در اين زمينه، مقايسه شود.زمون فرضيهنتايج حاصل از آ



77 

 

 یشنهاداتو پ یریگ یجهفصل پنجم : نت

 نتایج مربوط به سؤالات عمومی -5-9-6

 دهدیمباشد، نشان هاي پاسخ دهندگان مینتايج حاصل از بخش اول سؤالات عمومی که مربوط به ويژگی

بررسی سن پاسخ دهندگان نيز نتايج  درصد زن هستند. 50درصد مرد و  00که از بين پاسخ دهندگان 

سال،  02تا  31درصد داراي سن بين  61/02سال،  32درصد افراد داراي سن کمتر از  01/30نشان داد که 

درصد داراي مدرك ديپلم،  76/00سن داشتند. به لحاظ تحصيلات، نيز   سال02درصد بيش از  00/00

درصد داراي مدرك  50/5رشناسی، درصد داراي مدرك کا 23/51داراي مدرك فوق ديپلم،  00/17

درصد  00/00درصد داراي مدرك دکترا می باشند. همچنين به لحاظ سابقه،   05/3کارشناسی ارشد و 

درصد  30/01سال،  12تا  6درصد داراي سابقه بين  71/33سال،  5پاسخ دهندگان داراي سابقه کمتر از 

 1/6سال و  02تا  16درصد داري سابقه بين  65/1سال،  15تا  11پاسخ دهندگان داراي سابقه کار بين 

 سال می باشند.  02درصد داراي سابقه کار بيش از 

 ی تحقیقهاهیفرضنتایج مربوط به  -5-9-2

 مقايسه نضم و گرفته قرار بررسی و بحث مورد تحقيق هايفرضيه آزمون از حاصل نتايج بخش اين در

 شود.می بحث آمده تدس به نتايج مورد در پيشين مطالعات با نتايج

های خصوصی فرضیه اول: فناوری اطلاعات حسابداری بر سرعت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 عراق تأثیر دارد.

در بررسی اثر فناوري اطلاعات بر سرعت انتشار اطلاعات مالی و با توجه به نتايج بدست آمده در فصل 

تأثير دارد و فرضيه اول تحقيق  اطلاعات مالی فناوري اطلاعات بر سرعت انتشارمی توان گفت  چهارم

پذيرفته می شود، به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است سرعت انتشار اطلاعات مالی در بانک 

هاي خصوصی عراق را افزايش دهد. محاسبه و پردازش سريع اطلاعات و انتقال فوري آن، زمان انجام 

دهد. فناوري اطلاعت امكان جستجو و دستيابی سريع افزايش میوري را کار را کاهش و در نتيجه بهره

-(. به کارگيري فناوري اطلاعات، محدوديت1311به اطلاعات را نيز فراهم می کند.)برومند و همكاران، 

ها دهد که دادهها را در سيستم حسابداري رفع کرده است و اجازه میهاي زمان، حجم و گوناگونی داده

هاي تكنولويی اطلاعات اين امكان را به وجود آورده است ديريت ارائه، شوند. پيشرفتمرتب شده و به م

ا، ههاي سريع و آسان دادهکه در تعداد کارکان صرفه جويی شود و زمان انجام معاملات، به دليل پردازش

كاران، جويی در زمان را نيز ايجاد کرده است.)اعتمادي و همکوتاه شود و از اين جهت، امكان صرفه
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(، احلام عباس 1310(. نتايج اين پژوهش با نتايج مطالعات نودهی، صفاري و ابوطالبيان)1303

 ( مطابقت دارد.0211(، قاسمی و همكاران)0211(، قراله )0213(،فتلاوي )0213)

 های خصوصی عراقفرضیه دوم: فناوری اطلاعات حسابداری بر دقت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 د.تأثیر دار

توان گفت فناوري اطلاعات بر دقت انتشار اطلاعات مالی با توجه نتايج به دست آمده در فصل چهارم می

به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است دقت انتشار اطلاعات  بانک هاي خصوصی عراق تأثير دارد؛

ت دقت انجام کار متغير اسدر انواع مشاغل مبتنی بر انسان  در بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.

دقت  هاي پردازشی و محاسباتیکند. فعاليتدر حاليكه  فناوري اطلاعات، دقتی بالا را تأمين و تضمين می

(. نتايج اين پژوهش با مطالعات صراف 1311رايانه به مراتب بيشتر از انسان است. )برومند و همكاران، 

( همخوانی 0213فتلاوي )و(0211(، قاسمی و همكاران)0213(، احلام عباس )1313و آقابالايی بختيار)

 دارد.

 های خصوصیفرضیه سوم: فناوری اطلاعات حسابداری بر صحت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 عراق تأثیر دارد.

توان گفت فناوري اطلاعات بر صحت انتشار اطلاعات با توجه نتايج به دست آمده در فصل چهارم می

به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است دقت انتشار  خصوصی عراق تأثير دارد؛مالی بانک هاي 

اطلاعات در بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد. فناوري اطلاعات به ايجاد بستري مطمئن و امن 

کند. فناوري اطلاعات جهت تبادل اطلاعات با کمترين خطا و جلوگيري از افشاي اطلاعات کمک می

هد، دباعث شناخت اشتباهات حسابداري می شود، قدرت نظرت و کنترل مديران را افزايش میهمچنين 

ند  کي همكاري کارشناسان کمک میهاف شفاف سازي روابط، ارتقاي روحيهبه توزيع صحيح مسئوليت

ال دگذارد. نتايج اين پژوهش با مطالعات و از اين طريق بر افزايش صحت انتشار اطلاعات مالی اثر می

( 0213فتلاوي )و ( 0210( و بريكر و نادينی)0210( و گرينبرگ و همكاران)0210استون و همكاران)

 مطابقت دارد.
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ی های خصوصفرضیه چهارم: فناوری اطلاعات حسابداری بر جامعیت انتشار اطلاعات مالی در بانک

 عراق تأثیر دارد.

اطلاعات بر جامعيت انتشار اطلاعات مالی بانک دهد فناوري نتايج بدست آمده در فصل چهارم نشان می

به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است جامعيت انتشار اطلاعات  هاي خصوصی  عراق تأثير دارد؛

در بانک هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد. فناوري اطلاعات از طريق کاهش حجم مدارك و مستندات 

م و همبستگی سازمان، بهبود عملكرد و ارتقاي کيفيت بر ها، بهبود نحوه ترکيب، نظضميمه گزارش

(، فتلاوي 0213گذارد. نتايج اين پژهش با مطالعات احلام عباس )جامعيت انتشار اطلاعات اثر می

 ( مطابقت دارد.1313(، صراف و آقابالايی بختيار)0213)

 هایمالی در بانکفرضیه پنجم: فناوری اطلاعات حسابداری بر بهنگام بودن انتشار اطلاعات 

 خصوصی عراق تأثیر دارد.

می توان گفت فناوري اطلاعات بر بهنگام بودن انتشار  با توجه به ننايج بدست آمده در فصل چهارم

به عبارت ديگر فناوري اطلاعات توانسته است  اطلاعات مالی بانک هاي خصوصی شهر عراق تأثير دارد؛

عات لااستفاده از فناوري اط هاي خصوصی عراق را بهبود بخشد.بهنگام بودن انتشار اطلاعات در بانک 

ري منجر به گزارشگ( به ويژه اينترنت، ابزارهاي آن، و پروتكل ها و فرمت هاي نرم افزاري مبتنی بر آن)

از طريق اينترنت و يا جانشين آن در همه  اطلاعاتمالی به هنگام می شود که در اين نوع گزارشگري، 

به  عاتاطلاواهد بود. به اين ترتيب، تصميم گيرندگان می توانند به طور روزافزون از حال در دسترس خ

را که براي هدف خاصی می  اطلاعاتیو متنوع براي تصميم گيري استفاده کنند، و هم چنين  هنگام

بنابراين گزارشگري مالی به هنگام، (بااستفاده از ابزارهاي جستجوي نيرومند)خواهند جستجو کنند

صراف و (. نتايج اين پژوهش با مطالعات 0223دول و همكاران، )مالی مربوط ارايه می شود  عاتاطلا

(، بريكر و 0213(، احلام عباس )0221(، يوسف الطيب )0213فتلاوي ) (،1313آقابالايی بختيار)

 همخوانی دارد. (1301، وديعی و محمدي )(0210نادينی)

 پیشنهادات -5-4

 ردیپیشنهادات کارب -5-4-6

  ،با توجه تأييد فرضيه اول مبنی رابطه سرعت انتشار اطلاعات مالی و استقرار فناوري اطلاعات

هاي خصوصی عراق نسبت به استقرار سيستم هاي جامع فناوري اطلاعات گردد بانکپيشنهاد می
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هاي خصوصی نيز جهت پيشی گرفتن از رقبا در جهان پيچيده و به اقدام نمايند. چرا که  بانک

شدت رقابتی امروز نياز به اتخاذ تصميمات در لحظات حساس دارند و آنچه که مديران را به 

رساند سرعت دستيابی به اطلاعات است. اگر اطلاعات به اتخاذ تصميمات به موقع ياري می

کندي در اختيار مديران قرار گيرد مكان اتخاذ تصميمات سريع ميسر نخواهد بود و استقرار 

دهد تا نسبت به سيستم هاي سنتی ناوري اطلاعات اين امكان را به مديران میسيستم جامع ف

 مالی، سريعتر به اطلاعات مورد نياز خود دست يابند.

 دهد استقرار فناوري اطلاعات حسابداري موجب افزايش دقت تأييد فرضيه دوم نشان می

ت که در اختيار آنان قرار گردد. از آنجايی که منشأ تصميمات مديران اطلاعاتی اساطلاعات می

گيرد، دقت اطلاعات نقش بسزايی در اتخاذ تصميمات صحيح و کاهش خطا در تصميم گيري می

سازد تا با تصميمات درست سازمان را به مديران دارد. به عبارت ديگر آنچه مديران را قادر می

ا لاعات دقيق است. لذوري افزايش دهند دستيابی به اطسمت اهداف پيش برده و عملكرد و بهره

هاي خصوصی عراق نيز با استقرار فناوري اطلاعات حسابداري به اين مهم گرد بانکپيشنهاد می

 دست يابند.

  ،با توجه به تأييد رابطه فناوري اطلاعات حسابداري و صحت انتشار اطلاعات در فرضيه سوم

طلاعات حسابداري، صحت گردد با استقرار فناوري اهاي خصوصی عراق پيشنهاد میبه بانک

انتشار اطلاعات را افزايش دهند چراکه فناوري اطلاعات حسابداري از طريق سهولت برقراري 

ارتباط، کاهش بروز خطا و جلوگيري از افشاي اطلاعات ميزان صحت انتشار اطلاعات را افزايش 

 سازد.داده و مديران را به اتخاذ تصميمات درست قادر می

  بودن رابطه جامعيت اطلاعات و فناوري اطلاعات حسابداري و تأييد فرضيه با توجه به مؤثر

گردد با استقرار فناوري اطلاعات حسابداري، هاي خصوصی عراق پيشنهاد میچهارم، به بانک

-جامعيت اطلاعات مالی را افزايش دهند. گاهی مديران با طيف وسيعی از اطلاعات روبرو می

شود. آنچه که هنگام اخذ تصميم خطا در تصميمات آنها میشوند که موجب سردرگمی و برز 

مورد نياز است حجم وسيع اطلاعات نيست بلكه جامع و کامل بودن اطلاعات بدست آمده است 

و فناوري اطلاعات حسابداري با افزايش جامعيت اطلاعات، امكان دسترسی به اطلاعات جامع 

 نمايد.و کامل را فراهم می

  فرضيه پنجم مبنی بر مؤثر بودن استقرار فناوري اطلاعات بر به هنگام بودن با توجه به تأييد

 گردد نسبت به استقرار فناوري اطلاعاتهاي خصوصی عراق پيشنهاد میانتشار اطلاعات، به بانک

هاي بسيار با اهيمت اطلاعات است مالی اقدام نمايند. چرا که به هنگام بودن اطلاعات از ويژگی

گيرندگان قرار نگيرد، اتخاذ لاعات به موقع و در زمان مناسب در اختيار تصميمچرا که اگر اط
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پذير نخواهد بود به عبارت ديگر آنچه که اطلاعات را لحظات حساس امكانتصميم درست در 

دهد زمان درست دستيابی به اطلاعات و به هنگام بودن انتشار اطلاعات مفيد و با ارزش جلوه می

 است.

 نهادات برای تحقیقات آتیپیش -5-4-2

  از آنجايی که از نتايج پژوهش حاضر، تأييد تأثير فناوري اطلاعات حسابداري بر شفافيت

گردد در تحقيقات آتی به عوامل هاي خصوصی عراق است، پيشنهاد میگزارشات مالی در بانک

خصوصی عراق نيز هاي اثر گذار فناوري اطلااعات و نيز موانع استقرار اين فناوري در بانک

 پرداخته شود.

  ردد در گکنندگان گزارشات مالی، پيشنهاد میبا توجه به نقش حياتی و مهم کارشناسان و استفاده

 گيري هاي شخصی کارشناسان نيز پرداخته شود.تحقيقات آتی به تأثير برداشت ها و جهت

 ی تحقیقهاتیمحدود -5-4

ر باب تعامل و اثرات فناوري اطلاعات حسابداري بر شفافيت هاي مهمی دهاي پژوهش، بينشاگرچه يافته

 کند، چندين محدوديت بر آن مترتب است.ارائه می هاي خصوصی عراقگزارشات مالی در بانک

  دادند، بنابراين نتايج ي خصوصی عراق تشكيل میهابانکجامعه آماري اين پژوهش را شعب

ير توان نتايج را به ساي آماري است و نمیجامعه حاصل از اين تحقيق تنها قابل تعميم به همين

 ها تعميم داد.ها و بخشبانک

 ر به دبانک هاي عراق اعتقاد کارکنان  کاري برخی کارکنان در تكميل پرسشنامه و عدم محافظه

شرايط کاري و نداشتن انگيزه کافی برخی از  گونه پژوهش در جهت بهبود کارگيري نتايج اين

 به سؤالات گويیکارکنان در پاسخ
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 منابع فارسی

 

 .)زادهکاظم .ب يترجمه( هاي تجربی تحقيق اجتماعیروش .(1371) .اتسلندر، پتر .1

 انتشارات آستان قدس رضوي.

طراحی و تبيين طرح سازمانی متناسب (. 1300) .و الهی، ش ح.خداداد حسينی،  .؛اسماعيل پور، ر .0

با فناوري اطلاعات و سيستمهاي اطلاعاتی در صنايع قطعه سازي خودروي ايران، پايان نامه 

 ارشدکارشناسی 

عات بر ويژگی لابررسی تأثير فناوري اط(. 1305). ، كحسن آقايی ، ش. و الهی، ح.؛ اعتمادي .3

 . 03هاي حسابداري و حسابرسی. شماره  عات حسابداري. بررسیهاي کيفی اطلا

 کارايی و مالی گزارشگري کيفيت رابطه (. تحليل1315سياهكلده، ح. ) باقريان و براتی، س. .0

 و ريتجا هوشمندي مديريت نوين هاي پاراديم المللی بين کنفرانس نخستين گذاري، سرمايه

 بهشتی شهيد دانشگاه تهران، سازمانی،

هاي کيفی (. ارتباط فناوري اطلاعات و ويژگی1311پناه، ج.، ايزدنيا، س. )برومند، ر.، صادقی .5

دانشگاه آزاد ، اي حسابداري در عصر فناوري اطلاعاتهمايش منطقهاطلاعات حسابداري. 

 اسلامی واحد مينودشت.

اهميت کنترل و حسابرسی فناوري اطلاعات،  (.1310برهانی سبزوار، ا. و شورورزي، م. ) .6

 -يه ، ترکسومين کنفرانس بين المللی پژوهشهاي نوين در مديريت، اقتصاد و حسابداري

 استانبول، موسسه سرآمدهمايش کارين

ويژگی هاي کيفی اطلاعات حسابداري مديريت و نقش (. 1302بهرامفر، ت. و رسولی، و . ) .7

 11-01، 05آن در تصميم گيري مديريت . فصلنامه بررسی هاي حسابداري، شماره 

(. ارزيابی کيفيت سيستم هاي اطلاعاتی حسابداري. همايش ملی پژوهش 1315جهانگيري، س. ) .0

 هاي مديريت و علم انسانی در ايران. دانشگاه آزاد تهران.

(. مبانی نظري گزارشگري تجاري. حسابدار، شماره 1300انه، ي. و يحيی پور، ع. )حساس يگ .1

125-150 

( بر ويژگی هاي کيفی اطلاعات IT(. بررسی تاثير فناوري اطلاعات )1303حسن آقايی، ك. ) .12

حسابداري. پايان نامه کارشناسی ارشد رشته حسابداري، دانشگاه تربيت مدرس، دانشكده علوم 

 انسانی.

 ، انتشارات بازتاب "روش تحقيق با رويكردي به پايان نامه نويسی (.1312، غ. )خاکی .11
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روش تحقيق با رويكردي به پايان نامه نويسی .تهران: بازتاب . چاپ (. 1307)خاکی، غلامرضا . .10

  چهارم

تحليل نگرش هاي شغلی کارکنان سازمان هاي دولتی (، 1301)پناهی، ب .دانايی فرد، ح .13

، 0ره دو ،پژوهش نامه مديريت تحول .سازمانی و رفتار سكوت سازمانیتبيين جو سكوت 

 .11-1، صص 3شماره 

مقررات افشاء عدم تقارن اطلاعات و پيامدهاي اجتماعی (.» 1306) ، م.و معينی غ.دوانی،  .10

 .موسسه حسابرسی دايارايان«. آن

هاي ران: دفتردپژوهش(. تئوري حسابداري، )ترجمه ع. پارسائيان(. ته1300رياحی بلكويی، ا. ) .15

 فرهنگی

 (. اصول و مفاهيم فناوري اطلاعات. تهران: انتشارات بهينه1302زرگر، م. ) .16

 (. ا صول و مفاهيم فن آوري اطلاعات . تهران: نشر بهينه 1300زرگر، م. ) .17

(. سيستم هاي اطلاعات حسابداري. چاپ اول. تهران: 1305سجادي، ح. و طباطبائی نژاد، م. ) .10

 دانشگاه شهيد چمران.انتشارات 

روش هاي تحقيق در علوم رفتاري. تهران (. 1307) سرمد، زهره ؛ بازرگان ، عباس؛ حجازي، الهه .11

  . : آگه . چاپ پانزدهم

. تهران: يرازي(و م. ش یترجمه م.صائبيريت )در مد يقتحق يروش ها ،(1312ا ) سكاران، .02

 ی.دولت يريتمرکز آموزش مد

حسابداري. جلد اول. تهران: مرکز تحقيقات تخصصی حسابداري (. تئوري 1300شباهنگ، ر. ) .01

 حسابرسی و حسابرسی سازمان

(. تاثير فناوري اطلاعات و ارتباطات نوپديد بر 1313صراف، ف. و آقابالايی بختيار، ح. ) .00

 70حرفه حسابرسی. حسابرس، 

(. سيستمهاي اطلاعات مديريت. تهران:  موسسه 1301صرافی زاده ، ا. و علی پناهی، ع. ) .03

 انتشاراتی مير 

 -00، 160(. نظام حسابداري و گزارشگري مالی دانمارك. حسابدار، شماره 1300صيدي، ح. ) .00

01. 

 سهالانه مقالات چهارمين همايش مجموعه».و راهكارها ،مشكلاتشفافيت(.«1301. )م طاهري، .05

 .ايران دانهشجويان حسابداري

(. صورت هاي مالی اساسی. چاپ ششم، تهران: انتشارات سازمان 1301ور، ع. )عالی .06

 حسابرسی
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، ار رسمیحسابد. تاثير سطوح شفافيت اطلاعات بر ميزان پاسخ گويی مديريت(. 1312علوي، م. ) .07

 .71 -75، 10شماره 

 سيد مصطفوي، اکبر سيد  ترجمه .اطلاعاتی مديريتهاي سيستمکنت لاودن، جين لاودن. در  .00

  .1301ويرايش يازدهم. چاپ اول. تهران: فدك ايسانيس،  .حسينی مجتبی

بوط بر مر یمال يگزارشگر يتشفاف يرتاث یبررس(. 1315مشايخ، ش. و سادات نصيري، س. ) .01

، 1315ار ، به3، شماره 5دوره ي. پژوهش هاي تجربی حسابداري، بودن ارزش سود حسابدار

 150-107صفحه 

اطلاعات  يفناور يرتأث یبررس(. 1315موسوي شيري، م.؛ صالحی، م. و يوسفی اطاقور، ص. ) .32

 .(60) 16 ،دانش حسابرسی ي.رتبه ا يسبا کمک ماتر یاطلاعات مال يفیک يها يژگیبر و

يرمجربيان، حميد، شهشهانی، سيد محمد حسن، کارايی تصميم گيري در گزارشگري مالی در م .31

 1305زمستان  05تا  37، صص35برس، شماره محيط شبكه گسترده جهانی، حسا

تأثير فناوري اطلاعات بر ويژگی هاي کيفی  (.1310نودهی، م.؛ صفاري، م. و ابوطالبيان، ب. ) .30

دومين کنفرانس اطلاعات مالی و گزارشگري مالی ديجيتالی در بورس اوراق بهادار تهران، 
ی ، شيراز، موسسه آموزشرينیبين المللی اقتصاد، مديريت، حسابداري با رويكرد ارزش آف

 مديران خبره نارون

 مالی گزارشگري سوي به روندي (.1312نوروزي پور، ك.؛ محمدي، م. و علی زاده، ن. ) .33

داري شرکت. حساب اطلاعات داوطلبانه افشاي بر اطلاعات فناوري تاثير بررسی: الكترونيكی

 10-73، 11/ف شماره0مديريت، دوره

هاي اطلاعاتی حسابداري. حسابرس، شماره (.  امنيت در سيستم1301)وديعی، م. و محمدي، ج.  .30

51 

  .سمت سازمان:  تهران. کيفی پژوهش عملی راهنماي. (1305ح. ) هومن،  .35

(. مبانی نظري حسابداري و گزارشگري مالی در ايران. 1305هيات تدوين استانداردها. ) .36

 . چاپ سوم. سازمان حسابرسی113نشريه 

اي هگيريبررسی ميزان کاربرد سيستم اطلاعات حسابداري در تصميم(. 1301ياوري خو، ح ) .37

 .30. حسابداري برق، شماره صنعت برق

(. ارتباط بين شفافيت 1310يداللهی، ب.، عمويی، ع.، سليمانی، ل.، رجبی، ف.، حدادي، س. ) .30

هاي گيريهاي فناوري اطلاعات حسابداري براي تصميماطلاعات حسابداري با سيستم

دومين کنفرانس ملی حسابداري، مديريت مالی ها. گذاري و اقتصادي مديران شرکتسرمايه
 ، استان گلستان، گرگان.گذاريو سرمايه

https://profdoc.um.ac.ir/list-magname-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%B3%DB%8C.html
https://profdoc.um.ac.ir/list-magname-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%B1%D8%B3%DB%8C.html
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(. تبيين مدل شفافيت گزارشگري 1313يوسفی اصل، ف.؛ ملانظري، م. و سليمانی اميري، غ. ) .31

 .30-1، 0، شماره 0مالی. پژوهش هاي تجربی حسابداري، دوره 

 

 منابع عربی

(. أثر الخصائص النوعيه للمعلوميه المحاسبيه علی جوده التقارير الماليه. 0213احلام عباس. ) .1

 –دراسه لعينه من المسيرين الماليين و مدققی الحسابات. رساله ماجستير، جامعه قاصدي مرباح 

 ورقه ، کليه العلوم الاقتصاديه و التجاريه و علوم التسير.

(. نظم المعلومات المحاسبيه. 0223العربيد، عصام و الزعبی، زياد احمد. )جمعه، اجمدحلمی؛  .0

 الاردن، عمان: مدخل تطييقی معاصر

(. مقترح تصميم نظام محاسبی مالی للمصارف التجاريه. 0226الجميلی، وعد حسين شلاش. ) .3

 رساله ماجستير. جامعه الموصل

يه نظم المعلومات المحاسبيه فی ظل (. معايير منتخبه لتقويم فاعل0212خضر، فاضل عباس. ) .0

 استخدام المعرفه التقيه فی المصارف. رساله ماجستير، ماجعه الموصل.

دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات فی تحسين جودة  (.0213يم. )ھخلود عاصم، محمد إبرا .5

لعدد ة اعلى التنمية الاقتصادية، مجلة کلية بغداد للعلوم الاقتصادي ھالمعلومات وانعكاسات

 0213الخاص بمؤتمر الكلية، العراق، 

و رساله  (. استخدام الوسائل الاليه فی نظام المعلومات المحاسبيه0223العبدلی، أخلاص هزاع. ) .6

 ماجستير، جامعه الموصل.

رساله المعلومات.  لتكنولوجيا تكليفها مؤشرات و المحاسبه (. بيمه0213الفتلاوي، ل. ) .7

 اقتصاديه، کليه الحقوق و العلوم الاقتصاديه، جامعه ورقله.ماجستير، فرع دراسات 

الماليه من وجهه  القوائم مصداقيه علی المعلومات تكنولوجيا استخدام (. أثر0211قراله، ح. ) .0

ر فی المحاسبه، کليه الاعمال، رسالة ماجستيلنيل نظر مدققی الحسابات الخارجين الأردنيين. 

 ردن.جامعه الشرق الاوسط. عمان، الا

(. اثر خصائص المعلومات المحاسبيه علی تحسين الافصاح فی التقارير الماليه. 0220نازك، م. ) .1

 رساله ماجستير فی قانون الاعمال، جامعه الجزائر.

 وأثرها المحاسبية للمعلومات النوعية (. الخصائص0221يوسف الطيب، ع. و نجم البشاري، م. ) .12

محاسبه و ر فی الرسالة ماجستيتجارية. بحث تكميلی لنيل ال للبنوك المالية القوائم جودة على

 التمويل، جامعه السودان للعلوم و التكنولوجيا کليه الدراسات العليا.
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 ها یوستپ

 «پرسشنامه»

 سلام و احترامبا عرض 
فافيت تأثير فناوري اطلاعات حسابداري بر ش»پيش روي شماست براي يک طرح تحقيقاتی تحت عنوان پرسشنامه اي که 

طراحی و تدوين شده است . همكاري و مساعدت شما در  «اطلاعات گزارشات مالی در بانک هاي خصوصی عراق 

 . لازم به ذکر است که اطلاعاتپاسخگويی صحيح به سوالات سهم به سزايی در افزايش اعتبار تحقيق خواهد داشت  

ي صميمانه ي پيش از همكار پيشام نيست ، پرسشنامه صرفا در جهت اهداف تحقيق استفاده خواهد شد و نيازي به ذکر نا

 شما تشكر و قدردانی مينمايم . 

 

 مشخصات فردی 

 زن                   جنسيت            :    مرد  

 دکتري          کارشناسی ارشد         کارشناسی     پلم  فوق دي      پلم ميزان تحصيلات :    دي

 سال 01بالاي             سال  02تا       31سال   32سن:     کمتر از 

 سال 06بيش از     05تا      01  02تا      16  15تا     11  12تا     6سال   5سابقه کار  :     کمتر از 

 

 بعد

خیلی  سوالات                                    ردیف

 زیاد

تا  زیاد

 حدودی

خیلی  کم

 کم

   
   

   
   

   
   

   
   

   
ار 

تش
ت ان

رع
س

 

  

 1 

سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، انتقال اطلاعات به استقرار 

 يس سازمان را تسريع می کندرئ

     

 

 0    

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به رشد و بلوغ در 

 فرايند تصميم گيري در سازمان کمک می کند

     

  

 3 

کامپيوتري حسابرسی اسناد مالی با استقرار سيستم اطلاعات 

 حسابداري در سازمان ، سريع تر و راحت تر انجام می گردد

     

   

0 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، قابليت جستجو و 

 دستيابی سريع به اطلاعات را در سازمان بهبود ميبخشد

     

  

 5 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، موجب تسهيل 

با گروه هاي نظارت بر امور مالی در زمينه ي کشف حالات ارتباطات 

 فساد مالی  می گردد

     

   

 6 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به راحت تر شدن 

 استفاده ي کاربران منجر می گردد

     

  

 7 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، اطلاعات را در 

سطوح مختلف سازمان به اشتراك می گذارد و سيستم ارتباطات را 

 بهبود می بخشد 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، سرعت در انجام کار  0 

 ها در سازمان به بهترين شكل را تضمين می کند
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ار
تش

ت ان
دق

 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، کنترل و نظارت بر  1

مستندات مالی را با ابزارهاي نظارتی در داخل و خارج بهبود می 

 بخشد

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، دقت در انجام  0

گيري می گذارد را افزايش وظايف و هر آنچه اثري مثبت بر تصميم

 می دهد

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در جلوگيري از بروز  3

 تخلفات مالی و اداري موثر است 

     

عات ه ي اطلااستقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به ارائ 0

 با ثبات و قابل اتكا کمک می کند  دقيق 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، مدير و کاربران  5

سيستم را بر بازيابی سريع اطلاعات ، اسناد و مدارك مورد نياز قادر 

 می سازد 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در کاهش زمان انجام  6

 وظايف و امور اداري کمک می کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به کاهش نا متقارن  7

 بودن اطلاعات و افزايش اعتبار آن ها کمک می کند 

     

   
   

   
   

ار
تش

ت ان
صح

 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، صحت اطلاعات  1

 سازمان را تضمين می کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، شناخت اشتباهات  0

 حسابداري و رفع آنها را تصهيل می کند 

     

ايگاه پاستقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به ايجاد يک  3

و امن جهت تبادل اطلاعات با کمترين خطا و  ئناطلاعاتی مطم

 پشتيبانی از امنيت اطلاعات و جلوگيري از افشايبيشترين توانايی در 

 کمک می کند آنها 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به افزايش قدرت  0

 نظارت و کنترل بر کارکنان  کمک می کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در زمينه ي مطابقت  5

خروجی هاي اطلاعاتيش با اصول حسابداري که به طور عمومی 

 پذيرفته شده است ،  کمک می کند 

     

يح به توزيع صحاستقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري،  6

مسووليت ها و شفاف سازي روابط بر اساس اصل تعادل بين قدرت 

 و مسووليت کمک می کند 
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ار

تش
ت ان

معی
جا

 

 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، دست يابی به اهداف  1

 و استراتژي هاي سازمان را تسهيل می کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در کاهش مدارك  0

کاغذي و مستنداتی که سيستم هاي دستی شامل آنها می شوند 

 تاثيردارد 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در زمينه ي بهبود  3

بخشيدن به روابط سازمانی و همكاري بين اعضاي سازمان کمک می 

 کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، به بسط و توسعه ي  0

 نظارت جامع و سيستمی نظام مند کمک می کند 

     

با استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري،  ارتباطات مديريت  5

 مالی با بخش هاي ديگر مديريتی آسان تر و سريع تر است 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در بهبود عملكرد ،  6

 ارتقاي کيفيت و افزايش بهره وري نقش دارد 

     

   
   

   
   

   
   

   
  

ار
تش

ن ان
ود

م ب
گا

بهن
 

 

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، موجب کاهش امكان  1

 تغيير در اطلاعات مورد انتقال و تبادل ، می گردد

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در مديريت زمان و  0

به روز رسانی به موقع اطلاعات به حسابداران و برنامه نويسان کمک 

 می کند 

     

3  

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، منجر به اين ميشود 

پايگاه اطلاعاتی داشته باشد که بتواند مشكلات را به که بانک يک 

 طور زودهنگام کشف و در همان ابتداي کار رفع نمايد 

     

با استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، گزارش ها و  0

مستندات و ديگر خروجی هاي سيستم سريعتر و با همگام سازي  

 بيشتر با نياز مربوط به آنها  ، آماده می شوند 

     

شتيبانی پاستقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، سبب  5

مناسب و به موقع از همه ي بخش هاي ستادي و واحد هاي مربوطه 

 می گردد

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در زمينه ي  6

پاسخگويی به نيازهاي حسابرسان با اطلاعات کامل به شكل واضح و 

 مطابق با زمان نياز به آن  ، کمک می کند 

     

استقرار سيستم جامع اطلاعات  کامپيوتري حسابداري مقدار زيادي  7

از زمان هاي تلف شده بيهوده را به وسيله ي تعامل با خواسته ها و 

 نياز هاي اشخاص کاهش می دهد 
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استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، در افزايش ارزش  0

ه  اطلاعات و نياز به آن  ئاطلاعات از طريق ارتباط بين زمان بندي ارا

 ، نقش دارد 

     

ر د استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، انعطاف پذيري 1

پايه ي دولت تبادل اطلاعات با شبكه هاي خارجی ارتباطات و 

 الكترونيک را فراهم می کند 

     

استقرار سيستم اطلاعات کامپيوتري حسابداري، با نياز بانک براي  12

گسترش افشاء و شفافيت به عنوان دو خواسته ي اصلی  بازارهاي 

 براي  ثبت بازار سرمايه مطابقت دارد.  ﴾بورس ها ﴿مالی 
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 خروجی داده ها

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
sorat1 deghat1 sehat1 jameyat1 

behengambod

an 

N 145 145 145 145 145 

Normal Parametersa,b Mean 4.4207 4.3054 4.2943 4.3253 4.3331 

Std. Deviation .44944 .47399 .50918 .52644 .52798 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .101 .134 .144 .120 .116 

Positive .099 .071 .083 .100 .103 

Negative -.101 -.134 -.144 -.120 -.116 

Kolmogorov-Smirnov Z .883 1.085 .985 1.021 .902 

Asymp. Sig. (2-tailed) .103 .051 .055 .071 .059 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .792 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 233.905 

df 28 

Sig. .000 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

Q1 1.000 .399 

Q2 1.000 .365 

Q3 1.000 .262 

Q4 1.000 .456 

Q5 1.000 .396 

Q6 1.000 .392 

Q7 1.000 .372 

Q8 1.000 .443 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

dime

nsio

n0 

1 3.085 38.560 38.560 3.085 38.560 38.560 

2 1.052 13.152 51.712    

3 .962 12.031 63.743    

4 .727 9.093 72.837    

5 .652 8.152 80.989    

6 .576 7.204 88.193    

7 .511 6.392 94.585    

8 .433 5.415 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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Component Matrixa 

 
Component 

1 

Q1 .631 

Q2 .604 

Q3 .512 

Q4 .675 

Q5 .629 

Q6 .626 

Q7 .610 

Q8 .665 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components 

extracted. 

 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .758 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 177.802 

df 21 

Sig. .000 

 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

Q9 1.000 .275 

Q10 1.000 .387 

Q11 1.000 .302 

Q12 1.000 .519 

Q13 1.000 .333 

Q14 1.000 .325 

Q15 1.000 .548 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 
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Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

dime

nsio

n0 

1 2.688 38.404 38.404 2.688 38.404 38.404 

2 1.136 16.233 54.637    

3 .777 11.105 65.742    

4 .752 10.743 76.486    

5 .651 9.303 85.789    

6 .561 8.020 93.809    

7 .433 6.191 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

Component Matrixa 

 
Component 

1 

Q9 .524 

Q10 .622 

Q11 .549 

Q12 .720 

Q13 .577 

Q14 .570 

Q15 .741 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components 

extracted. 

 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .794 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 185.627 

df 15 

Sig. .000 
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Communalities 

 Initial Extraction 

Q16 1.000 .398 

Q17 1.000 .399 

Q18 1.000 .469 

Q19 1.000 .502 

Q20 1.000 .433 

Q21 1.000 .577 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

 

Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

dime

nsio

n0 

1 2.778 46.304 46.304 2.778 46.304 46.304 

2 .832 13.867 60.171    

3 .776 12.930 73.100    

4 .658 10.968 84.069    

5 .508 8.471 92.540    

6 .448 7.460 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

 

Component Matrixa 

 
Component 

1 

Q16 .631 

Q17 .631 

Q18 .685 

Q19 .709 

Q20 .658 

Q21 .759 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components 

extracted. 
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KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .825 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 237.990 

df 15 

Sig. .000 

Communalities 

 Initial Extraction 

Q22 1.000 .359 

Q23 1.000 .486 

Q24 1.000 .587 

Q25 1.000 .555 

Q26 1.000 .522 

Q27 1.000 .552 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

dime

nsio

n0 

1 3.061 51.014 51.014 3.061 51.014 51.014 

2 .819 13.652 64.665    

3 .653 10.890 75.555    

4 .563 9.383 84.938    

5 .509 8.484 93.422    

6 .395 6.578 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

Component Matrixa 

 
Component 

1 

Q22 .599 

Q23 .697 

Q24 .766 

Q25 .745 

Q26 .723 

Q27 .743 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components 

extracted. 

 

 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .902 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 513.109 

df 45 

Sig. .000 
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Communalities 

 Initial Extraction 

Q28 1.000 .229 

Q29 1.000 .501 

Q30 1.000 .538 

Q31 1.000 .480 

Q32 1.000 .451 

Q33 1.000 .357 

Q34 1.000 .432 

Q35 1.000 .541 

Q36 1.000 .644 

Q37 1.000 .521 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

 

Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

dime

nsio

n0 

1 4.694 46.944 46.944 4.694 46.944 46.944 

2 .875 8.751 55.695    

3 .786 7.856 63.551    

4 .741 7.408 70.959    

5 .658 6.578 77.537    

6 .564 5.644 83.181    

7 .524 5.243 88.423    

8 .445 4.449 92.872    

9 .419 4.187 97.059    

10 .294 2.941 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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Component Matrixa 

 
Component 

1 

Q28 .479 

Q29 .708 

Q30 .734 

Q31 .693 

Q32 .671 

Q33 .597 

Q34 .657 

Q35 .736 

Q36 .802 

Q37 .722 

Extraction Method: 

Principal Component 

Analysis. 

a. 1 components 

extracted. 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 145 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 145 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.768 8 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 145 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 145 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.727 7 
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 145 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 145 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.768 6 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 145 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 145 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.804 6 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 145 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 145 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.872 10 
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One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

SORAT 145 4.4207 .44944 .03732 

DEGHAT 145 4.3054 .47399 .03936 

SEHAT 145 4.2943 .50918 .04229 

JAMEYAT 145 4.3253 .52644 .04372 

BEHNGAMBODA

N 

145 4.3331 .52798 .04385 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3                                        

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

SORAT 38.063 144 .000 1.42069 1.3469 1.4945 

DEGHAT 33.164 144 .000 1.30542 1.2276 1.3832 

SEHAT 30.608 144 .000 1.29425 1.2107 1.3778 

JAMEYAT 30.314 144 .000 1.32529 1.2389 1.4117 

BEHNGAMBOD

AN 

30.404 144 .000 1.33310 1.2464 1.4198 

 

 

VAR00001 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.00 41 28.3 28.3 28.3 

2.00 49 33.8 33.8 62.1 

3.00 31 21.4 21.4 83.4 

4.00 14 9.7 9.7 93.1 

5.00 10 6.9 6.9 100.0 

Total 145 100.0 100.0  
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Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean جنس 

SORAT 1.00 84 4.4509 .38320 .04181 

2.00 61 4.3791 .52785 .06758 

DEGHAT 1.00 84 4.2857 .49388 .05389 

2.00 61 4.3326 .44776 .05733 

SEHAT 1.00 84 4.2897 .47432 .05175 

2.00 61 4.3005 .55762 .07140 

JAMEYAT 1.00 84 4.3671 .48868 .05332 

2.00 61 4.2678 .57355 .07344 

BEHNGAMBODAN 1.00 84 4.3274 .49706 .05423 

2.00 61 4.3410 .57195 .07323 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Differen

ce 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

SORAT Equal variances 

assumed 

4.443 .037 .949 143 .344 .07179 .07563 -.07771 .22130 

Equal variances 

not assumed 
  

.903 103.7

31 

.368 .07179 .07947 -.08581 .22940 

DEGHAT Equal variances 

assumed 

2.031 .156 -.586 143 .559 -.04684 .07992 -.20481 .11113 

Equal variances 

not assumed 
  

-.595 136.0

72 

.553 -.04684 .07868 -.20243 .10875 

SEHAT Equal variances 

assumed 

.593 .443 -.126 143 .900 -.01086 .08595 -.18076 .15903 

Equal variances 

not assumed 
  

-.123 116.3

88 

.902 -.01086 .08818 -.18551 .16378 

JAMEYA

T 

Equal variances 

assumed 

.645 .423 1.122 143 .264 .09930 .08848 -.07559 .27420 

Equal variances 

not assumed 
  

1.094 116.5

26 

.276 .09930 .09075 -.08043 .27904 

BEHNGA

MBODAN 

Equal variances 

assumed 

.597 .441 -.153 143 .879 -.01360 .08912 -.18976 .16256 

Equal variances 

not assumed 
  

-.149 118.1

69 

.882 -.01360 .09113 -.19406 .16685 

 

 



611 

 

 ها یوستپ

ANOVA 

 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

SORAT Between 

Groups 

.732 2 .366 1.832 .164 

Within Groups 28.356 142 .200   

Total 29.088 144    

DEGHAT Between 

Groups 

.472 2 .236 1.051 .352 

Within Groups 31.880 142 .225   

Total 32.352 144    

SEHAT Between 

Groups 

.623 2 .811 1.227 .245 

Within Groups 35.711 142 .251   

Total 37.334 144    

JAMEYAT Between 

Groups 

.925 2 .962 1.598 .195 

Within Groups 37.982 142 .267   

Total 39.907 144    

BEHNGAMBOD

AN 

Between 

Groups 

1.094 2 .547 1.989 .141 

Within Groups 39.047 142 .275   

Total 40.141 144    

 

 

ANOVA 

 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

SORAT Between Groups .574 4 .143 .704 .590 

Within Groups 28.514 140 .204   

Total 29.088 144    

DEGHAT Between Groups 1.614 4 .404 1.838 .125 

Within Groups 30.737 140 .220   

Total 32.352 144    

SEHAT Between Groups .825 4 .206 .791 .533 

Within Groups 36.509 140 .261   

Total 37.334 144    

JAMEYAT Between Groups 1.190 4 .297 1.075 .371 

Within Groups 38.718 140 .277   

Total 39.907 144    

BEHNGAMBOD

AN 

Between Groups .875 4 .219 .780 .540 

Within Groups 39.266 140 .280   

Total 40.141 144    

 

 



617 

 

 ها تیوسپ

ANOVA 

 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

SORAT Between Groups 1.086 4 .272 1.358 .252 

Within Groups 28.002 140 .200   

Total 29.088 144    

DEGHAT Between Groups .203 4 .051 .221 .926 

Within Groups 32.149 140 .230   

Total 32.352 144    

SEHAT Between Groups 1.365 4 .341 1.328 .263 

Within Groups 35.970 140 .257   

Total 37.334 144    

JAMEYAT Between Groups .787 4 .197 .704 .590 

Within Groups 39.120 140 .279   

Total 39.907 144    

BEHNGAMBOD

AN 

Between Groups 1.257 4 .314 1.131 .344 

Within Groups 38.885 140 .278   

Total 40.141 144    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Abstract 

Information Technology is a key element in removing time and space 

constraints, providing better and faster access to information, being up to date 

and more. In other words, Technology has changed the way of doing things and 

has made paper-based substrates turn into electronic substrates, which is called 

electronic exchange of information. Using Information Technology has many 

advantages like increasing speed and saving time, improved precision, correct 

publication of information, timeliness, and comprehensiveness, which is a 

feature of the transparency of financial reports. This study examined the impact 

of accounting information technology on the transparency of financial 

reporting information in Iraq's private banks. This research is practical in terms 

of purpose; and is survey-causal in terms of methodology. The analysis in this 

study is in person level, so the statistical population of this study consists of 

financial managers and auditors and IT experts in the headquarters of Iraq's 

private banks. Total number of this population is approximately 200 people (40 

financial managers, 80 auditors, and 80 IT experts). A questionnaire was used 

for collecting data and the construct validity was verified using confirmatory 

factor analysis, and a Cronbach's alpha coefficients higher than 0.7 for different 

structures of the questionnaire, confirmed its reliability. To test the hypotheses, 

we used single instance t method. Five hypotheses were raised and examined 

in this paper, and all of them were confirmed. Results of the research showed 

that accounting information technology has an impact on speed, accuracy, 

precision, comprehensiveness and timeliness of financial information 

publication in Iraq's private banks. 

Key words: Information technology, Accounting, Transparency, Financial 

reports, Private banks, Iraq 
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