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 مستخهص انبحث
 نذي طهبت الجامؼت  الانحياس المؼزفي

 انباحثت : ػذراء خانذ ػبذالامير       أ.د ػهي صكز جابز 
 جامؼت انمادسيت : كهيت انتربيت     جامؼت انمادسيت / كهيت انتربيت 

                                                    harithsaeed201329@gmail.com  : البحث الحالً التعرؾ الى ٌستهدؾ 

 الانحٌاز المعرفً لدى طلبة الجامعة .  -1

،  اناث ( –) ذكور  الجنستبعاً لمتؽٌرات ) لدى طلبة الجامعة نحٌاز المعرفً الفروق ذات الدلالة الإحصابٌة فً الا -2

(  555وقد اقتصر البحث الحالً على عٌنة مؤلفة من )( انسانً (  –الرابع ( ، التخصص ) علمً  –لصؾ ) الثانً ا

رابع ( والجنس كل من  –انسانً ( وللصفٌن ) ثانً  –طالباً وطالبة من  طلبة جامعة القادسٌة بالتخصصٌن ) علمً 

( وتم اختٌارهم بالطرٌقة الطبقٌة العشوابٌة  2516 – 2515صباحٌة للعام الدراسً ) إناث ( ، وللدراسة ال–)ذكور 

 وعلى أساس التوزٌع المتناسب  ، ولتحقٌق أهداؾ البحث اعتمدت الباحثة على الآتً : 

 أولا : استخدام ) المنهج الوصفً ألارتباطً (  

( ، إذ  Form  1964مادا على نظرٌة التوقع لفكتور فروم )ثانٌا : بناء مقٌاس الانحٌاز المعرفً لدى طلبة الجامعة اعت

ٌتكون المقٌاس من أربعة مجالات هً ) الأفكار اللبعقلبنٌة ، التوقعات الذاتٌة الشخصٌة ، تشوٌه الإدراك الحسً ، 

عٌنة  وقد تم اجراء عملٌات التحلٌل الاحصابً للمقٌاس على( فقرة بصورته النهابٌة  41العجز النفسً( مكون من )

وبعد  ، ( طالباً وطالبة من طلبة الجامعة واختٌروا بالطرٌقة العشوابٌة ، على اساس التوزٌع المتناسب355بلؽت )

( SPSSعلى عٌنة البحث النهابً وقد استعٌن بالحقٌبة الإحصابٌة للعلوم الاجتماعٌة  )استكمال بناء أداة البحث تم تطبٌقه 

( 2..5بات ، إذ بلػ معامل الثبات )ن الخصابص الساٌكومترٌة للمقٌاس من صدق وثالتحقق م بعدو  فً معالجة البٌانات

 معادلة الفاكرونباخ للبتساق الداخلً ( .تباٌن باستخدام )( بطرٌقة تحلٌل ال5..5بطرٌقة اختبار ، إعادة اختبار ، . ) 

 وقد توصل البحث إلى النتابج الآتٌة :  

 .اي انه لاٌشٌع لدى طلبة الجامعة  الجامعة ؼٌر دال إحصابٌاً إن الانحٌاز المعرفً لدى طلبة  -1

أنثى (   –( فً الانحٌاز المعرفً بحسب متؽٌرات الجنس) ذكر 5055لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مستوى ) -2

 رابع ( لدى طلبة الجامعة  .  –إنسانً ( والصؾ ) ثانً  –والتخصص ) علمً 

 مشكهت انبحث :
٘بئلاً ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼبسف ِٓ خلاي اٌّٛالف اٌح١بر١خ ٚا١ِٛ١ٌخ اٌزٟ ٠ّشْٚ ثٙب فعلا ػّب  ٠ىزغت اٌطٍجخ وُ

رمذِٗ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ ، ٚ٘زا ثذٚسٖ ٠ٌٛذ ٌذ٠ُٙ خض٠ٓ ِؼشفٟ ٠ّىُٕٙ ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ِب ٠ح١ػ ثُٙ فٟ اٌج١ئخ، 

غشدٖ ِٓ اٌؼ١ٛة ِّب ٠إدٞ اٌٝ رؼشظُٙ ٌلأحشافبد ػٓ ٚ٘زٖ اٌّؼشفخ اٌّخزضٔخ لارىْٛ خب١ٌخ ِٓ اٌغٍج١بد اٞ ١ٌظ ِ

ٚػٕذِب ٠ؼٟ اٌفشد ِب فٟ ٔفغٗ ، ِٚب ٠ح١ػ ثٗ ٠ىْٛ ِؼزّذاً ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌزفى١ش،  (   Biasesاٌّغبس اٌصح١ح ٚالأح١بصاد )

ٔظشح شبٍِخ  ئٌِٝؼشف١خ رّىٕٗ ِٓ رفغ١ش اٌٛالغ ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌّٛالف الاعزّبػ١خ ٌٍٛصٛي  ٚأث١ٕخِٚب ٠حٍّٗ ِٓ ِؼزمذاد 

ٚو١ف١خ ارخبر اٌمشاساد ٌٍّٛالف اٌزٟ ٠زؼشض ٌٙب اٌفشد ١ٌظ ِٓ اٌعشٚسٞ اْ رىْٛ اػزمبداد اٌفشد ِٕطم١خ ٚٚاػ١خ 

 & Ellis)ِشىٛوبً فٟ صحزٙب ٚاٌؼملا١ٔخ رىْٛ غبئجخ فٟ ِؼظُ اٌمشاساد ِّب ٠إدٞ اٌٝ أحشاف فٟ اٌّذسوبد ٚرش٠ٛٙٙب . 

Harper , 1975 : 13 ) 

اساد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌغش٠ؼخ رمًٍ ثذٚس٘ب اٌٛظبئف اٌّٛوٍخ ٌلإٔغبْ ٚرحذ ِٓ لذسارٗ ٚوفبءرٗ ِٚب ٠إدٞ ٚ٘زٖ اٌمش

( ػٕذ ارخبر خ١بساد خبغئخ ِغٕذح اٌٝ اٌظٓ ٚالاحزّب١ٌخ  . cognitive Biasاٌٝ ػبئك فىشٞ ٠ذػٝ ثبلأح١بص اٌّؼشفٟ )

 ( 0:  4102)حغ١ٓ ، 
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( ِزعّٕخ فٟ اٌزم١١ُ اٚ ئصذاس الاحىبَ ٚاْ اٌعؼف ٠ظٙش ثٛعٛد رٕبلط cognitive Biasٚئْ ػ١ٍّخ الأح١بص اٌّؼشفٟ )

. ٌزٌه رزٍخص ِشىٍخ اٌجحش ثبلاعبثخ ػٓ (Robert,et.al,1998:264حٛي الأحىبَ اٌزٟ رٕشأ ثصٛسح ِجبششح .)

 :  ا٢ر١خاٌزغبؤلاد 

ٜ غٍجخ اٌغبِؼخ حغت اٌّزغ١شاد ِبدسعخ الأح١بص اٌّؼشفٟ ٌذٜ غٍجخ اٌغبِؼخ ، ًٚ٘ ٠خزٍف الأح١بص اٌّؼشفٟ ٌذ -

 أبٟٔ( (. –ساثغ( ، اٌزخصص )ػٍّٟ -أضٝ( ، اٌصف )صبٟٔ-)اٌغٕظ )روش

 أهميت انبحث : 
ان منزلة الإنسان عند الله سبحانه وتعالى منزلة عالٌة ورفٌعة لذلك جعله خلٌفته فً الأرض ومٌزه عن سابر  

البشر وقدرته على التفكٌر واتخاذ القرارات من هذه النعمة فً المخلوقات بجوهرة العقل وهً نعمة بحد ذاتها على 

( .فالإنسان أكثر ذكاءاً مما ٌقوم به فً الحٌاة الٌومٌة وتجاوز المصاعب  21:  2552ماٌخص حٌاته  )عبدالعزٌز ، 

ناعً لانه والمشاكل الفكرٌة وعلى الرؼم من انه أذكى مما توصل الٌه جهاز الحاسوب ) الكومبٌوتر ( من ذكاء اصط

لاٌمكنه من تحلٌل وخلق المعلومات الا ما ادخله الانسان فٌه . رؼم ذلك ٌتعرض عقل الانسان احٌانا للبنحٌاز المعرفً 

( بشكل كبٌر تكون هذه القرارات بعٌدة  initialعند اتخاذ القرارات السرٌعة ومٌله الى المعلومات البدابٌة والمستسهلة )

(.وتكمن أهمٌة دراسة الانحٌاز المعرفً هو فً الكشؾ عن التصمٌم العقلً   -Statman , 2006 : 1عن الواقع  )

للؤفراد لأنه شًء من التحدي فً السلوك وٌمكن ان ٌظهر أٌضا بأكثر من موقؾ واحد ومعقد لا ٌناسب العقل . 

(comides&Tooby , 1994 : 329  حٌث ٌمكن للبنحٌاز المعرفً تفسٌر المعتقد وٌعكس الاٌما ) نات بأؼراض

( له cognitive Biosفً ظاهر الأمر إن التحٌز الإدراكً أو المعرفً ) (Willard,2013:379ودواعً الحٌاة الٌومٌة.)

( .فالانحٌاز  6: .255وجود فً المعرفة الإنسانٌة وتتضح فً حالات مختلفة حسب الرؤٌة والمنطق.)عبٌكشً، 

ن تجاوزه لارتباطه بالعقل الانسانً ولكونه لاٌقاوم بنسخ الواقع بصدق ( لاٌمكcognitive Biasالادراكً ) المعرفً ( )

وإنما هو بعٌداً عن الأمانة فهو ٌقوم بأدراك الواقع وتفسٌره حسب ما ٌحب وٌهوى باستبعاد وإضافة معلومات او حقابق 

ٌُكون لنا تصورا على انه مفهوم سلبً، وضد الموضوعٌة والعقلبن ٌة وٌرمً بقوة بٌن .لذلك إن مصطلح الانحٌاز 

( ٌسٌر جنبا الى cognitive Biasالموروث والسابد.وعلٌه من الواجب ان ٌدرك وٌفهم الجمٌع إن الانحٌاز المعرفً )

جنب الظاهرة الانسانٌة ، اي : أن هذه الظاهرة مرتبطة بالإنسان كابناً حٌاً وإنسانٌته ، وتمثل كل جوانب الحٌاة البشرٌة 

ً او اجتماعً او ثقافً وؼٌره فقط بل مفهوم له توجهات كثٌرة ومتشعبة التفسٌرات ولكن تسلٌط لٌست محددة بجانب علم

 ( . 14 - 6: .255الضوء على الجانب المعرفً هو الاساس فً دراستنا.)عبٌكشً ،

المتبعة من حٌث لذا اتجهت الدراسات الحالٌة لعلم النفس فً توظٌؾ الانحٌاز المعرفً فً أؼلب المجالات كالتكتٌكات 

دراسة المعلومات لاتخاذ القرارات للعملٌة الاقتصادٌة لؽرض الاستبعاد عن السلوك المنحرؾ ، وأن المفاوضات تعبٌر 

مهم فً العملٌة الاقتصادٌة ، إذ إن اؼلب المفاوضٌن لدٌهم القدرة على وضع مجموعة افتراضات لكً ٌستطٌعون اقناع 

التً تعود الٌهم بالمنفعة )الكسب( وان اؼلب الدراسات فً هذا الشأن وضعت من  الشخص المقابل فٌما ٌخص قضاٌاهم

(Tversky and Kahnaman , 1974 ( .)Rhode , 2014 :1) ( وٌرى العالمانTames Pretzer & Aaron 

Beck تأثٌراً  ( ان الامراض النفسٌة )الشخصٌة( هً نتٌجة الاخطاء والتشوٌهات الادراكٌة فً تفسٌر الاحداث تتأثر

 (Clarkin , 2005 : 28كبٌراً بالانحٌاز المعرفً فً معالجة المعلومات والذاكرة ، واٌضا ضمن مصفوفة العاطفة .)

 Beckوأثبتت دراسات أن هناك علبقة بٌن الانحٌاز المعرفً وبعض المتؽٌرات النفسٌة ، لاسٌما ما ذكره كل من )

&Clark , 1997  ( واٌضا )Williams , Watts , Macleod , Mathews , 1997 – 1988   لأن التعرض للقلق )

(الانحٌاز المعرفً   Kindt.et.al . 2000والاكتباب السرٌري جزء من التحٌزات المعرفٌة. اما دراسة كنت وآخرون )

از المعرفً لدى الأطفال الخابفٌن واثبتوا فً تجارب من  استخدام عبارات التهدٌد واقرانها مع الصور ووجدوا ان الانحٌ

ونجد أٌضاً دراسة درست علبقة بٌن  (Kindt.et.al , 2002:210-219له دور فً وجود الخوؾ عند الاطفال وتزاٌده.)

(   Coles &Heimberg , 2002وفً دراسة ) ( Mecusker , 2001 : 74 – 56الانحٌاز المعرفً وسلوك الادمان.)

 &Eysenckلتوتر والوسواس القهري والرهاب الاجتماعً . )ٌوجد تحٌز الذاكرة الصرٌحة فً اضطرابات الهلع وا
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Keane , 2010 : 59 – 601)  ( وفً دراسةRinck& Becker , 2005   ٌوجد تحٌز الذاكرة الصرٌحة لدى )

( ان الأفراد القلقٌن لدٌهم تحٌز فً الانتباه .واشارت دراسة    Dalhleish , 2005الاشخاص المكتببٌن .  وفً دراسة )

Gormon et. al 2008   الى وجود علبقة بٌن الانحٌاز المعرفً والمعاٌٌر الاجتماعٌة ، وتم اختبار مجموعتٌن الاولى

لدٌها معاٌٌر اجتماعٌة ) اي تستند الى معلومات معٌارٌة ومحددة للحصول علٌها (  والمجموعة الثانٌة لٌس لها معاٌٌر 

لدٌها انحٌاز معرفً عند معالجة المعلومات او معلومات جدٌدة . محددة ، أثبتت الدراسة )الاختبار( ان المجموعة 

(Gormon , et .s : 2008 ) ( اما الهدؾ من دراسة موبٌنMobini ,et.al , 2013    ًهو اثر الانحٌاز المعرفً ف )

 (Mobini,et.al,2013:p10القلق الاجتماعً والضعؾ العاطفً. )

 :  أهذاف انبحث

 ٌستهدؾ البحث الحالً التعرؾ إلى : 

 الانحٌاز المعرفً لدى طلبة الجامعة . -1

، اناث ( –)ذكور تبعاً لمتؽٌرات ) الجنس لدى طلبة الجامعة الفروق ذات الدلالة الإحصابٌة فً الانحٌاز المعرفً -2

 (  انسانً(  –) علمً  ، التخصص رابع(–)ثانً  الصؾ

 حذود انبحث 
حالً بطلبة جامعة القادسٌة دراسة الصباحٌة للصفوؾ الثانٌة والرابعة وللتخصصٌن العلمً والإنسانً ٌتحدد البحث ال -

  ( .2516-2515لكلب الجنسٌن ) ذكور وإناث ( للعام الدراسً )

 تحذيذ المصطهحاث : 

 :    Cognitive Biasالانحياس انؼزفي : 
 عرفه كل من : 

حكم فً اتخاذ القرارات ؼٌر السلٌمة الذي ٌحدث فً بعض الحالات مسبباً  : بأنه     Kahneman  , 1974كانمان -1

 : Kahnma ,atel, 1974تشوٌها للئدراك الحسً اوابداء آراء ؼٌر دقٌقة و تفسٌرات ؼٌر عقلبنٌة وبعٌدة عن المنطق .)

430 – 454.) 

( : هو التمحور حول الذات والانؽلبق فٌها ورؤٌة الاخر من خلبلها وقٌاسه علٌها ، مما ٌعنً نفً 2552عارؾ ) -2

الآخر نفٌا كاملب خارج نطاق التارٌخ او الوجود او العلم ، والسعً نحو استبدال ماهٌته وهوٌته واحلبلها بمحتوى ٌتفق 

فرده وخصوصٌته واعادة دمجه فً النسق الذي ترى الذات المتحٌزة انه ومعطٌات الذات وأهدافها ، وذلك بالقضاء على ت

 ( .3 – 33:  2552الأمثل طبقا لمنظورها للبنسان والكون والحٌاة . )عارؾ ، 

( هو الابتعاد عن الوضوح فً جمع المعلومات وتحلٌلها وتفسٌرها   Gardenier , et . al  2002جردنٌر  )  -3

 (Gardenier et.al , 2002 :5ابج خاطبة.)وعرضها والتوصل الى النت

( هو خطأ منهجً فً الحكم واتخاذ القرارات ٌكون شابعاً عند جمٌع البشر   Wilke , et . al , 2012وٌلك وآخرون )  -4

 : Wilke , et . al , 2012وٌحدث بسبب حدود الادراك المعرفً وعوامل الدافعٌة او التكٌؾ فً البٌبات الطبٌعٌة. )

الانحٌاز المعرفً نظرٌاً بأنه مجموعة ٌعرؾ الباحثان ومن التعرٌفات السابقة وبالاستناد الى نظرٌة التوقع ،   (531

الاحكام ؼٌر المنطقٌة التً ٌتخذها الفرد والمسندة الى تصورات ؼٌر موضوعٌة وتوقعات ذاتٌة دون الالتفات الى التؽٌرات 

خاذ قرارات تخدم منفعته الشخصٌة . اما التعرٌؾ الاجرابً فهو الدرجة التً المناسبة منتجا تشوٌها فً الادراك الحسً وات

 ٌحصل علٌها المستجٌب على مقٌاس الانحٌاز المعرفً المعتمد فً المقٌاس الحالً . 
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، ٠زحىُ اٌجؼذ اٌّؼشفٟ ٚالإدساوٟ فٟ سدٚد أفؼبي الإٔغبْ ٚو١ف١خ ئدسان اٌٛالغ :    Cognitive Biasالانحياس المؼزفي : 

ثّؼٕٝ أْ الإٔغبْ ٠ّىٓ أْ ٠زح١ض دْٚ عبثك ئٔزاس ٌٍذٚافغ اٌىبِٕخ ٚساء رٌه ٚأْ ػ١ٍّخ اٌزح١ض ػ١ٍّخ ٚعٛد٠خ ٚأص١ٌخ فٟ 

ح١بح الإٔغبْ .ٚوّب أٔٙب ػ١ٍّخ ِشوجخ رزأٌف ِٓ صلاس ػٕبصش ) إٌّزظ ، اٌّغزٍٙه ، ٚٚع١ٍخ ٔمً اٌزح١ض( فبٌّٕزظ ٠مَٛ 

مٟ ، أِب اٌّغزٍٙه ف١زمجً الأفىبس ثغ١بة ٌٍؼمً إٌمذٞ ٚ اٌزح١ٍٍٟ ٚاٌم١بَ ثبٌزش٠ٚظ ٌٙب أِب ثاػبدح رمذ٠ُ ٚص١بغخ الأفىبس ٌٍّزٍ

فالتحٌز المعرفً مفهوم  (West , 2003 : 302ٚع١ٍخ إٌمً ثبٌمٛي أٚ اٌفؼً اثزغبء ٌزٛع١غ ٔطبق ِذسوبد اٌزح١ض . )

معالجة وتؽٌٌر المعلومات مما ٌؤدي إلى آثار واضحة لوصؾ الأداء العقلً الخاطا فً عملٌة التفكٌر او التذكر والتقٌٌم و

منها اتخاذ قرارات ؼٌر دقٌقة وتشوٌه المدركات الحٌة وتفسٌرات ؼٌر منطقٌة وواقعٌة ، وٌحدث الانحٌاز المعرفً من 

أو خلبل قناعة  واٌمان ، وتوقعات سابقة ، وراسخة فً عقل الإنسان ٌتمسك بها دون الاكتراث الى أي معلومة جدٌدة 

مؽاٌرة التً قد تكون أكثر واقعٌة وعقلبنٌة ، فهو مفهوم ضٌق ٌتسم بالتصلب وعدم المرونة والتؽٌٌر ، وان الأفراد 

ٌحاولون ان ٌكونوا عقلبنٌٌن ومنطقٌٌن فً اتخاذ قراراتهم عن أمر ما، ولكن فً حقٌقة الامر تكون قراراتهم عرضة 

ق ، ولكن هذا لاٌنفً تعرضه الى اعاقات وتقٌٌدات تحول دون اتخاذ لتحٌزات معرفٌة بالرؼم من ان العقل البشري خلب

 Kahnman andإذ اقترح كل من ) قرارت منحازة  فأن التحٌز المعرفً جزء من عمل الدماغ البشري عامة .

Tversky   ،1974  لوك ( انه ٌمكن فهم الانحٌاز المعرفً فً عملٌة اتخاذ القرار من خلبل مختصرات عقلٌة تسمى ) س

نمطً ( ٌساعد على تمرٌر المعلومات، واتخاذ قرارات بصورة سرٌعة لكمٌة لٌست بقلٌلة من المعلومات، وتكون بعٌدة 

التقٌٌم حتى لو كانت معلومات صؽٌرة فً حٌاتنا ، والاعتماد على ) السلوك النمطً ( فً اتخاذ القرار ٌقودنا الى 

عرفة ما ٌرؼب به الناس نحو ادراك ما ٌفضلونه وهذا الدافع التفضٌلً الانحٌاز المعرفً ولٌس هذا فقط بل ٌؤدي الى م

 (Kassin , 2001 : 269الشخصً ٌكون ؼابباً عن العقلبنٌة . )
 وٌمكن إدراك مفهوم الانحٌاز من خلبل قٌمتٌن مهمتٌن هما : 

معرفً وادراكً ٌمنعنا من الهوٌة ) الأنا ( : كل شخص ٌختلؾ عن الآخر فً الذات المدركة ، وهذا بالاساس اصل  -1

 الانبهار تجاه الآخرٌن وٌكون لنا شخصٌة منفردة عن الآخر.

القدرة على الفعل والابداع الخاص : تكون سلسلة متصلة تنتقل من شخص الى اخر وهً متصلة بذاتٌة الفرد -2

 ( 6 -5:  .255وحضارته وموروثه الاجتماعً . )عبٌكشً ،

( ودانٌال Amos Tversky( هما العالمان آموس تفٌرسكً )  Cognitive Biasاول من طرح الانحٌاز المعرفً ) 

( علماء نفس وعلماء اقتصاد إذ وجدوا ضعؾ الناس فً الحساب 1972( عام )Daniel Kahnemanكانمان ))

رات سرٌعة للتسهٌل على العقل ومن ثم والرٌاضٌات واستخدامهم الضعٌؾ للتفكٌر الؽرٌزي إذ وضحوا كٌفٌة اتخاذ قرا

 (Kahneman & Shane , 2002 : 51- 52فأنها تؤدي الى أخطاء منهجٌة ، وقرارات ؼٌر دقٌقة . )

وقد تعدى مفهوم الانحٌاز المعرفً مجال علم النفس الى مجالات اخرى منها الطب ) العلبج ( والسٌاسة ، وكان الانحٌاز 

( الذي حصل على جابزة نوبل عام Kahneman-صاد السلوكً على ٌد العالم )كانمانالمعرفً سبباً فً ظهور الاقت

( انه للتوصل الى قرارات جٌدة Kahneman & Tverskyوٌرى كل من العالمٌن كانمان وتفرسكً ) ( .2002)

 وسرٌعة وفورٌة واٌجابٌة والتقلٌل من عملٌة الانحٌاز المعرفً ٌجب ان  تتوفر عدة امور منها : 

المعرفة : تعد احد السبل التً بدورها تتوصل إلى اتخاذ قرارات قلٌلة التحٌز ولاسٌما إذا كانت هذه القرارات -1

 مصحوبة بعملٌة تفكٌر ، فً حٌن أن التفكٌر والمعرفة البسٌطة تقود إلى تشوٌه فً التفكٌر وانحرافه . 

لى معرفة الجوانب الاٌجابٌة فٌه ووضع حاجز للبحكام استٌضاح الأمور : إن ادراك الانحٌاز المعرفً وفهمه ٌؤدي ا-2

 والاستنتاجات التً تشوه الانحٌاز المعرفً . 

عملٌات العصؾ الذهنً : تتمثل فً مناقشة وتبادل الآراء فً أثناء اتخاذ القرار للوصول إلى اكثر من بدٌل فً اتخاذ -3

 القرار المناسب .

 ( 16:  2515تخاذ القرار.)العانً ، ج للتقلٌل من الانحٌاز المعرفً اثناء عملٌة االتعاون المشترك :هو المفتاح او المنه-4
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( ان الانحٌاز المعرفً موجود فً عدة مجالات عند Kahneman & Tverskyوقد أوضح كل من كانمان وتفرسكً )

 اجرابهم للبحوث فً الاقتصاد السلوكً عامة وعلم النفس المعرفً خاصة ومن هذه المجالات : 

 اولا : انحٌازات فً معالجة المعلومات : 

الانحٌازات السرٌعة عند اتخاذ القرار التً تعتمد على الحدس والظن ؼٌر دقٌقة ومدروسة والتً ٌتكون أعلى قٌمة كلما -أ

 تتباطأ تكون أفضل . 

علومات وتستخدم الانحٌازات الشابكة وؼالبا ماتكون قرارات هذه الانحٌازات على أكثر من قرار فً معالجة الم-ب

 الملبحظة فقط .

ٌُعنً بأتخاذ قرارات وإصدار أحكام ؼٌر دقٌقة ، لأنه اعتمد على رؤٌة ضٌقة عن طرٌق النظر فقط -جـ الانحٌاز البصري 

 فً تؽٌٌر المعلومات .  

 ثانٌا : الانحٌازات الذاتٌة : 

 ٌكون القرار العقلبنً  ٌكون معقداً .انحٌاز من الصدمة المروعة ٌكون الانحٌاز عند تبسٌط القرار فً حٌن  -أ

تأثٌر الثقة المفرطة بالذات ٌكون الانحٌاز عند الثقة المبالؽة بالقرار من الشخص لؽرض منفعة ذاتٌة )شخصٌة( -ب

 بالاعتماد على احكامه بدل الأحكام الموضوعٌة وٌمكن تسمٌته )الانحٌاز الراسخ(.

( : ٌعد تقٌٌماً نفسٌاً اٌجابٌاً ٌحدث من خلبل التفسٌرات المتحٌزة والاختٌارٌة  الانحٌازات المتفابلة ) الوهم الاٌجابً -جـ

 (Taylor , 2014 : 15. )ة مؤقته وان ٌشكل القناعة والثقة( انه ٌمكن للوهم الاٌجابً أن ٌحدث سعاد Taylorوٌوضح ) 

 انؼىامم انتي تؤثز في ػمهيت الانحياس هي : 
العامل على الاحكام والقرارات التً تكون ؼٌر دقٌقة )شكلٌة( بعٌدة كل البعد عن المعرفة . عامل التأطٌر : ٌؤثر هذا -1

(Jensen , AR , 1966 : 60) 

وهم التركٌز : عند إعطاء الافراد قٌمة وأهمٌة فً التركٌز والانتباه لموقؾ معٌن او جانب معٌن دون الاخر الذي -2

 (Schkade and Kahneman , 1998 : 340) ٌؤدي الى نتابج خاطبة وؼٌر دقٌقة .

تأثٌر الهالة : هو انطباعات سابقة عن موقؾ حدث ، تتأثر هذه الانطباعات بالتفكٌر المتحٌز عند اتخاذ القرار -3

 ( 165:  2552.)العبٌدي ، 

 انؼىامم انتي تؤثز في الإدران :
 لٌة ( وعوامل حسب الموقؾ ) خارجٌة(هناك نوعان من العوامل تؤثر فً إدراك الفرد منها عوامل ذاتٌة ) داخ 

 اولا: انؼىامم انذاتيت ) انذاخهيت ( وهي  : 
التوقع : ٌتم إدراك المثٌرات بحسب ماٌعتقده الفرد وٌؤمن به ، وهذا ما ٌجعل عامل التوقع ٌؤثر على مدركات الفرد  -1

 ا .وتحٌزاته فً القرارات ، أي لٌس إدراك المثٌرات كما ٌجب ان تدرك فً طبٌعته

 القٌم الثقافٌة : ٌتأثر إدراك الفرد بثقافة المجتمع وقٌمه الذي حوله ، وما فٌه من توجهات مختلفة للمثٌر ذاته .  -2

المٌول والتحٌزات الذاتٌة : ٌكون إدراك الفرد للمثٌرات مختلفاً وعرضه للتحٌزات الذاتٌة بؽض النظر عن اٌجاٌبة  -3

 المثٌر أو سلبٌته .
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اجٌة : إن الحالات التً ٌمر بها الفرد من فرح وحزن وقلق واكتباب تؤثر على إدراك الأفراد للمثٌرات الحالة المز -4

 وٌكون عرضه لتشوه ادراكات الفرد . 

 الخبرات السابقة ) الالفة ( : تعرض الأفراد لعدة مثٌرات مما تساعده على معرفة وخبرة عن هذه المثٌرات وتشكٌلها. -5

 (154:  2553مدى انتباه الفرد للمثٌرات التً حوله تؤثر بشكل كبٌر على مدركاته . )العٌسوي ،  درجة الانتباه : -6

 ثانيا : ػىامم حسب المىلف) الخارجيت ( : 
حدوث الموقؾ متكرراً : إن تعرض الفرد للموقؾ أكثر من مرة وبصورة متكررة ، ٌسهل ادراك ذلك الموقؾ على  -1

 امام الفرد. العكس من حدوثه للمرة الاولى

حجم أو سعة المثٌرات : إن حجم المثٌر ٌؤثر بصورة واضحة على ادراكات الفرد بشكل اكبر فعندما ٌكون المثٌر  -2

 كبٌراً ٌجذب إدراك الفرد أكثر من المثٌر الصؽٌر. 

الؽامضة او  وضوح او شكل المثٌرات : فالمثٌرات التً تمتاز بالوضوح والثبات ٌسهل ادراكها اكثر من المثٌرات -3

 الخفٌفة ٌكون تأثٌرها اقل . 

 عدم تشابه المثٌرات : إن المثٌرات المختلفة والجدٌدة تزٌد من نسبة ادراكها لدى الفرد . -4

عدم ثبات المثٌرات : إن عدم استقرار وثبات المثٌر تجذب نظر الافراد وتعمل على ادراكها أكثر من المثٌرات  -5

 ( .1 -13 : 2514الساكنة  .)الخطٌب ، 

 انىاع الانحياس المؼزفي : 
 :   Anchoring Biasانحٌاز الارتساء ) مرساة الحكم ( :-1

ٌوصؾ هذا النوع من الانحٌاز المٌول العامة لدى الأفراد من خلبل الاعتماد بصورة كبٌرة على المعلومات العقلٌة 

( المقدمة عند اتخاذ القرارات السرٌعة والبعٌدة عن الواقع عن تفسٌر المعلومات   Initialالأولى والسهلة ) الابتدابٌة 

 وتتحكم بعقولنا ومدركاتنا . 

 :  Confirmation Biasالانحٌاز التأكٌدي ) انحٌاز الموافقة ( : -2

استخدام الجانب  ٌتضح هذا النوع عند الأفراد الذٌن ٌحاولون البحث عن أدلة لتثبٌت قراراتهم ومعتقداتهم من خلبل

التفضٌلً لسلوكهم ، فهم ٌمٌلون للؤفراد الذٌن ٌتفقون مع آرابهم وأفكارهم وما ٌفضلونهم والابتعاد عن الأفراد المختلفٌن 

عنهم ، وهم بهذا ٌشعرون بالراحة مع من ٌتفق معهم بما ٌفضلونه ، بمعنى أنهم ٌتمسكون بالمعلومات التً ٌفضلونها 

 (Statman , 2006 : 3 – 5. )والتً تؤٌد معتقداتهم 

 :   Hindsingt Cognitive Biasانحٌاز الإدراك المتأخر :  -3

( وٌبرز هذا النوع عند اخفاق الفرد فً التنبوء بالمواقؾ السابقة   Gambleris Fallaeyأو ما ٌسمى بمؽالطة المقامر )

رات خاطبة ) ٌكون انحٌازا عامة نحو استرجاع قبل حدوثها ووقوعها، لذا فٌنتج تشوٌها فً الذاكرة مما ٌدي الى قرا

 (Wilke and Mata , 2012  : 532المعلومات ( . )

 :   Group Biasانحٌاز الجماعة : -4

ٌسمى انحٌاز ) جزء الحب ( لأنه ٌرتبط بهرمون ) الاوكسٌتوسٌن ( الذي ٌعد الناقل العصبً لوظٌفة إقامة علبقات مع 

ه ٌبالػ فً إعطاء قٌمة لقرارات وأحكام المجموعة بؽض النظر عن صحتها على قرارات الأفراد المنتمٌن للمجموعة وأن

 الآخرٌن ، وٌعد هذا النوع من الانحٌاز هو الأقرب من الانحٌاز التأكٌدي لأنه فطري . 
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 :   Projection Biasالانحٌاز الاسقاطً : -5

مشابهة لهم وٌفضلون ما ٌفضلونه وهذا لٌس صحٌحا بل  ٌقصد به أن الأفراد ٌعتقدون بأن اؼلبٌة الناس ٌفكرون بطرٌقة

ٌفترضون ذلك لأنهم متقوقعون عما ٌفكرون به ولدٌهم انؽلبق عن انفسهم ، وبهذا الانحٌاز ٌحاولون إٌهام أنفسهم بأنهم 

 ( 45 – 33:  2514مثالٌون بأفكارهم وهذا لٌس واقعٌاً.)حسٌن ، 

 :  Attentional Biasانحٌاز الانتباه : -6

هو الانتباه إلى أحداث لم ٌكن منتبه إلٌها سابقا بطرٌقة أكثر من قبل ، ولكن تم اقناع ذواتنا بكثرة حصول هذه الأحداث 

 كثٌراً بعد الانتباه لها ، أي : أن الأحداث كانت موجودة قبلب ولكن لم ٌكن منتبها إلٌها فٌنتبه إلٌها بشكل مفاجأة . 

 :    Negative Biasالانحٌاز السالب: -7

ٌظهر هذا الانحٌاز عندما تكون صورة سلبٌة فً اذهاننا عن الأشخاص بدل الصورة الاٌجابٌة لهم لكً ٌبرزو فً 

 ( Franzol , 2003 : 101تفكٌرهم السلبً ولفت الأنظار وإشباع رؼبة فً الانحٌاز السلبً وٌكون بطرٌقة اختٌارٌة . )

 :   Positive Biasالانحٌاز الموجب :  -8

اعتقاد الفرد بإٌجابٌة المواقؾ التً ٌتعرض لها اكثر من المواقؾ السلبٌة فهو انحٌاز متفابل للمواقؾ والاحداث مما ٌجعله 

 ( .Carroll and Others , 2002 : 65ٌبسط الامور وشعوره بالراحة والطمأنٌنة . )

 : Egocentric Biasالانحٌاز الانانٌة : ) تبرٌر ما بعد الشراء ( : -9

قناع ذواتنا بأن عملٌة اتخاذ القرار بشأن حدث ما كان صحٌحا ، ولٌس قرارا خاطبا وعدم تقدٌم التنازلات والاعتراؾ ا

بأن القرار كان خاطبا ، ولكً لا ٌهتز القرار الانانً ، وبهذا ٌحاول تجنب التنافر المعرفً ) التضاد بٌن القرار الصابب 

 الى توافق مع الذات . وعدم الاعتراؾ بالخطأ ( محاولا الوصول

 :   Consistency Biasانحٌاز الاتساق :  -10

هو انحٌاز الاتساق بٌن موقؾ فً الماضً والموقؾ فً الحاضر ٌكون من خلبل تذكر الفرد الموقؾ الماضً الذي 

 ( .Jensen , AR , 1966 : 55ٌطابق الموقؾ الحاضر . )

 اننظزياث انتي فسزث الانحياس المؼزفي : 
 ( :  Expectancy Theoryٌة التوقع او قٌمة التوقع ) نظر -

( ، معروفة فً علم النفس والعلوم السلوكٌة وأساس النظرٌة ) التوقع Victor Vroom  (1974   )للعالم فكتور فروم 

وتفسٌر دافعٌة الفرد فً اتخاذ القرارات وٌعد من النظرٌات المهمة فً تفسٌر ) الحافز ( والتوقع وهو تصرؾ او رؼبة 

ان صٌاؼة قرارات قعلٌة لاعتقاد احداث و مواقؾ من خلبل قرارات الماضً وما نتابج تلك القرارات لكً ٌكون بالامك

 , Kahneman & Tverskyللوصول الى نتٌجة ما وقد قام كلب من ) كانمان وتفرسكً ( بتطوٌر نظرٌة التوقع . )

وتعد أحدى النظرٌات التً فسرت نشوء السلوك الإنسانً وتوجٌهه وتحرٌكه واستمراره وتوقفه ، وعند  (12 : 1979

وٌصل  ( بٌن البدابل المتنوعة . Choicesٌتوقؾ على كٌفٌة توجه الاختبارات ) القٌام بعمل شًء ما أو عدم القٌام به

الفرد الى حالة ) العجز النفسً ( عندما تكون دافعٌته وأداؤه واطباً بسبب ان قٌمة التوقع منخفضة وقلة احتمال توقع 

أداء شًء معٌن وتوقع  والتوقع ٌوصؾ معرفة الفرد ووعٌه فً قوة أو ضعؾ حدوث النتٌجة من خلبل السلوك . 

حصوله وكلما كانت القرارات التً ٌتخذها الأفراد ملفتة للنظر وتعود علٌهم بمصلحة لهم وللآخرٌن زاد مستوى أدابهم 

إن حدوث  (23: 2552القٌروتً ،ودافعٌتهم وثباتهم .إن نظرٌة التوقع تكمن جذورها فً الجانب المعرفً للفرد.) 

ناك تذبذب بٌن معرفة أو وعً الواقع لموقؾ ما من جهة ومعرفة أو وعً شًء محتمل الاستثارة ٌحصل عندما ٌكون ه

 الحصول ) المتوقع ( لموقؾ ما من جهة أخرى ولكن هذا لاٌثبت أن ما ٌحصل فعلب هو ناتج عن ما توقعه الفرد 
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تعامل مع المواقؾ وبحسب نظرة ) فروم ( أن توقعات الفرد واعتقاداته وكٌفٌة ال.  (65:  1221)الازٌرجاوي ، 

ومستوى ادابه تتأثر بالبٌبة المحٌطة وتقلباتها مما ٌؤثر فً صحته النفسٌة فضلبً عن قلة القابلٌة الجسدٌة والنفسٌة .)فروم 

وبهذا تدور نظرٌة التوقع عن العملٌات العقلٌة ) الادراكٌة ( فٌما ٌخص الاختٌار وتعد من نظرٌات  (145:  12.2،

وإن مضمون النظرٌة هو ) دافع ( ٌجعل الفرد ٌختار السلوك الذي ٌناسبه  فرد فً اتخاذ القرارات .الدافع التً تدفع ال

 , Oliverلكً ٌحدد النتٌجة ، ولكن ٌجب على الفرد معرفة كٌفٌة التعامل مع العوامل المحفزة قبل اتخاذ القرار النهابً. )

ٌخص الافراد فً كٌفٌة التعامل مع مجموعة الخٌارات ( الدافع الذي  1964وٌوضح فروم ) ،   (253 – 243 : 1974

 Theمن بٌن عدد من البدابل وٌمكن للبفراد من حصر خٌاراتهم من خلبل النتٌجة المتوقعة ، و )الدافع او الحافز( )

Motivation or Incentive   ( هو نتٌجة توقعات الفرد فً جهة معٌنة سٌؤدي الى الاداء الفعلً والمرجو )فالدافع

وتفسر النظرٌة كٌفٌة التحفز لتفعٌل و اختٌار موقؾ سلوكً  (Condrey , 2005 : 482ٌركز على النتٌجة النهابٌة( . )

على موقؾ سلوكً اخر واختٌار القرارات التً تعود علٌهم بالنتابج المرجوة المتحققة ، وتكون نظرٌة التوقع من ثلبثة 

 عناصر هً :

الأداء ، اٌمان الفرد واعتقاده بأن جهده فً سلوك ما ٌؤدي الى النتٌجة وكلما بذل      : الجهد   Expectancyالتوقع  -1

جهداً أكثر كانت النتٌجة مرجوة من خلبل الثقة المفرطة بالنفس و ) الكفاءة الذاتٌة (، أي : ان الأداء ٌؤدي الى تحقٌق 

تقرٌرا عن الموضوع بشكل جٌد )توقع للجهد  الهدؾ ، مثال الطالب عند دراسته لموضوع بجد وذكاء ٌستطٌع ان ٌكتب

 العالً( اما إذا كتب موضوعا ٌتجاوز قابلٌته الإدراكٌة لاٌستطٌع أنتاج تقرٌر ذو قٌمة )توقع للجهد الواطًء( .

 ( : الاداء         النتٌجة : Instrumentalityالوسٌلة ) المنفعة  -2

خلبلها على النتٌجة المرجوة ، أي: أن الأداء ٌؤدي إلى النتٌجة مثال ذلك توقعات الفرد بأدابه الفعلً التً ٌحصل من 

الطالب عند كتابته تقرٌر ممتاز سوؾ ٌحصل على درجة عالٌة بالتأكٌد ، وان كان كتابته للتقرٌر ؼٌر جٌدة فسوؾ 

 (355:  2515ٌحصل على درجة واطبة بالتأكٌد .)العانً ، 

 : Valueالتكافؤ ) القٌمة ( :  -3

( أما  0قصد به إعطاء الفرد أهمٌة وأفضلٌة للقٌمة اي أهمٌة النتٌجة المرجوة بدل المكافبة تكون هنا المكافبة صفرا ) ٌ

(  1( اما اذا كانت النتٌجة مقبولة ٌكون التكافؤ موجبا ) +  1 -إذا كانت النتٌجة على ؼٌر المتوقع ٌكون التكافا سالبا ) 

 ( . 116:  2552) حرٌم ، 

 اث انسابمت : انذراس
لاتوجد دراسات سابقة للمتؽٌر سواء عربٌة أو أجنبٌة ، ولكن هناك دراسة  بحسب اطلبع الباحثان الانحٌاز المعرفً :

( تهدؾ الدراسة إلى التعرؾ على الانحٌاز المعرفً والانحٌاز التأكٌدي  2515، أشٌر الٌها هً دراسة ) العانً 

 ذة الجامعة  .وعلبقتهما بالتفكٌر الجمعً لدى استا

 نتابج الدراسة : وجود انحٌاز معرفً لدى اساتذة الجامعة .

 لٌس هناك فروق ذات دلالة احصابٌة على وفق الجنس والشهادة والتخصص للبنحٌاز المعرفً لدى اساتذة الجامعة .

 وجود علبقة ارتباطٌة بٌن الانحٌاز المعرفً والانحٌاز التاكٌدي لدى اساتذة الجامعة .

وكان الإسهام ؼٌر دال ، اي : أنه كلما ارتفع التفكٌر الجمعً لاٌسهم فً الانحٌاز المعرفً والانحٌاز التأكٌدي . ) العانً  

 ،2515  :113 – 125 ) 

 وصؾ، وما فٌها المنهج المستخدم البحث ، ب لإجراءاتا هذا الفصل عرض ٌتضمن: وإجزاءاتهمنهجيت انبحث 

على عٌنة وإجراء تطبٌقه ثبات الالصدق و مقٌاس له صفة وتهٌبةمجتمع البحث ، ٌنة تمثل علمجتمع البحث واختٌار ل

 : الآتًالمستخدمة لمعالجة البٌانات على النحو  الإحصابٌةالبحث الحالً ، وتحدٌد الوسابل 
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حث وطبٌعته . الب لأهداؾ، لكونه المنهج المناسب  لارتباطًاالمنهج الوصفً  اعتمد الباحثانأولا : منهج انبحث :

 ( 23:  .255فهدفه هو استقصاء ٌنصب على ظاهرة محط اهتمام البحث كما هً قابمة فً الحاضر . )العزاوي ، 
 وللوصول الى فهم ووصؾ دقٌق ٌجب دراسة الظاهرة الحالٌة دراسة علمٌة دقٌقة .

( للصفوؾ )الثانٌة والإنسانٌة ٌتمثل مجتمع البحث بطلبة جامعة القادسٌة للكلٌات ) العلمٌة ثانيا : مجتمغ انبحث : 

( طالب وطالبة ، اذ بلػ عدد 156.( للدراسة الصباحٌة فقط البالػ عددهم )2516 – 2515والرابعة( للعام الدراسً )

%( من حجم المجتمع ، فً .4بة بنسبة بلؽت )( طالب وطال3213( كلٌة والبالػ عدد الطلبة فٌها )11الكلٌات العلمٌة )

%( من حجم 52وطالبة بنسبة بلؽت ) ( طالب4123( كلٌات ومجموع الطلبة فٌها )4) الإنسانٌةحٌن بلػ عدد الكلٌات 

 الإناث( طالب ، وبلؽت نسبة .323%( بواقع )42فقد بلؽت نسبة الذكور ) جنس، اما فٌما ٌخص متؽٌر الالمجتمع 

( طالب وطالبة 4154بٌن الصفوؾ الدراسٌة الثانٌة البالػ عددها ) الأعداد( طالبة توزعت هذه .416%( بواقع )51)

 .% ( 42ٌشكلون نسبة )  وطالبة ا( طالب4552%( من مجتمع البحث والصفوؾ الرابعة عددها )51نسبة )ٌشكلون 
على البحث ، ٌجري اختٌارها  أهداؾلتحقق  الأصلً( هً جزء من المجتمع sampleالعٌنة )ثانثا : ػينت انبحث:

 (253:  2553. )محمود ،  الأصلًوفق قواعد خاصة لكً تمثل المجتمع تمثٌل صحٌح وتعمٌم النتابج على المجتمع 

 ٌأتً: هً مالتطبٌق النهابً و وأخرىولتحقٌق أهداؾ البحث تطلب اختٌار عٌنة للتحلٌل الإحصابً 
اختٌارها  تمللمجتمع الأصلً  ممثلبً  الإحصابً التً تكونجل اختٌار عٌنة التحلٌل من أالإحصائً: عٌنة التحلٌل - أ

بطرٌقة عشوابٌة الطبقٌة على أساس الأسلوب المتناسب للتؽلب على اثر الصدفة فً التحلٌل الإحصابً. وتوضح 

( افراد .  15 -5 حجم عٌنة التحلٌل الإحصابً ٌمكن اختٌاره من خلبل ضرب عدد فقرات المقٌاس بـ ) إن نانلً

(Nunnally , 1978 :200) 

( والصؾ انسانً–التخصص الدراسً ) علمً وحسب ، ( طالب وطالبة 355ولقد بلؽت عٌنة التحلٌل الإحصابً )

 (:1جدول )كما مبٌن فً رابع (  –الدراسً ) ثانً 

 (1جدول )

 (والجنس عٌنة التحلٌل الإحصائً موزعة بحسب ) التخصص, والصف,

 اسم الكلٌة التخصصنوع 

 عدد الطلبة للمرحلة الرابعة عدد الطلبة للمرحلة الثانٌة

 المجموع الكلً

 المجموع أ ذ المجموع أ ذ
ً

لم
لع

 ا
ص

ص
خ
لت
ا

 

 4 2 1 1 2 1 1 الطب البٌطري

 6 3 2 1 3 2 1 الصٌدلة

 10 4 3 1 6 4 2 كلٌة التمرٌض

 11 6 3 3 5 3 2 كلٌة الطب

 39 16 10 6 23 13 10 العلوم والحاسبات

 13 7 3 4 6 3 3 العلوم

 39 26 9 17 13 5 8 والاقتصادالإدارة 

 29 17 7 10 12 5 7 التربٌة علمً

 11 6 3 3 5 3 2 الهندسة

 14 7 3 4 7 4 3 الزراعة

 13 6 0 6 7 2 5 التربٌة الرٌاضٌة
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 158 85 35 50 73 35 38 مجموع العلمً

ً
ان
س

لإن
 ا
ص

ص
خ
لت
ا

 

 401 207 91 116 194 97 97 الآداب

 62 31 20 11 31 19 12 التربٌة  الإنسانً

 7 4 4 0 3 3 0 تربٌة بنات

 19 8 4 4 11 4 7 القانون

 142 65 40 25 77 43 34 مجموع ألانسانً

 300 150 75 75 150 78 72 المجموع الكلً

 

وحدات إلى اختٌار العٌنة بالطرٌقة الطبقٌة العشوابٌة ، بسبب عدم تجانس لجأ الباحثان عٌنة التطبٌق النهائً :  - ب

أنواع العٌنات وأكثرها دقة فً تمثٌل  تعد العٌنة المختارة بهذا الأسلوب من أفضلمجتمع البحث الحالً ، لذا 

( للوصول إلى عٌنة أكثر Prepositional Allocationالمجتمع ، لذا اعتمدت الباحثة على الأسلوب المتناسب )

تمثٌلبً للمجتمع الأصلً. وتتلخص هذه الطرٌقة من خلبل اختٌار عٌنة عشوابٌة بسٌطة من كل طبقة بحٌث ٌكون 

(.وطبقا لذلك تم اختٌار عٌنة .12:  2555حجم هذه العٌنة ٌتناسب مع حجم الطبقة المأخوذة منها. )ملحم ، 

%( تقرٌباً من مجتمع البحث 6الأصلً )جامعة القادسٌة(بنسبة )وطالبة من المجتمع  ( طالباً 555عددها )

( 253( طالبة وعلى وفق الصؾ بلػ عدد طلبة الصؾ الثانً )256( طالبا و )244)جنس موزعٌن على وفق ال

وطالبة اما فٌما ٌتعلق بالتخصص فقد بلػ عدد الطلبة فً  اً ( طالب243وطالبة وبلػ طلبة الصؾ الرابع ) اً طالب

وطالبة  اً ( طالب236وطالبة فً حٌن بلػ عدد الطلبة فً التخصص الإنسانً ) اً ( طالب264التخصص العلمً )

 ( .5وكما موضح فً الجدول )

 (عٌنة التطبٌق النهاب2ًجدول)

نوع 
 التخصص

 اسم الكلٌة

 لطلبة للمرحلة الرابعةعدد ا عدد الطلبة للمرحلة الثانٌة

 المجموع الكلً

 المجموع أ ذ المجموع أ ذ

ً
لم

لع
 ا
ص

ص
خ
لت
ا

 

 7 3 1 2 4 2 2 الطب البٌطري

 10 5 3 2 5 3 2 الصٌدلة

 17 7 5 2 10 7 3 كلٌة التمرٌض

 18 9 5 4 9 6 3 بكلٌة الط

 14 2 1 1 12 6 6 العلوم والحاسبات

 21 10 5 5 11 6 5 العلوم

 67 45 15 30 22 9 13 والاقتصاد الإدارة

 التربٌة
 علمً

12 9 21 16 11 27 48 

 17 8 5 3 9 5 4 الهندسة

 23 12 5 7 11 5 6 الزراعة

 22 11 1 10 11 3 8 التربٌة الرٌاضٌة

 264 139 57 82 125 61 64 العلمًمجموع 

ص 
ص

خ
لت
ا

ً
ان
س

لإن
ا

 

 89 36 19 17 53 28 25 الآداب

 104 53 34 19 51 33 18 التربٌة  الإنسانً
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 12 6 6 0 6 6 0 تربٌة بنات

 31 13 6 7 18 6 12 القانون

 236 108 65 43 128 73 55 نسانًالإمجموع 

 500 247 122 125 253 134 119 المجموع الكلً

من أهداؾ  ٌجب تحدٌد أدوات البحث التً ٌستخدمها الباحث فً جمع البٌانات لؽرض التحققانبحث  : رابؼا : أداة 

عرض وتوضٌح الإجراءات التً بناها  وبهذا سوؾ ٌتم،  مقٌاس ) الانحٌاز المعرفً(  البحث . وبهذا فقد أعد الباحثان

  فً المقٌاس. الباحثان
على ما تٌسر من البحوث والدراسات لم تتمكن من الحصول على  بعد اطلبع الباحثانأولا : ممياس الانحياس المؼزفي : 

الات التً مقٌاس محلً او عربً او أجنبً مناسب لقٌاس الانحٌاز المعرفً لدى طلبة الجامعة على وفق التعرٌؾ والمج

وضعتها الباحثة ، لذا ارتأت الباحثة ببناء أداة ٌمكن من خلبلها قٌاس الانحٌاز المعرفً لدى طلبة الجامعة تتوفر فٌه 

 الآتٌة :  الخصابص الساٌكومترٌة اللبزمة وقد تم بناء الأداة على وفق الخطوات الأساسٌة
نحدد السلوك  أنلكً ٌكون المقٌاس دقٌقا فً قٌاسه لابد من  (Cognitive Bias)تحدٌد مفهوم الانحٌاز المعرفً :  -أ

المراد قٌاسه بشكل واضح تجنباً من اي تداخل قد ٌحدث بٌنه وبٌن سلوك آخر ، لذا استندت الباحثة على نظرٌة التوقع 

ٌتخذها الفرد ( فً تحدٌد مفهوم الانحٌاز المعرفً ، على انه مجموعة الأحكام الؽٌر منطقٌة التً 1264لفكتور فروم )

والمسندة الى تصورات ؼٌر موضوعٌة وتوقعات ذاتٌة دون الالتفات الى التؽٌرات المناسبة منتجاً تشوٌها فً الإدراك 

 الحسً واتخاذ قرارات تخدم منفعته الشخصٌة . 

وقع لفكتور بتحدٌد مجالات مقٌاس الانحٌاز المعرفً على أساس نظرٌة الت : قام الباحثان تحدٌد مجالات المقٌاس -ب

 فروم والاطلبع على الدراسات ، وقد تم تحدٌد أربع مجالات للمقٌاس مع تعرٌؾ كل مجال وكما ٌأتً:

أحكام ؼٌر منطقٌة " لاعقلبنٌة ": هً أفكار لا منطقٌة ٌحكم الفرد من خلبلها على الأحداث فً اؼلب  -1

تخلو من المنطق السلٌم التً ٌتبناها الأفراد الظروؾ ، وتتمثل بالقبول المطلق والكفاءة التامة وهذه الأفكار 

 كأهداؾ ؼٌر واقعٌة تتعارض مع ما هو مألوؾ وسابد فً المجتمع(

التوقعات الذاتٌة الشخصٌة )مجموعة من الآراء والمعتقدات ذات الطابع المعرفً المنؽلق المتحٌز ذاتٌاً بما  -2

ه والتً تصب فً مصلحته الشخصٌة ومنفعته ٌتعارض مع قبول التنوع فً البدابل وتفسٌر الأحداث على هوا

 الذاتٌة(.

تشوٌه الإدراك الحسً )الاستجابة المشوهة للبدراكات البصرٌة والسمعٌة والحسٌة الممتلكة مما ٌنسحب  -3

على تفسٌر المواقؾ بصورة سلبٌة وخاطبة والتً تعمل على إعاقة الأحكام الموضوعٌة معتمدة على الظن 

 والاحتمالٌة (.

نفسً )شعور الفرد بالافتقاد للدعم النفسً وعجزه عن وضع الخطط والأهداؾ واتخاذ القرارات العجز ال -4

بشأنها لتؽٌٌر نتٌجة ما ، وشعوره بعدم إمكانٌة السٌطرة على الأحداث التً تقوده إلى الاستسلبم وعدم 

 الرؼبة بالمحاولة مرة أخرى(.

س هً صٌاؼة الفقرات ، فدقة المقاٌٌفً البناء وإعداد  اتخطوال أهممن إعداد فقرات المقٌاس بصٌغتها الأولٌة :  - جـ

وأن خصابص  ، (413: 12.3جلها المقٌاس لقٌاسها.)خٌرالله ، على دقة قٌاس الصفة التً وضع من أالمقٌاس تتوقؾ 

 المقٌاس تتوقؾ وتستند على خصابص قٌاس الفقرات ، ومن هذه الخطوات : 

 دة . تكون الفقرة تحمل فكرة واح أن -1

 تجنب صٌػ النفً وتكون بلؽة واضحة وسلسلة . -2

 (1.:  12.2تكون الفقرات اٌجابٌة وسلبٌة لكً لاتكون على وتٌرة واحدة للمستجٌب. )سمارة ،  أن -3
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نحٌاز ( للب1264ا على نظرٌة التوقع لفكتور فروم )معلى الدراسات والأدبٌات السابقة واعتماده وبعد اطلبع الباحثان

( 11بواقع ) الأربعة( فقرة لقٌاس الانحٌاز المعرفً موزعة على المجالات 44من صٌاؼة ) فقد انتهى الباحثانالمعرفً 

( فقرة لمجال 11ٌة الشخصٌة(. و))التوقعات الذاتلـمجال( فقرة 11)أحكام ؼٌر منطقٌة "لاعقلبنٌة"(. و )لـمجالفقرة 

 فسً(. العجز الن( فقرة لمجال )11راك الحسً(. و )تشوٌه الإد)

تمثلت بدابل الاستجابة بتدرج خماسً : ) تنطبق علً تماماً ، تنطبق علً ؼالباً ، تنطبق علً أحٌاناً بدائل الإجابة :  –د 

( فً حالة الفقرات الاٌجابٌة  1،  2،  3،  4،  5، تنطبق علً نادراً ، لاتنطبق علً أبداً ( تعطى الأوزان لهذه البدابل )

( وبالإمكان حساب الدرجة الكلٌة للمستجٌب على  5،  4،  3،  2،  1السلبٌة تعطى الأوزان  ) فً حالة الفقرات أما، 

أساس هذه الأوزان ، والاعتماد على هذه الطرٌقة لمرونتها وتدرجها بدرجات ؼٌر حادة واعتماد اؼلب الدراسات 

 .والمقاٌٌس التً تناولت الظاهرة 

أفضل طرٌقة للتحقق من صدق المقٌاس هو عرضه على عدد من  أنٌبٌن )اٌبل(  صلاحٌة فقرات المقٌاس  : -حـ 

وبذلك فقد عرضت     ( Allen & Yen , 1979 : 96)المحكمٌن لدٌهم خبرة لتقٌٌم الخاصٌة التً وضع المقٌاس لأجلها.

محكماً من المختصٌن فً ( 25الباحثة فقرات الانحٌاز المعرفً للتأكد من صلبحٌة ودقة المقٌاس بصٌؽته الأولٌة على )

( وطلب منهم إبداء آرابهم فً صلبحٌة الفقرات ومدى ملببمة كل فقرة للمجال 1مجال العلوم التربوٌة والنفسٌة ملحق )

، وبدابل الإجابة وأوزانها ، وإجراء التعدٌل الذي ٌرونه مناسبا وبناءا على آرابهم ومقترحاتهم فقد حذؾ  إلٌهالذي تنتمً 

لماضً كما هو( بٌنما حظٌت الفقرات المتبقٌة بموافقتهم اعتماداً على دلالتها الإحصابٌة باستخدام )أتقبل ا( وهً 6فقرة )

على ملبحظات المحكمٌن وبذلك ٌكون عدد فقرات مقٌاس الانحٌاز  اما الفقرات التً تم تعدٌلها بناءً ، اختبار مربع كاي 

 ( 44) أصل( من 43المعرفً المعد للتطبٌق على العٌنة الإحصابٌة هو )

جعل تعلٌمات المقٌاس واضحة ومفهومة وإعطاء صورة أولٌة للمستجٌب على كٌفٌة  إناعداد تعلٌمات المقٌاس :  -خـ 

( ،  156:  1263لمثالٌة عن نفسه. )البورت ، الإجابة وعدم ذكر اسم المستجٌب تجعله مطمأن لكً لا ٌعطً الصورة ا

تتضمن التعلٌمات على عدم ذكر الهدؾ من المقٌاس لكً لا ٌتأثر المستجٌب عند  على انوتحقٌقا لذلك حرص الباحثان 

الإجابة علٌه وعدم الاطلبع على الإجابة من قبل أي شخص سوى الباحثة وهذه التعلٌمات تحث المفحوص على إبداء 

 إجابات صرٌحة .

جراء التعدٌلبت بحسب ملبحظاتهم، طبق وبعد الانتهاء من عرض الفقرات على الخبراء وإالتجربة الاستطلاعٌة :  -ز

المقٌاس على عٌنة استطلبعٌة لبٌان مدى فهم العٌنة لتعلٌمات المقٌاس وفقراته، ومعرفة معدل الوقت الذي ٌستؽرقه 

المستجٌب فً الإجابة على المقٌاس والكشؾ عن الفقرات الؽامضة و محاولة تعدٌلها ، لذلك سعت الباحثة الى تطبٌق 

( طالبة 16وطالبة ، من جامعة القادسٌة بواقع ) اً ( طالب32عٌنة اختٌرت من مجتمع البحث مؤلفة من )المقٌاس على 

ان تعلٌمات المقٌاس  ثانٌة والرابعة( وقد تبٌن للباحثانومثلها للصفوؾ )ال وطالبة من التخصص الإنسانً والعلمً

( دقٌقة وأعلى 12ؽرق للئجابة على المقٌاس هو )إذ لم ٌستفسر عنها احد ، اما اقل وقت است، وفقراته كانت واضحة 

 ( دقٌقة ، 16سط مقداره )( دقٌقة بمتو.1وقت استؽرق للئجابة هو )

ٌقوم بفحص استجابات الأشخاص على  لأنه ، ضروري أمران تحلٌل فقرات المقٌاس للفقرات :  الإحصائًالتحلٌل  - و

)الفروق الفردٌة ( فً الصفة  الأفرادوة التمٌٌز بٌن فقرات المقٌاس ومضمون التحلٌل الإحصابً هو للتعرؾ على ق

الأفراد الذٌن ٌمتلكون الصفة بدرجة عالٌة والافراد الذٌن ٌمتلكونها بدرجة التعرؾ على قدرة  أي :المراد قٌاسها ، 

ما ٌتعلق فً ارتباط الفقرة بالدرجة  أماالفقرات الممٌزة للمستجٌب ،  وإبقاءممٌزة الؼٌر ، وحذؾ الفقرات واطبة 

 وقد تم تحلٌل فقرات مقٌاس الانحٌاز المعرفً بأسلوبٌن هما : الاتساق الداخلً . أسلوبالكلٌة للمقٌاس باستعمال 

 : أسلوب المجموعتٌن المتطرفتٌن  أولاً 

 ثانٌا : أسلوب الاتساق الداخلً 

والمراد بالقوة التمٌٌزٌة للفقرات هو القدرة على التمٌٌز بٌن  المتطرفتٌن:ة التمٌٌز بأسلوب المجموعتٌن أولاً : القو

 , Grounlund)الدنٌا لنفس الصفة . فً المجموعة  الأفراد المتمٌزٌن ذوي المستوٌات العلٌا فً الصفة المقاسة والأفراد
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، وبإمكان هذه الطرٌقة التمٌٌز بٌن إجابات الأفراد على الفقرات التً حصلت على معلومات أكثر  ( 253 : 1981

 وإسهامها فً زٌادة نسبة ثبات المقٌاس عند الحذؾ للفقرات الؽٌر ممٌزة . 

ل وبهدؾ تحلٌل فقرات مقٌاس الانحٌاز المعرفً على أساس هذا الأسلوب طبقت الباحثة المقٌاس على عٌنة التحلٌ

 ( طالب وطالبة ، بالاستناد على الخطوات الآتٌة : 355الإحصابً البالؽة )

 تصحٌح كل استمارة على حدة للحصول على درجة كلٌة لكل استمارة .  -1

( 35( إلى اقل درجة ).13ترتٌب الدرجات الكلٌة التً حصلت علٌها العٌنة ترتٌباً تنازلٌا من أعلى درجة ) -2

 .نلحصول على مجموعتٌن متطرفتٌل

من أفراد المجموعتٌن الطرفٌتٌن من أفراد العٌنة وبذلك أصبح عدد الأفراد فً كل %( 23اختٌرت نسبة الـ ) -3

( أما درجات أفراد المجموعة 125 - .13وطالبة تراوحت درجات أفراد المجموعة العلٌا بٌن ) اً ( طالب1.مجموعة )

ابً لعٌنتٌن مستقلتٌن لمعرفة دلالة الفرق بٌن المجموعتٌن ( ، وبعد تطبٌق الاختبار الت35  -153الدنٌا تراوحت بٌن )

المتطرفتٌن فً درجات  كل فقرة من فقرات المقٌاس تبٌن ان القٌم التابٌة المحسوبة لجمٌع الفقرات هً اكبر من القٌمة 

ـــــ  20255(اذ تراوحت بٌن )5055( ومستوى دلالة )165( عند درجة حرٌة )1.235التابٌة الجدولٌة البالؽة )

  ( فان قيمها التائية المحسوبة اقل من القيمة الجدولية فحذفت62، 31ما عدا الفقرات )(.203.2

 ثانٌا : الاتساق الداخلً

تم حساب علبقة درجة الفقرة بالدرجة الكلٌة للمقٌاس، علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلٌة للمقٌاس الذي تنتمً إلٌه: - أ

( طالب 355بٌرسون0 لدرجات مقٌاس الانحٌاز المعرفً لعٌنة التحلٌل الإحصابً البالؽة )باستعمال معامل ارتــباط 

تراوحت  ( اذ.22( ودرجة حرٌة )5055وطالبة وكانت جمٌع معاملبت الارتباط دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة )

 (50252ـــــ  504.2بٌن )

ساب علبقة درجة فقرات المجال الأول بمجالها الذي تم حعلاقة درجة الفقرة بالدرجة المجال الذي تنتمً إلٌه:  - ب

( 355لدرجات مقٌاس الانحٌاز المعرفً لعٌنة التحلٌل الإحصابً) ،تنتمً إلٌه، باستعمال معامل ارتــباط بٌرسون

( 50113مقارنة بالقٌمة الجدولٌة لمعامل الارتباط والبالؽة )  طالب وكانت جمٌع معاملبت الارتباط دالة إحصابٌا

(.وكانت معاملبت ارتباط 503.4ـــــ  50513( اذ تراوحت بٌن ) .22( ودرجة حرٌة )5055مستوى دلالة ) عند

( اذ  .22( ودرجة حرٌة )5055فقرات المجال الثانً بمجالها الذي تنتمً الٌه دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة )

ال الثالث بمجالها الذي تنتمً الٌه دالة (.وكانت معاملبت ارتباط فقرات المج .5045ــــ  505.2تراوحت بٌن )

(.وكانت معاملبت  50356ــــ  50564( اذ تراوحت بٌن ) .22( ودرجة حرٌة )5055إحصابٌا عند مستوى دلالة )

( .22( ودرجة حرٌة )5055ارتباط فقرات المجال الرابع بمجالها الذي تنتمً الٌه دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة )

  ( 50451ــــ  50656تراوحت بٌن ) اذ

ى بعض ً لابد من اللجوء النفسفً القٌاس الالأخطاء للتقلٌل من :  الانحياس المؼزفي لممياس الخصائص انسايكىمتريت

وٌعد ) الصدق والثبات ( من أهم هذه الخصابص الساٌكومترٌة للوصول الى نتابج دقٌقة فً قٌاس الصفة المراد قٌاسها . 

 :  الآتًمن صدق وثبات المقٌاس من خلبل  الباحثانوقد تحقق . الخصابص
 : الآتًقد تحقق فً مقٌاس الانحٌاز المعرفً عدة مؤشرات للصدق تمثلت من خلبل ل: صذق الممياس:أولاً 

 الصدق الظاهري عن طرٌق عرض فقرات المقٌاس على محكمٌن متخصصٌنإلى ٌتم التوصل الصدق الظاهري  :  -أ

 لتكون صالحة لقٌاس وتعدٌلها هاومدى وضوح تقٌس ما وضعت لأجله فقرات المقٌاس أنلمعرفة  وتدقٌقها من قبلهم

وقد تحقق من هذا النوع من الصدق لمقٌاس الانحٌاز المعرفً عن  ، (Anastasi , 1978 :150)السمة المراد قٌاسها.

 صلبحٌة فقرات المقٌاس حول طرٌق عرضه على عدد من المحكمٌن للتعرؾ على آرابهم وتعدٌلبتهم وملبحظاتهم 

تعرٌؾ مجالات المقٌاس والتعرؾ بصلبحٌة محتوٌات المقٌاس  معرفةوٌتم التحقق منه من خلبل الصدق المنطقً : -ب

على فقرات المقٌاس وتؽطٌتها لمجالات المقٌاس وٌعد هذا النوع مهم لان من خلبله ٌمكن التوصل الى انسجام الفقرة 
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هذا النوع من الصدق من خلبل عرض الفقرات ومجالاتها وتعرٌؾ كل مجال على الخبراء  0وقد تحققبمحتوى الخاصٌة 

 .إٌضاحهوالمحكمٌن كما تم 

 المؤشرات الآتٌة: وقد تجسد هذا النوع من الصدق من خلبل صدق البناء: -جـ  

 العٌنتٌن المتطرفتٌن . أسلوب باستعمال لفقرات المقٌاس  القوة التمٌٌزٌة -1

 الاتساق الداخلً ، وذلك من خلبل:  -2

 ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلٌة للمقٌاس . -ا

 ارتباط درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمً الٌه.  - أ

  ارتباط درجات المجالات بالدرجة الكلٌة للمقٌاس .   - ب

دقة فً درجات ما ٌقٌسه ونتابج مماثلة او قرٌبة عند  إلىالثبات هو للتوصل أسلوب  استعمال إن ثانياً : ثباث الممياس:

وقد تم التحقق من ثبات مقٌاس الانحٌاز المعرفً من (114:  2555اعادة عملٌة القٌاس على العٌنة ذاتها . )الانصاري ، 

 هما : أسلوبٌن خلبل 
وٌسمى معامل ثبات هذه الطرٌقة بـ )) معامل الاستقرار (( او ))الانسجام الخارجً (( الاختبار:  أعادة –الاختبار  -أ

على عٌنة معٌنة فً وقت معٌن والحصول درجات أول وٌمكن الحصول على ثبات بهذه الطرٌقة من خلبل تطبٌق اختبار 

إٌجاد ول على درجات ومن ثم زمن ٌطبق اختبار ثانً على نفس العٌنة للحصالمن  مدةهذا الاختبار ، ثم بعد مرور 

اس على عٌنة (ولحساب الثبات فً هذه الطرٌقة طبق المق5ٌ.:  2552معامل الارتباط بٌن درجات الاختبارٌن .)ربٌع ، 

المقٌاس على تطبٌق أعٌد ( طالب وطالبة ، ثم 64رت بالطرٌقة الطبقٌة العشوابٌة بلػ عددها )من طلبة الجامعة اختٌ

، أسبوعٌن والثانً الأول لاتتجاوز الفترة بٌن التطبٌق  ٌنبؽً انالأول إذ ( ٌوماً من التطبٌق 14ر )العٌنة ذاتها بعد مرو

والثانً ، بلػ معامل الثبات لمقٌاس الانحٌاز المعرفً الأول معامل الارتباط بٌرسون بٌن درجات التطبٌق  استعمالوب

( فما فوق فهو معامل ثبات جٌد فً اختبارات العلوم 5035) معامل الارتباط  ( وهو معامل ثبات جٌد ، اذا كان2..5)

 بوٌة والنفسٌة . التر

المراد به الاتساق والانسجام ضمن فقرات ) معادلة الفاكرونباخ للاتساق الداخلً (:  استعمالطرٌقة تحلٌل التباٌن ب -ب

ولتقدٌر الاتساق (  2:  2556و هاشم ، على المقٌاس ككل واستقرار استجاباتهم  . )ابأداء الأفراد المقٌاس للتحقق من 

( طالب وطالبة  355البالػ حجمها ) الإحصابً عٌنة التحلٌل إجابات الداخلً لمقٌاس الانحٌاز المعرفً استخدمت 

 انسجام الفقرات فٌما بٌنها . إلى ( مما ٌشٌر  5..5وكانت قٌمة معامل ثبات المقٌاس ) 

بعد استخراج الخصابص الساٌكومترٌة من صدق وثبات ، بلػ عدد في :  انصيغت اننهائيت لممياس الانحياس المؼز

ًَ تماماً  ، (2كما موضح فً الملحق ) ( فقرة 41فقرات المقٌاس بصٌؽته النهابٌة ) وبدابل الاستجابة هً ) تنطبق عل

 ًَ ًَ ابداً (  أحٌاناً تنطبق علً َ ؼالباً ، تنطبق عل ًَ نادراً ، لاتنطبق عل أعلى وان  مجالاتأربع موزعة على ، تنطبق عل

( والمتوسط الفرضً 41درجة هً )وأدنى ( 255على المقٌاس هً )الإجابة درجة محتملة ٌمكن الحصول علٌها عند 

 ( 123للمقٌاس هو )
الساٌكومترٌة  الخصابصبعد ان تم بناء مقٌاس الانحٌاز المعرفً وتأكد من : وصف الممياس بصيغته اننهائيت

التطبٌق النهابً البالػ عددها  على عٌنة المقٌاس بصٌؽته النهابٌة حث الحالً طبق الباحثانالب أهداؾوبهدؾ تحقٌق 

وللصؾ  والإنسانٌة( طالب وطالبة من طلبة جامعة القادسٌة الدراسة الصباحٌة فً التخصصات الدراسٌة العلمٌة  555)

 ( . 4/ 23و  3/.1واقعة بٌن )( وذلك للمدة ال 2516 – 2515الثانً والرابع للعام الدراسً )
التً ٌمكن ان تعطً  الإحصابٌةالمؤشرات توافر للباحثان ( : الانحياس المؼزفي انبحث ) ةلأدا الإحصائيتالمؤشزاث 

، بالاعتماد على عٌنة التطبٌق النهابٌة من اجل  للمقٌاس الإحصابٌةالبحث ، فقد تم حساب بعض الخصابص  ةوصفا لأدا

للوسابل العلمً  ستعمالنتابج تطبٌقها فٌما بعد ولكً نطمبن على الا إلىقٌاس والركون ال إجراءاتلاطمبنان على صحة ا
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كما موضح فً  ( SPSSللعلوم الاجتماعٌة ) الإحصابٌة، ولاستخراج تلك المؤشرات استعملت الحقٌبة المناسبة الإحصابٌة

 (3الجدول رقم )

 وفق عينة التطبيق النهائيلأداتي البحث المؤشرات الإحصائية ( 3جدول رقم ) 

 

 الخاصٌة الإحصائٌة

القٌمة المحسوبة 

 للأداة

 الانحٌاز المعرفً

 111,59 الوسط الحسابً

 112 الوسٌط

 107 المنوال

 21,666 الانحراف المعٌاري

 0,204 الالتواء

 0,428 التفرطح

 205 متوقعة أعلى درجة

 41 متوقعة اقل درجة

 123 الوسط الفرضً

 ٌٍزحمك ِٓ اٌٙذف الأٚي رُ رح١ًٍ ئعبثبد ػ١ٕخ اٌجحش: الهذف الأول:مستىي الانحياس المؼزفي نذي طهبت الجامؼت

( ِٓ غٍجخ اٌغبِؼخ اٌمبدع١خ ، ػٍٝ ِم١بط الأح١بص اٌّؼشفٟ ٚٚعذد اٌجبحضخ اْ اٌٛعػ اٌحغبثٟ ٌؼ١ٕخ اٌجحش 311اٌجبٌغخ )

،  (041(، ٚػٕذ ِمبسٔخ اٌّزٛعػ اٌحغبثٟ ثبٌّزٛعػ اٌفشظٟ ٌٍّم١بط اٌجبٌغ )40,444ثبٔحشاف ِؼ١بسٞ )( 000,35)

ئر أْ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّحغٛثخ ثٍغذ  ، ث١ٓ اٌّزٛعط١ٓ بً ٕ٘بن فشل ئْ ، ثبعزؼّبي ِؼبدٌخ الاخزجبس اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاحذح ظٙش

ٌصبٌح ٚ ، (255( ٚدسعخ حش٠خ )1,13( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )0,54)ٟٚ٘ أوجش ِٓ اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌغذ١ٌٚخ  ، (00,111)

ّْ غٍجخ اٌغبِؼخ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ أح١بص ِؼشفٟ،  ٠ّىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ ٚفك ٔظش٠خ اٌٛعػ اٌفشظٟ ٚ٘زا ٠ش١ش ئٌٝ أ

ً ِٚفبظٍخ عٍٛن اٌفشد ِجٕٟ ػٍٝ ػ١ٍّخ اداسن ٚرح١ٍ أْاٌّزجٕبح ِٓ اٌجبحضخ اٌزٟ رفزشض   From( 1964فىزٛس فشَٚ )

ث١ٓ اٌجذائً اٌّزبحخ الاِش اٌزٞ عؼً غٍجخ اٌغبِؼخ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ أح١بص ِؼشفٟ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر لشاسارُٙ ِٓ خلاي اٌزفع١ً 

ِؼشفٟ ٔز١غخ اٌخجشح اٌزشاو١ّخ اٌزٟ ٠زّزؼْٛ ثٙب  ظٚٔع بِغزٕذ اٌٝ ػ١ٍّبد ادساو١خ ػ١ٍ ئتشاس صبلث١ٕٙب ٌٍٛصٛي اٌٝ 

.وّب ( 4103ٚرز١ّض ثبٌّشٚٔخ ٚاخزٍفذ ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ اٌؼبٟٔ ) خارخبر لشاساد ع١ٍِّّب ٠غؼً افىبسُ٘ ٚالؼ١خ فٟ 

 (2ِٛظح فٟ اٌغذٚي سلُ )
 الانحَاز انمعرفٌنذرجاث أفراد عَنت انبحج عهي مقَاسنعَنت واحذة  نتائج الاختبار انتائٌ ( 4انجذول ) 

مستوى 

انذلانت

,0,0 

درجت 

 انحرٍت

 (tانقَمت انتائَت )
انمتوسط 

 انفرضٌ

 الانحراف

 انمعَارً
 انمتوسط

عذد 

أفراد 

 انعَنت

 انمتغَر
 انمحسوبت انجذونَت

 ,,0 666004 260111 621 660111 6041 444 دانت
الأح١بص 

 اٌّؼشفٟ
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 انتخصص( -انصف -نس)الج اثنذي طهبت الجامؼت تبؼا لمتغير الانحياس المؼزفيانفزوق في مستىي الهذف انثاني :  
 ،  ئٔبس( ، )روٛساٌغٕظ :  ٌذٜ غٍجخ اٌغبِؼخ رجؼبً ٌّزغ١شاد الأح١بص اٌّؼشفٟ دلاٌخ اٌفشٚق فٟ ِغزٌّٜٛٚؼشفخ 

 ، اعزؼٍّذ اٌجبحضخ رح١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌضلاصٟ،  ئٔغبٟٔ( ، ، اٌزخصص اٌذساعٟ )ػٍّٟ اٌشاثؼخ( ، اٌصفٛف اٌذساع١خ )اٌضب١ٔخ

 ( ئٌٝ ا٢رٟ:3)رش١ش اٌّؼبٌغخ الإحصبئ١خ فٟ اٌغذٚي 
نذى طهبت انجامعت تبعاً  الانحَاز انمعرفٌعن دلانت انفروق فٌ  نتائج تحهَم انتباٍن انخلاحٌ نهكشف  (0انجذول )

 )ركور0 إناث(0 انتخصص انذراسٌ )عهم0ٌ إنسانٌ(0 انصفوف انذراسَت )انخانَت0 انرابعت(انجنس  نمتغَراث:

مصذر 

 انتباٍن

مجموع 

 انمربعاث
درجت 

انحرٍت  

D.F 

متوسط 

انمربعاث 

M.S 

مستوى  انقَمت انفائَت

انذلانت 

,0,0 S.V S.S انجذونَت انمحسوبت 

 290,1 6614914 6 66149146 انجنس

1914 

 غَر دانت

 غَر دانت 9,11, 119411 6 119411 انصف

 غَر دانت 9,11, 619111 6 619111 انتخصص

انجنس * 

 انصف
 غَر دانت 91,1, 642910 6 642910

انجنس * 

 انتخصص
 غَر دانت 9111, 16,94,1 6 16,94,1

انصف * 

 انتخصص
 غَر دانت 9,42, 649110 6 649110

انتفاعم 

 انخلاحٌ
 غَر دانت 6,,9, 9412, 6 9412,

       4119111 442 2241,1914 انخطأ

انكهٌ 

Total 
2164,2914 444         

 

  ٌذٜ غٍجخ اٌغبِؼخ رجؼبً ٌّزغ١شاد إٌٛع )روٛس, ئٔبس(,  الأح١بص اٌّؼشفٟلا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ دسعبد

( 1,13( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )1,15صغش ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )أ (, 4,314ٟ٘ٚئر ثٍغذ اٌم١ّخ اٌفبئ١خ اٌّحغٛثخ )

 (.254-0ٚدسعزٟ حش٠خ )

اٌفشد  ئ٠ّبْ أْ) ٌفىزٛس فشَٚ( اٌزٟ رفزشض  بْاٌجبحض٠ّىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ ٚفك إٌظش٠خ اٌّزجٕبح ِٓ 

ٚاػزمبدارٗ اْ وٍّب ثزي عٙذ اوضش وٍّب حصٍذ ػٍٝ إٌز١غخ اٌّشعٛح ٚ٘زا ٔبرظ ِٓ صمخ اٌطبٌت )روش اَ أضٝ ( اٌؼب١ٌخ 

ؼبٟٔ ، ) اٌ ِٓ اٌٛالغ الاعزّبػٟ اٌزٞ ٠ح١ػ ثىلاّ٘ب أصلاً اٌزٕشئخ الاعزّبػ١خ اٌّزٛاصٔخ اٚ اٌّغزّذح  ثأعب١ٌتاٌّؼضصح 

 فٟ ػذَ رّزؼُٙ ثغّخ الأح١بص اٌّؼشفٟ .  ٚالإٔبسٌزا ٌُ ٠ظٙش ٕ٘بٌه فبسق ٚاظح ث١ٓ اٌزوٛس  ،(  113:   4103

 

 اٌصفٛف اٌذساع١خ ش لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ دسعبد الأح١بص اٌّؼشفٟ ٌذٜ غٍجخ اٌغبِؼخ رجؼبً ٌّزغ١

( ػٕذ ِغزٜٛ 1,15(, ٚ٘زٖ الً ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )1,111اٌّحغٛثخ ))اٌضب١ٔخ, اٌشاثؼخ(, ئر ثٍغذ اٌم١ّخ اٌفبئ١خ 

٠زحٍْٛ ثمذس ِٓ  غٍجخ اٌغبِؼخ اٌجبحضخ اٌغجت ٚساء ٘زٖ إٌز١غخ اٌٝ اْ ٚٚرؼض (.254-0( ٚدسعزٟ حش٠خ )1,13دلاٌخ )

غ١ش  الأفىبسِزصفخ ثؼذَ ٚعٛد اٌّشحٍز١ٓ  أْ ، أٞ :غٍجخ اٌصف اٌضبٟٔ اٚ غٍجخ اٌصف اٌشاثغ عٛاء اٌمشاساد اٌغ١ٍّخ 

 ٚئِىب١ٔخاٌؼملا١ٔخ ٚعلاِخ رفى١شُ٘ ٚػذَ ٚعٛد رشٛ٘بد فٟ ِذسوبرُٙ اٌحغ١خ ٚٔعٛعُٙ ِؼشف١ب ٚػذَ الاعزغلاَ 

 اٌغ١طشح ػٍٝ اٌّٛالف ٚثبٌزبٌٟ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ سٚاعت اٌؼغض إٌفغٟ.

 

  اٌزخصص اٌذساعٟ  شاٌغبِؼخ رجؼبً ٌّزغ١لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ دسعبد الأح١بص اٌّؼشفٟ ٌذٜ غٍجخ

( ػٕذ ِغزٜٛ 1,15( ٟٚ٘ الً ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )1,114)ػٍّٟ, ئٔغبٟٔ(, ئر ثٍغذ اٌم١ّخ اٌفبئ١خ اٌّحغٛثخ )
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 بلأٚظبعغٍجخ اٌغبِؼخ ٠ّشْٚ ث ئْ ئر ِٕطم١خ ٘زٖ إٌز١غخبْ شٜ اٌجبحض٠ٚ (.254-0( ٚدسعزٟ حش٠خ )1,13دلاٌخ )

، ئر ئْ ِحزٜٛ إٌّب٘ظ ٚاٌّؼزمذاد فعلا ػٓ رؼشظُٙ ٌٍظشٚف رارٙب ِٚٛالف اٌزفبػً الاعزّبػٟ  فغٙبٔ اٌزؼ١ّ١ٍخ

ٚئػطبء الأِٛس اٌزفى١ش الإدساو١خ ٌىلا ِٓ غٍجخ اٌزخصص اٌؼٍّٟ اٚ الإٔغبٟٔ ٌُ رحذس رّب٠ضا فٟ الأح١بص اٌّؼشفٟ 

إٌز١غخ رزفك ِغ دساعخ اٌؼبٟٔ ٚ٘زٖ بص ِؼشفٟ ٚ٘زا ِب ٠ذًٌ ػٍٝ ػذَ ٚعٛد أح١،  ٌلأِٛسٚعؼخ ِذسوبرُٙ  أ١ّ٘خ

(4103.) 

 ٌئٔبس( ِغ اٌصفٛف اٌذساع١خ -)روٛسغٕظ لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ الأح١بص اٌّؼشفٟ  رجؼبً ٌزفبػً ا

ٛثخ ئٔغبٟٔ(, ئر وبٔذ اٌم١ُ اٌفبئ١خ اٌّحغ-ئٔبس( ِغ اٌزخصص )ػٍّٟ-)روٛسغٕظ اٌشاثؼخ(, ٚوزٌه ٌزفبػً اٌ -)اٌضب١ٔخ

(, وزٌه ٌُ رىٓ ٕ٘بن فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ 1,15( ٚ٘زٖ ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )1,444, 1,114ٟ٘ )

اٌشاثؼخ(, ئر وبٔذ اٌم١ّخ  -ئٔغبٟٔ( ِغ اٌصفٛف اٌذساع١خ)اٌضب١ٔخ-الأح١بص اٌّؼشفٟ  ٔز١غخ ٌزفبػً اٌزخصص )ػٍّٟ

( 1,13( دسعخ ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )1,15خ اٌفبئ١خ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )(, ٟٚ٘ الً ِٓ اٌم1,124ّ١اٌفبئ١خ اٌّحغٛثخ )

 (.254-0ٚدسعزٟ حش٠خ )

 ئٔبس(, اٌزخصص -ث١ٓ ِزغ١شاد إٌٛع )روٛس ًلا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئحصبئ١خ فٟ الأح١بص اٌّؼشفٟ  ٔز١غخ ٌٍزفبػ

( دسعخ, 1,110ئر ٔغذ اٌم١ّخ اٌفبئ١خ اٌّحغٛثخ ٌٍزفبػلاد ) ،اٌشاثؼخ( -ٚاٌصفٛف اٌذساع١خ )اٌضب١ٔخ ،ئٔغبٟٔ(-)ػٍّٟ

 (.254-0( ٚدسعزٟ حش٠خ )1,13( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )1,15ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌم١ّخ اٌفبئ١خ اٌغذ١ٌٚخ اٌجبٌغخ )

 

 فٟ ٘زا اٌجحش ٠ّىٓ اعزٕزبط ِب ٠أرٟ :  ئ١ٌٙبِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزٟ رُ رٛصً الاستنتاجاث :
ٚلشاسارُٙ اٌّٛظٛػ١خ  الأحىبَ ئصذاسئْ غٍجخ اٌغبِؼخ ١ٌظ ١ٌذُ٘ أح١بص ِؼشفٟ ، ٚ٘زا ِب ٠ذي ػٍٝ رفى١شُ٘ اٌغ١ٍُ فٟ  -

ٚاٌٛالؼ١خ ِٚذسوبرُٙ اٌؼب١ٌخ ٚإٌبظغخ ٚلذسارُٙ اٌؼم١ٍخ اٌٛاػ١خ فٟ رفغ١ش اٌّؼٍِٛبد ثصٛسح ػملا١ٔخ ٚوً رٌه ٔبرظ ِٓ 

 اٌخجشح اٌزشاو١ّخ.
 ثب٢رٟ :   ٠ٚٛصٟ اٌجبحضبْػٍٝ ٔزبئظ اٌجحش ،  ثٕبءً  انتىصياث :

حش اٌطٍت ػٍٝ ارخبر لشاساد ٔبثؼخ ػٓ ِؼشفخ ٚٔعظ اٌؼ١ٍّبد الإدساو١خ ٚإٌشبغ اٌزٕٟ٘ ٚاٌّشٚٔخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ  -0

 اٌظشٚف ٌٍٛصٛي اٌٝ لشاساد ع١ٍّخ ٚدل١مخ ٚا٠غبث١خ ٌٍزفبدٞ  ِٓ اٌٛلٛع ثبلأح١بص اٌّؼشفٟ ػٕذ ارخبر اٌمشاساد .

ِٓ اٌعشٚسٞ رٛف١ش ظشٚف رؼ١ّ١ٍخ ِٕٚب٘ظ غ١ٕخ ِؼشف١بً ِٚض١شح ٌٍٛالؼ١خ ٌز١ّٕخ ٚرط٠ٛش اٌمذساد اٌؼم١ٍخ ٚرحغ١ٓ  -4

 ٌؼ١ٍّخ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد  ٚارخبر اٌمشاس . 

رغٕت الأغلاق اٌزارٟ ٚاٌزشٛ٘بد ٌٍّذسوبد فٟ الأحىبَ ٚاٌزشغ١غ ػٍٝ ارخبر لشاساد عذ٠ذح ٚٚاػ١خ ٔبرغخ ػٓ خجشح  -1

 شاو١ّخ .ر

 خصٛصب ٌٍّلاوبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزذس٠غ١خ ٚاعبرزح اٌغبِؼخ . ّزغ١شاشبػخ اٌّؼشفخ اٌّزؼٍمخ ٌٍ -2

 الممترحاث :
 اٌّمزشحبد آلار١خ  : ٠مذَ اٌجبحضبْ 

 ئعشاء دساعخ ِّبصٍخ ػٍٝ ششائح أخشٜ ِٓ اٌّغزّغ وبٌّٛ٘ٛث١ٓ . -0

اٌّؼشفٟ ِٚزغ١شاد أخشٜ وبٌزفى١ش اٌخشافٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٚالأعب١ٌت ئعشاء دساعخ ٌٍىشف ػٓ اٌؼلالخ ث١ٓ الأح١بص  -4

 اٌّؼشف١خ الأخشٜ ٚثؼط اٌغّبد اٌشخص١خ .
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   المصادر انؼزبيتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

  الخصابص الساٌكومترٌة لأدوات القٌاس فً البحوث النفسٌة والتربوٌة ( : 2556)  حسن،ابوهاشم ،السٌد محمد

    .كلٌة التربٌة، جامعة ملك سعود، Spssباستعمال 

 ،القاهرةاسس علم النفس التربوي( : 1221) الازٌرجاوي ،فاضل محسن، .  

 ،لساٌكومترٌة بٌن طرٌقتٌن ثرستون دراسة مقارنة فً الخصابص ا ( :2555) الأنصاري، محمد محً الدٌن صادق

  . ، أطروحة دكتوراه ؼٌر منشورة، كلٌة التربٌة،جامعة بؽدادولٌكرت فً بناء مقاٌٌس الاتجاهات

 ،ترجمة جابرعبد الحمٌد جابر ومحمد مصطفى الشعٌبً ،دار النهضة  نمو الشخصٌة ( : 1263) البورت ،جوردن،

  . العربٌة،القاهرة

 ،مقالة منشورة،عمان،الأردن الإدراك والتعلم( :  2514)  الخطٌب،احمد، .   

  ( ، التنمٌة من منظور متجدد : التحٌز للعولمة ما بعد الحداثة ، مركز الدراسات  2552عارؾ  ، نصر محمد : )

 ، القاهرة  .  1السٌاسٌة والاستراتٌجٌة ، ط

 ،مجلة جامعة الانبار للعلوم تكافل الاجتماعً ،النظرٌات التً فسرت ال( :  2515)  العانً، ذر منٌر مسٌهر

  . ،كلٌة التربٌة للبنات،جامعة الانبار( 4) ،العددالإنسانٌة

 ،الانحٌاز المعرفً او الانحٌاز التأكٌدي وعلبقته بالتفكٌر الجمعً لدى اساتذة الجامعة: (  2515)  ـــــــــــــــــــــــــــ ،
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 ،دار حامد،عمان 3، طالسلوك التنظٌمً ،سلوك الأفراد والجماعات فً منظمات العمل( :  2552) حرٌم،حسٌن، .  
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Abstract : 

Cognitive Bias : 

The current research aims to identify :  

1. Cognitive bias  among university students 

2-With a statistical significance of  the  cognitive bias  among university  students 

differences between variables (gender, class, specialization)  

The current research has been limited to the group of 500 students from the University of 

Qadisiyah    ,  sample (scientific - humanist) and two stages  (second - fourth) and sex for 

both (males - females) and   morning studies  for the year 2015-2016 has been selected 

Applied randomly way and on the Aligned of distribution disproportionate and check find 

targets adopted researcher on the following: 

First : using the descriptive corrective method  

Second : Build cognitive bias deviation measurement among university students depending 

on the expectancy theory of Victor Form 1964 as it consists scale of four areas (the ideas of 

irrationality, personal self-expectations, distort perception, psychological impotence) is 

composed of  41  final items in its image and its has been chosen the statistical analysis way 

for research measure on a sample amounting to ( 300) students of both gender from the 

University , they have been chosen randomly on basis of the suitable distribution , after 

complete building , it has been verifying and applying on the final research sample by using 

the statistical truth for social sciences(SPSS) in treating the data  and after verifying Psyco-

metry  characteristics measurable validity and reliability, with a coefficient of hard 0.82 

method for selecting, re-choose, 0.85 way eulogy analyzed using ( Alpha coefficient for 

internal consistency) 

and the research reached to the following results :  

1- The university students do not have the cognitive alignment . 

2- There are no notification statistical differences at the level 0.05 Aligned in cognitive 

variables according to gender ( male-female ) and class ( second – fourth ) for the 

university students .  


