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 والى  الآن علٌه اناما الى ٌوصلانً ان اجل من تربٌتً فً عمرهما أفنو من  -

 درب اوانارو توفٌقً اجل من لربهما وتضرعهما دعواتهما فً الاول اكانو من
 .وابً امً...مأمول نجاح  نحو لأسعى المضًء بقلبهما حٌاتً

 

 ونتغلب بأمان نعٌش ان اجل من سالت التً الطاهرة والدماء الساهرة العٌون -
 .نجاحً ثمرة اهدٌهما....  والعرفان السلام لحشد...الزمان وٌلات على

- .. 

 الحٌاة هذه فً ورفقتً اخوتًالحٌاة معنى معهم عرفت من -
 . أنا أكون معكم                              

 


 . الغالٌة زوجتًوسنديفًالحٌاة ومحبة قوة اكتسب بوجودها من   -
 

 . "تقدٌرا و "عرفانا.. الفضلاء أساتذتً "وصلاحا "علما الطرٌق الً اناروا من -
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  شُجر قامقفان

 ثا   لله     ثةاث ين و ثص ة و ثـ م دلب  ث صطفب  لأ ين  ا   صلب  لله دليو         
لم( ودلب آثو  ثطي ين  ثطاى ين وصا و  ثغ   ث نتر ين و ن ـا  دلب    و و  تثل  و ثو وـ

 ث دو تو عثب يوم  ث ين ه
  

ود فاناً  نا  اثفلل  ثك ي  , نتق م  اثشك   ثر يل و د تنان عثب أـتاانا  ثفالل  ق    "       
 ثاي  ا ت    يو اً دن  ـاد تنا  تلع مسين تاي  ثاي  ش ف دلب ىا   ث اث  ث كتو  

و ثوقوف  ران نا و ا  خل يو اً دلينا   ةلو اتو وأفكا ه  ثتي ألامت ثنا    نا ,   ا كان ثو  لأث  
 في أك ال  ث اث  صو تو  ثنيائي  , فر  ه  لله تةاثب دنا خي   ثر  م ه    ثو لح 

     
 , نتق م  اثشك   ثخاثص و ث ا    ثخاثص  ثر يع أـاتاتنا  لأفالل في قـم دلم  ثنفسو        

, و اثخصوص  ث كتو  فا س ىا ون  يـتاق  نا كل    ثشك  و د تنان وكاثك  شك نا ثكل  ن
 ن آ  م   شي  ,و دـتاا دلي د    ث ايم صاثح و ث كتو   ا   د    ثكاظم روني ث ا أ  وه

ونق م شك نا و  تناننا عثب  لأـاتاة أدلام ثرن   ثتاكيم لإ   م آ  ئيم دل ي  وتورييات قي   , 
  ثةل ي  في تقويم أ و ت  ث اثه

ـاد نا دلب عت ام ىا   ث اث وق م ثنا  ثةون و   ثنا ي   ث ـاد ة  وكاثك نشك  كل  ن      
 ه و و نا  اث ةلو ات  ث     لإت ام ىا   ث اث

 ثب ر يع    ئنا في   ال   ث كاثو يوس , افظيم  لله  و  تنانناأن نق م شك نا  ود يفوتنا       
  ثنا ووفقيم أر ةينه

عثب أـ نا ث ا وف وه ثنا  ن أـ ا   ثنراح في    ـتنا ,  ناود فانوأخي ً   نتق م  شك نا        
 ه أ قاىم  لله ثنا وأ  م دلييم  ثصا  و ثةافي 

 
 

  ث ااثان 
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   مسقخلص الكمث                                   

دا   و  ث نظ ين   ختلف تورياتيم   دـتق     ثنفـي ىو  ثا  ثلر ل ثر يع  ث ش ي        
في ا يكون ـ  أ ثو و ط يقا دـتاصاثو  ا تختلف  د   كات دلب ناو ك ي   ين  خاص 

 دشخاص و غاث ا  ا يكون فييا   ت اط  ع  ثظ وف  ث ولودي  و  دنرا  ت  ث الي  ,ف ث  
  ثاصول دلب شيا ة را ةي  دليا د يةني اياة ـيل  ,

ي ت ط  ق  ة  ثف   دلب  لأنوفي  ثشخصي    ث ي  ية   ثاكام  درت ادي  ا   ث تغي  ت و          
  ةنب  ق    ا يكون  ثف    ت تع  نارا  ثتةا ل  ع  دخ ين  ة  تكوين د قات  رت اديو 

 يطلق دليو اكام  درت ادي دلب  ثتفادل  ع  دخ ين  ق    ا يكون اكيا وىا   ا  اثق  ة
 -يي ف  ث اث  ثب :

 كلي   د    را ة   ثقا ـي  هقياس  دـتق     ثنفـي ث ى طل   -0
 قياس  ثاكام  درت ادي ث ى طل   كلي   د    را ة   ثقا ـي  ه-7
 ثتة ف دلب  ثة ق   ين  دـتق     ثنفـي و ثاكام  درت ادي ث ى طل   كلي   د    را ة   -3

  ثقا ـي  ه
ث ـتق     ثنفـي و  (   Maslowوتاقيقا" دى  ف ىا   ث اث فق  ت نب  ث ااثان تة ف   اـلو 

 ت ني  قياس  دـتق    وثق  قام  ث ااثان  ثلاكام  درت ادي , Tisak  &  frod )تة يف   
( طاث  وطاث    ن كلي   د    011ن   ث اث  ن  تكونت دي ثنفـي و ثاكام  درت ادي , وثق  

ثم  ـتخ ج ث يو ني  اصل  ختيا ىم دشو ئي   ن طل   كلي   د    را ة   ثقا ـي  في  اافظ   
و ة   ثتاليل  ث يانات  ط يق   دا ة  دخت ا  و  ثتر ئ   ثنصفي   ث ااثان  ةا ل  ثث ات 

ا   ثتائي ثةين  و ا ة و  دخت ا   ثتائي ثةينتيين و ةا ل  ةاثرتيا  اصائيا  اـتة ال  دخت و 
ن توصل  ث ااثان  ثب  ثنتائج  دتي  :  -  ت اط  ي ـ

 ه   ا يةني  ن طل   كلي   د    ثيس ث ييم  ـتق    نفـي د م ورو  ف ق -0
 يت تع  طل   كلي   د    را ة   ثقا ـي    ـتوى ري   ن  ثاكام  درت ادي هد  -7
 ين  دـتق     ثنفـي و ثاكام  درت ادي ث ى طل   كلي   و  ث  ورو  د ق    ت اطي   ور   -3

  د    را ة   ثقا ـي  ه
 -ئج  ث اث توصل  ث ااثان  ثب  ثة ي   ن  ثتوصيات و ث قت اات  نيا :وفي لوم نتا

 ر  م    ـ  تناول  دـتق     ثنفـي ود قتو   غي  ت نفـي   خ ى  ثل   ثتو فق  درت ادي , -0
  ـتوى  ثط وح ,  ثثق   اثنفس (ه



 ح
 

 ثا ت,  ثقلق   ر  م    ـ  تتناول  ثاكام درت ادي ود قتو و تغي  ت  خ ى  ثل   تق ي  -7
  درت ادي(ه

 الممققيات
 

  قم  ثصفا   ث ولوع
   ه دي   ثق آني 
 ج ه ق     ث ش ف
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 ه ه دى  م

 و هشك  و  تنان
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 ط
 

 36-35 هثانياً : دين   ث اث
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 56-50 السصل الراكع: ترض الفقائج ققسسيرها قمفاقشقها       
 55-57 هد ض  ثنتائج وتفـي ىا و ناقشتيا

 ه ثتوصيات 
 ه ث قت اات

56 
56 

 64-57   ه ثة  ي  و لأرن ي   ث صا  
 85-66 ه ث  اق

 
 ال  اقل فهرست

 قم 
  ثر ول

  ثصفا  دنو ن  ثر ول

 35 وفق  تغي   ثنوع ه  د    طل    د    0
 36  تغي   ثنوع ه وفق دلب دين   ث اث  و د  7
 دـتق        م  ث اك ين في ص اي  فق  ت  قياس ثنـ    ث ئوي  د 3

 ه  ثنفـي
37 

 أـلو   ث رودتين   دـتق     ثنفـي  ثقوة  ثت ي ي  ثفق  ت  قياس 4
  ث تط فتين ه

39-41 

 40-41  دـتق     ثنفـيهفق ة  اث  ر   ثكلي  ث قياس  د ق    ر   5
 ثنـ    ث ئوي  د   م  ث اك ين في ص اي  فق  ت  قياس   6

 ه اكام درت ادي ث
44 

 أـلو   ث رودتين  ثاكام  درت ادي ثقوة  ثت ي ي  ثفق  ت  قياس   7
  ث تط فتين ه

45-46 

 47 ه ثاكام  درت ادي    ر  د ق  فق ة  اث  ر   ثكلي  ث قياس 8
ط  ثف لي ث قياس  دـتق     00 ط  ثاـا ي و  ث توـ  ثف ق  ين  ث توـ

  ثنفـي 
57 
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  درت ادي
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  Research problem)) أولا:مشكلةالبحث
عامة و المنظرين بمختمف توجياتيم  الاستقرار النفسي ىو مثار لمجدل لجميع البشرية       

نحو كبير بين الاشخاص خاصة فيما يكون سببأ لو و طريقا لاستحصالو اذ تختمف الادراكات عمى 
و غالبا ما يكون فييا ارتباط مع الظروف الموضوعية و الانجازات الماضية ,فمثلا الحصول عمى 
شيادة جامعية عميا لا يعني حياة سيمة , وقد يؤدي الحصول عمى ثروة مفاجئة الى تعقيد حياة الفرد 

ممل وضجر في الحياة بطريقة غير متوقعة , اما الاشخاص الاصحاء بدنيا فقد يشعرون ب
 ( .90:ص@900)الشجيري,

ان للأوضاع الاقتصادية السيئة تأثيرا كبيرا في اضعاف الاستقرار النفسي فيي تشتت جيد       
الانسان و تضعف قدراتو عمى التركيز حينما تعصف بو الازمات المالية او الخسارة او فقدان العمل 

(kohn , 8@@? .p.<:  . ) 

قق الاستقرار النفسي لمفرد يؤدي الى فقدان التوازن في الحياة والتفاعل معيا عدم تح نأ      
بشكل ايجابي مما يؤدي الى امراض واظطرابات نفسية وسيطرة الافكار السمبية و تختمف اسباب  
ذلك من فرد الى اخر بحسب الاوضاع الاقتصادية و الاجتماعية و السياسية السائدة في محيط الفرد 

ومن الاسباب الرئيسية لعدم حصول الاستقرار النفسي  عميو بشكل مباشر أو غير مباشر, و المؤثرة
عدم توافر الامن ايا كان مصدره , واشارت الدراسات الى ان الازمات و الكوارث التي يتعرض ليا 

ئيسية في اضعاف الاستقرار النفسي لدى الافراد )زىران ر المجتمع تعد من العوامل ال
 ( . 90:_:@9,ص<@@8,

ان ىذه الكوارث و الازمات تؤدي الى حدوث مشكلات نفسية و اجتماعية و اقتصادية      
وبالنتيجة تفضي الى ضغوط نفسية كبيرة قد تفقد الفرد سيطرتو عمى انفعلاتو وىو الامر الذي يمجا 

سات التي وقد بينت الدرا فيو الى اساليب دفاعية من قبل من قبيل المواجية او اليروب او الثبات
اجريت عمى ضحايا الكوارث الطبيعية ارتفاع معدل الاصابة بالاضطرابات النفسية )حسن 

 ( .<:_=:,ص@@@8,
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وكشفت دراسة اجريت في الصين ارتفاع معدل ظيور اعراض الاظطرابات النفسية ورداءة      
نوعية الحياة لاولئك الذين يبقون عمى قيد الحياة بعد حدوث الزلازل كما بينت الدراسة ان المساندة 
المقدمة بعد حدوث الكوارث ليا تأثير في تحسين الحالة النفسية للأفراد ومن ثم تحسين مستوى 

 (. :9,ص;900ستقرارىم النفسي )الجميمي ,ا

الديني ان الاتزام بما فرضتو السماء من تكاليف شرعية واطر اخلاقية كفيمة  المنظورويرى    
( . وذىب الى ?9ألا بذكر الله تطمن القموب ( )الرعد ,اية  بان تحقق لمفرد السعادة و الطمأنينة )

الات الجنوح و الانحراف تحدث عند شعور الفرد ذلك بعض عمماء النفس الذين رجحو ان اغمب ح
بعدم الاستقرار و الراحة . ويرى الفلاسفة ان الاستقرار ياتي من احداث التوازن بين قوى النفس 
الداخمية باختلاف تصانيفيا او انواعيا و التعمق في معرفة الاشياء المحيطة بالفرد , وان الاستقرار 

 ( .  ?=8,ص  9009افو بالفضيمة و الكمال العقمي ) عباس,النفسي يتحقق لدى الفرد عند اتص

يعد الذكاء الاجتماعي فن قائم بذاتو وىو صفو مكتسبو وليست وراثيو تنمى عن طريق       
 الحياتية والتجارب الاجتماعية بالأموروالتعايش معيا فيو مرتبط  المختمفةالمجتمع  بأطيافالاختلاط 

 ل تجاربو في الحياة ,التي قد يكتسبيا الفرد من خلا

ذلك في تقسيم )  ويتضح,  الاجتماعيةويربط عمماء النفس الذكاء بنجاح الفرد في الحياة 
عمى فيم الاخرين والتفاعل  القدرةعمى اىمية الذكاء الاجتماعي باعتباره  وتأكيدهثورندايك ( لمذكاء 

مفاىيم اخرى منيا ( ويرتبط الذكاء الاجتماعي ب 0?9ص  9008معيم ) منصور واخرون ,
وىو أقرب الى لعب دور الأخر  والاجتماعية الإنسانيةالتعاطف الذي يعني مفيوم فيم الاحداث 

 المشاركة تتطمبوالاندماج فييا عمى نحو ما  والوجدانية المعرفيةوتمثيل دوره عن طريق تفيم حالتو 
حساسا لمشاعر الاخرين  , أذ تساعد ميارات الذكاء الاجتماعي الفرد عمى ان يكون الوجدانية

   .(99ص  8@@8ليم ) أبو حطب ,  المساعدةويتصرف معيم بشكل لائق , ويقدم 

 ويمكن ان تتحدد مشكمة البحث بالسؤال الأتي :
 ؟يتمتع  طمبة كمية الاداب جامعة القادسية بمستوى جيد من الذكاء الاجتماعيىل * 
  ؟ىل ان طمبة كمية الاداب يتمتعون بالاستقرار النفسي *

 *ىل ىنالك علاقة بين الاستقرار النفسي و الذكاء الاجتماعي لدى طمبة كمية الاداب ؟
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 (Research importance)البحثهميةأ:ثانيا  
ان مؤشرات ازدىار الحضارات وتقدم البشرية ورقييا لا يحصل الا بوجود الاستقرار       

النفسي الذي ىو مقياس تقدم الامم و الشعوب ويعد من الموضوعات الميمة التي تناوليا عمم النفس 
الايجابي موضوع سعادة الفرد و أطمنانو فقد اثار موضوع الاستقرار النفسي للانسان وسعادتو تفكير 

س الباحثين و العمماء من القدم و كان وما زال أطمئنان الفرد وسعادتو الغاية الاسا
 ( .8<_@=,ص@900( )عبدالله ,<88_>88,ص0@@8)جابر,

وقد تعددت وتباينت الموضوعات التي ينظر الييا بوصفيا مصادر اولية للاستقرار        
النفسي اذ عد البعض ان الاتزام الديني من العوامل المؤثرة في الاستقرار النفسي وذلك ان الايمان 

موا فلا العميق يغمرصاحبو بالسعادة والطمأنينة و الاستقرار النفسي. )ان الذين قالوا ربنا الله ثم استقا
( . والمؤمن لا ينشغل بيموم الدنيا من فقر ولا :8خوف عمييم ولا ىم يحزنون ()الاحقاف, اية 

يخشى الموت والاخرة لان لديو ذخيرة كبيرة من الاعمال الصالحة وأذا أصابتو مصيبة ذكرالله ويؤمن 
 ( . ?9بقولو تعالى ) الا بذكر الله تطمئن القموب( )الرعد,اية 

ستقرار النفسي من وجية نظر الدين ىو الاعتدال والقدرة عمى تكوين علاقات مستقرة فالا       
 ( .=?-?<,ص<@@8)عبد العزيز, ودينياً  واجتماعياً  ونفسياً  ومرضيا خمقياً 

 ,الاستقرار النفسي في حياة الفرد من مصادر ميماً  وتمثل العلاقات الاجتماعية مصدراً      
تجارب الاجتماعية المستمدة من العلاقات و الصلات الاجتماعية التي حيث يرى سوليفان ان اىمية ال

يتعرض ليا الفرد وتأثيرىا في تكوين الشخصية , وىو يؤكد عمى أن طبيعة العلاقات الشخصية 
( , و راحة الفرد <:8,ص:?@8المتبادلة ىي التي تحدد درجة الاحساس بالاستقرار النفسي )شمتز,

ت العائمية , و العلاقة بالاصدقاء , وزملاء العمل ,وىذا ما أشارت أليو و سعادتو تكمن في التفاعلا
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(ألى اىمية العلاقات Argyle,<?@8 ( , ودراسة ارجايل)Campell,8?@8دراسة كامبل )
 ( . >:=-Aragle,8@?>,p.=:8الاجتماعية , و المشاركة , والتواصل الاجتماعي في الحياة ) 

( من عزو الاستقرار النفسي الى Pragerنتائج دراسة برجر )ودعمت الدراسات السابقة   
( , في حين عد ) يونج( الذات من <=.Kalkman & Wong ,900:,P) بالأخرينالعلاقة الطيبة 

المكونات الاساسية لمشخصية لانيا تكون قادرة عمى اعطاء حالة من الاستقرار و الثبات النسبي 
  .(@Buruns,8@>@,pp.8?-8لمشخصية )

واشار روجرز الى ان الذات غالبا ما تسعى للاستقرار و الثبمت , وتنمو نتيجة لمنضج و       
ان الناس قادرون عمى ضبط حياتيم , وتوجيو سموكيم واتخاذ )التعمم ويقول عالم النفس روجرز 

( عبيدا اليسو قراراتيم, و التخطيط لمستقبميم ,وىم يحممون بداخميم بذور اطمئنانيم و وسعادتيم , وىم 
لمظروف البيئية ولا رىائن لمظروف الجنسية , و العدوانية , وىم مسؤولون امام ذواتيم ولا يحق ليم 

وقد برىنت  (808_?@,ص<900(, )محمد, :=_9>,ص9008ان يموموا الا انفسميم  )منصور,
 .  الكثير من الدراسات ان الرضا الذاتي ىو احد مؤشرات الاستقرار لدى الكثير من الافراد

( الى ان رضا الفرد عن ذاتو ىو ركيزة أساسية لمصحة @?@RYF,8فقد اشارت رايف )      
النفسية وأن امتلاك الشخص صفات جيدة و مقبولة و شعورا" ايجابيا"في حياتو الماضية و الحاضرة 

 ( . >@Ryf ,8@?@ ,P.8تقود الى الاحساس بالسعادة و الرضا و توصمو الى الاستقرار النفسي ) 

( عمى ان الفرد المطمئن يمتمك شعورا" بالرضا عن ;?@Hask ,8وأكدت دراسة ىاسك )     
( عمى ان تقبل Olyer ,8@@0( وأشارت دراسة اولير ) Hask ,8@?;,P.8@0)النفس و الحياة 

الذات مؤشر ميم عمى الاحساس بالرضى الذاتي و صفات الافراد المستقرين نفسيا بان لدييم تقبلا 
 ( . Olyer ,8@@0 ,P.>?_?9واتيم )عاليآ لذ

وان الشخص المطمئن لو طرائق في فيم الخبرة والقدرة عمى التمييز و التمعن بالاحداث و       
 ( . =>_Kinner ,etal,8@@;,P.<8يستطيع تحديد قيمو واىدافو و وجية نظره في الحياة ) 

عالية من السعادة و  الى ان الناس يشعرون بدرجات (:?@Schworz,8واشار سيجواز )   
الاطمئنان فيما اذا استطاعوا حل صراعاتيم الداخمية وتحقيق درجة من التكامل في شخصياتيم 

(Schworz,8@?:,P.8099وان الانسان ذ , )لذي يواجو ا و الشخصية المطمئنة القوية , ىو
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الجذور ييزه الازمات والصعوبات بتكيف ايجابي ودون كبت او ضياع فيو كالغصن الطري عميق 
 ( .988,ص=900النسيم , ولا تكسره العواصف )الكوفي ,

وأكدت الكثير من الدراسات أن التفاؤل يعد المؤشر الفاعل في تحقيق الاستقرار النفسي ,       
وأشار )كارفر و شيرر( الى ان الميل لمتفاؤل يوضح ما لمعمميات المعرفية من تأثير عمى السعادة ) 

Sckeier & carver,8@@8,P.=>-?0. ) 

ار النفسي في دراساتو لمجتمع ر ( تأثير التفاؤل عمى الاستق>@@Kohen,8واختبر كوىن )      
الممرضات , اذ تمت مقابمة العينة , و طرح الاسئمة عميين التي تضمنت معمومات عن بعض 

اب عدد سنوات الاعراض النفسية , وقد كان التفاؤل مؤشرا" لمتنبؤ بلاستقرار النفسي خاصة مع حس
( , >@@Taylor,8( , وأشار تايمور)Kohen,etal,8@@<,P.98>-999الخدمة في التمريض . )

 (. =Taylor,8@@<,P.8الى ان التفاؤل و الاستقرار يتحمميما شعورا" بالرضا و القناعة )

 ( الى اىمية العلاقة بين الاستقرار النفسي و متغير;900وقد أشارت دراسة )الجميمي ,      
العمر اذ توصمت الى ان الانسان كمما كان عمره اكبر كان اكثر خبرة و نضوجا و أكثر استقرار , و 
كذلك أشارت الى اىمية العلاقة الارتباطية بين الاستقرار النفسي و الحالة الاجتماعية فقد توصمت 

لمتمثمة بحاجات الى ان المتزوجين أكثر استقرار من غيرىم بسبب اشباعيم لبعض الحاجات النفسية ا
العطف و الاسناد و الجنس . وىذا يجعميم اكثر قدرة عمى مواجية الصعوبات لشعورىم بالاسناد 

 (. 90,ص;900الاجتماعي و القدرة عمى الموازنة في الضروف )الجميمي ,

( حول وجود علاقة موجبة بين المساندة 9080وىذا ما تأكد في دراسة ) السميري ,      
  ( .>,ص9080لامن النفسي ) السميري,الاجتماعية وا

يرتبط بقدرة الفرد عمى  لأنوفي الشخصية  الميمةيعد الذكاء الاجتماعي احد المتغيرات       
 بالقدرةبمعنى بقدر ما يكون الفرد متمتع  ناجحةالتعامل مع الاخرين بعد تكوين علاقات اجتماعيو 
 ;900ذكاء الاجتماعي ) الديب , يطمق عميو  عمى التفاعل مع الاخرين بقدر ما يكون ذكيا وىذا ما

فعدوا الذكاء  متعددة(, وقد اكد بعض عمماء النفس منيم ) جاردنر ( ان لمذكاء مظاىر >:ص
الى الاجتماعي ىو المظير الرئيسي ليم حيث يرون ان النجاح الاجتماعي في المجالات كافو يحتاج 

من مجتمع  للإنسانمن الذكاء , وىذا النجاح لايتم الى بتفاعل الفرد مع مجتمعو فلا بد  عاليةنسبو 
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يستطيع العيش بمعزل عن الاخرين فيو يحتاج الييم ليعزز ارتباط وجوده وتفاعمو  لا لأنويعيش فيو 
ل شخصية الفرد معيم من خلال ما تربطو مع الاخرين من علاقات والتي تمعب دور كبير في تشكي

 ( . :ص  9008التي يكتسبيا من خلال عممية التطبيع الاجتماعي ) البدري , 

وقد اشارت العديد من الدراسات الى ارتباط مفيوم الذكاء الاجتماعي بمتغيرات عده منيا      
عمى  القدرة( التي تناولت علاقة احد جوانب الذكاء الاجتماعي وىو @=@Vawles-8فاولس )  دراسة

فيم الاخرين مع التحصيل الدراسي , وتوصمت نتائج دراستو الى ان ىناك علاقو عكسية بين الذكاء 
الاجتماعي والتحصيل الدراسي فقد يكون لدى الافراد قدره عالية عمى فيم الاخرين مقابل ضعف في 

التحصيل المواد الدراسية كالرياضيات مثلا" , وعمى العكس من ذلك فقد يكون الافراد اذكياء في 
عمى فيم الاخرين , وىذا ما اكدتو ايضا دراسة نيسر )  القدرةالدراسي والاكاديمي واكن  ليس لدييم 

Nelsser -8@>=  , 9-<9ص  ?@@8( ) سفيان?  . ) 

( فقد اظيرت نتائجيا بان الذكاء الاجتماعي يزداد تقدم العمر Foleyاما دراسة فولي )       
 ( >Foley,8@>8  ,809العام والذكاء الاجتماعي )وان ىناك علاقة بين الذكاء 

النفسي لا تقل عن اىمية الذكاء الاجتماعي بالنسبة لمفرد فقد  اىتمت  الاستقراروان اىمية  
( التي اشارت الى العقبات النفسية التي @<@8الكثير من الدراسات بدراسة الاستقرار كدراسة عوض )

تصادف الفرد في حياتو ىي مصدر للازمات النفسية و مسببات القمق و الصراع و الاحباط و 
( <99, ص@<@8ن يتجاوزىا بأساليب او حيل تحقق  لو التوافق ) عوض , الخوف وعل ى الفرد ا

( الى ان التفاعل بين التدريسيين و الطمبة من شانو ان يزيد <?@8. في حين توصمت دراسة كامل )
 ( . 8<9, <?@8من درجة توافق الطمبة ) كامل,

فسي , اذ ان قدرة الفرد عمى ويرى ) الداىري ( ان الذكاء الاجتماعي يرتبط بالاستقرار الن      
ىو نتاج  فالاستقرارفيم الاخرين و عمى التصرف بحكمة في المواقف الاجتماعية ىو جانب ادراكي 

 ( . 0@, ص:900عوامل عقمية ووجدانية و اجتماعية ) المغازي , 

في مرحمة عمرية فاصمة الجامعة وتتمثل اىمية الدراسة الحالية في تناوليا طمبة كمية  -8
ناحية الاجتماعية , وتنمو قدرتيم المعرفية و الاجتماعية و الانفعالية نتيجة من ال
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ضرورة الاىتمام بالذكاء الاجتماعي و  انلذا وجد الباحث تفاعميم مع البيئة الاجتماعية ,
  .دراستو لكونو عاملا" ميما" في توافق و استقرار الفرد مع بيئتو 

 وفضلا"عن ندرة وجود دراسة محمية تجمع المتغيرين معا". عمى حد عممي . -9

 الاهمية التطبيقية :

  قد يسيم ىذا البحث في المجال النفسي والتربوي عمى صعيد المرحمة الدراسية ) طمبة
الكميات في الجامعة ( من خلال اعداد أداة موضوعية يمكن استعماليا في التعرف عمى مستوى 

 الذكاء ليم. 
  ًميما بما يمثمو من  نفسياً  ان لمذكاء الاجتماعي لدى الفرد اىمية كبيرة بوصفو مفيوما

 .    قدرة عمى التفاعل الاجتماعي السميم مع الاخرينال

  (Research goals) البحث اهداف:ثالثا  
  الآداب جامعة القادسية.الاستقرار النفسي لدى طمبة كمية  التعرف عمى .8
 الآداب جامعة القادسية .طمبة كمية التعرف عمى دلالة الفرق في الاستقرار النفسي لدى  .9
 الآداب جامعة القادسية.الذكاء الاجتماعي لدى طمبة كمية عمى  التعرف .:
  الآداب جامعة القادسيةطمبة كمية التعرف عمى دلالة الفرق في الذكاء الاجتماعية لدى  .;
 الآدابالتعرف عمى العلاقة بين الاستقرار النفسي و الذكاء الاجتماعي لدى طمبة كمية  .>

 جامعة القادسية 

 (Search limits)حدودالبحث:ا  رابع
( م <908-=908)جامعة القادسية لمعام الدراسي  الآدابيتحدد البحث الحالي بطمبة كمية     

 في محافظة الديوانية.

 (Define terms) مصطلحاتتحديد:خامسا  
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 الاستقرار النفسي وعرفه كل من:

الحالة التي يتسم بيا الفرد باليدوء و الثبات الانفعالي في  (Cattall 8@=8كاتل ) .8
المواقف الاعتيادية و يصاحبيا القميل من مظاىر التييج الانفعالي ازاء المواقف التي تستدعي 

 ( . @=Cattall ,8@=<,pp.8=?-8)   الغضب تجاه الاخرين الى جانب القدرة عمى ضبط النفس
( الحالة التي يكون فييا اشباع الحاجات مضمونا و غير maslow ,8@=9ماسمو ) .9

و الحاجة الى الامن , و الحاجة الى الانتماء , و الحاجة  جات الفسيولوجية ,معرضا لمخطر ) الحا
و الحاجة الى تحقيق الذات , و الحاجة الى الفيم  والمعرفة  , والحاجة الجمالية  الى تقدير الذات ,

 ( .?,ص9080( ) السميري,
مطالبو و توفير حاجاتو ( الحالة التي يتصف بيا الفرد عند  Eysenck, 8@?9أيزنك ) .:

من البيئة التي تحقق لو الاشباع الكامل وىي البعد الموجب في الشخصية الذي يمثل الثبات و 
 ( .>Eysenck,8@>9,p.9النضج و التوافق و الشعور بالراحة و الامان و التفاؤل و العقلانية  )

( بأنو انعكاس لدرجة الرضا عن النفس و الحياة أو انعكاس <?@Argyle,8أرجايل ) .;
 ( .?Argyle,8@?>,P.80دوث الحلات السارة (. )لح

( العممية التي من خلاليا يحاول الفرد المحافظة عمى أمنو  Beach 8@@9بيتش )  .>
 ( . =>.Beach,8@@9,pوراحتو من خلال توافقو مع محيطو الاجتماعي (. )

ه النجاح في عبور أزمات النمو المتلاحقة لدى الفرد باتجا (:@@Erikson 8أريكسون)  .=
 ( .8,ص 9008الايجابية , و النجاح في تصحيح اخطاء المراحل السابقة ( ) الرخاوي ,

( للاستقرار النفسي , أذ انو ينبثق من نظرية Maslowتعريف ) ماسمو  انوقد اعتمد الباحث    
 .) الحاجات ( لابراىام ماسمو التي اعتمدت اطارا" نظريا" للاستقرار النفسي 

ىو الدرجة الكمية التي يحصل عمييا المستجيب من خلال اجابتو للأداة  )التعريف الاجرائي
 . (المعدة لقياس الاستقرار النفسي في البحث

  الذكاء الاجتماعي  وعرفه كل من : 

8.  ( Ford and tisak,8@?:  القدره عمى فيم سموكيات الاخرين والوعي بالعلاقات )
الاجتماعية في المواقف الحياتية المختمفة والمشاركة  الذاتية والكفاءةبين الاشخاص والتأثير فييم 
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عند وجودىم في مواقف تسبب ليم الاذى أو المشكلات الاجتماعية مما يؤدي  للأخرينالاجتماعية 
  .( :=,ص  >900الى التوافق اجتماعيا" ونجاح الفرد في حياتو الاجتماعية ) محمد ,

9.  ( Mivlow 8@?= القدرة عمى فيم مشاعر وافك ) ار وسموك الاخرين في المواقف
الاجتماعية والتعامل الصحيح معيم وفق ىذا الفيم ويتكون من مجموعو من الميارات تساعد الفرد 

, 9000) السيد,  للأخرينوتحقيق نواتج اجتماعيو جديده مفيد لو و   الاجتماعيةعمى حل المشكلات 
 .(  >>ص 

عمى  القدرةعمى التعامل مع الافراد والتي تظير في  القدرة( بانو  9008)أبو ناشي ,   .:
عمى  والقدرةعمى ملاحظة السموك الانساني ,  والقدرة, المختمفة الاجتماعيةاصدار احكام في المواقف 

 الانفعاليةعمى التعرف عمى التعبيرات  والقدرة, والمختمفةالمتشابية  الاجتماعيةالتعرف عمى المواقف 
  .(<<,ص  9008 لدى الافراد )غنيم ,

بالتعمم ويمكن  ينضج( بانو استعداد معرفي اجتماعي وجداني و  9008)عبد الفتاح ,   .;
وىذا الادراك  يتلاءمبما  والاستجابةالفرد من ادراك افكار وانفعالات الاخرين بالاتصال غير المفظي 

) المغازي ,  جتماعيةالاعمى التصرف وحل المشكلات  والقدرةعمى تذكر الاسماء والوجوه  القدرةمع 
 .(  ;=,ص  :900
( بانو قدرة افرد عمى فيم السموك المفظي وغير  :900) عبد الرحمن و عبد الحميد ,  .>

في الاخرين حال التفاعل  التأثيروالوعي بالعلاقات بين الاشخاص , وقدرتو عمى  للأخرينالمفظي 
 ( . :9ص  <900,  القدرة)  ىدة المدوبعي القصيرة لأىدافومعيم لمتوافق الاجتماعي وتحقيق الفرد 

( كونو التعريف الذي اعتمده  :?@Tisak & Ford, 8تعريف النظري : تبنى الباحث تعريف )ال
  0في تفسير نتائج البحث  انالباحث

التي يحصل عمييا الفرد من خلال اجابتو عمى المقياس في البحث  الدرجة )التعريف الاجرائي 
 (.الحالي
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 ( Theoretica Framework ) الإطارالنظري

 الاستقرار النفسي اولاً: 

النفسي يتحقؽ لدى الفرد عند اتصافو بالفضيمة و الكماؿ العقمي , و اف ىنالؾ  اف الاستقرار      
توافرىا لكي يصؿ الفرد الى مستوى الاستقرار النفسي , وىذه عددا" مف العوامؿ التي لا بد مف 

  : بعضا" منيا

خلاؿ الانسجاـ و المؤازرة ,و المرونة التي يشكؿ بيا اتجاىاتو و سموكو لمواجية موقؼ  (1
  .(Yung,1952, p581جديدة حتى يكوف ىنالؾ تكامؿ بينو وبيف نشاطو وتوقعاتو )

لافراد الذيف يشعروف بأدائيـ لمواجبات ,و المعتقدات الدينية الديني و العقائدي : يعد ا الالتزاـ (2
مف اكثر الافراد استقرارا" و احساسا" بعذوبة الحياة , وفي الحالات التي يشعر الافراد فييا 

 والالتزامات الدينية فانيـ يحسوف بالعجز و التوتر و الاضطراب . المسؤولياتبالتقصير في 
يعني تحقيؽ الذات , تحقيؽ الوجود في الحياة الاجتماعية , و  القدرة عمى تحقيؽ الذات : اذ (3

ـ مف فيـ النفس ومف ثـ معرفة الفرد دالعامة و تحقيؽ الذات يعني الوصوؿ الى مستوى متق
لقدراتو و امكاناتو , وقابمياتو , وتقيؿ الحقائؽ المتعمقة بالقدرات الذاتية مما يترتب عميو 

, ولا يحدث ىذا التحقيؽ الا مف خلاؿ أسس التعامؿ و  احتراـ النفس و احتراـ الاخريف
 ( .29, ص1997التفاعؿ السميـ مع افراد الاسرة و المجتمع )زىراف ,

الامف النفسي : و يعني الشعور بالراحة النفسية بعيدا" عف اي تيديد يعكر تمؾ الراحة  (4
ي الى شعوره ( , اذ اف احساس الافراد بانعداـ الامف النفسي يؤد62,ص1989)رسوؿ , 

بعدـ جدوى الحياة , كما يثير حالات الخوؼ والقمؽ وعدـ الاستقرار النفسي ) القوصي , 
 (. 543, ص1969

التفاؤؿ النفسي : عكس التشاؤـ تماما" اذ اف الشخص المتشائـ يتصؼ بالحزف والالـ و  (5
بحالة مف  الانسحاب مف المجتمع , بينما نجد اف الشخصية المتفائمة تستقبؿ يوميا الجديد

 النشاط و الحيوية و الاحساس و الصحة النفسية .
النضج و الاتزاف الانفعالي : اف عممية النضج و الاتزاف الانفعالييف تعني قدرة الفرد عمى  (6

ذلؾ مف  ويأتيالتعامؿ بنوع مف اليدوء مع معظـ المتغيرات الحياتية التي تعترض مسيرتو 
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عف التيور و التصدع بشي مف  بعيداً عالاتيا خلاؿ قدرة الفرد عمى ضبط النفس و انف
الرصانة الانفعالية غير متذبذب في سموكياتو وىذا يعني البعد عف مصدر التيديد و التوتر , 

 .( 8,ص2005واحساسا" بالاستقرار النفسي  ) الشمري , 

 النظريات التي فسرت الاستقرار النفسي

 Islamic Approachالمنظور الاسلامي:  اولا:

  عمى معاف متعددة منيا: لمدلالةوردت النفس في القراف الكريـ 

المعنى الانساني وتعد بانيا ذات الانساف فيقوؿ سبحانو وتعالى)ولا يكمؼ الله نفسا الا         
وتعالى ) واسطنعتؾ  سجانوكقولو  الإلييةعمى ذات  لمدلالة( كما وردت 233 البقرةوسعيا( )

نينة. الكريـ بعبارة مختمفة منيا الطمأعبير الاستقرار النفسي في القراف ( وقد ورد ت41لنفسي( )طو:
( 28قاؿ سبحانو وتعالى )الذيف امنو تطمئف قموبيـ بذكر الله الا بذكر الله تطمئف القموب( )الرعد 

 (. 27,28ة مرظية" ( )الفجر: نفس المطمئنة ارجعي الى ربؾ راضيقاؿ سبحانو وتعالى )يا ايتيا ال

النفسية تؤدي  فالطمأنينةالعوامؿ المساعدة في ظيور الاستقرار النفسي  وتعد الطمأنينة احد      
بشكؿ ودي وتقبؿ الذات والتسامح والقدرة عمى حؿ المشكلات وشعور  للأخريفالى ادراؾ الفرد 

( كما جاء الاستقرار النفسي بمعنى الامف 48/ص1994الفرد بالسعادة والرضا واليدوء )مطمؾ 
مت الشتاء والصيؼ  فميعبدوا رب تصديقا لقوؿ الله سبحانو وتعالى )لايلاؼ قريش ايلافيـ رح وذلؾ

( ومف الدراسات التي اشارة الى 41ا البيت الذي اطعميـ مف جوع وامنيـ مف خوؼ( )قريشذى
( التي توصمت الى اف silver/1989النفسي دراسة سمفر ) الاستقراراىمية المنظور الديني في 

د المؤمنيف المخمصيف لدياناتيـ يميموف لاف يكونوا مطمئنيف حتى بعد المعاناة  مف مشكلات الافرا
 (. Smith,1991,p:72معتقدات العمؿ والطلاؽ والامراض الشديدة )

( التي استيدفت تعرؼ القيـ الدينية وعلاقتيا بالاستقرار لدى 2009و دراسة )عبدالله ,            
) ذكور / اناث ( . وبني الباحث أداتي ) القيـ الدينية و  لمتغير الجنسكبار السف و تبعا" 

( مسف ومسنة في دار رعاية المسنيف , وقد 100الاستقرار النفسي ( واختار عينة عشوائية مف)
( في استخراج النتائج وصولا لتحقيؽ اىداؼ البحث , SPSSاستعاف الباحث بالحقيبة الاحصائية )
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ا يمي : تمتع كبار السف في ىذا الدار بقيـ دينية بصورة عامة . اذ اظيرت وقد أظيرت النتائج م
( و تمتع كبار السف باستقرار نفسي عالي 0,05النتائج اف الفرؽ داؿ احصائيا" وعند مستوى )

(. و وجود سمة الاستقرار النفسي عند 0,05وبصورة عامة .و بدلالة احصائية عند مستوى )
جودىا عند المسنيف , ووجود علاقة دالة وموجبة بيف القيـ الدينية و المسنات بنسبة اكبر مف و 
    .( 89_87,ص 2009الاستقرار النفسي )عبدالله ,

  Psychological Theoriesثانيا: النظريات النفسية : 

  S.Freud(6581-6191)   .نظريات التحميل النفسي :سيجموند فرويد 1

مدرسة التحميؿ النفسي فرويد مف ثلاثة نظـ ,  او قوى رئيسة تتكوف الشخصية مف وجية نظر رائد 
( , وكؿ واحد مف ىذه الانظمة يمثؿ Super Ego( , والانا الاعمى )Ego( ,والانا )Ed: اليو )

الرئيس لمطاقة  ( .ويمثؿ اليو المصدرfreud,1963,p.118حالة تختمؼ عف النظاميف الاخريف )
سرار , ومف سماتو التوجو نحو اشباع الغرائز والدوافع , , والحصوؿ عمى المذة , ومستودع الا

, ومركز  للإنسافبصرؼ النظر عف القيـ والمعايير الاجتماعية . اما الانا فتمثؿ القوة الواعية 
الخارجية , وحؿ الصراع  البيئيةالارتباط بالواقع , وىي تتكفؿ بالعمؿ عمى توافؽ  الشخصية مع 

 الأعمى( اما الانا Mischel,1976,p.31نا الاعمى وبيف الواقع . )بيف اليو , وبيف مطالب الا
 ,Herringtonفتتشكؿ مف قيـ الاناء , والمجتمع التي غرست وتجذرت لدى الفرد )

1999,p.67 .) 

وتتسـ بسمة القوة الرادعة لكؿ انواع السموؾ غير المنسجـ او غير المتوافؽ مع القيـ            
وىي تمثؿ الضمير , كما تمثؿ السموؾ الاخلاقي عند الفرد .  ,في المجتمع والمعايير الاخلاقية 

ويصؿ فرويد مف خلاؿ تحميمو ليذه القوى الثلاثة لمشخصية الانسانية الى اف الشخصية المستقرة 
.  البيئيةبقوة الانا التي تعمؿ عمى حماية الشخصية , واحدث حالة الموازنة مع الظروؼ  مرتبطة

 المنفذ( . فالشخص المستقر ىو الذي تكوف الانا عند بمثابة المدير 55,ص1987)ىوؿ , 
(. اما اذا كانت ىذه النظـ الثلاثة تعاني الصراع , وعدـ 48, ص1985لمشخصية . )اليابط , 

الانسجاـ فيما بينيا بسبب ضعؼ )الانا( , وعدـ قدرتو في الوصوؿ الى حموؿ تنيي الصراعات 
(. فاف الفرد في ىذه الحالة Shaffer,1956,p.407بيف ىذه النظـ ومطالب الواقع .) التي تنشأ
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سيكوف عرضة لعدـ الاستقرار والتوازف النفسي , وينتيي بو الحاؿ الى الاضطراب النفسي . 
مصادر ىذا التيديد مف  وتأتي(, اذ يشعر الفرد بتيديد امنو النفسي , 339,ص2005)الشمري ,

يحممو مف متطمبات عمى الانا اف يتحمميا ويوفؽ فييا , لذلؾ  , والانا الاعمى , وما )اليو(, والواقع
 (. Bughman,1972,p.71يصبح الانا مركزا لمصراع فيشعر بالقمؽ والذنب )

مف  ويرى فرويد اف الاستقرار او عدـ الاستقرار ينمو في الخمس سنوات الاولى مف حياة الفرد ,
, 1985(, )اليابط, 7,ص1961لمعالـ الاولى لمشخصية )فرويد, خلاؿ ىذه المرحمة تتكوف ا

 (.48ص

 Yung (6588-6116)   *كارل كوستاف يونج

عمى اعطاء حالة مف  عد يونج مف المكونات الاساسية لمشخصية , الانيا تكوف قادر        
. وتكتسب الشخصية (Burns,1979,pp.18-19الاستقرار , والثبات النسبي لمشخصية .)

المستقرة  والمتميزة عف الافراد الاخريف مف خلاؿ التفاعؿ بيف الذات , واللاشعور الجمعي 
,واللاشعور الفردي , اذ يتـ التوفيؽ بينيما مف خلاؿ عممية التسامي , وتبدا ىذه العممية بعد 

(. 11-1, ص2004السيطرة القوة الروحية عمى السموؾ والتي يسعى الفرد لتحقيقيا .)الغامدي ,
وره الى اللاشعور الجمعي , ذو كياف يحتوي الا ضداد , وتمتد جوماىية الانساف عند يونج ى

والاستقرار لديو , ىي القدرة عمي قبوؿ ىذا التناقض , وتحمؿ مسيرة الجدؿ المؤلؼ بينيما لتحقيؽ 
 (.2,ص2001التفرد .)الرخاوي ,

  انبساطي لأخراو ,   Introvesion  انطوائيويقر يونج بوجود اتجاىيف : احدىما         
Extraversion  واتجاىاف معا يوجداف في كؿ فرد, الا اف احدىما يغمب عمى الاخر فيكوف .

اتجاىا شعوريا , وعندئذ يقابمو الاتجاه اللاشعوري . والشخصية المستقرة ىي التي يغمب عمييا 
اذ يتحدد الاستقرار النفسي لدى يونج بما لدى  (1019,ص1995الاتجاه الانبساط , )الحفني , 

الفرد مف مرونة , يشكؿ بيا اتجاىاتو, وسموؾ لمواجية مواقؼ جديدة , حتى يكوف ىناؾ تكامؿ 
 .(Yung,1952, p.581, ومتطمبات مجتمعو ) بيف نشاط الكائف الحي , وتوقعاتة
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 .النظريات النفسية الاجتماعية :2

 :A .Adler(6581-6198)* ادلر

ىو احد الفرويدييف الجدد, وتسمى نظريتو بػ )عمـ النفس الفردي (. وقد افترض ادلر اربعة         
 اساليب اساسية لمحياة يتبناىا الناس لمتعامؿ مع المشكلات التي يواجيونيا : 

مف الاساليب  : ىو اسموب سميـ لمتعامؿ مع الاخريف , ويعدGoog Man.النوع المفيد اجتماعيا 1
الشائعة الاستعماؿ مف خلاؿ عمميات التفاعؿ الاجتماعي بيف الافراد , والوصوؿ الى حالة مف 

 الاستقرار النفسي .

. النوع الذي يظير السيطرة والتحكـ بالاخريف دوف مراعاة لمشاعرىـ , وبذلؾ يكوف قاسيا او 2
 مؤذيا .

 ياخذ دائما ولايعطي . ( الذيGetting Type. النوع الاخذ او المكتنز )3

ي صاحبو اية محاولة لمواجية ق(: وىو النوع الذي لا يAvoiding Type.النوع المتجنب )4
 مشكلات الحياة .

, 1983ولانماط الثلاثة الاخيرة يميؿ اصحابيا الى السموؾ العصبي .)شمتز,          
للانساف اسموب لمحياة ة اف يكوف ي( . وقد اشار ادلر الى اىم65, ص1997()الزبيدي , 77ص

. كما يجب اف يتكوف ىذا الاسموب مف خلاؿ قوة  مف اجؿ اشباع حاجاتة  , وتحقيؽ استقرارة
الذات ووحدتيا في الشخصية, التي تسعى دائما الى اف يكوف لدييا اسموب منفرد في الحياة , 

صية جديدة لـ فتكوف لديو دات تختمؼ عف ذوات الاخريف . فالانساف ىو الذي يصنع لنفسو شخ
 (.187, ص1971تكف موجودة قبؿ . وذلؾ مف خلاؿ اشباع  رغبة التفرؽ .)ىوؿ ولندزي, 

ويرى ادلر اف الذات الخلاقة ىي اكثر الذوات استقرارا , لانيا صاحبة السيادة في بناء       
اح لاستقرار النفسي بالنسبة لادلر يعني النجا(. و 172-171,ص1990الشخصية .)حنا والعبيد, 

في تحقيؽ ىذه الاىداؼ, بما يشتمؿ عمية مف استمرارية الذات, واحتراميا , والتقبؿ مف الاخريف , 
 (.1, ص2001ويتـ كؿ ىذا بالاقرار مف المجتمع . )الرخاوي, 
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 :E.Fromm (6111-6151)اريك فروم 

, والحاجة  يرى فروـ اف الانساف تحكمو العيد مف الحاجات ,مثؿ : الحاجة الى الانتماء        
الى التعالي بمعنى تجاوز الطبيعة الحيوانية للانساف ,و تحولو الى كائنات انسانية خلاقة , 
والحاجة الى التجذر , والحاجة الى اليوية الشخصية والحاجة الى اطار مرجعي توجييي , ولذا 

, وكيفية اشباع فاف وصوؿ الفرد الى الاستقرار النفسي لابد اف يكوف نابعا مف حاجاتو الضرورية 
 (17,ص1969ىذه الحاجات )ىوؿ ولندزي ,

 .النظريات الانسانية :4

 : Carl Rogers (1902-1987روجرز )

تتكوف الشخصية عند روجرز مف ثلاثة مفاىيـ : )الكائف العضوي, و المجاؿ الظاىري ,و الذات 
المجاؿ الظاىري فيشير  (. فالكائف العضوي يعني الفرد بكميتو ,و سموكو , ووجوده الجسمي . وأما

الى كؿ ما يخبره الفرد , ويتفاعؿ معو ويتأثر بو مف المواقؼ .ويحوؿ الفرد خبراتو الى رموز يدركيا 
ويقيميا في ضوء مفيوـ الذات و المعايير الاجتماعية ,فاف تطابقت فأنيا تؤدي الى الاستقرار و اف 

المنظـ , و تعني الكؿ العضوي الثابت ,لذات فتعارضت ادت الى التوتر وعدـ الاستقرار . اما ا
والمؤلؼ مف مدركات الفرد , وعلاقتو بالاخريف .وعدـ الاستقرار ينتج مف احتماؿ قياـ حالة عدـ 

الاتساؽ بيف الذات وخبرات الكائف العضوي , فلا يعود الفرد قادرا" عمى التصرؼ عمى انو وحدة ,  
 (.26,ص1999و الشمري ,  مما يؤدي الى الاضطراب الانفعالي .) الزبيدي

كما تكونت الذات عند روجرز مف الذات الواقعية , وىي مجموعة القدرات و الامكانات التي       
تحدد الصورة الحقيقية لمفرد , والذات الاجتماعية , وىي مجموعة مدركات , و تصورات مستقبمية 

وصوؿ الييا . و الذات المثالية , يسعى الفرد لموصوؿ الييا , فقد تكوف غير واقعية و لا يمكف ال
وىي المدركات والتصورات التي تحدد الصورة المثالية لمشخص الذي يود أف يكوف الذات المثالية . 

 (.  81,ص1989)يعقوب ,
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 Maslow (6115-6181)نظرية ماسمو في الدوافع و الحاجات الانسانية  

 يؤكد ماسمو وجود نوعين من الحاجات لدى الانسان :

  Basic Needsاولا". الحاجات الاساسية : 

 Ssfety,وحاجات الامف و الاستقرار  Physiological Needsوىي الحاجات الفسيولوجية 
Needs  وحاجات الحب والانتماء,Belonging Needs وحاجات التقدير ,Esteem Needs  ,

اشباعيا ضروري جدا" وتسمى ىذه الحاجات ايظا" بالحاجات الحرمانية , او حاجات النقص لاف 
 لحياة الانساف . 

 Growth NEEDSثانيا". حاجات النمو :

, وىي حاجات عميا تظير بعد اشباع  Self-Actualizationوتشمؿ حاجات تحقيؽ الذات ونموىا 
 الحاجات الاساسية 

 Engler,1985,p.307) : فضلا" عف ذلمؾ , فقد اضاؼ ماسمو مستوييف اخريف , ىما . )
( , ) والحاجات   The Need To Know and Understandingالفيـ والمعرفة   الحاجة الى
 ,O"C onnell( وقد اطمؽ عمييا اسـ : حاجات النمو )  The Aesthetic Needsالجمالية 

1974 ,p.184  ). 

 -الحاجات الاساسية: -اولا:

 -الحاجات الفسيولوجية :

,) كالحاجة لمطعاـ و الماء واليواء والنوـ و  للإنسافتعد حاجات رئيسية اشباع الحاجات العميا 
عقبة في سبيؿ تحقيؽ حاجاتو  الإيقاؼالجنس ( وىي اكثر الحاجات اساسية وقوة , وعمى المجتمع 

الفسيولوجية منيا عمى وجو الخصوص ,كي لا يصبح ىذا الانساف معاديا لممجتمع .فعندما يفشؿ 
ريسة لمضغوط والاحباطات . مما ييدد استقراره الانساف في اشباع حاجاتو الفسيولوجية يصبح ف

 ( 292, ص1983النفسي )شمتز ,

 -حاجات الامن :
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وتشمؿ حاجات الامف و الاستقرار عمى مفاىيـ تمثؿ العلاقات الانسانية , و السموؾ البشري     
(ويرى ماسمو اف الحرماف 184,ص1979الغمري , 0,مثؿ : التضامف , و التعاوف بيف الافراد . 

لشديد مف اشباع ىذه الحاجة يؤدي الى اف تطغي ىذه الحاجة عمى سموؾ الفرد بغض النظر عف ا
 (. 328,ص2000موقعيا في اليرـ ) أبو جادو,

وعندما تشبع الحاجات الفسيولوجية ,و حاجات الامف  -حاجات الانتماء والحب و الصداقة :
يرى ماسمو بأننا جميعا نشعر بالرغبة في والاستقرار , عندىا تبرز الحاجة الى الانتماء والحب . و 

( فضلا" عف شعور الفرد بالاطمئناف في 130,ص1987اف نكوف مقبوليف مف الاخريف )صالح,
علاقتو مع عائمتو و الجماعات التي يعيش فييا و اف يكوف قادرا" عمى اف يحب الاخريف, واف 

بالحاجة الى الصداقات ( ويبدا الانساف 132, ص1987يكوف محبوبا" مف الاخريف )صالح,
اجتماعية  وتكويف العلاقات الاجتماعية وتكويف الاسرة والى الاحساس بالانتماء لمؤسسة مينية أو

ويعد اشباع الحاجة الى الانتماء و القبوؿ مف الاخريف , ومحبتيـ ضروية لحصوؿ الفرد عمى 
ر , مما يجعمو يندفع الى القياـ الاستقرار النفسي , والا  ادى الامر الى شعور الفرد بالقمؽ والتوت

بسموؾ عشوائي ويائس , او سموؾ غير اجتماعي لخفض التوتر الناشئ مف عدـ الاشباع . 
 ( 348, ص1998)الوقفي ,

  -حاجات الاحترام :

وعندما يتـ اشباع حاجات الانتماء الحب بشكؿ معقوؿ , تظير حاجة الفرد الى الاحتراـ و      
 بيف صنفيف مف الحاجات للاحتراـ و التقدير : التقدير . ويميز ماسمو

 الاوؿ :القائـ عمى اساس احتراـ الفرد لقدراتو , واستقلاليتو, و انجازاتو.

الثاني : القائـ عمى اساس تثميف او تقدير الناس لو سواء بالوصوؿ الى مكانة اجتماعية او تحقيؽ 
 ( . 131, ص1987اىمية معينة .) صالح 

الدافع لمنمو و الدافع في حاجات سد النقص , اذ اف دوافع النمو ليا خاصية  وقد ميز ماسمو بيف
باف تبقى مدة اطوؿ في ظيورىا مع سمسمة الاحداث و التي تستمزـ البقاء مدة اطوؿ مف دوافع 
اشباع حاجات النقص فبينما تعمؿ دوافع حاجات النقص لمتخفيض مف التوتر واعادة التوازف فاف 

 ( Maslow,1962,p.29ظ بالتوتر بمختمؼ الاىتمامات و الاىداؼ ) دوافع النمو تحتف
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 -:ثانيا": حاجات النمو

يرى ) ماسمو ( اف سد الحاجات الاساسية بنجاح يمكف المرء التحرؾ نحو سد الدوافع        
الوجدانية  و التي تتضمف فسح المجاؿ اماـ تحقيؽ أسمى طموحات الانساف وحاجاتو ,اي تحقيؽ 

اتو والوجو نحوه تحقيؽ الذات والمياديف العميا مف الفكر أو المعرفو ونحو الحاجات الجماليو المرء لذ
والاستمتاع بالفف فعندما نقوـ بسد حاجاتنا الاساسيو سنبدأ برؤية العالـ بطريقو مختمفة عما يرى بيا 

 (  136/ 1988مف لـ يشبع حاجتو الاساسيو )سدني ,

 حاجات تحقيؽ الذات 

ص  1987المتمثؿ بتحقيؽ الذات )صالح / رية ماسمو والتقدـ لميدؼ النيائيظف ىدؼ نا        
( فيو ينضر الى عممية تحقيؽ الذات الى انيا عممية لايمكف أف تكتمؿ بؿ ىي عمميو  138

( ويرى ماسمو اف تحقيؽ الذات  216/ص  1998مستمره لا تنتيي الأ بنياية حياة الفرد )صالح 
تمره لمقدرات و الامكانات والمواىب كما  أنيا اكتماؿ المعرفو والقبوؿ التاـ  ىي عممية تحقيؽ مس

(فالشخص السوي ىو الشخص القادر عمى تحقيؽ  215ص 1998لمطبيعو الانسانيو لمفرد )صالح 
  .طبيعتو الاصميو أي تنمية امكاناتو الى اعمى مستوى ممكف

 بعض خصائص المعينة : 

  الادراك العالي لمحقيقو-6

يستطيع المحققيف لذواتيـ أدراؾ العالـ الذي يعيشوف فيو بما في ذالؾ الناس الاخريف        
المحيطيف بيـ بوضوح وموضوعيو وأدراكيـ ىذا لا تحركو العوامؿ الذاتيو كالخوؼ والحاجات ولا 
كنيـ يروف الحقيقو كما ىي وليس كما يراد ليا اف تكوف وىو ما اطمؽ عميو ماسمو ) الادراؾ 

 1988الموضوعي ( أي أدراؾ الامور مف غير التاثر بحكـ مسبؽ أو تحيز معيف . ) سدني تيد 
 (  19-17ص 
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 تقبميم الانفسيم وتقبميم للأخرين  -2

اف المحققيف لذواتيـ يمكف اف يتقبموا حقيقتيـ الخاصو بيـ ) ضعفيـ و قوتيـ ( دوف ما محاولو 
لتخطئة الوقائع أو لتحريؼ الصوره المتكونو لدييـ و دونما الشعور بالخجؿ المسرؼ او الاثـ متعمؽ 

 (  302- 298ص  1983باي فشؿ ) شمتز , 

 التمقائيو والبساطو  -3

عمى الرياء الاجتماعي وبصورة واتيـ واضح جدا ومباشر وطبيعي وليس قائما اف سموؾ المحققيف لذ
فأف المحققيف لذواتيـ لا يخفوف مشاعرىـ وانفعالاتيـ أو يضيروف بغير ماىو عميو ) سدني ,  ةعام

 (  19-17ص  1988تيد , 

 التركيز عمى المشكلات أكثر من التركيز عمى الذات -4

ف لدييـ رسالة يقوموف بيا العمؿ خارج ذواتيـ الاذيف يكرسوف لو وكأ المحققيف لذواتيـ عاد يشعروف
معظـ طاقاتيـ ويشعروف أف ألتزاميـ في عمؿ ما ىو احد المتطمبات البارزه لتحقيؽ الذات مف 

 (  302 -298ص  1983وجية نظر ماسمو ) شمتز , 

 الحاجو الى العزلو والاستقلاليو  -8

الانفراد أكثر مف غيرىـ لا بقصد الانطواء ولا كنيـ معتمديف عمى يحتاج المحققيف الى ذواتيـ الى 
انفسيـ  اكثر مف اعتمادىـ عمى الاخريف في أ رضاء حاجاتيـ وذواتيـ و ليذا يحتاجوف 

 (  19-17ص 1988للأستقلاليو اي الاستقلاؿ الذاتي في أغمب الاحياف ) سدني , تيد , 

 التجدد المستمر لمذوق  -1

المحققيف لذواتيـ ( عمى الاستمراريو في أدراؾ العالـ بشكؿ جيد ومدىش اذ اف الخبره  لدييـ القدره )
التي قد تصؿ تجاه بعض الاشياء الصور بالنسبو لمفرد العادي الى حد الابتذاؿ فاف المحقؽ لذاتو 
يستمتع بيا كغروب الشمس ورؤية الازىار و حتى الموضوعات الدنيويو فانو يتفاعؿ معيا و كانو 

ى العالي لمتذوؽ وشعور بالبيجو عند التعامؿ مع الاشياء و ىا لاوؿ مره , مما يدؿ عمى المستخبر ي
 (  302 -298ص   1983وحتى تمؾ التى يمتمكونيا فلا ياخذونيا كامور مسمـ بيا ) شمتز,
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 الخبرة الصوفيو او الذروه -8

جو التى تشبو الخبرات الدنيويو المحققيف لذواتيـ  يمروف بمحظات مف الوجد والدىشو والبي        
العميقو التى تنصير فييا الذات او تسمو واثناء ىذه الخبرات يشعر الفرد بقوتو و قدرتو القصوى 

ص  1988عمى البت في الامور بحيث تكوف الخبرة شديدة و انتشائيو في قوتيا ) سدني , تيد , 
17-19  ) 

 الاىتمام الا جتماعي -5

اره مدى مايمتمكو المحققيف لذواتيـ مف عاطفو وتقمص عاطفي نحو البشريو تبيف ىذه العب        
بشكؿ خاص والموجودات بصوره عامو فيـ يستشعروف لما يتعرض لو الاخروف مف ضغوط 
ويسعوف الى ايصاؿ الفيـ الى الاخريف بانيـ متفيموف ما يحدث عمييـ معبريف امتلاكيـ تجاه الاخ 

 (  302- 298ص  1983الاكبر نحو الاخريف) شمتز ,

 العلاقات الاجتماعيو -1

تكوف صداقات المحققيف لذواتيـ قميمة وتمتاز بانيا اكثر عمقا وقوه في اختيار او انتقاء الاشخاص 
الاكثر نظجا مف بيف الاخريف كما الاحظ ماسمو انيـ يحصموف عمى معجبيف اشبو بالحواريف مف 

تكوف مف طرؼ واحد بحيث ينشد المعجب مف حوليـ عمى الرغـ مف اف ىذه العلاقو مف اف 
 ( 19-17ص  1988المحقؽ لذاتو اكثر مما قادر عمى اف يعطي ) سدني , تيد , 

 -الابداع :-61

اف الدراسات التي قاـ بيا ماسمو لمعرفة المحققيف لذواتيـ كانت مع الافراد المبدعيف ,وقد ثبت ليـ 
ف انيـ لـ ينتجو نتاجا فنيا او كانوا كتابا فحسب صفة الابداع مف خلاؿ ىذه الدراسة عمى الرغـ م

 (.302_298,ص1983و لكنيـ يعبروف عف ابتكار و اصالة في جميع مظاىر حياتيـ ) شمتز,

 -التركيب الشخصي )المرونة و الديمقراطية (:-66

ويقصد بالمرونة عمى الصعيد الذاتي اذا اف المحققيف لذواتيـ بحسب ماسمو يكونوف صريحيف مع 
فسيـ متقبميف لافعاليـ و التجدد بالنسبة لذواتيـ عمى جميع الصعد بحيث انيـ يتعمموف مف اي ان
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شخص قادر عمى اف يعمميـ شيئا ما اما الديمقراطية فيـ لا يعبروف عف اي تحيز عنصري او 
ديني او اجتماعي مع تقبميـ لاي شخص بصورة تدؿ عمى التسامح و التواضع ) سدني 

 (.  19-17,ص1988,تيد,

 غط الثقافي ضرفض ال-62

اف الاشخاص المحققيف لذواتيـ يكونوف مستقميف ومكتفيف بذاتيـ ,نتيجة لذلؾ فأنيـ احرار          
في مقاومتيـ لمظغوط الاجتماعية و الثقافية ولا يميموف الى التفكير و السموؾ المرسوـ ليـ , وىذا 

لمقوانيف الاجتماعية وانما ثقة بذواتيـ وخضوعيـ لا يعني التمرد عمى معايير الثقافية او تحدي 
 (302-298,ص1983لطبيعتيـ الداخمية وليس لمقيـ الثقافية .)شمتز,

 -روح النكتة الخالية من العداء :-69

يمتمؾ المحققيف لذواتيـ روح النكتة ازاء ضعؼ البشر عامة وازاء الغرور و الخيلاء و          
وح الدعابة مف غير خرى انيـ يتعامموف مع الاشياء و الاشخاص بر البلاىة , مما ينعي بعبارة ا

ستيزاء بالاخريف كما انيـ يجدوف السادية و البذاءة السعي لمسمطة امرا" مضحكا. السخرية و الا
 (. 19-17,ص1988)سدني , تيد , 

 -الحاجة الى الفيـ و المعرفة :

الحاجات في الرغبة لمكشؼ و معرفة حقائؽ  تعد ىذا الحاجة اكثر ارتباطا" بتعمـ وتظير ىذا      
 .الامور وحب الاستطلاع 

  -الحاجة الى الفيم و المعرفة :

تعد ىذه الحاجة اكثر ارتباطا" بالتعمـ وتظير ىذه الحاجات في الرغبة لمكشؼ و معرفة حقائؽ 
 (. 133,ص1997الامور وحب الاستطلاع )الزوبعي ,الكناني ,

حاجات تكوف واضحة بصورة عامة وعند البعض بصورة اكثر عمقا", اذا اما في الانساف فأف ىذه ال
تبدو عند البعض في الرغبة في التحميؿ لمموقؼ و التنظيـ و الربط و ايجاد العلاقات بيف الاشياء 

 (389-388,ص2003و الاستزادة  مف المعرفة عمى شيء او موقؼ ما )احمد,
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 -الحاجات الجمالية و الذوقية )التذوقية ( :

وىي الحاجات التي ترتبط بالاحساس و الجماؿ و الخياؿ و التناسؽ والنظاـ تلاحظ ىذه الحاجة في 
ميؿ الناس المختمؼ لاشياء دوف اخرى , سواء كاف ذلؾ في المشرب او المأكؿ او في القيـ 

 ( . 389-388,ص2003والعادات او في استخداميـ لكممات او عبارات دوف غيرىا )احمد, 

  -ات من التدرج اليرمي :الاستثناء

في الوقت الذي يعتقد فيو ماسمو باف تدرج الحاجات الرئيسية في ىرمو ىو امر وصفي لمعظـ 
 ( . 298,ص1983الناس , الا انو بيف بانو لا ينطبؽ عمى كؿ انساف )شمتز,

  -الحاجات العميا مقابل الحاجات الدنيا : 

 و قد وضع ماسمو عددا من الفروق بين العميا والدنيا وىي : 

الحاجات العميا تظير في وقت متأخر في تطور الجنس البشري ) حاجة حقيؽ الذات , و -1
الحاجة لممعرفة و الفيـ , والحاجات الجمالية ( , بينما الكائنات جميعا" تحتاج الى الطعاـ  

حقيؽ ذواتيـ , لذا اف الحاجات العميا ىي ما يميز الانساف والشراب و لكف البشر وحدىـ يحتاجوف ت
 (.386,ص2003دوف غيره مف الموجودات )احمد,

تظير الحاجات العميا متأخرة في حياة الفرد واف تحقيؽ الذات عمى سبيؿ المثاؿ قد لا يظير الا -2
الفسيولوجية و  بعد اف يشارؼ الانساف عمى عمره المتوسط في حيف اف الطفؿ يحتاج الى الحاجات

 ( .300,ص1988حاجات الامف )سدني ,تيد,

الحاجات العميا اقؿ ضرورة لبقاء الانساف, لذا فاف اشباعيا يمكف اف يرجأ الى مدة طويمة مف -3  
الزمف , كما اف الفشؿ في اشباعيا لا يسفر عف محنة آنية كالفشؿ في اشباعيا يتمخض عف نوع 

 ( .291-290, 1983تز , مف القصور الذي يصيب الفرد .) شم

اف اشباع الحاجات العميا يؤدي الى صحة افضؿ وحياة اطوؿ وىي بصورة عامة تدفع الكفاية  -4
 ( ,37-32,ص2009البيولوجية , لذلمؾ عرفت حاجات العميا بأنيا حاجات النمو )عبدالله ,
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جي وذلؾ لاف اف اشباع الحاجات العميا ىو امر انتاجي عمى المستوى البيموجي و السيكمو -5
 .اشباع الحاجة العميا يؤدي الى سعادة عميقة و سمو في العقؿ 

كاشباع حاجة تحقيؽ الذات  اف اشباع الحاجات العميا اكثر تعقيدا" مف اشباع الحاجات الدنيا ,-6
ىي شرط مسبؽ مؤده اف جميع الحاجات الاخرى الدنيا قد تـ اشباعيا  ) مثلا "
 .( 291-290,ص1983شمتز,

روؼ خارجية محيطة بالفرد مناسبة ) اجتماعية و اقتصادية و ظطمب اشباع الحاجات العميا يت -7
 ( .291-290,ص1983سياسية ( )شمتز,

ىذه النظرية ) نظرية ماسمو( لا رتباطيا بموضوع البحث لمتغير  افوقد تبنى الباحث         
الدراسات و الادبيات التي تناولت الاستقرار النفسي وبناء المقياس ,وتفسير النتائج , فضلا" عف 

 موضوع البحث .

 النظرية الوجودية : 

تميزت ىذه النظرية بتقسيميا الشخصية وفقا" لنمطيف اساسييف يمكف اف تنصنؼ عمى         
اساسيما الى شخصية مستقرة وغير مستقرة . مما جعؿ الكثير مف العمماء يتبنى ىذيف النمطيف في 

 المستقريف , و غير المستقريف نفسيا" . وىذاف النمطاف ىما : للاشخاص  وضع المعايير

الشخصية الاصيمة : اذ يتصؼ ىذا النمط مف الشخصيات بانو قادر عمى الايفاء بمتطمبات -1
الحاجات النفسية , و اشباعيا بصورة فاعمة . مما يؤثر ذلؾ الاشباع الايجابي في خبرات الفرد 

 الاجتماعية و البيولوجية .

الشخصية غير الاصيمة : وتسيطر عمى ىذا النمط مف الشخصيات عممية اشباع الحاجات -2
 .النفسية ومف ثـ يجد نفسو مرغما"عمى تقديـ ادوار اجتماعية مفروضة عميو مسبقا" 
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 مستخمص ألاطار النظري و دراسات سابقة للاستقرار النفسي :  

 يستنتج ما ياتي :  ومف خلاؿ ما تقدـ مف النظريات يمكف لمباحث اف

اولا: اكد المنظور الاسلامي عمى اىمية الاستقرار النفسي لمفرد في ايات عديدة ووضعو مراتب 
لاستقرار البشرية النفس البشرية , واكد عمى ضرورة الارتباط بتعاليـ السماء التي تعد كفيمة لتحقيؽ 

 الاستقرار النفسي لمفرد 

مفيوـ الاستقرار النفسي مف منظور سايكموجي الى اتجاىات  اتجيت النظريات التي ناقشت ثانيا :
 عدة : 

 نظريات التحميؿ النفسي وىي عمى قسميف : -أ

النظريات النفسية التي اكدت عمى الانا ,واف الشخصية المستقرة ىي التي تمرتبط بالانا , -1
 وتتمكف مف الموازنة بيف متطمبات الشخصية  وفؽ ىذيف المفيوميف 

, حيث اكد عمى انو عامؿ ميـ للاستقرار, والذات الخلاقية  ت النفسية و الاجتماعية النظريا-2
وقدرتيا في تحقيؽ النجاح بما يضمف استقرارية الذات وحتراميا مما يحقؽ الاستقرار النفسي وعمى 

 اىمية جعؿ العلاقات الاجتماعية مرجع لمذات, 

 -للاستقرار النفسي الى قسميف :وتجيت في تفسيرىا –النظريات الانسانية  -ب

يحدث الاستقرار النفسي عندما يصؿ الفرد القدرة عمى التنسيؽ والموازنة بيف خبراتو, اذ تعد  -1
استطاع الفردالاستفادة مف التجارب وفؽ ىذه الرؤية ذو اىمية بالغة في تحقؽ الاستقرار اذا ما 

يصؿ الى الذت الواقعية بما تحممو مف قدات وامكانيات , واف الاستقرار  تجاربو وتقويميا  لكي
النفسي يبرز بشكؿ اكبر كمما قاـ الفرد بعممية تعديؿ في بناء القيـ وتقويـ خبراتو والتفاعؿ مع 

 الخبرات والتجارب الجديد . 

ية , وحاجات يرتبط حصوؿ الاستقرار النفسي باشباع الحاجات الاساسية )الحاجات الفسيولوج-2
الامف , وحاجات الحب والانتماء , وحاجات تقدير الذات ( والحاجات النمائية لمفرد )حاجة تحيؽ 
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الذات ,والحاجة الى الفيـ والمعرفة , والحاجات الجمالية ( بصورة متوازنة وتكاممية تجنب الفرد 
 التعرض الى الازمات والمخاطر . 

ستقرار النفسي مف خلاؿ تمكف الفرد مف الموازنة بيف  ترى اف تحقؽ الا–النظرية الوجودية  -ج
 الوجود الذي يحيط بالفرد والوجود المشارؾ بالعالـ. 

ثالثا. اشار الاطار النظري لماسموب في الحاجات الانسانية اف مفيوـ تحقيؽ الذات يعد مؤشرا 
 مكافئ لتحقؽ المعنى في حياة الفرد.

 اعي :الذكاء الاجتم التطور لتاريخي لدراسة

ىتماـ بدراسة الذكاء الاجتماعي مع بداية العقديف الثاني والثالث مف قرف العشريف , بدا الا       
 ,(Broom,1829وبدا ىذا الاىتماـ واضحا في دراسات  كؿ مف : بورـ )

( Giford(, وازداد الاىتماـ بعد , عند جيمفورد )Thormndike ,1936ثورندايؾ)ٌ 
( )الدماطي Ford,1979( وفورد)Keating,1987وكيتنج )(, Demella,1965ويميلا)

 (.15,ص1991,

(,الى مظير 1920( اشار عاـ )Thorndike(, اف ثورندايؾ )Gilfordويرى جيفورد )          
مف مظير الشخصية , يمكف تسمية بالذكاء الاجتماعي , وانة متميز عما ىو متعارؼ باف كثيرا 

ة الذكاء الاجتماعي ووضع نظرية لو مف حوالي ستيف عاما  , مف عمماء البارزيف  حاولوا دراس
ولكف لـ يمكنيـ اف يقدموا صورة واضحة لطبيعة ىذا النوع مف الذكاء بشكؿ محدد 

(Ford,1983p.3.) 

وفي الخمسنيات مف القرف العشريف كاف مفيوـ الذكاء الاجتماعي يندرج تحت مفيوـ         
(. وفي تمؾ الفترة كاف الاىتماـ بالذكاء Brone,1954ر )الادراؾ الشخصي , وخاصة في برون

الاجتماعي ضعيفا , مقارنا بالاىتماـ الواضح في مجاؿ )الادراؾ الشخصي (, الذي كاف البحث 
ـ جيمفورد وتلاميذه  بالذكاء الاجتماعي وتوصؿ الى عدد مف تفية مستمرا . وفي الستينات اى

لسموكي حيث ذكر اف الذكاء الاجتماعي ىو قدرة الفرد القدرات تنتمي الى ما يسمى بالمحتوى ا
عمى تذكر وتجييز المعمومات عند الاشخاص الاخريف فيما يتصؿ بمدركاتيـ , وافكارىـ ومشاعرىـ 



 (الاطار النظري) الثانيالفصل 
 

27 
 

وىي قدرة ليا اىميتيا عند اولئؾ الذيف يتعامموف مباشرة" مع الاخريف عمى نحو مف الانحاء . )ابو 
 ( .183,ص1990حطب , 

 ء :تعريؼ الذكا

التعريؼ يستخدـ ليخدـ احد الغرضيف , فقد يستخدـ ليوضح احد المططمحات وربما ليزودنا       
ببعض الاستبصار والفيـ لظاىرة يصفيا ىذا المصطمح وبغرض ايضا اف يحدد المصطمح لمتاكيد 

 مف اف كؿ انساف ييتـ بيذا المضوع بفيـ الاستعماؿ الخاص لممصطمح الذي نستخدمو .

 المغوي لمذكاء :المعنى 

لارادة , والادراؾ واالذكاء محصمة لمجموعة مف القدرات والقوى النفسية كالاحساس ,      
 والانفعاؿ , والييجاف , والعاطفة , والتذكر , والتخيؿ.

الفطنة والفيـ فيو ذكي )ـ(ذكية  وذكو : كاف سريع–وذكي  –ذكي  -ويعرؼ الذكاء ) لغة"( :
 ( ,106, ص1998دة الفؤاد / سرعة الفطنة )العدؿ )ج(اذكياء . الذكاء : ح

 المعنى الاصطلاحي لمذكاء :-

لا يوجد تعريؼ واحد لمذكاء يرضي جميع عمماء النفس مع ذلؾ يوجد اتفاؽ بينيـ عمى         
انواع النشاط العقمي و المعرفي التي تدخؿ في مجاؿ الذكاء الانساني فالذكاء مفيوـ غير واضح 

عمى الادراؾ والتعميـ و الاستدلاؿ و حؿ المسائؿ المعقدة )الداىري وسفياف,  التحديد يشتمؿ
 ( .87,ص1997

( بأنو  "عبارة عف تكويف فرضي اي اف الذكاء مثمو كمثؿ 1972*يعرفو) احمد زكي صالح, 
الكيرباء او المغناطيسية فيذه تكوينات فرظية اي اننا لا نلاحض مباشرة " وانما نستدؿ عمى 

 ( .57,ص2000أثارىا و نتائجيا .") جمؿ,وجودىا ب

*ويعرفو )سبيرماف (بأنو " القدرة عمى ادراؾ العلاقات و خاصة العلاقات الصعبة او الخفية " 
 (80,ص1997)جابر,
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*ويعرفو )وكسر (بأنو " القدرة العقمية لدى الفرد عمى التصرؼ اليادؼ و التفكير النطقي و التعامؿ 
 ( .110,ص1998,المجدي مع البيئة " )محمود

* ويعرؼ بأنو " تكويف فرضي يمكف قياسو عف طريؽ ملاحضة بعض الاستجابات العادية و 
 ( .15,ص2002المتوقعة مف الفرد في حؿ المشكلات و القدرة عمى التمييز المعرفي " )عباس ,

 * انواع الذكاء :   

قية , ولف تكوف كذلؾ اذا ما في فرقة موسي *تعمؿ جميع انواع معا" بتناغـ وانسجاـ وكأنيا اعضاء
 فقدت مثؿ ىذا التناغـ و الانسجاـ ,  وىذه الانواع ىي : 

 الذكاء الفراغي :-1

وىو القدرة عمى تخيؿ الابعاد الثلاثة و فيـ العلاقة بيف عناصر الجسـ الواحد مثؿ النحت و 
 التصاميـ اليندسية .

 الذكاء المغوي :-2

 ير في الكممات بسرعة .  القدرة عمى التعبير المغوي و التفك

 الذكاء المنطقي :-3

النظر للاشياء عمى انيا سمسمة مف العناصر المترابطة كما يفعؿ الفلاسفة حيث يحمموف و 
 يستنتجوف ليصمو الى نتيجة منطقية .

 الذكاء الاجتماعي :-4

 مستقبمو .وىو القدرة عمى فيـ العلاقات الاجتماعية واستخداميا بينما ينفع الشخص بحاضره و 

 الذكاء الشخصي :-5

امتلاؾ صور صحيحة عف الذات , ومعرفتيا , والقدرة عمى تحميؿ الاحاسيس و التحكـ بيا و 
 التعرؼ عمييا . 
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 الذكاء الموسيقي : -6

 دير وتذوؽ وانتاج نغمات والحاف . قالاستعداد لادراؾ وت

 الذكاء الجسدي : -7

الميارات التي يمتمكيا الراقصوف والرياضيوف . )  ىو القدرة عمى التحكـ بحركات الجسد مثؿ
 (55: ص1997عدس, 

 *مكونات الذكاء الاجتماعي /

( الى أنو باللاغـ مف انتشار مطمح الذكاء الاجتماعي و تعدد  Weichmam*يشير وكماف ) 
تزاؿ  دراساتو , الا اف عمماء النفس ما زالوا يجيموف التكويف الذي يقوـ عميو , واف المحاولات ما

 تبذؿ لاثبات اف الذكاء الاجتماعي لو وجود مستقؿ عف الذكاء المفظي و الذكاء العاـ  )
Weichmam , 1977,p.94)     

( اف الذكاء مكوف مف خميط مف المكونات المستقمة , و   Thorndike*ولقد كاف يرى ) ثورندايؾ 
 تتجمع في ثلاثة مجالات: 

 الذكاء العياني ) او الشيئي ( : -1

و يشمؿ القدرات التي تعالج الاشياء المادية و المواد العممية , التي يعتمد عمييا الاعماؿ الفنية 
 والاميكانيكة , واستخداـ الالآت و الاجيزة . 

 الذكاء المجرد : -2

 ويشمؿ القدرات العقمية التي تعالج الالفاظ و العمميات الرقمية المختمفة . 

 الذكاء الاجتماعي : -3

القدرات التي يعتمد عمييا في تحديد كفاءة الفرد بالاخريف و حسف تكيفو مع الضروؼ  ويشمؿ
 (  Thotndike, 1920,p.123الاجتماعية المختمفة . ) 
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 *ابعاد الذكاء الاجتماعي 

( مف خلاؿ دراسة عممية , خمسة ابعاد لمذكاء الاجتماعي , تمثمت Marlowe* فقد حدد ماسمو )
 -في الاتي :

 الاىتماـ الاجتماعي : يشير الى ميوؿ الشخص في اي مجموعة بشرية  -1

الميارات الاجتماعية : و تشير الى قدرة الفرد عمى استخداـ ميارات التفاعؿ الاجتماعي الكؼء -2
 مع الاخريف 

 ميارات التعاطؼ: وتشير الى فيـ افكار ومشاعر الاخريف , والتعاطؼ معيـ . -3

 ويشير الى مستوى قمؽ الفرد وخبرتو في مختمؼ المواقؼ الاجتماعية . القمؽ الاجتماعي :-4

المشاعر الوجدانية : وتشير الى قدرة الشخص عمى  الادراؾ او التنبؤ بردود افعاؿ الاخريف  -5
 (Marlowe,1985,p.4عمى سموكو نحوىـ . ) 

 -مظاىر الذكاء الاجتماعي :

 -اولا": المظاىر العامة لمذكاء الاجتماعي : 

*التوافؽ الاجتماعي : ويعني السعادة مع الاخريف ,و الالتزاـ بأخلاقيات المجتمع , و مسايرة 
المعايير الاجتماعية و الامتثاؿ لقواعد الظبط الاجتماعي , و تقبؿ التغير الاجتماعي ,و التفاعؿ 

و السعادة الزوجية مما يؤدي الى تحقيؽ الصحة  الاجتماعي السميـ وعمؿ الخير لمجماعة
 الاجتماعية .

يؽ الرضا في العلاقات حقالكفاح الاجتماعي وبذؿ كؿ جيد لت*الكفاءة الاجتماعية : و تتضمف 
الاجتماعية , و تحقؽ توازف مستمر بيف الفرد و بيئتو الاجتماعية لاشباع الحاجات الشخصية و 

 الاجتماعية .

 ضمف الالتزاـ سموكيا" بالمعايير الاجتماعية في المواقؼ و المناسبات . *المسايرة : و تت
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*آداب السموؾ الآخلاقي : وىو ما يعرؼ بالاتكيت , ويتضمف اتباع السموؾ المرغوب اجتماعيا" و 
اصواؿ المعاممة و التعامؿ السميـ مع الاخريف و اساليبو وفنياتو وذلؾ يتضح في قوؿ رسوؿ الله 

ضؿ الصلاة والسلاـ و عمى اىؿ بيتو الكراـ ( ) الديف معاممة (.) زىراف, محمد )عميو اف
 ( ,226,ص2000

  -ثانيا": المظاىر الخاصة لمذكاء الاجتماعي :

*كفاءة التصرؼ في المواقؼ الاجتماعية : فالشخص في تفاعمو مع الاخريف يواجو مواقؼ مختمفة 
سف التصرؼ في مثؿ ىذه المواقؼ , او تبعا" , وعميو اف يسمؾ سموكا" معينا" , فالشخص الذي يح

لمعايير معينة , ىو الشخص الناجح في التعامؿ مع الاخريف , و الذي يتمتع  بالقدرة عمى التعامؿ 
 معيـ . 

* فيـ حالة المتكمـ النفسية : ذلؾ اف الافراد مف حيث القدرة عمى ادراؾ مشاعر الاخريف , 
ثيـ , فاف الشخص الناجح في التعامؿ مع الاخريف ىو والتعرؼ عمى حالاتيـ النفسية مف حدي

الاقدر عمى ادراؾ الحالات بسيولة , وىو الاكثر ذكاء" مف الناحية الاجتماعية مف الشخص 
 العادي . 

 ومف ابرز النظريات التي تناولت طبيعة الذكاء الاجتماعي ىي : 

 (  R-Thorndike 1920* نظرية ثورندايؾ )1

يعد ثورندايؾ اوؿ مف قدـ الذكاء الاجتماعي , والذكاء لديو متكوف مف عدد كبير مف       
العناصر أو العوامؿ المنفصمو فكؿ اداء عقمي عباره عف عنصر منفصؿ مستقؿ الى حد ما عف 
بقية العناصر الاخرى غير انو قد يشترؾ مع الكثير مف العناصر في بعض المظاىر وىو لا يؤمف 

 ( 123,ص  1982اء الاجتماعي ) جابر ,بشئ اسمو الذك

وقد توصؿ ثورندايؾ الى وجود ثلاثة انواع مف الذكاء الاجتماعي ىي , الذكاء المجرد , و     
الذكاء الميكانيكي , والاخير الذي تمثؿ في قدرة عمى التواصؿ مع الاخريف و تشكيؿ العلاقات 

( وبعد ما 309,ص  2004وؿ والينداوي , الاجتماعيو والذي اطمؽ عميو الذكاء الاجتماعي ) زغم
  -قدـ ثورندايؾ اف الذكاء الاجتماعي مكوف مف ثلاث انواع :
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 الذكاء المجرد  -1

 الذكاء الميكانيكي -2

 الذكاء الاجتماعي  -3

 حيث اشترط مف حد التفاعؿ الاجتماعي مف وجية نظر السموكييف ما ياتي : 

معنى اف تكوف الاستجابات متبادلو وفي ىذه الحالة يشكؿ اف يكوف التفاعؿ الاجتماعي متبادلا ب-1
 سموؾ الفرد مؤثرا او منيجا لسموؾ الاخريف .

 توافر التعزيز لضماف الاستجابات اليادفو او الممبيو لحاجة ما -2

 (  135,ص  1982توافر وسط وموقؼ اجتماعي لحدوث فيو التفاعؿ . ) جابر , -3

 (  Gyilford 1956*النظرية جيمفورد )2

يرى جيمفورد اف بنية العقؿ او القدرات العقميو التي تتضمنيا تتكوف مف ثلاثة ابعاد رئيسية       
)المحتوى ,العمميات , النواتج ( وبالرجوع الى تصنيؼ جيمفورد ىذا فاف المحتوى السموكي 

سموكيـ لممعمومات الخاصو لسموؾ الاخريف والاستدلاؿ عمى افكار ومشاعر الافراد مف مظاىر 
( قدره )  120( قدره مف )  30ويمثؿ ىذا الامستوى ) الذكاء الاجتماعي ( , ويشمؿ ) 

Walker& Foley- 1973-853  

 (  1973نظرية ابو ) ابو الحطب   -3

لقد صاغ ابو حطب نظريتو النموذج الرباعي لمعمميات المعرفيو في صورتيا الاوليو عاـ          
وقد صنؼ الذكاء الى ثلاث انواع ىي  – 1988تطورا في عاـ  , ثـ ظيرت بشكؿ اكثر 1973

الذكاء المعرفي والوجداني والاجتماعي , منطمقا مف تصوراتو مف اف الذكاء داؿ عمى نشاط 
الشخصيو ككؿ , وفي مرحمتو الثانيو لتطور نظريتو فانو صنؼ الذكاء الى ذكاء موضوعي 

عمؽ الذكاء الاجتماعي لديو بالادراؾ , ( ويت 27,ص  2005واجتماعي وشخصي ) القيسي , 
وادراؾ الاشخاص كؿ المواد والرموز التي تستخدـ اجتماعيا , ويتضح في تعمقو بالعلاقات 
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الاجتماعيو بيف الاشخاص ويتـ التعامؿ معو بطريقو الفحص المتبادؿ او الفحص بالمشاركو والتي 
 ( 12, ص 2009تتضمف المعايشو والتفاعؿ مع الاخريف )قاسـ, 

 (H.Gardner-1983نظرية ىوارد كاردنر )   

اقترح كاردنر وجيو نظر جديده بشاف الذكاء الاجتماعي , اذ يرى اف الذكاء بنية معقدة       
تتالؼ مف عدد كبير مف القدرات المنفصمو والمستقمو بعضيا عف البعض الاخر تشكؿ كؿ قدره 
منيا نوعا" خاصا مف الذكاء تخصص بو منطقو معينو مف الدماغ وقد جائت نظرية كاردنر نتيجة 

لمعديد مف الافراد الذيف يتمتعوف بقدرات عقميو خارقو في بعض الجوانب لاكنيـ لا لملاحظاتو 
 (  314,ص  2004يحصموف عمى درجات مرتفعو في اختبارات الذكاء ) زغموؿ والينداوي , 

لقد اصبحت نظرية كاردنر في الذكاءات المتعددة موضع الاىتماـ عمى مستوى واسع ,        
وتبناىا تربويوف وتضمنيا دورات تدريب المعمميف , وقد اشار كاردنر في كتابو " أطر العقؿ البشري 

 ( "Frames of Mind  مفيوما جديدا لمذكاء الانساني باف الانساف يمتمؾ عدة انواع مف  )
نوعا ثامنا" اسماه الذكاء الطبيعي واكده عند   1995صؿ الى سبعة انواع ثـ اضاؼ عاـ الذكاء ت

غـ عرضو لنظريتو عمى الترابط بيف كؿ مف الذكاء الشخصي والذكاء الاجتماعي , وذكر انو ر 
يقو داخؿ معظـ الثقافات تجعميـ غالبا ما يرتبطاف معا ) ظانفصاليما الا اف العلاقات ال

( ويؤكد اف كؿ فرد يحمؿ الذكائات الثمانيو ىذا  وتعمؿ ىذه الذكاءات 11, ص 1984جابر,
 .( Gardner. 1993,220الثمانيو بمستوى عاؿ نسبيا" مف الاداء )

 

 (   Ford & Tisak, 1983*نظرية وتيساؾ ) 5  

توصؿ فورد ويتساؾ الى اف اىـ العمميات المسيمة في السموؾ الذكي اجتماعيا"ىي :         
واعتبرىا مف المؤشرات الاساسية   Social Plnning Abilityرة عمى التخطيط الاجتماعي القد

%(  مف التبايف في مقاييس السموؾ الاجتماعي الفعاؿ 25-%20لمذكاء الاجتماعي , وتفسر مف )
 Perceptions  of Control and perceptions of, وادراكات الظبط وادراكات الكفاءة 

Competence في الكفاءة المدركة , و موضع الظبط الداخمي وفعالية الذات و التعاطؼ  وتتضح
Empathy    وىو درجة المشاركة الوجدانية للاخريف عند روأيتيـ في مواقؼ غير سارة و توجيو
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و تشير الى ميؿ الفرد الى وضع الاىداؼ و الوعي بيا   Goal –Directednessالاىداؼ 
ومحاولة تحقيقيا . و يضيؼ بانو يوجد مدخميف لبحث الذكاء الاجتماعي ىما : المدخؿ الضمني 

lmplicit     "ويشتمؿ عمى اربعة مجالات رئيسية : اف يكوف الشخص اجتماعياBeing a 
Procsocial Person    ( ,و الميارات الوسائمية  ) الاحساس بمشاعر الاخريفlnstrumental 

Skills   الاتصاؿ و القيادة الجيدة ( , و الاستمتاع بالانشطة الاجتماعية(Enjoying Social 
Activity   و امتلاؾ مفيوـ ذات جيد ,Having a Good Self  Concept –  

و  Self  Assertivenessويشمؿ : توكيد الذات  Explicitو الثاني : وىو الصريح       
( مظاىر الذكاء الاجتماعي في :     ford & Tisak , 1983و يحدد )   lntegrativeالتكامؿ 

اظيار مستوى عاؿ مف المكانة الاجتماعية , و التصرؼ بطريقة مسؤلة اجتماعيا" , و تحقيؽ 
 .(25, ص2007,الخزرجي جتماعي , )القبوؿ الااعية ,والسعادة , و الصداقة ,و اليوية الاجتم

في الذكاء الاجتماعي   & tisak   frodواف الباحثاف قد تبنو في البحث الحالي نظرية         
كونيا النظرية  التي اعتمدىا صاحب المقياس  المتبنى في البحث الحالي كما انيا النظرية 

    الاكثر وضوحا بيف النظريات الاخرى التي تطرقت لمبحث الحالي
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 إجراءات البحث 

يتضمنن ذمذا اصل ممل ًرضمرً اتممراحات اصحيمث نمن ييممث تيديمد نتتنممي راصٌي م  را تيررذممر         
راداة اصحيممث راخممت راج اص  ممراي اصخممريلرنتري  صوممر   راصرخممرال ااي ممراي  اصنخممتٌن   صنٌرصتمم  

 اصحير رت .

 أولاً: مجتمع البحث :

صي /  ترنٌ  اصقردخي  اصحرصغ يتّلرن نتتني اصحيث اصيرصي نن ط ح  ل ي  الآداب/اصدراخ  الار     
ين ً ى )2082ًددذم) ( نن اا رث 0222( نن اصذلرر)0808( اقخرم ً ني   حراقي )5( نرزً

( يرضح ترزيي نتتني اصحيث 0م(   رتدرل ) 2802-2802في اصل ي  الآداب ص ٌرم اصدراخي )
 صط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي  ً ى رفق نتغير اص رع.

  (1جدول ) 

 عداد طمبة كمية الآداب عمى وفق متغير النوع أ

 

 ت

 

 الأقسام العلمية

  عدد الطلبة

 إناث ذكور المجموع

 662 243 233 اللغة العربية 1

 633 253 223 الجغرافية 2

 636 233 203 علم النفس 3

 663 263 335 علم الاجتماع 4

 356 43 333 الآثار 5

 3603 3433 3260 المجموع

 ثر يرً:ًي   اصحيث :

حخيب ًي   اصحيث حرصطريق  اصٌشرااي  اصطحقي  ذات اصترزيي اصنتخرري  ثرنحٌدذر قرم اصحري       
نن نتتني  رطرصح  ( طرصحرً 088)نن نتتني ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي  راصتي ح غت 
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ين ً ى رفق اص رع   ( طرصح  نن اا رث 58( طرصحر نن اصذلرر ر )  58اصحيث   حراقي )  نرزً
( يرضح ترزيي ًي   اصحيث ً ى 2رتدرل )الا رث في لل قخم    ر ( صلل نن اصذلرر08حراقي )

 .رفق نتغير اص رع 

 (2جدول )                                                      

 وفق متغير النوع موزعة عمى عينة البحث

 المجموع النوع القسم العممي ت
 إناث ذكور

 21 11 11 عمم النفس 0
 21 11 11 عمم الاجتماع 2
 21 11 11 الجغرافية 8
 21 11 11 المغة العربية 2
 21 11 11 الآثار 5

 111 51 51 المجموع الكمي
 

 بحثأداتا ال ثالثاً:

 الاستقرار النفسي: الادأة الاولى 

نن اتل تيقيق أذداف اصحيث اصيرصي   تط ب ترفر أداة تت ف حرص دق راصثحرت         
 رناصحريث تح ىصدى ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي    الاختقرار اص لخي صغرض تٌرف 
ي   اصحيث  الاختقرار اص لخييرل  (2880نقيرس )يخن  تتخق ني اصتٌريف اص ظري ص نلورم رً

(    ردرا   ق يلا  ايير ر  غرصحر  داانرقرة يترب ً ور ح نخ  حداال )( ف20ريتلرن اصنقيرس نن )
حنتنرً  نن اص طرات  رقرن رنرً ى اصرغم نن إن اصنقيرس يتخم حرص دق راصثحرت إلا أن اصحريث

 ااترااي  نن اتل تلييف اصنقيرس ً ى ًي   اصحيث اصيرصي   رلرلاتي :

 : صلاحية المقياس 
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حٌرض  رنى ندى  لايي  اصنقيرس رتٌ ينرته رحداا ه   قرم اصحريثنن اتل اصتٌرف ً        
نتنرً  نن اصن ت ين  أً ى( فقرة رح نخ  حداال 20اصنلرن نن ) الاختقرار اص لخينقيرس 

(  صحيرن آرااوم 2(  حراح )اصن يق/08راص حراح اصذين صديوم للري  في ً م اص لس راصحرصغ ًددذم )
 لايي  اصنقيرس   رندى نلاانته ص ودف اصذي رضي لأت ه   رنلايظرتوم فينر يتٌ ق حندى 

%( فألثر 08رحٌد تني آراح اص حراح رتي ي ور يرل فقرات اصنقيرس اًتند اصحريث  خح  اتلرق )
( رتم يذف اثر ذذا 052  ي  0805نن اتل تي يل اصترافق حين تقديرات اصنيلنين )ًردة   

 .( يرضح ذصك8تدرل )( فقرة نن فقرات اصنقيرس   ر 22ااتراح )

 (3جدول )

 الاسقرار النفسيالنسبة المئوية لموافقة المحكمين عمى فقرات 

 
 تسمسل الفقرات

 المعرضون الموافقون

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

2111112116117124131131133134135136141 
,44 ,45147 

 ـــــــــــــــ ــــــــــــ 111% 11

1151718111 ,13 ,1811912512712913 9 91% 1 11% 
3141619114121121137138141142 8 81% 2 21% 
15122123126128132143146148 7 71% 3 31% 

 ( فقرة.22رحوذا أ حح اصنقيرس حٌد ًرضه ً ى اص حراح نلرن نن ) 

 : التطبيق الاستطلاعي الأول لممقياس 
ً ى نتنرً  نن  الاختقرار اص لخيحرصتطحيق الاختطلاًي الأرل صنقيرس  رنقرم اصحريث          

ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي    رذصك صنٌرف  ندى رضرح فقرات اصنقيرس رتٌ ينرته 
رحداا ه ررضرح صغته   فضلا ًن يخرب اصرقت اصنختغرق صلإترح    رذصك ً ى ًي   ًشرااي  

أن اصتٌ ينرت لر ت  ينرتحين ص حريث   نن ط ح  ل ي  الآدابرطرصح   ( طرصحرً 58نلر   نن )
( دقيق  رحنترخط 0-8راضي  راصلقرات نلورن    ران اصرقت اصنختغرق في ااترح  يترارح حين )

 ( دقيق  .5,5)
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 : ت ييح اصنقيرس 
 ن طريق  صيلرت في ااترح    فحٌد قراحة اصطرصب ص لقرة   يط ب ن هراختٌنل اصحريث         

( تٌطى داانر) ممممااترح  ً ور   ً ى رفق نر يراه ريقينه   فإذا لر ت إترحته ًن فقرة اصنقيرس حم
( تٌطى صه )درت  رايدة( احدا) ممصه ) نخ  درترت( في يين إذا لر ت إترحته ًن فقرة اصنقيرس حم

. 

 : )التطبيق الاستطلاعي الثاني )عينة تحميل الفقرات 
الاختقرار اص لخي  ت راج اصقرة اصتنييزي  ص نقيرس حٌد تطحيقه نقيرسن حرخرقرم اصحريث       

( 088( ً ى ًي   ًشرااي  نن ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي  نلر   نن )8)ن يق/ 
ريق د حرصقرة اصتنييزي  ص نقيرس ذر ندى قدرة اصلقرة ً ى اصتنييز حين الأفراد   رطرصح   طرصحرً 

 ي يقيخور الا تحرر رحين الأفراد اصضٌرف في ت ك اص ل اصنتنيزين في اص ل  اصت
(Gronlund,0820, P.258): رتم اخت راج تنييز اصقرة حطريقتين ذنر . 

 :Extreme Groups Method أ . طريقة المجموعتين المتطرفتين  

ًطرح درت  ل ي  صلل اختنررة   قرم اصحريث          رنحٌد ت ييح اختنررات اصنلير ين را 
%( اصٌ ير نن الاختنررات 22حترتيحور ت رزصير نن أً ى درت  ل ي  إصى أد رذر ثم أ ذت  خح  اصم )

( اختنررة   22حر لور ير    ً ى أً ى اصدرترت رخنيت حرصنتنرً  اصٌ ير راصتي ح غت )
%( اصد ير راصير    ً ى أد ى اصدرترت رخنيت حرصنتنرً  اصد ير راصتي ح غت 22ر خح  اصم )

إن اًتنرد  خح  اصم  Mehrensر نيور ز  Ebel( اختنررة أيضر   رفي ذذا اص دد ألد ايحل 22)
تين ير  تين ً ى أفضل نر ينلن نن يتم رتنريز 22) %( اصٌ ير ر اصد ير تيقق ص حريث نتنرً

 ( . رنن اتل اخت راج اصقرة اصتنييزي  صلل فقرة نن فقرات نقيرس880  ي  2882)رضران   
صٌي تين نختق تين صنٌرف   (T-test)حرختٌنرل الا تحرر اصتراي  ثرن  قرم اصحري  لخيالاختقرار اص

تين اصٌ ير ر اصد ير صدرترت لل فقرة نن فقرات اصنقيرس رتدرل ) ( 2دلاص  اصلرق حين اصنتنرً
 يرضح ذصك .
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 (4جدول )

 بأسموب المجموعتين المتطرفتين الاستقرار النفسيالقوة التمييزية لمقياس 

 رقم 
 الفقرة

المجموعتين  المجموعة الدنيا المجموعة العميا
 المتطرفتين

 
الوسط  النتيجة

 الحسابي
الوسط  التباين

 الحسابي
 التباين

 دالة 4118 1138 1141 2141 2174 1
 دالة 5113 1185 1174 1167 3125 2
 دالة 4195 1.61 1177 1117 2196 3
 دالة 8179 1151 1166 1116 3177 4
 دالة 4169 1158 1148 1131 2171 5
 دالة 8119 1166 2111 1165 3171 6
 دالة 4172 1125 2133 1119 3171 7
 دالة 5182 1118 1185 1115 3148 8
 دالة 5117 1165 2188 1148 3125 9
 دالة 2151 1141 2118 2118 2196 11
 دالة 5196 1197 1162 1162 3129 11
 غيردالة 837,1 51,1 81,2 62,1 69,1 12
 دالة 5111 1145 2114 2114 3174 13
 دالة 5144 1183 2111 2111 3111 14

 دالة 5112 1181 1181 1181 3141     15 
 غيردالة 716,1 95,1 58,2 57,1 29,3 16
 دالة 3181 1118 2118 2118 3141 17

 دالة 9141 1146 1144 1144 3171 18 
 دالة 6118 1195 2117 2117 3174 19
 دالة 7169 1163 1174 1174 3151 21
 دالة 4177 1169 1155 1155 3113 21
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 دالة 3111 1194 1159 1159 2141 22
 دالة 3117 1113 2111 2111 3111 23
 دالة 4111 1121 1188 1188 3113 24
 غير دالة 1153 1138 2185 1187 3125 25
 غير دالة 1112 1189 3174 1146 2155 26
 غير دالة 1165 1196 2113 1129 3117    27
تين اصنتطرفتين تحين أن تنيي اصلقرات داص  إي راير            حٌد اختٌنرل طريق  اصنتنرً

لان اصقين  اصتراي  اصنيخرح  صونر اقل نن  داص ( غير 02,02,25,22,22حختث رح اصلقرات ) 
 (.8,85(   رحنخترى دلاص  ) 52)( ً د درت  يري  0,80اصقين  اصتراي  اصتدرصي  )

 :Internal Consistency Methodب . علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس 

يٌد ارتحرط درت  اصلقرة حرصدرت  اصل ي  ص نقيرس نؤشر ص دق اصلقرة   ذذا يٌ ي إن اصلقرة          
رصتيقيق ذصك  (Anastasi,0822,p.20)تخير ح لس الاتتره اصذي يخير فيه اصنقيرس للل 

في اخت راج  دق فقرات اصنقيرس ً ى نٌرنل ارتحرط حيرخرن حين درت  لل فقرة  رناًتند اصحريث
( طرصحرً رطرصح    088راصدرت  اصل ي  ص نقيرس  إذ تم تطحيقه ً ى ذات اصٌي   اصنؤصل  نن )

نٌيرر ايحل إذ تلرن اصلقرة ذات رأظورت اص تراج إن تنيي نٌرنلات الارتحرط داص  ً ى رفق 
( فألثر   لذصك نقرر تور حرصقين  اصتدرصي  اصحرصغ  8,08ارتحرط تيدا ً دنر يلرن نٌرنل ارتحرطور )

 ( يرضح ذصك.5(. رتدرل )80رحدرت  يري ) 8,85( ً د نخترى دلاص  0,80)

 (5جدول )

 الاستقرار النفسيعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس 

 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط قرةالف
1 1172 14 1158 
2 1124 15 1161 
3 1166 16 1121 
4 1161 17 1121 
5 1127 18 1121 
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6 1124 19 1174 
7 1112 21 1188 
8 1158 21 1141 
9 1122 22 1139 
11 1146 23 1118 
11 1124 24 1111 
12 1158 25 1126 
13 1136 26 1129 

حٌد اختٌنرل طريق  ًلاق  اصلقرة حرصدرت  اصل ي  ص نقيرس تحين أن تنيي اصلقرات نتنيزة          
ً ى رفق أخ رحي اصتي يل    صذصك يذفت اصلقرات( غير دال 2,28,22حرختث رح اصلقرات اصترصي  )
 اصنختٌن تين في اصحيث .

 : مؤشرات صدق المقياس 
  في ح رح اصنقيرس صلر ه يشير إصى قدرة اصنقيرس ً ى يٌد اص دق نن اص  راي اصلازن        

راخت رج ص نقيرس اصيرصي    (828  ي0808قيرس اص ر ي  اصتي رضي نن اتل قيرخور )فرج  
 اصنؤشرات الآتي  :

 : Face Validityالصدق الظاهري  -1

إصى إن أفضل طريق  ص تيقق نن اص دق اصظرذري تتنثل في ًرض  (Ebel)يشير ايحل        
فقرات اصنقيرس ً ى نتنرً  نن اصنيلنين ص يلم ً ى  لاييتور في قيرس اص ر ي  اصنراد 

  الاختقرار اص لخي . رتيقق ذذا اص رع نن اص دق في اصنقيرس(Ebel, 0822, P.55)قيرخور 
حشأن  لايي  اصنقيرس رنلاانته صنتتني ً دنر ًرضت فقراته ً ى نتنرً  نن اص حراح 

 .حيثاص

 : Construct Validityمؤشرات صدق البناء  -3

تين         رتيقق ذصك نن  لال اخت دام قرة تنييز اصلقرات في ضرح أخ رب اصنتنرً
لاق  اصلقرة حرصدرت  اصل ي  ص نقيرس .  اصنتطرفتين   رً
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 : مؤشرات الثبات 

الأداة اصنخت دن  في اصحيث نت ل  حرصثحرت   أي أ ور تٌطي اص تراج ي حغي أن تلرن        
إذا أًيد تطحيقور ً ى أفراد اصٌي   في رقتين ن ت لين )اصزرحٌي   –أر قريح  ن ور  –ذاتور 
( طرصحر رطرصح  نن ط ح  088اصنقيرس ً ى ًي   ح غت ) رن( . رقد طحق اصحريث88  ي0800

 : في إيترد اصثحرت اصطريقتين الآتيتين رن. راختٌنل اصحريث ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي 

تقرم ذذه اصطريق  ً ى إًردة تطحيق اصنقيرس ً ى ًي   اصحيث في اصتطحيق . إعادة الاختبار : 1
ً ى  الاختقرار اص لخيحتطحيق نقيرس  رنالأرل صنرة ثر ي  حٌد فترة زن ي  نٌي    رحوذا قرم اصحريث

نن  ( يرنرً 20إًردة تطحيق اصنقيرس ً ى اصٌي   ذاتور رحلر ل زن ي ح غ ) ًي   اصثحرت   رنن ثم
  رحرختٌنرل نٌرنل ارتحرط حيرخرن حين درترت الأفراد في اصتطحيقين ظور إن  اصتطحيق الأرل

( رذر نٌرنل ثحرت تيد إي راير ً د نقرر ته حنٌيرر 8,08نٌرنل اصثحرت في إًردة الا تحرر )
 .( فألثر8,28يرى إن اصثحرت يلرن تيد إذا لر ت قينته )اصلر ص ثحرت   راصذي 

حتقخيم اصنقيرس إصى قخنين   ا ذين نتنرع درترت  رنقرم اصحريث . طريقة التجزئة النصفية :3
 اصحريثرن اختٌنرل   حٌدذرالأفراد ً ى اصلقرات اصلردي    رنتنرع اصلقرات اصزرتي  صذات الأفراد 

ارتحرط حيرخرن ص تٌرف ً ى ثحرت   لي اصنقيرس   فرتد إن قين  نٌرنل ثحرت ص  ف  نٌرنل
نٌردص  خحيرنرن  رن(. رصغرض تٌرف نٌرنل ثحرت اصنقيرس للل اختٌنل اصحريث8,25اصنقيرس )

( رذر 8,05حرارن اصت يييي    فرتد إن نٌرنل اصثحرت اصل ي ص نقيرس ح ررته اص وراي  لر ت )
ً د نقرر ته حنٌيرر اصلر لرر حرخ ص ثحرت   اصذي يرى إن اصثحرت يلرن تيد إذا نٌرنل ثحرت تيد 

 . (Ebel, 0822, P.58)( فألثر 8.28لرن )

 : المقياس بصيغته النهائية 
( فقرة يختتيب في ضراور اصطرصب ً ى 08أ حح اصنقيرس ح يغته اص وراي  يتأصف نن )       

ً ى درت  ص نقيرس ينلن أن يي ل ً يور اصطرصب  نخ  حداال   رحذصك فأن اصندى اص ظري لأ
 . (52( رحنترخط فرضي )0( رأد ى درت  ذي )5ذي )
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 ثانياً: الذكاء الاجتماعي

نن اتل تيقيق أذداف اصحيث اصيرصي   تط ب ترفر أداة تت ف حرص دق راصثحرت          
 رناصحريث تح ىصدى ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي     اصذلرح الاتتنرًيصغرض تٌرف 

تتخق ني اصتٌريف اص ظري ص نلورم  اصذلرح الاتتنرًييرل  ( frod & Tisak,0808نقيرس )
ي   اصحيث ريتلرن اصنقيرس نن )  ) ( فقرة يترب ً ور ح نخ  حداال28رً

اصنقيرس يتخم حرص دق راصثحرت إلا أن (   رً ى اصرغم نن إن  داانر غرصحر ايير ر ق يلا  ردرا
حنتنرً  نن اص طرات ااترااي  نن اتل تلييف اصنقيرس ً ى ًي   اصحيث  رقرن رناصحريث

 اصيرصي   رلرلاتي :

  صلاحية المقياس 

 أً ى( فقرة رح نخ  حداال 28اصنلرن نن ) اصذلرح الاتتنرًيحٌرض نقيرس  رنقرم اصحريث       
(  حراح 08ص حراح اصذين صديوم للري  في ً م اص لس راصحرصغ ًددذم )نتنرً  نن اصن ت ين را

(  صحيرن آرااوم رنلايظرتوم فينر يتٌ ق حندى  لايي  اصنقيرس   رندى نلاانته 2)اصن يق/
 رنص ودف اصذي رضي لأت ه   رحٌد تني آراح اص حراح رتي ي ور يرل فقرات اصنقيرس اًتند اصحريث

  ي  0805ن اتل تي يل اصترافق حين تقديرات اصنيلنين )ًردة   %( فألثر ن08 خح  اتلرق )
 ( يرضح ذصك2( فقرة نن فقرات اصنقيرس   رتدرل )8( رتم يذف اثر ذذا ااتراح )052
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 (7جدول )

 الذكاء الاجتماعيالنسبة المئوية لموافقة المحكمين عمى فقرات 

 
 تسمسل الفقرات

 المعرضون الموافقون
النسبة  التكرار

 المئوية
النسبة  التكرار

 المئوية
112131418111112113114115116118121122123

12412512619121 
 ـــــــــــ ــــــــــ 111% 11

23124125126 9 91% 1 11% 
27128129 8 81% 2 21% 

61715111117119, 7 71% 3 31% 
 ( فقرة.28نن ) رحوذا أ حح اصنقيرس حٌد ًرضه ً ى اص حراح نلرن           

 : التطبيق الاستطلاعي الأول لممقياس 
ً ى نتنرً  نن اصذلرح الاتتنرًي حرصتطحيق الاختطلاًي الأرل صنقيرس  رنقرم اصحريث          

ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي    رذصك صنٌرف  ندى رضرح فقرات اصنقيرس رتٌ ينرته 
اصرقت اصنختغرق صلإترح    رذصك ً ى ًي   ًشرااي  رحداا ه ررضرح صغته   فضلا ًن يخرب 

أن اصتٌ ينرت لر ت  رنرتحين ص حريث   رطرصح  نن ط ح  ل ي  الآداب ( طرصحرً 088نلر   نن )
( دقيق  رحنترخط 08-2راضي  راصلقرات نلورن    ران اصرقت اصنختغرق في ااترح  يترارح حين )

 ( دقيق  .2)

 : تصحيح المقياس 
ن طريق  صيلرت في ااترح    فحٌد قراحة اصطرصب ص لقرة   يط ب ن ه رتٌنل اصحريثاخ         

( تٌطى  داانر) ممممااترح  ً ور   ً ى رفق نر يراه ريقينه   فإذا لر ت إترحته ًن فقرة اصنقيرس حم
 ( ( تٌطى صه )درت  رايدة احدا) ممصه ) نخ  درترت( في يين إذا لر ت إترحته ًن فقرة اصنقيرس حم

 : )التطبيق الاستطلاعي الثاني )عينة تحميل الفقرات 



 الفصل الثالث )إجراءات البحث(
 

45 

 

اصذلرح الاتتنرًي ن حرخت راج اصقرة اصتنييزي  ص نقيرس حٌد تطحيقه نقيرس  رقرم اصحريث            
( 088( ً ى ًي   ًشرااي  نن ط ح  ل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي  نلر   نن )2)ن يق/ 

ريق د حرصقرة اصتنييزي  ص نقيرس ذر ندى قدرة اصلقرة ً ى اصتنييز حين الأفراد   رطرصح   طرصحرً 
 اصنتنيزين في اص ل  اصتي يقيخور الا تحرر رحين الأفراد اصضٌرف في ت ك اص ل 

(Gronlund,0820, P.258): رتم اخت راج تنييز اصقرة حطريقتين ذنر . 

 :Extreme Groups Method أ . طريقة المجموعتين المتطرفتين  

ًطرح درت  ل ي  صلل اختنررة   قرم اصحريث            رنحٌد ت ييح اختنررات اصنلير ين را 
%( اصٌ ير نن الاختنررات 22حترتيحور ت رزصير نن أً ى درت  ل ي  إصى أد رذر ثم أ ذت  خح  اصم )

تنررة   ( اخ22حر لور ير    ً ى أً ى اصدرترت رخنيت حرصنتنرً  اصٌ ير راصتي ح غت )
%( اصد ير راصير    ً ى أد ى اصدرترت رخنيت حرصنتنرً  اصد ير راصتي ح غت 22ر خح  اصم )

إن اًتنرد  خح  اصم  Mehrensر نيور ز  Ebel( اختنررة أيضر   رفي ذذا اص دد ألد ايحل 22)
تين ير  تين ً ى أفضل نر ينلن نن يتم  رن%( اصٌ ير ر اصد ير تيقق ص حريث22) نتنرً

( . رنن اتل اخت راج اصقرة اصتنييزي  صلل فقرة نن فقرات 880  ي  2882رتنريز )رضران   
صٌي تين نختق تين  (T-test)حرختٌنرل الا تحرر اصتراي  رن  قرم اصحريث اصذلرح الاتتنرًي نقيرس

تين اصٌ ير ر  اصد ير صدرترت لل فقرة نن فقرات اصنقيرس رتدرل صنٌرف  دلاص  اصلرق حين اصنتنرً
 ( يرضح ذصك .2)

 (8جدول )

 بأسموب المجموعتين المتطرفتين الذكاء الاجتماعيالقوة التمييزية لمقياس 

 رقم 
 الفقرة

المجموعتين  المجموعة الدنيا المجموعة العميا
 المتطرفتين

 
الوسط  النتيجة

 الحسابي
الوسط  التباين

 الحسابي
 التباين

 دالة 4191 1151 1196 1113 3148 1
 دالة 3138 1114 3137 1185 4125 2
 دالة 3121 1131 3171 1129 4,66 3
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 دالة 3126 1188 2133 1143 3144 4
 دالة 2169 1141 3181 1154 4151 5
 دالة 3182 1116 2144 1121 3151 6
 غير دالة 1177 1176 2148 1136 2196 7
 دالة 3113 1131 3174 1113 4162 8
 دالة 3111 1128 3155 1166 4133 9
 دالة 2111 1151 3144 1171 4113 11
 غير دالة 1122 1177 2118 1136 2151 11
 دالة 3114 1195 2192 1116 3177 12
 غير دالة 1128 1129 4113 1192 3196 13
 غير دالة 1115 1121 2111 1173 2148 14
 دالة 5119 1189 3137 1139 4144 15
 دالة 6178 1151 2151 1113 4117 16
 غير دالة 1162 1196 3118 1112 3162 17
 دالة 4121 1153 2114 1115 3141 18
 دالة 2125 1181 2151 1186 4114 19
 دالة 4191 1151 1196 1113 3148 21
 دالة 1113 1141 3162 1118 3166 21
 دالة 3133 1111 2125 1152 3125 22
 دالة 1189 1121 3148 1114 4113 23

بعد استعمال طريقة المجموعتين المتطرفتين تبين ان جميع الفقرات دالة إحصائياً باستثناء فقرات            
 ( لضعف القوة التمييزية .7111113114117)

 :Internal Consistency Methodب . علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس 

يٌد ارتحرط درت  اصلقرة حرصدرت  اصل ي  ص نقيرس نؤشر ص دق اصلقرة   ذذا يٌ ي إن اصلقرة          
رصتيقيق ذصك  (Anastasi,0822,p.20)تخير ح لس الاتتره اصذي يخير فيه اصنقيرس للل 

في اخت راج  دق فقرات اصنقيرس ً ى نٌرنل ارتحرط حيرخرن حين درت  لل فقرة  رناًتند اصحريث
رطرصح     ( طرصحرً 088اصدرت  اصل ي  ص نقيرس  إذ تم تطحيقه ً ى ذات اصٌي   اصنؤصل  نن )ر 
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 (Nunnally, 0882)رأظورت اص تراج إن تنيي نٌرنلات الارتحرط داص  ً ى رفق نٌيرر    ي  
( فألثر   لذصك نقرر تور 8,28إذ تلرن اصلقرة ذات ارتحرط تيدا ً دنر يلرن نٌرنل ارتحرطور )

( 5رتدرل ) ( 80)رحدرت  يري  8,85( ً د نخترى دلاص  0,80ين  اصتدرصي  اصحرصغ  )حرصق
 يرضح ذصك.

 (9جدول )

 الذكاءالاجتماعيعلاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس 

 معامل الارتباط الفقرة معامل الارتباط الفقرة
1 1144 13 1134 
2 1172 14 1155 
3 1188 15 1173 
4 1132 16 1114 
5 1118 17 1135 
6 1121 18 1127 
7 1124 19 1126 
8 1139 21 1128 
9 1148 21 1117 
11 1156 22 1152 
11 1126 23 1113 
12 1127 

باستثناء  متميزةجميع الفقرات  أنتبين  علاقة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياسبعد استعمال طريقة            
 . الارتباط بين الفقرة والمجموع الكمية لممقياسمعامل ( لضعف 2311615فقرات )

 : مؤشرات صدق المقياس 
يٌد اص دق نن اص  راي اصلازن  في ح رح اصنقيرس صلر ه يشير إصى قدرة اصنقيرس ً ى         

( راخت رج ص نقيرس اصيرصي 828  ي0808قيرس اص ر ي  اصتي رضي نن اتل قيرخور )فرج  
 اصنؤشرات الآتي  :
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 : Face Validityالصدق الظاهري  -1

إصى إن أفضل طريق  ص تيقق نن اص دق اصظرذري تتنثل في  (Ebel)يشير ايحل           
ًرض فقرات اصنقيرس ً ى نتنرً  نن اصنيلنين ص يلم ً ى  لاييتور في قيرس اص ر ي  

اصيرصي رذصك  . رتيقق ذذا اص رع نن اص دق في اصنقيرس(Ebel, 0822, P.55)اصنراد قيرخور 
ً دنر ًرضت فقراته ً ى نتنرً  نن اص حراح حشأن  لايي  اصنقيرس رنلاانته صنتتني 

 .حيثاص

 : Construct Validityمؤشرات صدق البناء  -3

تين         رتيقق ذصك نن  لال اخت دام قرة تنييز اصلقرات في ضرح أخ رب اصنتنرً
لاق  اصلقرة حرصدرت  اصل ي    ص نقيرس .اصنتطرفتين   رً

 : مؤشرات الثبات 

ي حغي أن تلرن الأداة اصنخت دن  في اصحيث نت ل  حرصثحرت   أي أ ور تٌطي اص تراج          
إذا أًيد تطحيقور ً ى أفراد اصٌي   في رقتين ن ت لين )اصزرحٌي   –أر قريح  ن ور  –ذاتور 
رصحر رطرصح  نن ط ح  ( ط088اصنقيرس ً ى ًي   ح غت ) رن( . رقد طحق اصحريث88  ي0800

 : في إيترد اصثحرت اصطريقتين الآتيتين رنل ي  الآداب في ترنٌ  اصقردخي  . راختٌنل اصحريث

تقرم ذذه اصطريق  ً ى إًردة تطحيق اصنقيرس ً ى ًي   اصحيث في اصتطحيق . إعادة الاختبار : 1
ً ى  اصذلرح الاتتنرًيحتطحيق نقيرس  رنالأرل صنرة ثر ي  حٌد فترة زن ي  نٌي    رحوذا قرم اصحريث

نن  ( يرنرً 20ًي   اصثحرت   رنن ثم إًردة تطحيق اصنقيرس ً ى اصٌي   ذاتور رحلر ل زن ي ح غ )
  رحرختٌنرل نٌرنل ارتحرط حيرخرن حين درترت الأفراد في اصتطحيقين ظور إن  اصتطحيق الأرل

حرت تيد إي راير رلذصك ً د نقرر ته ( رذر نٌرنل ث8,28نٌرنل اصثحرت في إًردة الا تحرر )
 .( فألثر8,28حنٌيرر اصلر ص ثحرت   راصذي يرى إن اصثحرت يلرن تيد إذا لر ت قينته )

حتقخيم اصنقيرس إصى قخنين   ا ذين نتنرع درترت  رنقرم اصحريث . طريقة التجزئة النصفية :3
 اصحريثرن اختٌنرل   حٌدذرالأفراد الأفراد ً ى اصلقرات اصلردي    رنتنرع اصلقرات اصزرتي  صذات 

ارتحرط حيرخرن ص تٌرف ً ى ثحرت   لي اصنقيرس   فرتد إن قين  نٌرنل ثحرت ص  ف  نٌرنل
نٌردص  خحيرنرن  رن(. رصغرض تٌرف نٌرنل ثحرت اصنقيرس للل اختٌنل اصحريث8,08اصنقيرس )
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( رذر 8,88حرارن اصت يييي    فرتد إن نٌرنل اصثحرت اصل ي ص نقيرس ح ررته اص وراي  لر ت )
نٌرنل ثحرت تيد ً د نقرر ته حنٌيرر اصلر لرر حرخ ص ثحرت   اصذي يرى إن اصثحرت يلرن تيد إذا 

 . (Ebel, 0822, P.58)( فألثر 8.28لرن )

 

 : المقياس بصيغته النهائية 
( فقرة يختتيب في ضراور اصطرصب ً ى 05أ حح اصنقيرس ح يغته اص وراي  يتأصف نن )         

 نخ  حداال   رحذصك فأن اصندى اص ظري لأً ى درت  ص نقيرس ينلن أن يي ل ً يور اصطرصب 
 . (25( رحنترخط فرضي )0( رأد ى درت  ذي )5ذي )

 التطبيق النهائي اربعاً: 
اصنقيرخرن شررطونر اص وراي  نن اص دق راصثحرت   طحقر ً ى ًي    حٌد أن اخترفى        
( نن اا رث نن ل ي  الآداب في 58( نن اصذلرر ر)58( طرصحر رطرصح  رحراقي )088قرانور )

 ترنٌ  اصقردخي  ص دراخرت اص حريي  .

 الوسائل الإحصائيةخامساً: 
نتنرً  نن اصرخرال ااي راي  نن  رنصنٌرصت  حير رت اصحيث اصيرصي   اختٌنل اصحريث        

 Science Statistical for (spss) لال حر رنج اصيقيح  ااي راي  ص ٌ رم الاتتنرًي  
Social : رذذه اصنٌردلات ذي   

. الا تحرر اصتراي صٌي   رايدة صغرض تٌرف دلاص  اصلرق ااي راي حين اصنترخط اصيخرحي 0
 صٌي   اصحيث راصنترخط اصلرضي .

الاختقرار الا تحرر اصتراي صٌي تين نختق تين راختٌنل في يخرب اصقرة اصتنييزي  صلقرات نقيرس  .2
 اص لخي .

اختٌنل في يخرب نٌرنل  Pearson Correlation Coffcient. نٌرنل ارتحرط حيرخرن 8
لاق  اصلقرة حرصدرت  اصل ي  راصٌلاق  الارتحرطي  حي ون  ر .اصثحرت حطريق  اصتتزا  اص  لي  رً

 . نٌردص  خحيرنرن حرارن اصت يييي  لاخت راج اصثحرت حطريق  اصتتزا  اص  لي  صللا اصنتغيرين .2
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 عرض النتائج ومناقشتها

يتضمن ىذا الفصل عرضاً لمنتائج التي توصل الييا البحث الحالي عمى وفق اىدافوُ           
المرسومة، ومناقشة تمك النتائج وتفسيرىا في ضوء الدراسات السابقة والاطار النظري المعتمد 
والذي تم تحديدهُ في الفصل الثاني، ومن ثم الخروج بتوصيات ومقترحات لتمك النتائج، وكما 

 أتي :ي

 الهدف الأول: تعرف الاستقرار النفسي لدى طمبة كمية الآداب في جامعةالقادسية.
(    16 ظير أن المتوسط الحسابي لمقياس الاستقرار النفسي  لدى طمبة كمية الآداب )  

( وعند مقارنة المتوسط 75) بمغ ( ، فيما كان المتوسط الفرضي 23 وانحراف معياري قدره )
الحسابي لعينة البحث بالمتوسط الفرضي لممقياس وباستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة ، ظير 

( وتشير تمك 9:,1)من القيمة الجدولية  أصغروىي ) 6237)بمغت أن القيمة التائية المحسوبة 
( ::( و بدرجة حرية )0,,,عند مستوى دلالة )وجود فرق ذو دلالة إحصائية عدم النتيجة إلى 

 ( يوضح ذلك.11وجدول ) ،زان عينة البحث )طمبة كمية الاداب ( 

 ( 11جدول)

الاستقرار الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي لمقياس 
 النفسي

 أفراد
 العينة

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 المتوسط
 الفرضي

 درجة
 الحرية

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

 مستوى
 الدلالة

611 16 23 75 99 6237 6298 1217 
      

 التفسير  
وجود فرق ذو دلالة احصائية بين المتوسط الحسابي  عدمالى  ويمكن تفسير ىذه النتيجة  

والمتوسط الفرضي ، وان متوسط درجات الاستقرار النفسي لدى طمبة كمية الاداب في البحث 
بسبب استقرار نفسي من المتوسط الفرضي لممقياس مما يدل عمى ان العينة ليس لدييا  اعمى

يزال يعاني منيا المجتمع ىل جاءت بدوافع  والتي عانى وما الضروف الحالية التي يعيشيا البمد
واسباب سياسيا بحتة ام ان ىناك اسباب اقتصادية واجتماعية اسيمت وتظافرت مع الاولى في 

 نفسي .تقرار السلاا احداث عدم
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لدى طمبة كـمـيـة الاستقرار النفسي  دلالة الفرق في عمى عرفالت :الهدف الثاني
 وفق متغير النوع )ذكور ،إناث(.عمى القادسية جامعة الآداب في 

( 09,81)عمى مقياس الاستقرار النفسي لمطمبة الذكور المتوسط الحسابي  ظير        
والانحراف ( 46) لإناثلالمتوسط الحسابي  ظير( ، في حين 80،89) والانحراف المعياري

وباستعمال الاختبار التائي لعينتين مستقمتين ظير أن القيمة التائية  ،( 8:،48) المعياري
 ، (0,5,) دلالة عند مستوى(9:,1( القيمة الجدولية وىي أكبر من ( 1,80المحسوبة كانت )

 ( يوضح ذلك.18جدول )و 
 (11جدول )

 المواشنة على مقياس الاستقساز النفسي وفك متغير النوع )ذكوز ، إناث(

    
من الجدولية وىذا يعني لا  اصغرة من أن القيمة التائية المحسوبة ويمكن تفسير ىذه النتيج    

بين  دلالة إحصائيةفرق ذو  يوجد لاو يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين الذكور والإناث. 
وليست ىنالك فروق فردية بين  جامعة القادسية  )الذكور والإناث( كمية الآدابمتوسطي طمبة 

الذكور والاناث بسبب نفس الظروف ومن المؤكد ان الاستقرار و التقدم و النجاح السياسي و 
التنمية و النمو الاقتصادي الناجح سيعكس بالأيجاب عمى استقرار الواقع الاجتماعي وزيادة 

 .نيا شعبنا العراقي رفاىيتو ولكن عندما يحصل العكس فتدفع الشعوب ثمن تمك الازمات و م
 

        
    الهدف الثالث: التعرف عمى الذكاء الاجتماعي لدى طمبة كمية الاداب جامعة القادسية.

، (69)الاجتماعي لدى طمبة كمية الاداب  إن المتوسط الحسابي لمقياس الذكاء ت النتائجظير ا
(، وعند مقارنة المتوسط 60(، في ما كان المتوسط الفرضي ) 6:,48وانحراف معياري قدره ) 

الحسابي لعينة البحث بالمتوسط الفرضي لممقياس وباستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة، ظير 
(، وتشير تمك 9:,1من القيمة الجدولية ) اصغر( ، وىي 78,,أن القيمة التائية المحسوبة )

(، وان ::(، وبدرجة حرية )0,,,صائية عند مستوى دلالة )النتيجة إلى وجود فرق ذو دلالة إح
 ( يوضح ذلك.17( طالب وطالبة ، وجدول ),,1عينة البحث )

 عدد نوعال
 الأفراد

 المتوسط
 درجة التباين الحسابي

 الحرية
 القيمة التائية
 المحسوبة

 القيمة التائية
 الجدولية

 مستوى
 الدلالة

 80،89 09,81 71 الذكور
98 6237 6298 1217 

 8:،48 46 71 الإناث
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 (11جدول) 
 الفسق بين المتوسط الحسابي والمتوسط الفسضي لمقياس الركاء الاجتماعي

 
المتوسط  العينة إفراد

 الحسابي
المتوسط  التباين

 الفرضي
درجة 
 الحرية

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

1,, 69 ,,07 60 :: ,,78 1,:9 ,,,0 
 

يتضح من الجدول اعلاه ان متوسط درجات الذكاء الاجتماعي لدى طمبة كمية الاداب في البحث 
  . أكبر من المتوسط الفرضي لممقياس

الاجتماعي لدى طمبة كمية الاداب جامعة الهدف الرابع: تعرف عمى دلالة الفرق في الذكاء 
 القادسية عمى وفق متغير النوع ) ذكور ، إناث(.

( 68,7ظير المتوسط الحسابي لدى طمبة الذكور عمى مقياس الذكاء الاجتماعي )         
( والانحراف  06,88(، في حين ظير المتوسط الحسابي للإناث )16,:0والانحراف المعياري )

(، وباستعمال الاختبار التائي لعينتين مستقمتين ظير أن القيمة التائية 00,09) المعياري
( مما 0,,,( عند مستوى دلالة )4:,1من القيمة الجدولية )أكبر  ( وىي6:,8المحسوبة كانت )

يشير إلى انو إلى وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي لدى طمبة كمية الاداب )ذكور 
ناث(عمى مقياس الذكاء ا  ( يوضح ذلك.16لاجتماعي وجدول )وا 

 (11جدول )                    
 الموازنة عمى مقياس الذكاء الاجتماعي عمى وفق متغير النوع)ذكور،إناث(

 
عدد  الجنس 

 الإفراد
المتوسط 
 الحسابي

درجة   التباين
 الحرية 

القيمة 
التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

 0,,, 9:,1 6:,8 9: 16,:0 68,7 ,0 الذكور
 00,09 06,88 ,0 الإناث

من القيمة الجدولية وىذا يعني أن  أكبرويمكن تفسير ىذه النتيجة من أن القيمة التائية المحسوبة 
وىنالك فرق بين الذكور والاناث لصالح الاناث  إناث( -وجود فرق ذو دلالة إحصائية بين )ذكور

بسبب اختلاف التنشئة الاجتماعية و ضروف اخرى ىي التي تركز عمى ان تجعل الانثى تتميز 
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بالعلاقات الاجتماعية الجيدة و ميارات التعامل و القدرة عمى الترتيب مما يجعميا تمتمك ذكاء 
 اجتماعي أكثر من الذكور 

بين الاستقرار النفسي والذكاء الاجتماعي لدى طمبة الارتباطية العلاقة  الهدف الخامس : تعرف
 جامعة القادسية.  لآداب فيكمية ا

لدى طمبة  الاستقرار النفسي والذكاء الاجتماعي بينالارتباطية لأجل التعرف عمى العلاقة 
( طالب ,,1لعينة بمغت ) معامل ارتباط بيرسون استعمالجامعة القادسية تم الآداب في كمية 
بين الاستفرار النفسي و الذكاء  ودرجاتيم عمى مقياس  وظير أن معامل الارتباط بينو  وطالبة

 استعمالقيمة معامل الارتباط تم  اختبار دلالة تعرف( ، ولأجل 88,, ) كان الاجتماعي
( وىي     8,88   ي )الاختبار التائي لمعامل الارتباط ووجد أن القيمة التائية المحسوبة تساو 

ىذا ، ( 9:( ودرجة حرية )0,.,( عند مستوى دلالة )9:,1أكبر من القيمة الجدولية البالغة )
في جدول  والموضحةدالة إحصائياً الذكاء الاجتماعي و  الاستقرار النفسييعني أن العلاقة بين 

(10.) 
 

 (11جدول )
ة لدى طمبة كمية الاداب في جامعة ييوضح معامل الارتباط والقيم التائية المحسوبة والجدول 

  القادسية
 

 معامل الارتباط
القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة التائية 
 مستوى الدلالة درجات الحرية الجدولية

 (0,,,)دالة 9: 9:,1 8,88 88,,
وتشير ىذه النتيجة إلى أن ىناك علاقة ارتباطية طردية بين الاستقرار النفسي و الذكاء 

ويتبين ذلك في  ،ومن ىنا يتضح وجود علاقة ارتباطية دالة بين متغيري البحث الاجتماعي  
ضوء ما يتبعو الوالدين من اساليب متشابية نوعا ما  في التنشئة الاجتماعية ، و خاصة في ىذه 
المرحمة العمرية من السنوات الجامعية كما يمكن تفسيره لما تعرضت لو غالبية المجتمعات ومنيا 

ة الجامعات عموماً المجتمع العراقي من تغيرات ثقافية و اجتماعية انعكست بالتالي عمى طمب
 وطمبة كمية الاداب عمى وجو الخصوص .

 

 

 التوصيات والمقترحات
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 توصيات اولا: ال
 

 من خلال نتائج البحث الحالي يوصي الباحثان بما يأتي : 
 
 حياة الطمبة .العمل عمى خفض الظغوط عمى الطمبة و زيادة دور المرشد التربوي في -1
فرص عمل ليم بعد  تأمين طمبة الكمية عن طريقى زيادة الشعور بألاستقرار لدى العمل عم -8

 .التخرج 
الى رفع مستوى الذكاء الاجتماعي لدى العمل عمى زيادة الفعالميات الاجتماعية اليادفة -7

  الطمبة . 
من  حث مراكز البحوث التربوية و النفسية الى اىمية التامل في حياة الافراد و الاستفادة-6

التجارب لما لو من التأثير في التفاعل الايجابي مع الاستقرار عمى المستوى الشخصي و 
 الاجتماعي من خلال استثمار وسائل الاعلام الندوات و المحاضرات العممية  .

دمج محاور الاستقرار النفسي في البحوث و المؤتمرات لدى التدريسيين الجامعيين و التركيز -0
 يعد المحور الاساس لجميع التوافقات النفسية . عمى اىميتو كونو

 
 مقترحات ثايناً: 

 يقترح الباحثان اجراء دراسات مستقبمية تتمثل بما يأتي :    
دراسات تتظمن علاقة الاستقرار النفسي بمتغيرات اخرى مثل ) ألامن النفسي، جودة إجراء  .1

 . لتدعيم وتعميق ىذه النتائج الحياة ( ،
الاستقرار النفسي و علاقتو بالذكاء الاجتماعي لمنظرين آخرين تناولوا  اجراء دراسة حول .8

 الاستقرار من وجيات نظر اخرى .
اجراء دراسة حول علاقة الذكاء الاجتماعي ببعض المتغيرات ) كالآيمان بالذات و الثقة  .7

 .  (بالنفس و القمق الاجتماعي نحو التوجو التدريسي
 


