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ىدفت ىذه الدراسة إلى بيان مستوى إدراك إدارات الشركات الصناعية العراقية لممسؤولية  
ى إفصــاح ىــذه الشــركات عــن ىــذه المســؤولية فــي الاجتماعيــة ليــذه الشــركاتك وكــذلك بيــان مســتو 

  -تقاريرىا المالية الخارجيةك وىي بذلك تسعى للإجابة عمى الأسئمة التالية:
مـــــا ىـــــو مســـــتوى إدراك إدارات الشـــــركات الصـــــناعية العراقيـــــة لممســـــؤولية الاجتماعيـــــة ليـــــذه  -1

 يمكين ؟ الشركاتك وذلك في مجالات البيئةك التفاعل مع المجتمعك العاممينك المست
ما ىو مستوى الإفصاح الحالي عن ىذه المسـؤولية فـي التقـارير الماليـة الخارجيـة؟ ومـا ىـي  -2

 أسباب تدني مستوى ىذا الإفصاح؟ 
ن لجمــع البيانــات ال زمــة ليــاك وتكونــت العينــة التــي أجريــت ااســتخدم فــي الدراســة اســتبيان

شـركة صـناعية ومـن الق اعـات  30 فرداً مـن الإدارات الوسـ ى والعميـا لــ 78عمييا الدراسة من 
فـــرداً ل ســـتبيان الثـــاني مـــن المـــديرين  30الث ثـــة ))عـــامك مخـــتم ك خـــا (( ل ســـتبيان الأول و 

المـــاليين أو مســـاعدييم وفـــي نفـــس الشـــركاتك وقـــد تـــم تحميـــل البيانـــات باســـتخدام النســـب المئويـــة 
  -يمي: والمتوس ات الحسابية والانحرافات المعياريةك وأظيرت النتائج ما

 إن إدارات ىذه الشركات تدرك وبشكل عال مسؤوليتيا الاجتماعية في المجالات الأربعة.  -1
تدني إفصاح الشركات الصناعية عن مسؤوليتيا الاجتماعيـة فـي تقاريرىـا الماليـة الخارجيـةك  -2

وذلك نتيجة عدم تحديد مفيوم المسؤولية الاجتماعية وعدم وجود أنظمة وتعميمات مينية أو 
 ية تمزم بذلكك فضً  عن عدم تحديد  ريقة وأسموب العرض في ىذا المجال. حكوم

وفـــي ضـــو  ذلـــكك فقـــد أوصـــت الدراســـة بـــمن يـــتم تحديـــد مجـــالات المســـؤولية الاجتماعيـــة 
لزاميا مينياً وحكومياً بالإفصاح عن ىذه المسؤوليةك وكـذلك تحديـد  لمشركات الصناعية العراقية وا 

 التقارير المالية الخارجية ليذه الشركات.   ريقة وأسموب العرض عنيا في
 

  -: المقذمـــة
نتيجةً لمت ور اليائل في الحياة الاقتصادية بشكل عامك وت ور المنشآت وزيادة أنش تيا  

بشــكل خــا ك فقــد ت ــورت نظريــة المحاســبة ومــرت بمراحــل متعــددة وظيــرت العديــد مــن الأفكــار 
اديةك عمى اعتبار أن المحاسبة نظام يتفاعل مع بيئتـو المحاسبية لمواجية ت ورات الحياة الاقتص
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وغير منفصل عنيا ويتكيف باستمرار لمواجية التغيرات في بيئتوك وذلك من منظور أن المنظمـة 
جز  من بيئتيا وىي تؤثر وتتمثر بيا بالقدر الذي يستوجب تكييف النظام المحاسبي لأية تغيـرات 

 (. 379ك 2000وآخرونك  ألحديثيفي بيئة المنظمة )
 Socialإن أحـــد مراحـــل الت ـــور المحاســـبي ظيـــور مـــا يعـــرف بالمحاســـبة الاجتماعيـــة  

Accounting ك والتــي تمثــل خــروج عمــى المــداخل التقميديــة لمنظريــة المحاســبيةك حيــث تركــز ىــذه
المداخل عمى أن المنشمة وحدة اقتصادية بمنش تيا الرئيسةك وىي تؤثر عمى الاقتصاد من خ ل 

إنتاج وتسويق المنتجات والخدمات إلى الأسواق وىـدفيا تحقيـق زيـادة فـي الأربـاح بـمكبر عمميات 
(. وبـــدأ ىـــذا الحقـــل ينظـــر 33 ك1990مـــا يمكـــن لتحقيـــق أعمـــى مســـاىمة لممجتمـــع )ىندركســـنك 

لتحقيـق أىــداف أوســع وأشـمل مــن ذلــكك حيــث يخـرج عــن أىــداف المـداخل التقميديــة عمــى مســتوى 
ك وينظـــر إلـــى (8ك 1993تبـــار الأبعـــاد الاجتماعيـــة لموحـــدة )الـــدبا ك المشـــروي ليمخـــذ بنظـــر الاع

 ع قاتيا مع المجتمع إلى جانب ىدف تعظيم الأرباح لأنو ضرورة استمرار وبقا  المشروي. 
عـن إنتاجـو السـمع  متمتيـةن تـرب  المشـروي مـع المجتمـعك الأولـى ان أساسيتاوىناك ع قت 

انيـــة تتمثـــل بالاثـــار الاجتماعيـــة لمعمميـــات الإنتاجيـــة مثـــل والخـــدمات وتقـــديميا إلـــى المجتمـــعك والث
 (.  46ك1996التموث والحوادث وغيرىا.. )جيمانيك 

إن المحاسبة الاجتماعية ىي أحد الوسائل التي تيدف إلـى بيـان آثـار أنشـ ة وتصـرفات  
ك المنشـــآت الاقتصـــادية عمـــى المجتمـــع مـــن خـــ ل التكـــاليف والعوائـــد الاجتماعيـــة ليـــذه الأنشـــ ة

ك والــذي يمثــل جــوىر المحاســبة الاجتماعيــة Social Profitوبالتــالي تحقيــق الــربم الاجتمــاعي 
Seidler, 1975, 6)  ك حيـث يختمـف الـربم الاجتمـاعي عـن الـربم الاعتيـادي ) 73ك2000ك كامك

لممنشــآت الاقتصــاديةك فــالربم الاجتمــاعي يتضــمن العوائــد والتكــاليف الاجتماعيــة مثــل المحافظــة 
 ادر ال اقة والرقابة عمى التموث وتوظيف الأفراد.. عمى مص
ونتيجــة لظيــور ىــذا الحقــل الجديــد فــي المعرفــة المحاســبيةك فقــد زادت الم البــات لت ــوير  

الأنظمــة المحاســبية لأغــراض العــرض والإفصــاح عــن المعمومــات الخاصــة بالجوانــب والأنشــ ة 
اعية منيــاك وذلــك بيــدف قيــاس مــدى خاصــة الصــن –الاجتماعيــة لممنشــآت فــي التقــارير الماليــة 
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وتحقيــق  لأمثــلأليــا بالشــكل  احــةنجــاح أو فشــل الوحــدات الاقتصــادية فــي اســتغ ل المــوارد المت
 Socialالــــربم الاجتمــــاعيك أي نجــــاح ىــــذه الوحــــدات مــــن زاويــــة مســــؤوليتيا تجــــاه المجتمــــع 

Responsibility  دراسـات والأبحــاث وبـدأت ال –المشـروي المقبـول اجتماعيـاً  –ك وأصـبم اليـدف
ات مـن القـرن الماضـيك خاصـة فـي الولايـات يفي ىذا المجال في الدول الغربية منذ بداية السبعين

المتحدة وكنـدا أو بعـض الـدول الأوربيـةك فقـد صـدر تقريـر المحاسـبة الاجتماعيـة مـن قبـل جمعيـة 
ثـم  1974عـام  N. A. Aثـم تقريـر الجمعيـة القوميـة لممحاسـبة   A. A. Aالمحاسـبة الأمريكيـة 

ـــة عـــام  ـــة المحاســـبة الأمريكي ـــارير جمعي ـــو تق (ك إلا أن  15ك1991)العـــانيك  1976ك 1975تبعت
المتتبع ليذا الموضوي ي حظ أنو لم يمخذ الاىتمام الكافي من قبل الباحثين والدارسـين فـي الـدول 

تقـــارير ومنيـــا العـــراقك خاصـــة فـــي مجـــال الإفصـــاح عـــن المســـؤولية الاجتماعيـــة فـــي ال –العربيـــة 
عمــــى العديــــد مــــن التقــــارير الماليــــة  إ  عــــون الباحــــث ومــــن خــــ ل كــــذلك فــــاالماليــــة لمشــــركاتك 

منيــاك فقــد لاحــظ تــدني مســتوى إفصــاحيا عــن مســؤوليتيا  المســاىمةخاصــة  الصــناعيةلمشــركات 
 الحالية. مشكمة الدراسة الاجتماعية وبشكل كبيرك وىذه تمثل 

ولية الاجتماعيـة لمشـركات مـن خـ ل جوانبـو ىو عرض موضوي المسـؤ  ىدف الدراسةإن  
النظريـــةك ومـــن ثـــم الانتقـــال إلـــى ت بيقـــو ميـــدانياً فـــي الشـــركات الصـــناعية العراقيـــةك وذلـــك لبيـــان 
مستوى إدراك إدارات ىـذه الشـركات لممسـؤولية الاجتماعيـة لمشـركات القـائمين عمييـاك ومـن خـ ل 

لســـابقة فـــي ىـــذا المجـــالك وبيـــان مســـتوى اســـتبيان تـــم إعـــداده بالاعتمـــاد عمـــى بعـــض الدراســـات ا
الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية ليذه الشركات في تقاريرىا المالية السنوية عـن  ريـق إجـرا  
مسم لمتقارير المالية لعينة من نفس الشركات التي وزي فييـا الاسـتبيانك بعـد ذلـك محاولـة معرفـة 

الاجتماعيـة فـي تقاريرىـا الماليـة ومـن  أسباب تدني مستوى إفصـاح ىـذه الشـركات عـن مسـؤوليتيا
التـي يمكـن أن  وتقـديم المقترحـات خ ل استبيان آخرك وذلك بيدف الخـروج بـبعض الاسـتنتاجات

تســـــاعد فـــــي زيـــــادة المعرفـــــة المحاســـــبية فـــــي ىـــــذا المجـــــال وت ـــــوير الأنظمـــــة المحاســـــبية لتمبيـــــة 
  -خ ل الفقرات التالية: الاحتياجات الم موبة ليذا الموضويك وسوف يتم دراسة الموضوي من

 الدراسات السابقة.  -1
 منيجية الدراسة.  -2
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 تحميل النتائج والمناقشة.  -3
 .  المقترحاتالاستنتاجات و  -4

  -:الذراسات السابقة -أولًا:
مثـار اىتمـام  –خاصـة الصـناعية منيـا  –كان موضوي المسـؤولية الاجتماعيـة لمشـركات  

ات مـــن القـــرن يمحاســـبي منـــذ بدايـــة عقـــد الســـبعينالعديـــد مـــن البـــاحثين والدارســـين فـــي المجـــال ال
الماضــيك خاصــة فـــي الــدول الغربيـــةك وعمــى المســتويين النظـــري والت بيقــيك ويمكـــن تقســيم ىـــذه 

  -الدراسات في اتجاىين رئيسيين:
ـــــيم مســـــتوى الإفصـــــاح عـــــن المعمومـــــات  -:الاتجـــــاه الأول - ـــــي اىتمـــــت بتقي الدراســـــات الت

 ركات. الاجتماعية في التقارير المالية لمش
  & Beresford, 1974  -  Epstein, et:al, 1976  -  Bowman  -دراسات: -1

             Haire,1976  -  Tortman& Graham, 1981  –  Wiseman, 1982. 
حاولـــت ىــــذه الدراســــات أن تقــــيام مســــتوى إفصـــاح الشــــركات الصــــناعية عــــن المعمومــــات  

قـات المحاسـبة الاجتماعيـة فييـاك والتوقعـات المسـتقبمية الاجتماعية في تقاريرىا المالية وواقع ت بي
إلـى أن أغمـب الشـركات المدروسـة أفصـحت عـن بعـض جوانـب  الدراسة الأولىلياك وقد توصمت 

مسؤوليتيا الاجتماعية ومن خ ل خمسة مجالات لممسؤولية الاجتماعية ىي الرقابة عمى البيئـةك 
نش ة تخ  المجتمعك تحسين وس مة المنتجك أما توظيف الأقمياتك المسؤولية تجاه المجتمعك أ

ك فقد توصمت إلى أن المعمومات التي تم الإفصاح عنيا وصفية ومختصـرة وتركـز الدراسة الثانية
عمــى بعــض جوانــب المســؤولية الاجتماعيــة مــع وجــود بعــض الشــركات التــي تنشــر تقــارير خاصــة 

% 38أن نسـبة  الدراسـة الثالثـةحت عن المبالغ المصـروفة عمـى الجوانـب الاجتماعيـةك كمـا أوضـ
فقـــ  مـــن الشـــركات الأمريكيـــة عرضـــت معمومـــات تفصـــيمية عـــن مســـؤوليتيا تجـــاه المجتمـــعك أمـــا 

فـي إفصـاح الشـركات عـن المعمومـات الاجتماعيـة  اً ك فقد أو ضحت أن ىناك تزايـدالدراسة الرابعة
تمـال مسـتوى الإفصـاح توصـمت إلـى عـدم اك الدراسـة الخامسـةفي تقاريرىـا السـنويةك فـي حـين أن 

 البيئي في التقارير السنوية لمشركاتك وليس لو ع قة بالأدا  البيئي أو الفعمي ليذه الشركات. 
  Brockhoff, 1979  –  Schreuder, 1979 -دراسات: -2
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حاولـت ىاتــان الدراسـتان بيــان مسـتوى الإفصــاح عـن المســؤولية الاجتماعيـة فــي التقــارير  
% مـن الشـركات تفصـم عـن   69إلـى أن نسـبة توصـمت الأولـىمانيةك وقـد السنوية لمشركات الأل

إلـى أن بعـض  توصـمت الثانيـةمعمومات اجتماعية في تقاريرىا السـنوية وبشـكل غيـر كـافك فيمـا 
 الشركات تخص  جز  من تقاريرىا السنوية لنشر معمومات تتعمق بمسؤوليتيا الاجتماعية. 

  Cowen, et: al, 1987  –  Robert, 1992 -دراسات: -3
تعرضــت ىاتــان الدراســتان لأثــر بعــض خصــائ  الشــركات عمــى مســتوى إفصــاحيا عــن 

أن حجـم الشـركة يـؤثر  أوضحت الأولـىمعمومات المسؤولية الاجتماعية في تقاريرىا الماليةك وقد 
بشكل كبير ومعنوي عمى مسـتوى الإفصـاح عـن معمومـات البيئـة وال اقـة والممارسـات الصـناعية 

 الدراسة الثانيـةاك في الأنش ة الاجتماعية وليس ذا أثر عمى الموارد البشرية لمشركةك أما والاشتر 
فقــد وجــدت أن حجــم الشــركة ونســبة المديونيــة ونســبة التغيــر فــي أربــاح الشــركة ذات أثــر إيجــابي 

 ومعنوي عمى مستوى الإفصاح في التقارير السنوية لمشركات عن مسؤوليتيا الاجتماعية. 
 

 ,Beam and Paul, 1971 –  Medwar, 1976  –  Spicer -ات :دراس -4 

1978  –        Buzby and Flak, 1979  – Williams, 1980  – Anderson 

and Frankle, 1980   
اىتمـــت ىـــذه الدراســـات بجوانـــب مختمفـــة تتعمـــق بالإفصـــاح عـــن المعمومـــات الاجتماعيـــةك  
ث في عـدة أنـواي مـن الصـناعات وتوصـمت إلـى لتكاليف الرقابة عمى التمو  الأولى تعرضتحيث 

ـــف بـــاخت ف أنـــواي الصـــناعاتك  ـــةأن الإفصـــاح عـــن ىـــذه التكـــاليف يختم فقـــد اىتمـــت  أمـــا الثاني
والـذي يعتبـر مرحمـة مت ـورة مـن مراحـل المحاسـبة   Social Auditبموضوي التدقيق الاجتمـاعي 

قعـــات المســـتقبمية لـــوك الاجتماعيـــةك حيـــث تـــم عـــرض المشـــاكل التـــي تخـــ  ىـــذا الموضـــوي والتو 
فقـد درسـت الإفصـاح  الثالثـة أمـاو رحت عدة أفكار ومفاىيم لت وير الإفصاح فـي ىـذه المجـالك 

الاجتماعي من وجية نظر المستثمرينك وتبـين أن الجوانـب الاجتماعيـة تمخـذ أىميـة خاصـة عنـد 
المعمومــــات ىــــدفت إلــــى بيــــان أىميــــة تســــع مجــــالات عــــن  والرابعــــةاتخــــاذ قــــراراتيم الاســــتثماريةك 

الاجتماعية لدى المستثمرينك وتبين أنيا تمخـذ أىميـة خاصـة مـن قـبميم فـي قـراراتيم الاسـتثماريةك 
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ـــت أن تحـــدد العوامـــل المـــؤثرة فـــي إدراك الإدارات لم ئمـــة البيانـــات  الخامســـة والدراســـة ـــد حاول فق
ىـذا المجـال وتمثرىـا الاجتماعية لمتقييم المحاسبيك وأشارت النتـائج إلـى تبـاين إدراك الإدارات فـي 

ك فقـد ركـزت عمـى قيـاس ردود أفعـال السـوق الدراسـة السادسـةبالعديد من العوامل والمتغيراتك أمـا 
لممعمومــات الاجتماعيــة التــي تنشــرىا الشــركات فــي تقاريرىــا الســنويةك وتبــين أن ىنــاك ردود أفعــال 

 إيجابية لممعمومات الاجتماعية عمى مستوى سوق رأس المال. 
  Abu – Baker and Naser, 1998  – 1996جيمانيك  -ت:دراسا -5

Abu – Baker , 2000 – Saaydah , 2005          

التعــــرف عمـــى إدراك مفيــــوم المســــؤولية  ىــــدفت الأولـــىفــــي الأردنك وقـــد  ىــــذه الدراســـاتأجريـــت 
ى الاجتماعية وقياس مستوى الإفصاح عنيـا فـي التقـارير الماليـة لمشـركات الأردنيـةك وتوصـمت إلـ

% منيـا تنشـر 50عن ىذه الشركات يدركون مسؤوليتيا الاجتماعيـة وأن أكثـر مـن  ولينؤ المسأن 
فقـــد اقترحـــت مــدخل يرتكـــز عمـــى  الدراســـة الثانيــةمعمومــات وصـــفية عــن أدائيـــا الاجتمـــاعيك أمــا 

مفيوم المسؤولية الاجتماعية والمسا لة الواسعة لمشركات المساىمة العامة فـي الأردن فـي عمميـة 
قرار والإفصاح الماليينك وقد أظيـرت النتـائج أن المعنيـين بمينـة المحاسـبة يـرون ضـرورة قيـام الإ

الشــركات بــالإقرار والإفصــاح الاجتمــاعيك وكــذلك ضــرورة وجــود تشــريعات قانونيــة ومينيــة تمــزم 
ــــات ذات الع قــــة بمعمومــــات عــــن الأدا  الاجتمــــاعي  الشــــركات بــــذلك بيــــدف تزويــــد جميــــع الفئ

 والإفصـــــاح الإقــــرارمعرفــــة مســـــتوى  إلـــــىفقــــد ىــــدفت  الدراســــة الثالثـــــةك أمـــــا  دنيــــةلمشــــركات الأر 
ومـدى اسـتجابتيا ليـذا الموضـوي ك حيـث  الأردنيـةالاجتماعي من قبل الشركات المساىمة العامـة 

الاجتمــــاعي وان شــــركات ق ــــاي البنــــوك  الإفصــــاح أنــــوايالتقــــارير الســــنوية ليــــا بعــــض  أظيــــرت
وجــود فــروق بــين الق اعــات فــي مقــدار و ــرق ومواقــع  عوضــوي مــالموالصــناعة قــد اىتمــت بيــذا 

 الإفصـــاحمقارنـــة بـــين  إجـــرا  إلـــىىـــدفت  الدراســـة الرابعـــة إنالاجتمـــاعي ك فـــي حـــين  الإفصـــاح
والبحـرين والكويـت  الأردنالاجتماعي في التقارير السنوية لمشركات المساىمة العامة في كل من 

ث أظيـرت النتـائج إن الفـروق يـلمشـركات حنوعية ببعض الخصائ  ال الإفصاحوكذلك رب  ىذا 
الميمة كانت في الإفصاح الكمي والمالي وان حجـم الشـركة وربحيتيـا عـام ن ميمـان فـي التنبـؤ 
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بمستوى الإفصاح الاجتماعي في حين إن عمر الشركة ونوي صناعتيا ونوي مدققيا لم تكن ذات 
   تمثير واضم في ىذا الإفصاح .

الدراســـــات التـــــي اىتمـــــت بـــــاقتراح نمـــــاذج للإفصـــــاح عـــــن  -: الاتجـــــاه الثـــــاني -
 المسؤولية الاجتماعية. 

  Linowes, 1973نموذج   -1

الاقتصــادي تعــد بشــكل  –حــاول ىــذا الباحــث وضــع نمــوذج لقائمــة النشــا  الاجتمــاعي  
دوري مع القوائم الماليةك وتبين تمثير أنش ة المشروي عمى المجتمع وتيتم بالتكاليف الاجتماعيـة 

قــ  ومــن خـــ ل مجــالات الأفــرادك البيئـــةك والمنــتجك حيـــث يتضــمن كــل مجـــال تكــاليف اختياريـــة ف
 وتكاليف إلزامية. 

 
  Estes, 1976نموذج  -2

اقتــــرح ىــــذا الباحــــث نمــــوذج لقائمــــة التــــمثير الاجتمــــاعي لممشــــروي مــــن خــــ ل الاىتمــــام  
ــــى صــــافي الفــــائض أو ــــافع الاجتماعيــــة معــــاًك والوصــــول إل العجــــز الاجتمــــاعي  بالتكــــاليف والمن

 وباعتماد القياس النقدي لمتكاليف الاجتماعية دون التمييز بين التكاليف الاختيارية والإلزامية. 
 
  1985نموذج عبد المجيدك  -3

أعد ىذا الباحث نمـوذج للإفصـاح عـن تكـاليف الأنشـ ة الاجتماعيـة فـي أربعـة مجـالات  
يمكينك والرقابــة عمــى التمــوثك وعمــى أن يــتم ىــي العــاممينك التفاعــل مــع المجتمــعك حمايــة المســت

الإفصاح عن تكاليف ىذه المجالات ضمن التقـارير السـنوية لمشـركات ودون إجـرا  أيـة تعـدي ت 
في النظام المحاسبيك حيث يتم الإفصاح عن الكمف الاجتماعية عمى مرحمتينك الأولى لموصول 

 الاجتماعي.  –الربم الاقتصادي  إلى صافي الربم الاقتصاديك والثانية لموصول إلى صافي
  1991نموذج الحمدانيك  -4
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اقترح ىذا الباحث نموذج للإفصاح المحاسبي عن بيانات الكمفة الاجتماعية في التقارير  
الســنوية لمشــركات الصــناعية العراقيــةك دون الحاجــة إلــى تعــديل النظــام المحاســبي المعمــول بــوك 

افية لــذلك الغــرض وىــي كشــف تحميــل المصــاريف وذلــك عــن  ريــق اقتــراح ث ثــة كشــوفات إضــ
الظاىرة في قائمة الدخل وكشف تحميل الأصول الظاىرة في قائمة المركز المالي والتقرير الكمـي 

 للأنش ة الاجتماعية. 
  1991نموذج العانيك  -5

اقتـــرح  ىـــذا الباحـــث نمـــوذج لمقـــوائم والتقـــارير الاجتماعيـــة التـــي تبـــين التكـــاليف والمنـــافع  
تماعية ك تعد إلى جانب القوائم والتقارير المالية التقميديةك وكذلك إعداد قوائم لمقيمة المضافة الاج

ـــافع المنشـــمة لممجتمـــع أو تكـــاليف المـــوارد  ـــى الم حظـــات التـــي توضـــم من والتوزيعـــات إضـــافةً إل
 المستيمكة من المجتمع بشكل كمي أو وصفي. 

  1993نموذج الدبا ك  -6
ظام فرعـي ضـمن النظـام المحاسـبيك يخـت  بالمسـؤولية الاجتماعيـة اقترح ىذا الباحث ن 

نك وأن و لمشـركات ويعتمــد عمــى أربعـة مجــالات ىــي البيئــةك المـوارد البشــريةك المجتمــعك والمســتيمك
تكــون قــوائم وتقــارير المســؤولية الاجتماعيــة ممحقــة بــالقوائم والتقــارير الماليــة ومــن خــ ل كشــوفات 

 بات المتعمقة بالنشا  الاجتماعي. تحميمية توضم  بيعة الحسا
    1994نموذج الفضل ك  -7

للإفصــاح عــن الأدا  الاجتمــاعي لمنشــات الأعمــال فــي  اً مقترحــ اً أعــد ىــذا الباحــث نموذجــ      
ن ك التعامـــل مـــع مو العـــراق ك حيـــث قســـم المســـؤولية الاجتماعيـــة إلـــى أربعـــة مجـــالات وىـــي العـــام

ــــرح أن يــــتم عــــرض المجتمــــع ك حمايــــة المســــتيمك ك والرقابــــ ــــة مــــن التمــــوث ك واقت ة وحمايــــة البيئ
المعمومات المتعمقة بالأدا  الاجتماعي لممشروي ضمن تقارير المحاسـبة الماليـة وباسـتخدام  ـرق 

 القياس غير المباشرة .
ومن خ ل الدراسات السابقة فمن الباحث خمـ  إلـى أن محاسـبة المسـؤولية الاجتماعيـة  

خاصـة فـي العـراق  في الدول الغربية واىتماماً محدوداً فـي الـدول العربيـةقد أخذت اىتماماً واسعاً 
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ك حيــث أثــرت ىــذه الدراســات الموضــوي فــي عــدة جوانــب وزوايــاك إلا أنــو لــيس ىنــاك اتفــاق بــين 
الباحثين والدارسين عمى مفيوم محـدد لممسـؤولية الاجتماعيـة وكـذلك الأنشـ ة التـي تـدخل ضـمن 

التي لا تعتبر ضمنوك إلى جانب عدم وجود نموذج كامل للإفصاح ن اق ىذه المسؤولية أو تمك 
عن معمومـات المسـؤولية الاجتماعيـة بسـبب عـدم اتفـاق البـاحثين والدارسـين عمـى أسـموب القيـاس 

 والعرض والإفصاح عن ىذه المعمومات. 
 
 
 

  -:منهجية الذراسة -ثانياً:
لمشــركات الصــناعية العراقيــة لغــرض إجــرا  دراســة موضــوي إدراك المســؤولية الاجتماعيــة  

وتقيــيم مســتوى الإفصــاح عنيــا فــي التقــارير الماليــة الخارجيــة ليــذه الشــركاتك فــ ن الباحــث ســمك 
  -المنيجية المبينة فيما يمي:

  -أهمية الذراسة: -1

ـــو مـــن وجيـــة النظـــر   ـــة لمشـــركات الصـــناعية أىميت يســـتمد موضـــوي المســـؤولية الاجتماعي
ى مســتوى المنشــآت والمجتمــعك وذلــك نتيجــة تزايــد الحاجــة إلــى وجــود الأكاديميــة والت بيقيــة وعمــ

الأنظمــة المحاســبية الســميمة والفعالــة والمســتندة إلــى أســس عمميــة لقيــاس وتقيــيم كفــا ة الأنشــ ة 
الاقتصادية لممشـروعات فـي تحقيـق الاسـتغ ل الأمثـل لمـوارد المجتمـعك وبالتـالي تحقيـق الرفاىيـة 

 .  Social Wale fareالاجتماعية 
  -فروض الذراسة: -2

بنــاً  عمــى الجانــب النظــري لمموضــويك ونتــائج الدراســات والأبحــاث الســابقةك فــمن الباحــث  
  -صا  الفروض التالية كحمول محتممة لمشكمة الدراسة:

H1– ىناك حالة إدراك لممسـؤولية الاجتماعيـة لمشـركات الصـناعية العراقيـة  -:الفرض الأول
  -فري عن ىذا الفرض الفروض الفرعية التالية:من قبل إداراتياك ويت
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H1A           –  إن إدراك المسـؤولية الاجتماعيـة نـاتج عـن إدراك الجوانـب المتعمقـة بالبيئـة المحي ـة
 بالمشروي. 

 H1B          –  إن إدراك المسـؤولية الاجتماعيـة نـاتج عـن إدراك الجوانـب المتعمقـة بالتفاعـل مـع
 المجتمع. 
H1C         –  .إن إدراك المسؤولية الاجتماعية ناتج عن إدراك الجوانب المتعمقة بالعاممين   
H1D         –  إن إدراك المسؤولية الاجتماعية ناتج عن إدراك الجوانب المتعمقة بالمستيمكين

 . ممنتجاتل
 

H2 – إن مســتوى إفصــاح ىــذه الشــركات عــن مســؤوليتيا الاجتماعيــة فــي  -:الفــرض الثــاني
ك ويمكــن ت فــي ذلــك إذا مــا تــم تقار  يرىــا الماليــة الخارجيــة غيــر كــافلا

تحديــد أســباب ذلــك التــدني فــي الإفصــاحك ويتفــري عــن ىــذا الفــرضك 
  -الفروض الفرعية التالية:

H2A       –  إن ىـذا القصـور فـي الإفصـاح نـاتج عـن عـدم وضـوح مفيـوم المسـؤولية الاجتماعيـة
 ليذه الشركات. 

H2B      – قصور في الإفصاح نـاتج عـن عـدم وجـود قـوانين وأنظمـة صـادرة عـن الدولـة إن ىذا ال
 تمزم الشركات بذلك. 

H2C       –  .إن ىذا القصور ناتج عن عدم وجود قوانين وأنظمة مينية تمزم الشركات بذلك 
H2D       –  إن ىذا القصور ناتج عن عدم تحديد  ريقـة وأسـاليب العـرض والإفصـاح فـي التقـارير

 ية. المال
  -طريقة الذراسة: -3

  -:ث ثة مراحلتم إنجاز الدراسة الميدانية لمموضوي عمى 
A- ـــى ـــة الأول ـــى مســـتوى إدراك إدارات الشـــركات  -:المرحم ـــم التعـــرف عم ـــة ت فـــي ىـــذه المرحم

(( ليذا 1الصناعية العراقية لمسؤوليتيا الاجتماعيةك حيث استخدم الاستبيان الأول ))الممحق رقم 
  -ي تم إعداده بالاعتماد عمى بعض الدراسات السابقة:الغرضك والذ
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Linowes, 1973 - Beresford, 1974 - Buzby and Falk, 1979 - Williams, 1980 – 

Anderson and Frankle, 1980 –  1996 جيمانيك – 1994الفضل ك  -1985عبد المجيد ك  

ســة ىــي البيئـةك التفاعــل مــع وقـد تــم تقسـيم المســؤولية الاجتماعيــة إلـى أربعــة مجـالات رئي 
ن لمنتجــات الشــركةك حيــث قســمت اســتمارة الاســتبيان إلــى أربعــة و نك المســتيمكمو المجتمــعك العــام

أجــزا  بحيــث اىــتم كــل جــز  بقيــاس إدراك إدارات الشــركات الصــناعية لأحــد مجــالات المســؤولية 
يــد الإجابــات عمــى لتحد  النقــا  الخمــس االاجتماعيــة الأربعــةك واعتمــد الباحــث مقيــاس ليكــرت ذ

  -أسئمة الاستبيان وبالشكل التالي:
 
 

 

B- فــي ىــذه المرحمــة قــام الباحــث بــ جرا  مســم لمتقــارير الماليــة لعشــرة مــن  -:المرحمــة الثانيــة
قيـــيم مســـتوى إفصـــاح ىـــذه ســـنواتك وذلـــك لبيـــان وت 5الشـــركات التـــي وزي فييـــا الاســـتبيان ولفتـــرة 

 الشركات عن أية معمومات المسؤولية الاجتماعية في تقاريرىا المالية السنوية. 
 

C- (( 2فــي ىــذه المرحمــة قــام الباحــث بتوزيــع اســتبيان آخــر ))الممحــق رقــم  -:المرحمــة الثالثــة
 وذلــك لموقــوف عمــى أســباب تــدني مســتوى إفصــاح الشــركات الصــناعية العراقيــة عــن مســؤوليتيا
الاجتماعيــة فــي تقاريرىــا الماليــة الخارجيــةك وقــد تــم إعــداد ىــذه الاســتمارة بالاعتمــاد عمــى بعــض 

  -الدراسات السابقة:
Frankle, 1980 –  1996جيمانيك  – Abu- Baker and Nasser, 1998.  

وقـــد اعتمـــد الباحـــث نفـــس المقيـــاس ل ســـتبيان الأول وىـــو المقيـــاس الخماســـي للإجابـــات وبـــنفس 
  الترتيب.
ك فقـد تـم عرضـيما فـي مراحـل الإعـداد الأولـي عمـى ســتة  ولمتمكـد مـن صـدق الاسـتبيانين 

% وىـي نسـبة  85محكمين من ذوي الاختصا  ولم تقل النسبة المئوية لاتفـاق المحكمـين عـن 
عالية وكافية للأخذ بياك كمـا وأجريـت بعـض التعـدي ت عمـى صـياغة بعـض العبـارات فـي ضـو  

ب ريقـة الصـدق الت زمـي )أبـو ح ـب وصـادقك  الإجابـاتحتسـاب صـدق م حظاتيمك كذلك تم ا
أفــــراد  10فــــرداًك ل ســــتبيان الأول و  20(ك إذ تــــم اختيــــار عينــــة تجريبيــــة مكونــــة مــــن  1991

1 2 3 4 5 

 اتفق بشدة  اتفق  لا أدري لا اتفق لا اتفق بشدة
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ل ســتبيان الثـــانيك وبالأســموب العشـــوائي ال بقــي بيـــدف تجريــب أدوات البحـــث واختبــار مـــؤثرات 
اب معــام ت الارتبــا  بــين الإجابــات وبمغــت قيمــة ىــذا الثبــاتك ووزي عمــييم الاســتبيان وتــم احتســ

ل ســتبيان الثــانيك وىــي معــام ت مرتفعــة جــداً ودالــة  68%ل ســتبيان الأول و  72%المعامــل 
وىــذه المؤشــرات تبــين صــ حية وم ئمــة الأدوات    =0.05إحصــائياً عــن مســتوى معنويــة 
 المستخدمة لأغراض الدراسة. 

  -عينة الذراسة: -4

شـركة  30استبيان في المرحمـة الأولـى عمـى الإدارات الوسـ ى والعميـا فـي  90تم توزيع  
صناعية ومن جميع الق اعات وب شراف الباحث وعدد من مساعديو لضـمان صـدق وموضـوعية 

اســــتمارات لعـــــدم  3اســــتمارةك وقـــــد اســــتبعدت  81الإجابــــاتك وبمــــغ عــــدد الاســـــتمارات المســــتردة 
يا لمتحميــل بســبب نقـــ  البيانــات الــواردة فييــاك وبـــذلك أصــبحت الاســتمارات الخاضـــعة صــ حيت
وىــي نســبة مقبولــة جــداً لتعمــيم نتــائج الدراســة عمــى %  87اســتمارة أي مــا نســبتو 78لمتحميــل 

 الشركات الصناعية العراقية. 
مســاعدييم اســتبيان عمـى المــديرين المـاليين أو  30أمـا فـي المرحمــة الثانيـة فقــد تـم توزيـع  

وفــي نفــس الشــركات التــي وزي فييــا الاســتبيان الأولك وقــد تــم اســترداد جميــع الاســتمارات وبنســبة 
100 .% 

 
   -أساليب التحليل: -5

تم تحميل الإجابات عمى الاستبيانين بعد تفريغيما إلى تكرارات حسب المقياس المستخدم  
  -واستخدمت الحاسبة اليدوية لاحتساب المقاييس التالية:

A- :ــــاسك  -النســــب المئويــــة ــــارة وفــــق أوزان المقي ــــى كــــل عب ــــك لمعرفــــة نســــبة الإجابــــات عم وذل
 وباستخدام معادلة التكرار النسبي للإجابات. 
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B- :ــــالأوزان ــــق الأوزان  -المتوســــ ات الحســــابية المرجحــــة ب ــــات وف ــــك لمعرفــــة تركــــز الإجاب وذل
  -باستخدام المعادلة التالية:
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  -حيث أن :
 = الوس  الحسابي المرجم بالأوزان لكل عبارة

wi     الأوزان = 
xi     المشاىدات = 
وذلـــك لمعرفـــة تشـــتت الإجابـــات عـــن كـــل عبـــارة وباســـتخدام المعادلـــة  -الانحـــراف المعيـــاري: -ج
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 -: تحليل النتائج والمناقشة -ثالثاً:
 في ىذه الفقرة يعرض الباحث النتائج التي توصل إلييا ومناقشة ليذه النتائج.  

   -إدراك المسؤولية الاجتماعية: -1
مــــن خــــ ل أســـــئمة الاســــتبيان الأول الخاصـــــة بــــ دراك مجـــــالات المســــؤولية الاجتماعيـــــة  

 التالي.الأربعةك فمن النتائج كانت عمى النحو 
A- :إدراك أىمية مجال البيئة-  

أوضحت إجابات عينة الدراسـة عمـى الجـز  الأول مـن الاسـتبيان والخـا  بـ دراك أىميـة  
  -مجال البيئة النتائج الموضحة في الجدول التالي:

wx
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  -  1 -جدول رقم 
 إدراك أىمية مجال البيئة 

N= 78 

 العبارات 
الوس   المقياس 

الحسابي 
 المرجم

اف الانحر 
 5 4 3 2 1 المعياري 

1 - - - 44 
56% 

34 
44% 

4.43 0.496 

2 - - - 39 
50% 

39 
50% 

4.50 0.50 

3 - 8 
10% 

5 
6% 

37  
48% 

28  
36% 

4 0.91 

4 - 10 
13% 

3 
4% 

41  
53% 

24  
30% 

4 0.927 

5 - 5  
6% 

- 44  
57% 

29  
37% 

4.24 0.75 

 

ات الصــناعية لمجــال البيئــة ومــن خــ ل مــن الجــدول أعــ ه إدراك إدارات الشــرك وتتضــم 
عباراتـــو الخمســـةك حيـــث أنيـــم يتفقـــون عمـــى ضـــرورة اســـتخدام الالات الأقـــل تموثـــاً لمبيئـــة وبوســـ  

ك كمــا ويتفقــون عمــى أىميــة تقميــل ىــدر المــوارد ال بيعيــة والاقتصــاد فــي مصــادر  4.43حســابي 
امج حمايــة وتحســين البيئــة ك وأن أغمبيــة العينــة تــرى أىميــة دعــم بــر 4.5ال اقــة وبوســ  حســابي 

ك وكذلك 4والعمل عمى تشجير وتجميل المنا ق المحي ة بالشركات الصناعية وبموسا  حسابية 
ن كانــت مرتفعــة التكــاليف  ضــرورة اســتخدام أفضــل ال ــرق لمــتخم  مــن مخمفــات الإنتــاج حتــى وا 

 .  4.24وبوس  حسابي 
ــــين الإدراك العــــالي لإدارات ىــــذه الشــــركات ليــــذا المجــــال مــــن مجــــالات المســــؤولية   ويتب

وىـــو مرتفـــعك ومنـــو يمكـــن قبـــول  4.23الاجتماعيـــةك حيـــث بمـــغ الوســـ  الحســـابي العـــام لمعبـــارات 
تـــــــدرك إدارات الشـــــــركات الصـــــــناعية العراقيـــــــة مســـــــؤوليتيا  حيـــــــث H1Aالفـــــــرض الفرعـــــــي الأول 

 نب البيئة المحي ة بيا. الاجتماعية فيما يتعمق بجوا
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B- :إدراك أىمية مجال التفاعل مع المجتمع-  
أظيــرت إجابــات عينــة الدراســة عمــى الجــز  الثــاني مــن الاســتبيان والخــا  بــ دراك أىميــة  

  -مجال التفاعل مع المجتمع ما يمي:
 
 
 

  – 2 –جدول رقم 
 إدراك أىمية مجال التفاعل مع المجتمع 

N = 78 

 العبارات
الوس   المقياس

الحسابي 
 المرجم

الانحراف 
 المعياري

1 2 3 4 5 

1 - 25 

32 % 
3 
4% 

42 
54% 

8 
10% 

3.40 1.04 

2 - 13 
17% 

5 
6% 

49 
63% 

11 
14% 

3.74 0.90 

3 3 
4% 

23 
29% 

3 
4% 

44 
57% 

5 
6% 

3.30 1.08 

4 - 25 
32% 

6 
8% 

39 
50% 

8 
10% 

3.40 1.04 

5 - 23 
29% 

- 39 
50% 

16 
21% 

3.60 1.10 

ويتبـــين إن إدراك إدارات ىـــذه الشــــركات لمســـؤوليتيا الاجتماعيـــة فــــي ىـــذا المجـــال فــــوق  
فيما يتعمق بتقديم المساعدات المالية التعميمية والصحية  3.40الوس ك حيث بمغ الوس  الحسابي 

لتقــديم  3.40ك  3.30لــدعم اشــتراك العــاممين فــي الأنشــ ة الاجتماعيــة و  3.74لممجتمــعك وكــذلك 
ت والمساعدات لمجمعيـات الخيريـة والمراكـز الاجتماعيـة وتشـغيل المعـوقين والعـا مين عـن التبرعا

 إقامة المشروعات في المنا ق الأقل ت وراً بيدف ت ويرىا.  3.60 العمل و 
وىـو فـوق الوسـ ك ويشـير إلـى  3.50وقد بمغ الوس  الحسابي العام لعبارات ىـذا المجـال  

ـــــي مجـــــال التفاعـــــل مـــــع إدراك إدارات الشـــــركات الصـــــناعية  ـــــة ف ـــــة لمســـــؤوليتيا الاجتماعي العراقي
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حيـــث تـــدرك إدارات الشـــركات ىــــذه  H1Bالمجتمـــع. وبـــذلك يمكـــن قبـــول الفـــرض الفرعـــي الثـــاني 
 الشركات مسؤوليتيا الاجتماعية فيما يتعمق بجوانب التفاعل مع المجتمع. 

C- : إدراك أىمية مجال العاممين-  
مــى الجـز  الثالـث مــن الاسـتبيان والخــا  بـ دراك أىميــة أظيـرت إجابـات عينــة الدراسـة ع 

  -مجال العاممين ما يمي:
  – 3 –جدول رقم 

 إدراك أىمية مجال العاممين 
N = 78 

 العبارات 
الوس   المقياس 

الحسابي 
 المرجم

الانحراف 
 5 4 3 2 1 المعياري 

1 2 
3% 

8 
10% 

- 
 

8 
10% 

60 
77% 

4.50 1.08 

2 - - - 13 
17% 

65 
83% 

4.80 0.37 

3 - 8 
10% 

3 
4% 

28 
36% 

39 
50% 

4.20 0.94 

4 - 2 
3% 

- 21 
27% 

55 
70% 

4.65 0.61 

5 - - - 26 
33% 

52 
67% 

4.67 0.47 

ويتبــــــين مــــــن الجــــــدول أعــــــ ه ارتفــــــاي إدراك إدارات الشــــــركات الصــــــناعية العراقيــــــة لمســــــؤوليتيا 
يـث تشـير الأوسـا  الحسـابية إلـى الاجتماعية فيما يخت  بمجـال العـاممين فـي ىـذه الشـركاتك ح

لإقامــــة  4.80لتــــوفير فــــر  الترقيــــة الكافيــــة لمعــــاممين وبــــدون تمييــــز و  4.50ذلــــكك فقــــد بمغــــت 
لتــوفير الخــدمات الاجتماعيــة والترفيييــة  4.20الــدورات التدريبيــة والت ويريــة ليــم لرفــع كفــا تيم و 

لتوفير ظروف  4.67لتقاعد ليم و لتوفير النقل والسكن والتممين الصحي وا 4.65ليم ولأسرىم و 
ك  4.56عمـــل آمنـــة ومريحـــة ليـــمك وبمـــغ الوســـ  الحســـابي العـــام لمعبـــارات المتعمقـــة بيـــذا المجـــال 

ك حيـث تـدرك إدارات الشـركات الصـناعية العراقيـة  H1Cوبذلك يمكن قبول الفرض الفرعي الثالث 
 وبشكل مرتفع.لمسؤوليتيا الاجتماعية فيما يتعمق بالجوانب الخاصة بالعاممين 
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 D- :إدراك أهمية مجال المستهلكين لمنتجات الشركة-   
أوضحت إجابات عينة الدراسـة عمـى الجـز  الرابـع مـن الاسـتبيان والخـا  بـ دراك مجـال  

  -مستيمكي منتجات الشركة ما يمي:
  – 4 –جدول رقم 

 إدراك أىمية مجال المستيمكين لمنتجات الشركة 
N = 78 

 العبارات 
الوس   المقياس 

الحسابي 
 المرجم

الانحراف 
 5 4 3 2 1 المعياري 

1 - 2 
3% 

- 21 
27% 

55 
70% 

4.65 0.62 

2 - - - 31 
40% 

47 
60% 

4.60 0.49 

3 - 29 
37% 

5 
6% 

34 
44% 

10 
13% 

3.30 1.10  

4 - - - 29 
37% 

49 
63% 

4.63 0.48 

5 - - - 18 
23% 

60 
77% 

4.77 0.42 

أن إدراك إدارات ىــذه الشــركات لممســؤولية الاجتماعيــة فيمــا ويتضــم مــن الجــدول أعــ ه  
لأىميـة إنتـاج سـمع  4.65يتعمق بمجال المستيمكين لمنتجاتيم عـاليك حيـث بمـغ الوسـ  الحسـابي 

لعـدم  3.30ل ىتمـام ببـرامج البحـث وت ـوير المنتجـات و  4.60ذات جودة ومواصفات عاليـة و 
ل ىتمــام بمقترحــات وشـــكاوى  4.63المنتجــات و  الاىتمــام بالأربــاح عمــى حســاب نوعيــة وجــودة

 المنـــتجلـــدرج المعمومـــات الصـــحيحة والم ابقـــة لمحتويـــات  4.77المســـتيمكين تجـــاه المنتجـــات و 
 وص حيتو. 

وىو مرتفعك وبذلك يمكن قبول الفرض  4.40وقد بمغ الوس  الحسابي العام ليذا المجال  
الصناعية العراقية لمسؤوليتيا الاجتماعية فيما  ك حيث تدرك إدارات الشركات H1Dالفرعي الرابع 

 يتعمق بجوانب مستيمكي منتجات الشركة. 
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إدراك  و يتضـم إنوفـي مجالاتـو الأربعـةك فمنـ يخ  الاستبيان الأولوبشكل عامك وفيما  
إدارات الشـــركات الصـــناعية العراقيـــة لمســـؤوليتيا الاجتماعيـــة عـــالي حيـــث يبمـــغ الوســـ  الحســـابي 

ك وىو مرتفع ويشير إلى ذلكك ويمكن قبـول الفـرض الـرئيس الأول  4.17ت الأربعة العام لممجالا
H1  ك حيــث تــدرك إدارات الشــركات الصــناعية العراقيــة وبشــكل مرتفــع لمســؤوليتيا تجــاه المجتمــع

 في مجالات البيئةك التفاعل مع المجتمعك العاممينك والمستيمكين لممنتجات. 
   -ماعية:الإفصاح عن المسؤولية الاجت -2
A- :مستوى الإفصاح الحالي-  

ــيمفيمــا يخــت  ب  ــاً عــن مســؤوليتيا  تقي مســتوى إفصــاح الشــركات الصــناعية العراقيــة حالي
الاجتماعيــة فــي تقاريرىــا الماليــة الخارجيــةك فــمن الباحــث قــام بــ جرا  مســم لمتقــارير الماليــة لعشــرة 

 50ســنوات أي بعــدد مشــاىدات  5شــركات مــن ضــمن الشــركات التــي وزي فييــا الاســتبيان ولفتــرة 
مشــاىدةك وذلــك لمتعــرف عمــى أيــة م حظــات أو إيضــاحات ليــذه المســؤولية والمبــالغ المصــروفة 

  -عميياك وقد أظيرت النتائج ما يمي:
   - 5 –جدول رقم 

 مستوى إفصاح الشركات عن مسؤوليتيا الاجتماعية 
N = 50 

 مجالات المسؤولية الاجتماعية 
عدد الشركات التي 

 فصحت أ
 %  نوي الإفصاح 

   -البيئة: -1
اســتخدام الالات الأقــل تســبباً فــي تمــوث  -

 البيئة. 
تقميـــــــل اليـــــــدر فـــــــي المـــــــوارد ال بيعيـــــــة  -

 ومصادر ال اقة. 
دعــــــم بــــــرامج حمايــــــة وتحســــــين البيئــــــة  -

 وتشجير المنا ق المحي ة بيا. 
اســــتخدام أفضــــل ال ــــرق لمــــتخم  مــــن  -

 مخمفات الإنتاج. 

 
- 
20 
- 
 
- 

 
- 
 ومبالغم حظات 
- 
 
- 

 
- 
40 
- 
 
- 
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   -التفاعل مع المجتمع: -2
تقـديم مســاعدات ماليــة لمبــرامج التعميميــة  -

 والصحية لممجتمع. 
ـــــي الأنشـــــ ة  - دعـــــم اشـــــتراك العـــــاممين ف

 الاجتماعية المتنوعة. 
تقـــــديم التبرعـــــات الماليـــــة والمســــــاعدات  -

لمجمعيـــــات الخيريــــــة والمراكـــــز الثقافيــــــة 
 والرياضية. 

 لعا مين عن العمل. تشغيل المعوقين وا -
إقامـــــة المشـــــاريع فـــــي المنـــــا ق الأقـــــل  -

 ت وراً. 
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10 
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   -العاممين: -3
 توفير فر  الترقية ليم.  -
 إقامة الدورات التدريبية والت ويرية ليم.  -
تـــوفير الخـــدمات الاجتماعيـــة والترفيييـــة  -

 ليم ولأسرىم. 
الســـكن والتـــممين الصـــحي تـــوفير النقـــل و  -

 والضمان الاجتماعي. 
 توفير ظروف عمل آمنة ومريحة.  -
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   -المستيمكين: -4
ـــــــاج ســـــــمع ذات جـــــــودة ومواصـــــــفات  - إنت

 عالية. 
الاىتمـــــــام ببـــــــرامج ت ـــــــوير المنتجــــــــات  -

 وتحسين نوعيتيا. 
اوى الاىتمــــــــــــــــام بمقترحــــــــــــــــات وشـــــــــــــــــك -

 المستيمكين. 
درج المعمومـــــــات الم ابقـــــــة لمحتويـــــــات  -

 وص حيتو المنتج
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وي حــظ مــن الجــدول الســابق إن إفصــاح الشــركات عــن مجــالات المســؤولية الاجتماعيــة  
 متـــدني وبشـــكل كبيـــر حيـــث الإفصـــاح فـــي مجـــال البيئـــة كـــان فقـــ  فـــي تقميـــل اليـــدر فـــي المـــوارد
ال بيعيـــة والاســـتفادة مـــن مخمفـــات الإنتـــاج والمـــواد الأوليـــة المحميـــة والابتعـــاد عـــن اســـتيرادىا مـــن 

%ك وذلك ناتج عن  بيعة الظرف الحالي الذي يمر بـو الق ـرك وقـد كـان ىـذا 40الخارج وبنسبة 
الإفصـــاح بشـــكل م حظـــات ومبـــالغ ضـــمن تقريـــر مجمـــس الإدارةك أمـــا فـــي مجـــال التفاعـــل مـــع 

% عـــن صـــرف بعـــض المبـــالغ لـــبعض 10ن إفصـــاح الشـــركات محـــدود جـــداً وبنســـبة المجتمـــع فـــ 
المراكـــز الاجتماعيـــة والأنديـــة الرياضـــية وتشـــغيل عـــدد أكبـــر مـــن العـــاممينك وفيمـــا يتعمـــق بمجـــال 

% فيما يتعمـق بتـوفير النقـل والسـكن والمزايـا الأخـرى 80العاممين ف ن أكبر نسبة للإفصاح كانت 
%ك أمـا تـوفير 75امـة الـدورات التدريبيـة لتـدريب وتمىيـل العـاممين وبنسـبة المقدمة لمعاممينك ثـم إق

الخــدمات الاجتماعيــة والترفيييــة لمعــاممين وأســرىم وتــوفير ظــروف عمــل آمنــة ومريحــة لمعــاممين 
% وقــد كــان ىــذا الإفصــاح ضــمن الكشــوفات الممحقــة بــالقوائم الماليــةك أمــا فيمــا 10فكانــت نســبتو 

ف ن التركيز كان عمى إنتاج السمع ذات الجودة والمواصفات العالية في  يتعمق بمجال المستيمكين
%ك وكــذلك الاىتمــام ببــرامج البحــث والت ــويرك ويتضــم إن 80المتــوفرة وبنســبة  تالإمكانيــاظــل 

الإفصـــاح عـــن المســـؤولية الاجتماعيـــة أكثـــر فـــي مجـــال العـــاممينك ثـــم المســـتيمكينك فالتفاعـــل مـــع 
ذلك يمكــن قبــول الفــرض الــرئيس الثــاني لمدراســةك حيــث أن مســتوى المجتمــع ثــم مجــال البيئــةك وبــ

 .  إفصاح الشركات الصناعية العراقية عن مسؤوليتيا الاجتماعية غير كافلا
B- :أسباب تدني مستوى إفصاح الشركات عن مسؤوليتيا الاجتماعية-  

 والخــا  بمســباب تــدني مســتوى الاســتبيان الثــانيأوضــحت إجابــات عينــة الدراســة عمــى  
إفصاح الشركات الصناعية العراقية عـن مسـؤوليتيا الاجتماعيـة فـي تقاريرىـا الماليـة الخارجيـة مـا 

  -يمي:
  – 6 –جدول رقم 

 أسباب تدني مستوى إفصاح الشركات عن مسؤوليتيا الاجتماعية 
N = 30 

الوس  الحسابي  المقياس  العبارات 
 الانحراف المعياري  المرجم

1 2 3 4 5 
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1 - 11 
37% 

7 
23% 

10 
33% 

2 
7% 

3.10 0.98 

2 - 10 
33% 

1 
3% 

12 
40% 

7 
24% 

2.53 1.20 

3 - 8 
27% 

3 
10% 

13 
43% 

6 
20% 

3.57 1.08 

4 3 
10% 

4 
13% 

3 
10% 

14 
47% 

6 
20% 

3.57 1.23 

5 2 
7% 

9 
30% 

3 
10% 

13 
43% 

3 
10% 

3.20 1.17 

6 2 
7% 

6 
20% 

4 
13% 

16 
53% 

2 
7% 

3.33 1.07 

 
جــدول أعــ ه أن جميــع العبــارات قــد تســببت فــي تــدني الإفصــاح المحاســبي ويتبــين مــن ال 

عـن المسـؤولية الاجتماعيــة فـي التقــارير الماليـة الخارجيـة لمشــركات الصـناعية العراقيــة مـن وجيــة 
ــــزم الشــــركات  ــــة التــــي تم نظــــر المــــديرين المــــاليين فييــــاك حيــــث أن عــــدم وجــــود التعميمــــات الميني

يميو عدم وجود قوانين وأنظمـة صـادرة عـن الدولـة  3.57حسابي  بالإفصاح أىم المؤثرات وبوس 
ع ا  الحرية لمشركات لاختيار  ريقة الإفصاح وبوس  حسابي  ك ثم 3.53تمزم الشركات بذلك وا 

وجــوب الإفصــاح عــن ىــذه المســؤولية فــي تقــارير خاصــة منفصــمة عــن التقــارير الماليــة وبوســ  
ك وبيـذا بمــغ 3.10الاجتماعيـة وبوسـ  حســابي  ك ثـم عــدم وضـوح مفيـوم المســؤولية3.33حسـابي 

وىو مرتفع ويمكن مـن خ لـو قبـول الفرضـية  3.38الوس  الحسابي العام لعبارات ىذا الاستبيان 
H2A كH2B  كH2C كH2D حيث أن تدني مستوى إفصاح الشركات عـن مسـؤوليتيا الاجتماعيـة .

اتك وعدم وجود القوانين والأنظمة وضوح مفيوم المسؤولية الاجتماعية ليذه الشركعدم ناتج عن 
الصادرة عن الدولة أو المينية التي تمزم الشركات بيـذا الإفصـاحك فضـً  عـن عـدم تحديـد  ريقـة 

 وأساليب العرض عن ىذه المسؤولية في التقارير المالية الخارجية لمشركات. 
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 -: والمقترحاتالاستنتاجات  -رابعاً:
دانيــــة التــــي أجراىــــا الباحــــث لموضــــوي إدراك إدارات مــــن خــــ ل الدراســــتين النظريــــة والمي 

الشركات الصناعية العراقية لممسؤولية الاجتماعية والإفصاح عنيا في التقارير المالية الخارجيـةك 
  -ف نو تم التوصل إلى ما يمي:

  -( استنتاجات نظرية: 1
A-  وفـــي كافـــة إن الموضـــوي بحاجـــة إلـــى المزيـــد مـــن الدراســـة والبحـــث بيـــدف إثـــرا  الموضـــوي

 جوانبوك وبما يحقق الفائدة أكاديمياً وت بيقياً. 
B- ــــاحثين والد ــــة وأســــاليب العــــرض ار عــــدم اتفــــاق الب ــــى مجــــالات المســــؤولية الاجتماعي ســــين عم

 والإفصاح عنيا في التقارير المالية لمشركات. 
  -( استنتاجات ميدانية:2 
A- ــــدرك مســــؤوليتيا ا ــــة ت ــــي إن إدارات الشــــركات الصــــناعية العراقي ــــة بشــــكل مرتفــــع ف لاجتماعي

المجالات الأربعة المدروسةك حيث يـمتي مجـال العـاممين بالدرجـة الأولـى يميـو مجـال التفاعـل مـع 
المجتمـــع ثـــم مجـــال المســـتيمكين وأخيـــراً مجـــال البيئـــةك وقـــد بمـــغ الوســـ  الحســـابي ليـــذه المجـــالات 

 لشركات من قبل إداراتيا. وىو مرتفع ويدل عمى حالة إدراك المسؤولية الاجتماعية ليذه ا 4.16
B-  إن إفصاح الشـركات حاليـاً عـن مسـؤوليتيا الاجتماعيـة فـي تقاريرىـا الماليـة الخارجيـة متـدني

ك وأن ىنــــاك تركيــــز عمــــى مجــــال العــــاممين فــــي الإفصــــاح وكــــذلك المســــتيمكين. أمــــا  وغيــــر كــــافلا
 المجالين الاخرين ف ن الإفصاح عنيما قميل جداً. 

C - الأسباب والمؤثرات التي أدت إلى تـدني مسـتوى إفصـاح الشـركات عـن  إن ىناك العديد من
مسؤوليتيا الاجتماعية في تقاريرىا الماليةك حيث لا توجد تعميمات مينية وقـوانين وأنظمـة صـادرة 
ـــة تمـــزم الشـــركات عـــن مســـؤوليتيا الاجتماعيـــةك كـــذلك يجـــب إع ـــا  الحريـــة لمشـــركات  عـــن الدول

التقــــارير الماليــــة الســــنويةك وبعــــد أن يــــتم تحديــــد مفيــــوم  للإفصــــاح عــــن ىــــذه المســــؤولية وضــــمن
 المسؤولية الاجتماعية بشكل واضم لمشركات. 
  -ما يمي:يقترح وفي ضو  ىذه الاستنتاجاتك ف ن الباحث 

إجرا  المزيد من الدراسات والأبحاث في موضـوي محاسـبة المسـؤولية الاجتماعيـة لمشـركاتك  -1
 تمفة لمموضوي. وخاصة الصناعية منيا ومن جوانب مخ

تحديد مفيوم المسـؤولية الاجتماعيـة لمشـركات ومجالاتيـا بشـكل واضـم ومـن قبـل المنظمـات  -2
 المينية أو الحكومية المعنية بمينة المحاسبة في العراق. 
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خاصــة الصــناعية منيــا بالإفصــاح عــن مســؤوليتيا الاجتماعيــةك ســوا  مــن  –إلــزام الشــركات  -3
ت الحكومية وخاصةً مجمس المعـايير المحاسـبية والرقابيـة قبل المنظمات المينية أو المنظما

 في العراق وعن  ريق إصدار معيار خا  بمحاسبة المسؤولية الاجتماعية. 
أن يــتم تحديــد أســموب و ريقــة العــرض والإفصــاح عــن المســؤولية الاجتماعيــة لمشــركات فــي  -4

 تقاريرىا المالية الخارجية. 
اث فــي ىــذا الموضــويك خاصــةً التــي تمــت فــي العــراق الاســتفادة مــن نتــائج الدراســات والأبحــ -5

عنــد إعــداد معيــار محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة وتحديــد أســاليب العــرض والإفصــاح عــن 
 ىذه المسؤولية في التقارير المالية الخارجية لمشركات. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصادر والمراجع
 

   -:العربيـــــــــــــة
منـــاىج البحـــث و ـــرق التحميـــل الإحصـــائي فـــي العمـــوم أبـــو ح ـــبك فـــؤاد وآمـــال صـــادقك )) -1

 ك القاىرة. 1991ك  1النفسية والتربوية والاجتماعية((ك  
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 –الدبا ك لقمان محمد أيوبك ))نظام محاسبي مقتـرح لممحاسـبة عـن المسـؤولية الاجتماعيـة  -2
ك 1993بالت بيق عمى معمل الغزل والنسيج في الموصل((ك رسالة ماجستير في المحاسبةك 

 جامعة الموصل. 
ك ص ح ميديك يحيى الموسويك وزىير خضرك ))دور العموم المحاسبية فـي قيـاس ألحديثي -3

التكــاليف الاجتماعيــة وتصــحيم الاخــت لات البيئيــة((ك مجمــة العمــوم الاقتصــادية والإداريــةك 
 . 389 – 379ك 22ك العدد 2000جامعة بغدادك 

حاسبي عن التكاليف الاجتماعيـة فـي القـوائم الحمدانيك خميل رجبك ))القياس والإفصاح الم -4
ـــــى المنشـــــمة العامـــــة  –الماليـــــة  ـــــالت بيق عم الشـــــمالية((ك رســـــالة ماجســـــتير فـــــي  تللإســـــمنب

 ك جامعة الموصل. 1990المحاسبةك 
 –العانيك فاروق سممانك ))محاسبة المسؤولية الاجتماعيةك أداة تقيـيم الوحـدات الاقتصـادية  -5

جســــتير فــــي امنشــــمة العامــــة لمنتجــــات الألبــــان((ك رســــالة مدراســــة محاســــبية معاصــــرة فــــي ال
 ك جامعة بغداد.1991المحاسبةك 

 –الاجتماعي فـي التقـارير الماليـة الخارجيـة  الأدا عن  الإفصاحالفضل ك مؤيد محمد ك ))  -6
ك المجمـد   1994ك  لـلإدارةفـي العـراق (( ك المجمـة العربيـة  الأعمـالنمـوذج مقتـرح لمنشـات 

  .  59 – 104ك  2ك العدد  160
جيمــانيك يوســفك ))محاســـبة المســؤولية الاجتماعيــة والشـــركات المســاىمة العامــة((ك مجمـــة  -7

 .  85-45ك 4ك العدد 12ك المجمد 1996أبحاث اليرموكك 
ك ترجمـة وتعريـب د. كمـال خميفـة أبـو 4ىندريكسنك الـدون س. ك ))النظريـة المحاسـبية((ك   -8

 . الإسكندريةك جامعة 1990زيدك 
ك الجامعـــــــة 2000فيرنـــــــونك ))نظريـــــــة محاســـــــبية((ك ترجمـــــــة د. ريـــــــاض العبـــــــد ا ك كـــــــامك  -9

 المستنصرية.

عبد المجيدك محمدك ))الإفصـاح عـن المعمومـات الاجتماعيـة فـي القـوائم الماليـة المنشـورة  -10
ك العـدد 1985نموذج مقترح لمشركات الكويتية((ك مجمة دراسات الخميج والجزيـرة العربيـةك  –

 . 111-71ك 43
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 (  1الممحق رقم ) 
 استمارة استبيــان

 -: لمحتــرمالسيد المدير ا
ـــديك تتعمـــق         ـــين ي ـــ جرا اســـتمارة الاســـتبيان التـــي ب دراســـتنا حـــول موضـــوي )) المســـؤولية  ب

 الاجتماعية لمشركات الصناعية العراقية (( .
ويقصد بالمسؤولية الاجتماعية ك مسؤولية ىذه الشـركات تجـاه المجتمـع الـذي تعمـل فيـو ك        

البيئـة ك التفاعـل مـع المجتمـع ك  -بعـة مجـالات رئيسـية ىـي :وقد تم تقسيم ىذه المسؤولية إلـى أر 
 منتجات الشركة .ن لمستيمكيالالعاممين ك و 
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كمــا وتــم تحديــد خمســة خيــارات لإجاباتــك عمــى العبــارات ك يرجــى تمشــير إجابــة واحــدة أمــام       
راض مناســبا، ك عممــا، إن الإجابــات ســتتحول إلــى أرقــام تســتخدم للأغــ هكــل عبــارة وحســب مــا تــرا

 العممية فق  . 
 شاكرين تعاونكم معنــــــا                               

 الباحث                                                                               
 : مجالات المسؤولية الاجتماعية لمشركات الصناعية العراقية 
 يا الشركات الصناعية :العبارات المتعمقة بالبيئة التي تعمل في -1

 الاختيارات العبارات                ت

 قلا أتفـــــــــــــــــ

 بشدة

 لا

 أتفق

 لا

 أدري

 أتفق أتفق

 بشدة

عمــى ىــذه الشــركات أن تســتخدم الالات الأقــل تســببا، فــي  .1

 تموث البيئة حتى وان كانت مرتفعة التكاليف .

     

يــــة عمــــى ىــــذه الشــــركات تقميــــل اليــــدر فــــي المــــوارد ال بيع .2

 والاقتصاد في مصادر ال اقة .

     

      عمى ىذه الشركات دعم برامج حماية وتحسين البيئة . .3

عمى ىذه الشـركات العمـل عمـى تشـجير وتجميـل المنـا ق  .4

 المحي ة بيا .

     

عمــى ىــذه الشــركات اختيــار أفضــل ال ــرق لمــتخم  مـــن  .5

 مخمفات الإنتاج حتى وان كانت مرتفعة التكاليف .

     

 العبارات المتعمقة بالتفاعل مع المجتمع :-2

 الاختيارات العبارات                ت

 قلا أتفـــــــــــــــــ

 بشدة

 لا

 أتفق

 لا

 أدري

 أتفق أتفق

 بشدة

ــــى ىــــذه الشــــركات تقــــديم المســــاعدات الماليــــة لمبــــرامج  .1      عم
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التعميميــة لممجتمــع والمســاىمة فــي إقامــة المراكــز الصــحية 

. 

دعـــم اشـــتراك العـــاممين فـــي الأنشـــ ة الشـــركات عمـــى ىـــذه  .2

 الاجتماعية المتنوعة .

     

تقــــــــديم التبرعــــــــات والمســــــــاعدات عمــــــــى ىــــــــذه الشــــــــركات  .3

 لمجمعيات الخيرية والمراكز الثقافية والرياضية.

     

تشــــــغيل المعــــــوقين عمــــــى ىــــــذه الشــــــركات العمــــــل عمــــــى  .4

 والعا مين عن العمل .

     

امـة المشـروعات فـي المنـا ق الأقـل إقعمى ىذه الشـركات  .5

 ت ورا، بيدف ت ويرىا .

     

 العبارات المتعمقة بالعاممين في ىذه الشركات : -3

 الاختيارات العبارات                ت

ـــــــــــــــــ  قلا أتف

 بشدة

 لا

 أتفق

 لا

 أدري

 أتفق أتفق

 بشدة

تـــوفير فــر  ترقيـــة كافيـــة لمعـــاممين عمــى ىـــذه الشـــركات  .1

 ز أو تفرقة بينيم .فييا بدون تميي

     

أقامــة الــدورات التدريبيــة والت ويريــة عمــى ىــذه الشــركات  .2

 لمعاممين فييا ولأسرىم .

     

تـــــــوفير الخـــــــدمات الاجتماعيـــــــة عمـــــــى ىـــــــذه الشـــــــركات  .3

 .والترفييية لمعاممين فييا ولأسرىم 

     

تــــــوفير النقــــــل والســــــكن والتــــــممين عمــــــى ىــــــذه الشــــــركات  .4

 لمعاممين فييا .الصحي والتقاعد 

     

تـــوفير ظــروف عمـــل آمنـــة ومريحـــة عمــى ىـــذه الشـــركات  .5

 لمعاممين فييا .
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 : بالمستيمكين لمنتجات الشركةالعبارات المتعمقة -4
 الاختيارات العبارات                ت

 قلا أتفـــــــــــــــــ

 بشدة

 لا

 أتفق

 لا

 أدري

 أتفق أتفق

 بشدة

ات الجـودة والمواصـفات عمى ىذه الشـركات إنتـاج السـمع ذ .1

 العالية .

     

عمـــــى ىـــــذه الشـــــركات الاىتمـــــام ببـــــرامج البحـــــث وت ـــــوير  .2

 المنتجات وتحسين نوعيتيا .

     

عمــى ىــذه الشــركات عــدم الاىتمــام بالأربــاح عمــى حســاب  .3

 نوعية وجودة المنتجات .

     

عمــــــــى ىــــــــذه الشــــــــركات الاىتمــــــــام بمقترحــــــــات وشــــــــكاوى  .4

 منتجاتيا .المستيمكين تجاه 

     

ـــى المنتجـــات عمـــى ىـــذه الشـــركات  .5 أن تـــدرج معمومـــات عم

 م ابقة لمحتويات المنتج وص حيتو.

     

 
 (  2الممحق رقم ) 

 استمارة استبيــان
 -: المحتــرم يالسيد المدير المال

قصـد استمارة الاسـتبيان التـي بـين يـديك تتعمـق بالإفصـاح عـن المسـؤولية الاجتماعيـة ك وي       
بالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية إظيار البيانات المتعمقـة بمسـؤولية الشـركات تجـاه المجتمـع 

 في التقارير والحسابات الختامية لمشركات بشكل أرقام أو إرشادات أو إيضاحات .
وقــد تــم تحديــد خمســة خيــارات لإجاباتــك عمــى العبــارات ك يرجــى تمشــير إجابــة واحــدة             
مناسبا، ك عمما، إن الإجابات ستتحول إلى أرقام تستخدم للأغراض  هعبارة وحسب ما ترا أمام كل

 العممية فق  . 



ر المالية الخارجية                                          إدراك المسؤولية الاجتماعية لمشركات الصناعية العراقية والإفصاح عنيا في التقاري المحور المحاسبي ـــ
 ــــــــــــــــــــ (دراسة ميدانيــــــــــــة    )

 فصمية عممية محكمة تصدرىا كمية الإدارة والاقتصاد ــــــــــــــــ ـــــــــــــــــ دورية 
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 شاكرين تعاونكم معنــــــا                               
 الباحث                                                                               

  
 الاختيارات العبارات                ت

 قلا أتفـــــــــــــــــ

 بشدة

 لا

 أتفق

 لا

 أدري

 أتفق أتفق

 بشدة

المســـؤولية الاجتماعيـــة مفيـــوم غيـــر واضـــم ويحتـــاج إلـــى  .1

 تحديد .

     

يجــب أن تكــون ىنــاك قــوانين وأنظمــة صــادرة عــن الدولــة  .2

تمــزم الشــركات بالإفصــاح عــن مســؤوليتيا الاجتماعيــة فــي 

 تقاريرىا المالية .

     

يجـــــب أن تكـــــون ىنـــــاك تعميمـــــات مينيـــــة تمـــــزم الشـــــركات  .3

ــــــة فــــــي تقاريرىــــــا  بالإفصــــــاح عــــــن مســــــؤوليتيا الاجتماعي

 الخارجية .

     

يجــب إع ــا  الحريــة لمشــركات لاختيــار  ريقــة الإفصــاح  .4

 عن مسؤوليتيا الاجتماعية في تقاريرىا المالية .

     

يــــة يجــــب أن تفصــــم الشــــركات عــــن مســــؤوليتيا الاجتماع .5

 ضمن التقارير المالية السنوية .

     

يجب أن تفصم الشـركات عـن مسـؤوليتيا الاجتماعيـة فـي  .6

 تقارير خاصة ومنفصمة عن التقارير المالية السنوية .

     

 


